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	ว ารสารประกันัภัยัฉบับัที่่� 164 นี้้� นำเสนอภาพสะท้้อนสำคัญัของอุตุสาหกรรมประกัันวินิาศภัยัไทย

ในช่่วงเวลาที่่�โลกกำลัังเผชิิญ “การเปลี่่�ยนผ่่านของความเสี่่�ยง” จากรูปแบบเดิิมที่่�เป็็นเหตุุการณ์์

เฉพาะจุุด ไปสู่่� “ความเสี่่�ยงเชิิงระบบ” ที่่�มีีความซัับซ้้อน เชื่่�อมโยง และส่่งผลกระทบเป็็นลููกโซ่่ใน

ทุุกมิิติิของเศรษฐกิิจและสัังคม

	บ ทความสำคััญในฉบัับนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่า ความเสี่่�ยงในโลกยุคใหม่่ไม่่ได้้เริ่่�มต้้นที่่�ปลายน้้ำ 

หากแต่่ก่่อตััวขึ้้�นตั้้�งแต่่ “ต้้นน้้ำของโครงสร้้างเศรษฐกิิจโลก” ไม่่ว่่าจะเป็็นพลัังงาน ห่่วงโซ่่อุุปทาน 

หรืือภููมิิรััฐศาสตร์์ ซึ่่�งสามารถส่่งแรงกระแทกผ่านต้้นทุุนการผลิิต เงิินเฟ้้อ และความผัันผวนทาง

เศรษฐกิิจ ก่่อนสะท้้อนกลัับมายัังภาคธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมประกัันภััยอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

	ภ ายใต้้บริิบทดัังกล่่าว ธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยจึึงไม่่ได้้ทำหน้้าที่่�เพีียง “ผู้้�รัับโอนความเสี่่�ยง” 

อีกีต่อ่ไป แต่ก่ำลังัก้า้วสู่่�บทบาทใหม่ใ่นฐานะ “ผู้้�บริหิารความเสี่่�ยงเชิงิระบบ” ที่่�ต้อ้งอาศัยัความเข้า้ใจ

เชิิงลึึก การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการพยากรณ์์ล่่วงหน้้า เพื่่�อรัับมือกัับความไม่่แน่่นอนที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�น

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	ขณ ะเดีียวกััน การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี โดยเฉพาะ “ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI)” กำลััง

เข้้ามาเป็็นอีีกหนึ่่�งแรงขัับสำคััญที่่�พลิิกโฉมอุุตสาหกรรมประกัันภััยอย่่างมีีนััยสำคััญ ทั้้�งในด้้านการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููล การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ และการยกระดัับประสบการณ์์ลููกค้้า อย่่างไรก็็ตาม AI มิิได้้

มีเีพีียงด้า้นบวก หากยังัแฝงด้้วยความท้้าทายทั้้�งด้้านความถููกต้อ้ง ความโปร่ง่ใส ความปลอดภัยัของ

ข้อ้มููล และความเสี่่�ยงทางจริยิธรรม ซึ่่�งจำเป็น็ต้อ้งได้ร้ับัการกำกับัดูแูลอย่า่งรอบคอบและเป็็นระบบ

	 ในอีีกมิิติิหนึ่่�ง วารสารฉบัับนี้้�ยัังสะท้้อนแนวโน้้มสำคััญของการนำประกัันภััยไปผสานเข้้า

กัับชีีวิิตประจำวััน ผ่่านแนวคิิด “Embedded Insurance” ที่่�ทำให้้ประกัันภััยกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของมาตรฐานธุุรกิจิอย่่างเป็็นธรรมชาติิ ดังัตัวัอย่่างโครงการ “ร้้านอาหารอุ่่�นใจ มีปีระกันัภัยัคุ้้�มครอง” 

ซึ่่�งไม่่เพียีงช่่วยยกระดับัการบริหารความเสี่่�ยงของผู้้�ประกอบการ แต่่ยัังสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�บริโิภค 

และขยายบทบาทของประกัันภััยไปสู่่�ภาคเศรษฐกิิจฐานรากอย่่างเป็็นรููปธรรม

	 พร้้อมกัันนี้้� อีีกหนึ่่�งประเด็็นสำคััญที่่�สะท้้อนผ่่านกิิจกรรมของสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย 

คือื “พลัังของความร่่วมมืือ” ซึ่่�งถืือเป็็นรากฐานสำคััญของการขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมในยุุคที่่�ความท้้าทาย

มีคีวามซับัซ้อนมากขึ้�น การรวมตัวัของผู้้�นำองค์์กรประกัันภัยัในงาน “United for our Success Party” 

มิิได้้เป็็นเพีียงกิิจกรรมสัังสรรค์์ หากแต่่เป็็นสััญลัักษณ์์ของการผนึึกกำลััง การสร้้างความเข้้าใจร่่วม 

และการกำหนดทิิศทางอนาคตของอุุตสาหกรรมร่่วมกัันอย่่างเป็็นเอกภาพ

	 เมื่่�อพิิจารณาภาพรวมทั้้�งหมด จะเห็็นได้้ว่่า อุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทยกำลัังยืืนอยู่่�

บนจุุดเปลี่่�ยนสำคััญของยุุคสมััย—ยุุคที่่�ความเสี่่�ยงมีีความเชื่่�อมโยงกัันทั้้�งระบบ เทคโนโลยีี

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างก้้าวกระโดด และความคาดหวัังของผู้้�บริิโภคที่่�ยกระดัับสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

	ดั งันั้้�น ความสามารถในการแข่่งขันัในอนาคต จึึงมิไิด้้ขึ้้�นอยู่่�กับัขนาดขององค์์กรหรือืทรัพัยากร

เพีียงอย่่างเดีียว หากแต่่ขึ้้�นอยู่่�กับั “ความสามารถในการเข้้าใจความเสี่่�ยง” “การปรับัตัวัอย่่างรวดเร็ว็” 

และ “การสร้้างความร่่วมมือือย่่างมีพีลังั” เพื่่�อร่่วมกัันขับัเคลื่่�อนอุตุสาหกรรมไปสู่่�ความมั่่�นคงและยั่่�งยืนื

ในระยะยาว

	ว ารสารประกันัภัยัฉบัับนี้้�จึึงมิิได้้เป็็นเพีียงการรวบรวมองค์์ความรู้้� หากแต่่เป็็นภาพสะท้้อน

ของทิศิทางใหม่ข่องอุตุสาหกรรม ที่่�กำลังัก้า้วจากโลกของความไม่แ่น่น่อน ไปสู่่�โลกของ “ความเข้า้ใจ

เชิิงลึึก ความร่่วมมืือ และนวััตกรรม” อย่่างแท้้จริิง แล้้วพบกัันใหม่่ในฉบัับหน้้า สวััสดีีครัับ

บ.ก. แถลง

ดร.พงษ์์ภาณุุ ดำรงศิิริิ
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สวััสดีีครัับ ผู้้�อ่่านวารสารประกัันภััยทุุกท่่าน

“จากความเสี่่�ยงเชิิงระบบเศรษฐกิิจ สู่่�พลัังความร่่วมมืือ

และนวััตกรรม: ทิิศทางใหม่่ของประกัันภััยไทย”



โดย นายทศพล ศรีสีังัข์ ์
       นางสาวเสาวรส หุ่่�นดี
       นางสาวฐิติิิชญา จุุกหอม

ฝ่ายวชิาการท่ัวไป สมาคมประกันวนิาศภัยไทย

	 สมาคมประกันัวินิาศภัยัไทย จัดัสัมัมนาการประกนภััยครั้้�งทีี 30 

ภายใต้้หััวข้้อ “Artificial Intelligence – The Good, the Bad, and 

the Unthinkable” ขึ้้�น เพื่่�อเผยแพร่องค์์ความรู้้�และสร้้างความตระหนักรู้้�

เกี่่�ยวกับัปััญญาประดิษิฐ์์ (Artificial Intelligence: AI) ซึ่่�งกำลังัเข้้ามามีอีิทิธิพิล

ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของภาคธุรุกิจิอย่่างรวดเร็ว็  โดยมุ่่�งให้้ผู้้�เข้้าร่่วมสัมัมนา

เห็น็ภาพรวมของสถานการณ์์ AI ในปััจจุบันั รวมทั้้�งแนวโน้้มสำคััญที่่�อาจเกิิด

ขึ้้�นในอนาคต

	 ดังันั้้�น การศึึกษาและทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกับั AI จึึงควรพิิจารณา

อย่่างรอบด้้าน เพื่่�อให้้เห็็นทั้้�งประโยชน์์ ข้้อควรระวััง และผลกระทบ

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นเกิินกว่่าที่่�คาดหมายไว้้ในปจจุุบััน ซึ่่�งถืือเป็นประเด็็นสำคััญ

ต่่อการปรับัตัวัของภาคธุุรกิิจ โดยเฉพาะธุรุกิจิประกันัวิินาศภัยัที่่�ต้้องเผชิญิ

กัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 การสััมมนาครั้้�งนี้้�มีีผู้้ �เข้้าร่่วมงานมากกว่่า 350 คน โดยม 

ดร.สมพร สืื บถวิิลกุุล นายกสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย เป็็นประธาน 

ในพิธิีเีปิิด นอกจากนี้้� ยั งัได้้รับัเกีียรติจิากวิทิยากรผู้้�ทรงคุณุวุฒิซิึ่่�งมีคีวามรู้้� 

ความเชี่่�ยวชาญด้้าน AI มาร่่วมถ่่ายทอดความรู้้� ข้้อมููลเชิิงลึึก และแนวคิิด

ที่่�สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม 	

	 วารสารประกัันภััยฉบัับบนี้้� ได้้รวบรวมเนื้้�อหาที่่�น่่าสนใจของ

วิทิยากรทุกุท่านในการสัมันามาสรุปุประเด็น็ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�อ่านดังันี้้� 

สัมัมนาการประกัันภััย ครั้้�งท่ี่� 30 
“Artificial Intelligence 
– The Good, the Bad, and the Unthinkable”

	 นายจเร สิทิธิวิงศ์์ ทนายความหุ้้�นส่่วน บริษิัทั เบเคอร์์ แอนด์์ 

แม็็คเค็็นซี่่� จำกััด  บรรยายหััวข้้อ “The State of AI and AI 

Trends Outlook” กล่่าวว่่า AI มีีการพััฒนาอย่่างรวดเร็็วจากการเป็็น

เทคโนโลยีีทางเลืือกสู่่�การเป็็นโครงสร้้างพื้้�นฐานสำคััญของระบบ

เศรษฐกิิจและสัังคมในยุุคดิิจิิทััล ซึ่่�งสำนัักข่่าว The Standard Life ได้้

เปิิดเผยรายงานเกี่่�ยวกัับเทรนด์์ที่่�น่่าสนใจในประเทศไทย ชี้้ �ให้้เห็็นว่่า AI 

ไม่่ได้้มีีสถานะเป็็นเพีียงนวััตกรรมเชิิงเทคนิิค หากแต่่เป็็นกลไกสำคััญที่่�

กำลัังส่่งอิิทธิิพลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของวิิถีีชีีวิิต รููปแบบการทำงาน และ

กระบวนการตััดสิินใจในหลายภาคส่่วนอย่่างเป็็นระบบ

วารสารประกันภัย ฉบบัที่ 164
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	 ประเด็็นสำคัญัประการหนึ่่�งที่่�รายงานนำเสนอ คือืความสัมัพันัธ์์

ระหว่่างการขยายตัวัของ AI กัับการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิพฤติกิรรมของผู้้�บริโิภค 

โดยเฉพาะในสังัคมเมือืงที่่�ให้้ความสำคััญกัับสุุขภาพ การสร้้างปฏิิสััมพันัธ์์

ทางสังัคม และการใช้้เทคโนโลยีใีนการดำเนินิชีวีิติมากยิ่่�งขึ้้�น ปรากฏการณ์์

ดังักล่าวสะท้้อนให้้เห็น็ว่่า “ข้้อมูลู” ได้้กลายเป็็นทรัพัยากรพื้้�นฐานทีีมีบีทบาท

อย่่างยิ่่�งต่่อการพัฒันา AI ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููลด้้านสุขุภาพ พฤติกิรรมการใช้้ชีวีิติ 

หรือืรูปูแบบการบริโิภค ซึ่่�งล้้วนเอื้้�อต่่อการวิิเคราะห์์และออกแบบบริกิารที่่�

ตอบสนองต่่อความต้้องการเฉพาะบุุคคลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

ในมิิติิของการประยุุกต์์ใช้้ AI พบว่่าเทคโนโลยีีดัังกล่่าวมีีบทบาทสำคััญ

อย่่างยิ่่�งต่่อการยกระดับัประสิทิธิิภาพ การเพิ่่�มขีดีความสามารถในการแข่่งขันั 

และการส่่งเสริิมนวััตกรรมในภาคอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ อาทิิ

	 1. อุตุสาหกรรมสุขุภาพและการแพทย์์ (Health Industry) 

อุตุสาหกรรมสุขุภาพและการแพทย์์นับัเป็็นหนึ่่�งในภาคส่่วนที่่�มีีการนำ AI 

มาประยุกุต์ใช้้อย่่างกว้างขวางและเป็็นรููปธรรมมากขึ้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ตั้้�งแต่่

การบริหิารจัดัการภายในโรงพยาบาลผ่่านระบบ AI Operational Management 

เพื่่�อคาดการณ์์จำนวนเตีียงว่่างและจััดตารางเวรบุุคลากรทางการแพทย์์

อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ การใช้้ AI-Driven Mental Resilience เป็็นเครื่่�องมือื

สนัับสนุุนเบื้้�องต้้น ในการพููดคุุยและประเมิินภาวะทางจิิตใจของผู้้�ป่่วย 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากอุุปกรณ์์ Wearables เพื่่�อส่่งเสริิมแนวคิิดด้้าน 

Longevity และคาดการณ์์ความเสี่่�ยงสุขุภาพในอนาคต ตลอดจนการประยุกุต์

ใช้้ Transdermal Optical Imaging ร่่วมกับั AI และกล้องในการประเมิิน

สััญญาณชีีพจากใบหน้้า นอกจากนี้้� AI ยัังมีีบทบาทในการคััดกรองผู้้�ป่่วย

เบื้้�องต้้นและสนัับสนุุนบริิการ Telemedicine ช่่วยประเมิินว่่าผู้้�ป่่วย

จำเป็็นต้้องเข้้ารัับการรัักษาที่่�โรงพยาบาลหรืือสามารถรัับคำปรึึกษาและ

การดูแูลจากระยะไกลได้้อย่่างเหมาะสม..ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็น็ถึึงศักัยภาพของ 

AI..ในการยกระดับัทั้้�งประสิทิธิภิาพการบริการและคุณุภาพการดูแูลสุขุภาพ

ในอนาคต

	 2. อุตุสาหกรรมแฟชั่่�น (Fashion Industry) แม้้อุุตสาหกรรม

แฟชั่่�นจะมีีรากฐานอยู่่�บนความคิิดสร้้างสรรค์์และศิิลปะ แต่่ AI ได้้เข้้ามา

มีบีทบาทสำคัญัในหลากหลายกระบวนการอย่่างชััดเจน อาทิิ การพัฒันา 

Personalized Styling & Recommendations ผ่่านการสร้้างแบบจำลอง

นางแบบและนายแบบเสมืือนจริิงเพื่่�อใช้้ในการนำเสนอสิินค้้า ซึ่่�งช่่วยลด

ต้้นทุุนและลดผลกระทบด้้านคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ การใช้้ AI เพื่่�อส่่งเสริิม 

Sustainability & Waste Reduction ด้้วยการวิิเคราะห์์กระบวนการ

ผลิิตและห่่วงโซ่่อุุปทานเพื่่�อลดเศษวััสดุุเหลืือใช้้ในอุุตสาหกรรมสิ่่�งทอ 

ตลอดจนการสนัับสนุุนแนวคิิด Circular Fashion ผ่่านการประเมิิน

สภาพสิินค้้าเก่่า คาดการณ์์อายุุการใช้้งานที่่�เหลืือ และช่่วยกำหนดราคา

ขายต่่อได้้อย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้� AI ยัังมีีบทบาทช่่วยวิิเคราะห์์รููป

ร่่างของผู้้�บริโภคและแนะนำขนาดเสื้้�อผ้้าที่่�เหมาะสม อันัเป็็นการลดปััญหา

การคืืนสิินค้้าและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพให้้แก่่ธุุรกิิจแฟชั่่�นในยุุคดิิจิิทััล

	 3. อุุตสาหกรรมประกันัภัยั (Insurance Industry) อุตุสาหกรรม

ประกันัภััยนัับเป็็นอีีกหนึ่่�งภาคส่่วนที่่�มีีการนำ AI มาประยุุกต์์ใช้้อย�าง

กว้างขวางเพื่่�อยกระดัับทั้้�งประสิิทธิิภาพการดำเนิินงานและคุุณภาพ 

การให้้บริิการ ตั้้�งแต่่การกำหนดเบี้้�ยประกัันภััยตามพฤติิกรรมและระดัับ

ความเสี่่�ยงของลููกค้้าในแต่่ละช่่วงเวลา การใช้้ Generative AI เพื่่�อเร่่ง

การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยและจััดทำเอกสารให้้สอดคล้้องกัับ

หลัักเกณฑ์์ของหน่่วยงานกำกัับ การตรวจจัับการทุุจริิต การใช้้ทรััพยากร

อย่่างไม่่เหมาะสม และความผิิดปกติิในกระบวนการเคลม ตลอดจนการ

พััฒนาแบบจำลองความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและ

การคาดการณ์์ภััยพิิบััติิ นอกจากนี้้� AI ยัังมีีบทบาทในการวิิเคราะห์์น้้ำ

เสียีงและอารมณ์์ของลููกค้าเพื่่�อยกระดับัประสบการณ์์การบริกิาร..รวมถึึง

สนัับสนุุนการกำกัับดููแลและการบริิหารความเสี่่�ยง..เพื่่�อให้้องค์์กร

สามารถดำเนิินงานได้้อย่่างรอบคอบ โปร่่งใส และสอดคล้้องกับัข้้อกำหนด

ด้้านกำกัับดููแลมากยิ่่�งขึ้้�น

	 นายจเร สิทิธิวิงศ์์ กล่ าวทิ้้�งท้้ายว่่า ความได้้เปรียีบในบริบิทใหม่

ไม่่ได้้เกิดิจากการมีีเทคโนโลยีีเพียีงอย่่างเดียีว..หากแต่่ขึ้้�นอยู่่�กับัความสามารถ

ของบุคุคลและองค์์กรในการเรียีนรู้้� การประยุกุต์ใช้้ และกำกับัดููแล AI ภาย

ใต้้หลัักความโปร่่งใส จริิยธรรม และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม อัันจะนำ

ไปสู่่�การใช้้ AI เพื่่�อยกระดัับขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและสร้้าง

ความยั่่�งยืืนในระยะยาวขององค์์กรได้้ 

นายจเร สิิทธิิวงศ์์ ทนายความหุ้้�นส่่วน 

บริิษััท เบเคอร์์ แอนด์์ แม็็คเค็็นซี่่� จำกััด
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นายเอกราช กลิ่่�นบุุบผา Thailand AI Sales Specialist 

บริิษััท กููเกิิล (ประเทศไทย) จำกััด

	 นายเอกราช กลิ่่�นบุุบผา Thailand AI Sales Specialist 

บริิษััท กู ูเกิิล  (ประเทศไทย) จำกััด  บรรยายหััวข้้อ “AI Adoption 

and Implementation Challenges” ได้้กล่่าวถึึง ปััญญาประดิิษฐ์์ 

(Artificial Intelligence: AI) กับัความท้้าทายของการประยุุกต์ใช้้ในภาค

ธุรุกิจิไทย โดยกล่่าวว่่า AI ได้้พััฒนาอย่่างรวดเร็็วจากการเป็็นเทคโนโลยีี

ทางเลืือกสู่่�การเป็็นกลไกสำคััญของการดำเนิินธุุรกิิจและการแข่่งขัันทาง

เศรษฐกิิจในยุุคดิิจิิทััล องค์์กรจำนวนมากเริ่่�มตระหนัักว่่า AI ไม่่ได�เป็็น

เพีียงเครื่่�องมืือเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน แต่่ยัังเป็็นโครงสร้้างพื้้�น

ฐานสำคััญในการตััดสิินใจการวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการออกแบบบริิการ

ที่่�ตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริโิภคได้้อย่่างแม่่นยำมากขึ้�น โดยเฉพาะ

ในสัังคมไทยที่่�วิิถีีชีีวิิตและพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคเชื่่�อมโยงกัับการใช้้ข้้อมููลใน

ชีีวิิตประจำวัันมากขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 ในระดัับองค์์กร เทคโนโลยีี AI ได้้ขยายขอบเขตจากระบบ

ตอบคำถามหรืือการสร้้างเนื้้�อหา ไปสู่่�การประยุุกต์์ใช้้ที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้้�น 

เช่่น Large Language Model (LLM), Generative AI, AI Agent และ 

Agentic AI ซึ่่�งสามารถช่่วยวิิเคราะห์์ วางแผน และดำเนิินงานบางส่่วน

แทนมนุษุย์์ได้้ นอกจากนี้้� แนวทาง Retrieval-Augmented Generation 

(RAG) ยังมีบีทบาทสำคัญัในการเชื่่�อมโยง AI เข้้ากัับฐานข้้อมููลภายในองค์์กร 

เพื่่�อเพิ่่�มความถููกต้้องของผลลััพธ์์และทำให้้การใช้้งานสอดคล้้องกัับ

บริิบทธรกจมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ดีี แม้้เทคโนโลยีีจะก้้าวหน้้าแต่่อุุปสรรค

สำคััญขององค์์กรกลัับไม่่ได้้อยู่่�ที่่�ข้้อจำกััดด้้านเทคนิิคเพีียงอย่่างเดีียว 

หากแต่่อยู่่�ที่่�ความสามารถในการแปลงแนวคิดให้้เกิิดผลลััพธ์เชิิงธุุรกิิจ

อย่่างเป็็นรููปธรรม

	 ปััญหาสำคัญประการหนึ่่�งคืือ หลายองค์์กรมัักให้้ความสำคััญ

กบการเลืือกใช้้โมเดลที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงตามมาตรฐานสากล มากกว่า 

การพิิจารณาว่่าโมเดลใดเหมาะสมกัับโจทย์์งานจริิงขององค์์กร ส่่งผลให้้ 

การลงทุนุด้้าน AI บางส่่วนยังัคงอยู่่�ในระดัับโครงการนำร่่อง และไม่่สามารถ

ขยายผลได้้อย่่างแท้้จริง ดัังนั้้�น การนำ AI ไปใช้้ให้้ประสบความสำเร็็จ 

ควรเริ่่�มจากการใช้้งานที่่�มีคีวามชัดัเจน วัดัผลได้้ และสร้้างคุณุค่าทางธุุรกิจิ

โดยตรง เช่่น ก ารสนับัสนุนุงานบริกิารภายใน ก ารสรุปุข้้อมููลจากเอกสาร 

การตอบคำถามด้้านทรััพยากรบุุคคล หรืือการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากศููนย์์

บริิการลููกค้้า กรณีีใช้้งานเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงช่่วยให้้องค์์กรเห็็นผลลััพธ์์ที่่�จัับ

ต้้องได้้ แต่่ยัังเป็็นฐานสำคัญัสำหรับัการเรียีนรู้้�และพัฒันาระบบในระยะยาว

	 นอกจากประเด็็นด้้านเทคโนโลยีแีล้้ว ความสำเร็จ็ของ AI ยังขึ้้�นอยู่่�

กัับการบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงภายในองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพด้วย 

บุุคลากรจำนวนไม่่น้้อยยัังมีีความกัังวลว่่า AI จ ะเข้้ามาทดแทนแรงงาน 

มากกว่่าการเป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการทำงาน ด้ ้วยเหตุุนี้้� ผู้ ้�บริิหารจึึง

ต้้องให้้ความสำคััญกัับการสื่่�อสาร ก ารพััฒนาทัักษะ และการออกแบบ

กระบวนการทำงานใหม่่ เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องและส่่งเสริิมให้้

บุุคลากรสามารถทำงานร่่วมกัับ AI ได้้อย่่างเหมาะสม ขณ ะเดียวกััน 

องค์์กรยัังต้้องเผชิิญความเสี่่�ยงด้้านความถููกต้้องของข้้อมููล ก ารรั่่�วไหล

ของข้้อมููล ก ารคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และประเด็็นความรัับผิิดทาง

กฎหมาย จึึ งจำเป็็นต้้องมีีระบบกำกัับดููแล AI ที่่ �ชััดเจนเพื่่�อสร้้างสมดุุล

ระหว่่างนวััตกรรมและความรัับผิิดชอบ 

	 โดยสรุุป AI เป็็นแรงขัับเชิิงโครงสร้้างที่่�กำลัังเปลี่่�ยนแปลงรููป

แบบการดำเนิินธุุรกิิจและการแข่่งขัันขององค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

องค์์กรที่่�สามารถสร้้างความได้้เปรีียบได้้ในระยะยาวไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นผู้้�

ที่่�มีีเทคโนโลยีีล้้ำหน้้าที่่�สุุด ห ากแต่่เป็็นผู้้�ที่่�สามารถเลืือกใช้้ AI ให้้เหมาะ

สมกัับการดำเนิินงานของตน เริ่่�มต้้นจากโจทย์์ที่่�ชััดเจน ลงมืือปฏิิบััติิจริิง 

และพััฒนากลไกกำกัับดููแลควบคู่่�กัันอย่่างเป็็นระบบ
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นายจัักรริินทร์์ เทิิดภาปิิยะนาค กรรมการบริิหาร 

ที่่�ปรึึกษาธุุรกิิจ บริิษััท เคพีีเอ็็มจีี ภููมิิไชย ที่่�ปรึึกษาธุุรกิิจ จํํากััด

	 อย่่างไรก็็ตาม บริษิัทัประกันัภัยัยังัต้้องเผชิญิแรงกดดันัในการพิิสููจน์

ความคุ้้�มค่่าของการลงทุุน และการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจาก AI ซึ่่�งมีี

แนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิต อาทิิ 

การปลอมเอกสารการเคลม ก ารใช้้ Deepfake ปลอมตัวัผู้้�เอาประกัันภัยั 

การสร้้างภาพความเสีียหายปลอมเพื่่�อเรีียกร้้องค่่าสิินไหม และการใช้้ 

Chatbot ให้้ข้้อมููลผิดิพลาดจนเกิดิความเสีียหายทางกฎหมาย จากรายงาน 

Insurance Fraud Statistics 2025 ชี้้�ให้้เห็น็ถึึงการทุจุริติด้านประกัันภัยั

ในสหรัฐัอเมริกิามีมีููลค่่าสููงถึึงกว่า 308.6 พันัล้้านดอลลาร์์ต่่อปีี เหตุการณ์์

เหล่่านี้้�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงกระบวนการตรวจสอบและพิิจารณาสิินไหมทดแทน 

ว่่ามีีความซัับซ้้อนและทำได้้ยากยิ่่�งขึ้้�น 

	 ด้้วยเหตุุนี้้� การกำกัับดููแล AI (AI Governance) จึึงมีีบทบาท

สำคัญัในการทำให้้องค์์กรสามารถนำ AI มาใช้้งานได้้อย่่างมีีความรับัผิดิชอบ 

โปร่่งใส และสามารถควบคุมุความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 

ซึ่่�งการกำกับัดููแล AI ในองค์์กรควรยึึดแนวทางแบบ Risk-based Approach 

และ Principle-based Approach โดยมีีหััวใจสำคััญอยู่่�ที่่�การประเมิิน

ความเสี่่�ยง (Risk Assessment) และการประเมิินผลกระทบ (Impact 

Assessment) ควบคู่่�กัันอย่่างเป็็นระบบ โดยเฉพาะการนำ AI มาใช้้ใน

กระบวนการสำคัญั เช่่น Underwriting และ Claims ซึ่่�งจัดัเป็็น “High-risk 

use case” ที่่�ต้้องได้้รัับการกำกัับดููแลอย่่างเข้้มงวด องค์์กรจึึงสามารถ

นำกรอบมาตรฐานสากลมาเป็็นแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยง ได้้แก่่ 

ISO/IEC 42001, ISO/IEC 23894, ISO/IEC 27001 และ NIST AI Risk 

Management Framework ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็็นสำคััญ อาทิิ AI Risk 

Management, AI Impact Assessment, Data Governance และ AI 

Security นอกจากนี้้� แนวคิิด TEVV (Test, Evaluation, Verification, 

Validation) ยั งัมีบีทบาทสำคัญัในการตรวจสอบและยืืนยันัความถููกต้้อง 

ความเหมาะสม และความปลอดภััยของระบบ AI ก่ ่อนนำไปใช้้งานจริิง 

ภายใต้้กรอบดัังกล่่าว การจััดตั้้�ง AI Governance ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

จำเป็็นต้้องมีีโครงสร้้างการกำกัับดููแลที่่�ชััดเจน โดยประกอบด้้วยหน่่วย

งานหลัก เช่่น AI Governance Council, AI Development Team, 

AI Service Team และ IT Management ซึ่่�งร่่วมกัันกำหนดทิิศทาง 

ควบคุุม และสนัับสนุุนการใช้้งาน AI ภายในองค์์กร ควบคู่่�กัับการกำหนด

นโยบายที่่�สำคััญ ได้้แก่่ AI Policy, AI Risk Assessment, AI Impact 

Assessment และ AI Usage Policy เพื่่�อให้้การพััฒนาและการใช้้งาน 

AI เป็็นไปอย่่างสอดคล้้องกัับกฎหมาย มาตรฐาน และหลัักจริิยธรรมต้้อง

อาศััยการกำหนดบทบาทและความรัับผิิดชอบของคนในองค์์กรอย่่าง

ชััดเจน (Roles and Responsibilities: R&R) ถืือเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�จะ

ช่่วยให้้องค์์กรสามารถบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและกำกัับดููแล AI ได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็นระบบ

	 นายจัักรริินทร์์ เทิิดภาปิิยะนาค กรรมการบริิหาร ที่่�ปรึึกษา

ธุุรกิิจ และนายธนายุุทธ ศรีีอริิยวััฒน์์ กรรมการบริิหาร ที่่�ปรึึกษาภาค

บริิการทางการเงิิน บริิษััท เคพีีเอ็็มจีี ภู ูมิิไชย ที่ ่�ปรึึกษาธุุรกิิจ จำกััด

บรรยาย หั ัวข้้อ “AI Governance and Risk Management” 

กล่่าวว่่า ท่่ามกลางกระแสการเปลี่่�ยนแปลงของโลกยุุคดิิจิิทััล AI ได้้ก้้าว

ขึ้้�นมามีีบทบาทสำคััญในการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างการดำเนิินธุุรกิิจทั่่�ว

โลกอย่่างไม่่อาจหลีกีเลี่่�ยงได้้ โดยเฉพาะในอุตุสาหกรรมประกันัภัยั ซึ่่�งถืือ

เป็็นธุรุกิจิที่่�ขับัเคลื่่�อนด้้วยพลังัของข้้อมููลกำลังัเผชิญทั้้�งความท้้าทายและ

โอกาสครั้้�งสำคัญั ในการนำ AI มาใช้้ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการดำเนินิธุรุกิจิ 

ตั้้�งแต่่การวิิเคราะห์์ข้้อมููลการประเมิินความเสี่่�ยงการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ 

ประกัันภััยตลอดจนการยกระดัับประสบการณ์์ของลููกค้้าให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น 

ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่า AI ได้้เข้้ามามีีบทบาทในการพลิิกโฉมกระบวนการ

ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างชััดเจน อย่่างไรก็ต็าม การนำ AI มาใช้้ในวงกว้างก็น็ำมา

ซึ่่�งความเสี่่�ยงรููปแบบใหม่ที่่�มีีความซัับซ้้อนมากขึ้�น ทั้้ �งด้้านความถููกต้้อง 

ความเป็็นธรรมและความโปร่่งใส ต ลอดจนความมั่่�นคงปลอดภััยของ

ข้้อมููล 

	 ในปััจจุุบััน บริิษััทประกัันภััยทั่่�วโลกต่่างให้้ความสำคััญกัับ AI 

ในฐานะเครื่่�องมืือที่่�สร้้างความได้้เปรียีบทางการแข่่งขันั ตั้้�งแต่่ระดับักลยุทุธ์์

องค์์กรไปจนถึึงระดัับปฏิิบััติิการ ซึ่่�งแบ่่งตามการใช้้งานออกเป็็น 5 มิิติิ 

ได้้แก่่ ลดต้้นทุนุและเร่่งกระบวนการทำงาน (Efficiency) เพิ่่�มประสิิทธิภิาพ

ของบุุคลากร (Productivity) ปรับัปรุุงคุณุภาพการตัดัสินิใจ  (Effectiveness) 

สร้้างรายได้้และขยายตลาด (Growth) พััฒนาความรู้้�ด้้าน AI และข้้อมููล

ภายในองค์์กร (Expertise) โดยบริิษััทประกัันภััยชั้้�นนำระดัับโลกอย่่าง 

Zurich, Aviva และ Lemonade ได้้นำ AI มาประยุกุต์ใช้้เพื่่�อช่่วยลด

ต้้นทุนุ ปรัับปรุงุกระบวนการเคลม และยกระดัับความพึึงพอใจของลููกค้า 
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	 นายสิิรวิิชญ์์ ฉายะวาณิิชย์์ Head of Priceza Money 

บริิษััท ไพรช์์ซ่่า มัันนี่่� จำกััด บรรยายหััวข้้อ “Key Challenges in 

the Era of Generative AI” กล่่าวว่่า ในยุุคที่่� Generative AI อย่่าง 

ChatGPT, Gemini หรืือ Claude เข้้ามามีีบทบาทสำคััญ คำถามที่่�คน

ทำงานทุุกคนต้้องเผชิิญคืือ “คุุณค่่าของงานเราจะเหลืืออยู่่�หรืือไม่่ในยุุค

ที่่�ทุุกคนเข้้าถึึง AI ได้้?” สำหรัับคนในแวดวงการประกัันภััยที่่�ต้้องรัับมืือ

กับัข้้อมููลที่่�ซับัซ้้อนและเงื่่�อนไขที่่�ละเอียีดอ่่อน การทำความเข้้าใจ “กลไก” 

และ “จุุดบอด” ของ AI จึึงเป็็นกุุญแจสำคััญในการเปลี่่�ยนผ่่านจากผู้้�

ที่่�อาจถููกแทนที่่�มาเป็็นผู้้�ควบคุมุเทคโนโลยีอีย่่างมืืออาชีพี แม้้ AI จะดููฉลาด

แต่่หัวัใจของมันัคืือการทำงานเชิิงสถิิติิและความน่่าจะเป็็น ไม่่ใช่่ความถููก

ต้้องเสมอไป สิ่่�งที่่�คนทำงานต้้องระวัังประกอบด้้วย

	 1) Hallucination (อาการหลอน): AI มั ักให้้ข้้อมููลที่่�ไม่่ถููก

ต้้องอย่่างแนบเนีียน เช่่น กรณีีทนายความในสหรััฐฯ ใช้ ้ AI อ้ ้างอิิง

เลขคดีีที่่�ไม่่มีีอยู่่�จริิงจนถููกลงโทษ หรืือในประเทศไทยที่่� AI ตีีความชื่่�อ

กรมธรรม์์ประกัันภััย “ONE MINI” ว่่าเป็็นประกัันภััยชั้้�น 1 เพีียงเพราะ

มีีคำว่่า “ONE” ทั้้�งที่่�ความจริิงเป็็นชัั�น 3+

	 2) อาการตอบเอาใจมนุุษย์์ (RLHF): AI ถููกเทรนมาเพื่่�อให้ ้

ได้้คะแนนดีีจากมนุุษย์์ ห ากเราถามนำในทิิศทางที่่�ผิิด AI มั กจะตอบ

ตามใจเรามากกว่่าจะโต้้แย้้งด้้วยข้้อเท็็จจริิง 

	 3) ข้้อมููลไม่่อััปเดต  (Outdated Info): AI มี ีข้้อจำกััดเรื่่�อง 

Knowledge Cutoff เช่่น การประกาศยกเลิิกระบุุผู้้�ขัับขี่่�ในปีี 2569 ของ

สำนัักงาน คปภ. ซึ่่�ง AI อาจตอบผิิดเพราะข้้อมููลที่่�มัันมีีสิ้้�นสุุดก่่อน

ประกาศจะออกแล้้วมีีผลบัังคัับใช้้ตามประกาศล่่าสุุด

	 ในยุุคที่่� AI ก ลายเป็็นกลไกสำคััญในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ  โดย

เฉพาะในอุุตสาหกรรมประกัันภััย ประเด็็นสำคััญไม่่ได้้อยู่่�ที่่� “การใช้้ AI 

ใหเก่่ง” แต่่คืือ “การใช้้ AI อย่่างปลอดภััย มี ีความรัับผิิดชอบ และ

ยั่่�งยืืน”กรอบแนวคิิด GUARD จึึงเข้้ามามีีบทบาทในการช่่วยให้้องค์์กร

สามารถกำกัับดููแล AI ได้้อย่่างเป็็นระบบ ตั้้�งแต่่การวางโครงสร้้างและ

นโยบายที่่�ชััดเจน ก ารทำความเข้้าใจความเสี่่�ยงอย่่างรอบด้้าน ก ารปรัับ

ตัวัให้้สอดคล้้องกับัความซับัซ้้อนของ AI การลดผลกระทบจากความเสี่่�ยง 

ไปจนถึึงการสร้้างความโปร่่งใสและความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

การนำ AI มาใช้้จึึงไม่่ใช่่เพีียงการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีี แต่่เป็็นการ

เปลี่่�ยนแปลงเชิงิกลยุทุธ์์ที่่�ต้้องอาศัยัการบููรณาการระหว่าง AI Governance, 

Risk Management เพื่่�อลดความเสี่่�ยงและเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น

ในระยะยาว  ซึ่่�งเป็็นกุญุแจสำคัญัในการขับัเคลื่่�อนองค์์กรให้้เติบิโตอย่่างมั่่�นคง

ในโลกดิิจิิทััลที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ท้้ายที่่�สุุด ในวัันที่่� AI กลายเป็็น

หััวใจสำคััญของการขัับเคลื่่�อนองค์์กร คำถามที่่�สำคััญไม่่ใช่่แค่่ “เราจะใช้้ 

AI อย่่างไรให้้เก่่งขึ้้�น” แต่่คืือ “เราจะใช้้ AI อย่่างปลอดภััยและรัับผิิดชอบ

ได้้อย่่างไร” นายธนายุุทธ ศรีีอริิยวััฒน์์ กรรมการบริิหาร ที่่�ปรึึกษา

ภาคบริิการทางการเงิิน บริิษััท เคพีีเอ็็มจีี ภููมิิไชย ที่่�ปรึึกษาธุุรกิิจ จํํากััด

นายสิิรวิิชญ์์ ฉายะวาณิิชย์์ Head of Priceza Money 

บริิษััท ไพรช์์ซ่่า มัันนี่่� จำกััด
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	 ดัังนั้้�นหลายองค์์กรพยายามแก้้ปััญหาข้้อมููลผิิดพลาดด้้วย

การทำ Internal AI หรืือที่่�เรีียกว่่า RAG (Retrieval-Augmented 

Generation) แม้้วิิธีีนี้้�จะช่่วยลดความเสี่่�ยงได้้ แต่่ไม่่ได้้หมายความว่่าจะ

หมดไป เพราะ “นิิสััย” เดิิมของ AI ยัังอยู่่� หากคู่่�มืือหรืือตำราที่่�เราป้้อน
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	 1) Inspection (การตรวจสอบ): ยิ่่�งเรามีีความรู้้�จริิง มากเท่่า
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และเป็็นกุุญแจสำคััญที่่�จะยกระดัับงานที่่�ยอดเยี่่�ยมอยู่่�แล้้วให้้ก้้าวไปสู่่�

จุุดที่่�ดีีที่่�สุุด

	 จากการสััมมนาครั้้�งนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่า AI กำลััง

เป็็นแรงขัับสำคััญที่่�เปลี่่�ยนโฉมภาคธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมประกันัวินิาศภัยั 

ทั้้�งในด้้านการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการสร้้าง

นวัตักรรมใหม่ ๆ แต่่ในขณะเดียีวกันัก็แ็ฝงไว้้ด้้วยความเสี่่�ยงด้้านความถููก

ต้้องของข้้อมููล ความเป็็นส่่วนตััว ก ฎหมาย และจริิยธรรม ดัังนั้้�น 

การนำ AI มาใช้้ให้้เกิดิประโยชน์์สููงสุุดจึึงไม่่ใช่่เพีียงการเข้้าถึึงเทคโนโลยีทีี่่�

ทันัสมัยั หากแต่่ต้้องอาศััยความรู้้� ความเข้้าใจ การกำกับัดููแลที่่�เหมาะสม 

และการตรวจสอบโดยมนุษุย์์ควบคู่่�กันัไป เพื่่�อให้้องค์์กรสามารถประยุกุต์

ใช AI ได้้อย่่างมีคีวามรัับผิิดชอบ ยั่่�งยืืน และสอดคล้้องกับัการดำเนินิธุุรกิิจ

อย่่างยั่่�งยืืนในอนาคตต่่อไป
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ประชุุ ม OIC Meets CEO 2026

	 ดร.สมพร	สืบถวิิลกุุล	นายกุสมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	

พร้อมด้วิยคณะกุรรมกุารบรหิารและบรษิัทัประกุนัวินิาศภัยั	 เข้้าร่วิมกุารประชุมุ 

ผู้้บ้รหิารระดบัสง้ด้านกุารประกุนัภัยั	(OIC	Meets	CEO	2026)	ครั�งท่�	1/2569	

ร่วิมกุบัสำนกัุงานคณะกุรรมกุารกุำกุบัและส่งเสรมิกุารประกุอบธุรุกุจิประกุนัภัยั	

สมาคมประกุันชุ่วิิตไทย สมาคมนายหน้าประกุันภััยไทย และสมาคม

ตวัิแทนประกุันชุ่วิิตและท่�ปรึกุษัาทางกุารเงิน เข้้าร่วิมหารือแลกุเปล่�ยน

ควิามคิดเหน็ เพื�อขั้บเคลื�อนธุรุกิุจประกัุนภัยัไทยให้พร้อมรบัมือควิามเส่�ยง

ร้ปแบบใหม่ และเท่าทันกุารเปล่�ยนแปลงข้องโลกุยุคปัจจุบัน โดยม่	

นายชุฉ้ัตัร	ประมล้ผู้ล	เลข้าธุกิุาร	คปภั.	เป็นประธุานในท่�ประชุมุ	เมื�อวินัท่�	

5	มกุราคม	2569	ณ	อาคารอเนกุประสงค์	สถาบนัวิชิุากุารป้องกุนัประเทศ	

สำนักุงาน	คปภั.

ประชุุ มคณะทำำ �ง�นโครงก�รระบบแลกเปล่� ยนข้้ อมู ล
ภ�ยในอุ ตส�หกรรม (Open Insurance) คร้� งทำ่�  1/2569

	 ผู้้้แทนจากุคณะกุรรมกุารประกุันภััยอุบัติเหตุและสุข้ภัาพ	

คณะกุรรมกุารกุฎหมายและกุฎระเบย่บ	สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	เข้้าร่วิม

ประชุมุคณะทำงานโครงกุารระบบแลกุเปล่�ยนข้้อมล้ภัายในอตุสาหกุรรม	(Open	

Insurance)	ครั�งท่�	1/2569	ข้องสำนกัุงาน	คปภั.	ซึ่ึ�งม	่ดร.ชุญานนิ	เกุดิผู้ลงาม	

รองเลข้าธุกิุาร	 ด้านกุลยทุธ์ุและเทคโนโลย	่ เป็นประธุานในท่�ประชุมุ	 เพื�อรบั

ทราบกุารรายงานควิามคบืหน้าข้องโครงกุาร..รวิมถงึสถานะปัจจบุนัท่�อย้ใ่น

ระหว่ิางดำเนนิกุาร	ผู้ลกุารดำเนนิงานในส่วินท่�เกุ่�ยวิข้้อง	และแผู้นกุารดำเนนิ

งาน	ปี	2569	เมื�อวินัท่�	8	มกุราคม	2569	ณ	ห้องประชุมุสถาบนัประกุนัภัยั

ระดบัสง้	ชุั�น	2	สำนกัุงาน	คปภั.
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ก�รเสวน�แลกเปล่� ยนองค์คว�มรู้ ด้้ �นกฎหม�ยและกฎระเบ่ ยบ 
(Coffee Talk) คร้� งทำ่�  2

	 คณะกุรรมกุารกุฎหมายและกุฎระเบย่บ	 จดักุารเสวินาแลกุเปล่�ยน

องค์ควิามร้้ด้านกุฎหมายและกุฎระเบ่ยบ	 (Coffee	Talk)	ครั�งท่�	 2	 เพื�อ

แลกุเปล่�ยนควิามคดิเหน็และประสบกุารณ์ด้านกุฎหมายและกุฎระเบย่บ	

เสริมสร้างควิามเข้้าใจท่�สอดคล้องกุัน	และส่งเสริมควิามร่วิมมือในกุาร

พัฒนาธุุรกุิจประกุันภััย	 โดยม่หัวิหน้าฝ่่ายกุฎหมายและผู้้้รับผู้ิดชุอบด้าน

กุารกุำกุบัดแ้ลกุารปฏิบิตัติามกุฎหมายเข้้าร่วิม	เมื�อวินัท่�	13	มกุราคม	2569	

ณ	ห้องสัมมนา	501	ชุั�น	5	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย

ร้ บมอบกระเชุ้ �สว้ สด้่ ปีใหม่ สม�คมน�ยหน้�ประก้ นภ้ยไทำย

	 ดร.สมพร	 สืบถวิิลกุุล นายกุสมาคมประกุันวิินาศภััยไทย 

รับมอบกุระเชุ้าสวิัสด่ปีใหม่จากุ นายศุภักุิจ ศุภับรรณพงศ์ อุปนายกุ

สมาคมนายหน้าประกุนัภัยัไทย ผู้้แ้ทนนายกุสมาคมฯ และคณะผู้้้บรหิารใน

โอกุาสสวิัสด่ปีใหม่	 2569	 อ่กุทั�งแลกุเปล่�ยนข้้อคิดเห็นและหารือ

แนวิทางควิามร่วิมมือในกุารส่งเสริมและพัฒนาธุุรกุิจประกุันวิินาศภััย

ร่วิมกุัน	เมื�อวิันท่�	16	มกุราคม	2569	ณ	ห้องสัมมนา	501	ชุั�น	5	สมาคม

ประกุันวิินาศภััยไทย

ประชุุ มข้้ บเคล่� อนก�รพ้ัฒน�ระบบวิ เคร�ะห์พ่ั� นทำ่� เส่ ยห�ย
จ�กภ้ยพิับ้ ติ  ด้้ วยข้้ อมู ลวิ ทำย�ศ�สตร์ และเทำคโนโลย่

	 ดร.	พงษั์ภัาณุ	ดำรงศิริ	ผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	สมาคมประกุัน

วิินาศภััยไทย เข้้าร่วิมประชุุมข้ับเคลื�อนกุารพัฒนาระบบวิิเคราะห์

พื�นท่�เส่ยหายจากุภััยพิบัติ	ด้วิยข้้อม้ลวิิทยาศาสตร์และเทคโนโลย่	เพื�อ

เพิ�มประสิทธิุภัาพกุารประเมินควิามเส่ยหายให้ม่ควิามถ้กุต้อง รวิดเร็วิ	

และตรวิจสอบได้	ร่วิมกุบั	บรษิัทั	ไทยคม	จำกุดั	(มหาชุน)	และกุรมส่งเสรมิกุารเกุษัตร	

โดยมน่างอญัชุล	่สวุิจติตานนท์	อธุบิดกุ่รมส่งเสรมิกุารเกุษัตร	เป็นประธุาน

ในท่�ประชุุม	เมื�อวิันท่�	15	มกุราคม	2569	ณ	ห้องประชุุมศ้นย์ปฏิบิตักิุาร 

กุรมส่งเสรมิกุารเกุษัตร	(OR)	ชุั�น	2	อาคาร	1	กุรมส่งเสรมิกุารเกุษัตร
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เข้้ �พับเลข้�ธิิ ก�ร ปปง. เน่� องในโอก�สข้้� นปีใหม่ 2569 
พัร้ อมห�ร่ อประเด้็ นทำ่� เก่� ยวข้้ องก้ บก�รด้ำ �เนินธิุ รกิ จ
ประก้ นวิ น�ศภ้ย

	 คณะกุรรมกุารกุฎหมายและกุฎระเบย่บ	สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย	

เข้้าพบ	นายเทพสุ	บวิรโชุติดารา	เลข้าธุิกุารคณะกุรรมกุารป้องกุันและ

ปราบปรามกุารฟอกุเงิน	 (ปปง.)	 เนื�องในโอกุาสข้ึ�นปีใหม่	 2569	 พร้อม

หารือประเด็นท่�เกุ่�ยวิข้้องกุับกุารดำเนินธุุรกุิจประกุันวิินาศภััย	 เพื�อเสริม

สร้างควิามเข้้าใจร่วิมกุนัระหว่ิางหน่วิยงานและภัาคธุุรกุจิประกุนัวินิาศภัยั

เกุ่�ยวิกุับบทบาท	หน้าท่�	และควิามคาดหวิังข้องภัาคธุุรกุิจประกุันภััยภัาย

ใต้กุรอบกุารป้องกุันและปราบปรามกุารฟอกุเงิน ตลอดจนแลกุเปล่�ยน

มุมมองเชุิงนโยบาย แนวิทางกุารประเมินควิามเส่�ยงรายภัาคธุุรกิุจ	 

กุารรายงานธุุรกุรรม แนวิปฏิิบัติเกุ่�ยวิกัุบกุารตรวิจสอบบุคคลท่�ม่

สถานภัาพทางกุารเมอืง	 (PEPs)	 และกุารเตรย่มควิามพร้อมรองรบัหลกัุเกุณฑ์์

และแนวิโน้มกุารกุำกุับด้แลในอนาคต	เมื�อวิันท่�	19	มกุราคม	2569 

ณ	สำนักุงาน	ปปง.	ถนนพญาไท	แข้วิงวิังใหม่	เข้ตปทุมวิัน	กุรุงเทพฯ

ง�นส้ มมน� “Empower & Elevate: เสริ มพัล้ งข้้ บเคล่� อน
สม�คมก�รค้�อย่ �งย้� งย่ น”

	 ดร.พงษั์ภัาณุ	 ดำรงศิริ	 ผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	 สมาคมประกุัน

วิินาศภััยไทย	ร่วิมเสวินาในงานสัมมนา	“Empower	&	Elevate:	เสริม

พลังขั้บเคลื�อนสมาคมกุารค้าอย่างยั�งยืน” เพื�ออัปเดตหลักุเกุณฑ์์กุาร

ประกุวิด	สมาคมกุารค้าดเ่ด่น	ประจำปี	2569	เมื�อวินัท่�	19	มกุราคม	2569	

ณ	 ศ้นย์ประชุุมกุรมพัฒนาธุุรกุิจกุารค้า	 ชุั�น	 6	 กุรมพัฒนาธุุรกุิจกุารค้า	

กุระทรวิงพาณิชุย์
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กุระทรวิงพาณิชุย์

	 คณะกุรรมกุารประกุนัภัยัทางทะเลและโลจสิตกิุส์	จดักุารอบรม

เรื�อง	“กุารพจิารณารบัประกุนัภัยักุารข้นส่งสนิค้าระหว่ิางประเทศ	 (Marine	

Cargo	Underwriting)”	 ซึ่ึ�งครอบคลมุกุารวิเิคราะห์และประเมนิควิามเส่�ยง

จากุกุารข้นส่งสนิค้า	 (Risk	 Exposure	 Identification)	 แนวิทางบรหิาร

และลดควิามสญ้เสย่	(Managing	Loss	Potential)	ตลอดจนควิามร้เ้กุ่�ยวิ

กุบัมาตรกุารควิ�ำบาตรระหว่ิางประเทศ	 (Sanctions)	 และผู้ลกุระทบต่อ

กุารประกัุนภััยกุารข้นส่ง ชุ่วิยเพิ�มพ้นควิามชุำนาญในกุารปฏิิบัติงาน 

ยกุระดับประสิทธุิภัาพในกุารพิจารณารับประกุันภััยกุารข้นส่งสินค้าให้ม่

ควิามรอบคอบและสอดคล้องกุับสถานกุารณ์ปัจจุบันมากุยิ�งข้ึ�นอ่กุทั�งยัง

เสริมสร้างควิามสัมพันธ์ุอันด่ระหว่ิางบริษััทสมาชุิกุ โดยได้รับเกุ่ยรติจากุ	

นายจฑุ์าธุวิชัุ	 เพง็ศร่	 ประธุานคณะกุรรมกุารประกุนัภัยัทางทะเลและโลจสิตกิุส์	

เป็นประธุานเปิดงาน	 เมื�อวินัท่�	 20	 มกุราคม	 2569	 ณ	 ห้องสมัมนา	 501	

สมาคมประกุนัวินิาศภััยไทย

ก�รอบรมเร่� อง “ก�รพิัจ�รณ�ร้ บประก้ นภ้ยก�รข้นส่ งสิ นค้�
ระหว่ �งประเทำศ (Marine Cargo Underwriting)”

ประชุุ มห�ร่ อคว�มค่บหน้�แนวทำ�งก�รแก้ ไข้ปร้ บปรุ ง
กฎหม�ยลำ �ด้้ บรองด้้ �นก�รฉ้้ อฉ้ลประก้ นภ้ย

	 ผู้้้แทนคณะกุรรมกุารกุฎหมายและกุฎระเบ่ยบ	คณะกุรรมกุาร

ประกุันภััยยานยนต์	 และคณะกุรรมกุารประกุันภััยอุบัติเหตุและสุข้ภัาพ	

สมาคมประกัุนวินิาศภัยัไทย เข้้าร่วิมกุารประชุมุหารือควิามคืบหน้าเกุ่�ยวิ

กุบัแนวิทางกุารแกุ้ไข้ปรบัปรงุกุฎหมายลำดบัรองท่�เกุ่�ยวิข้้องกุบักุารฉ้ัอฉัล

ประกุนัภััย รวิมถงึกุารพฒันาตวัิตรวิจจบัพฤตกิุรรมกุารฉ้ัอฉัลประกุนัภัยั

จากุระบบรายงานกุารฉ้ัอฉัลข้องสำนักุงาน คปภั. เพื�อศึกุษัาและจัดทำ

หลักุเกุณฑ์์และแนวิทางปฏิิบัติในกุารป้องกุันและปราบปรามกุารฉ้ัอฉัล

ประกุันภััยให้ม่ประสิทธุิภัาพยิ�งข้ึ�น โดยม่นายจอม จ่ระแพทย์ ผู้้้ชุ่วิย

เลข้าธุกิุาร	สายกุฎหมายและคด	่สำนกัุงาน	คปภั.	เป็นประธุานในท่�ประชุมุ	

พร้อมด้วิยเจ้าหน้าท่�สายกุฎหมายและคด่ สำนักุงาน คปภั. เมื�อวิันท่� 

21	 มกุราคม	 2569	 ณ	 ห้องประชุมุสถาบนัวิทิยากุารประกุนัภัยัระดบัสง้	

ชุั�น	2	สำนกัุงาน	คปภั.
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ก�รเสวน�แลกเปล่� ยนองค์คว�มรู้ ด้้ �นก�รแพัทำย์และ
ก�รร้ กษ�พัย�บ�ลทำ่� เก่� ยวข้้ องก้ บประก้ นภ้ย (Coffee Talk) 
คร้� งทำ่�  1

	 คณะแพทย์ท่�ปรึกุษัา	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	จัดกุิจกุรรม	

“กุารเสวินาแลกุเปล่�ยนองค์ควิามร้้ด้านกุารแพทย์และกุารรักุษัา

พยาบาลท่�เกุ่�ยวิข้้องกุับประกุันภััย	 (Coffee	 Talk)	 ครั�งท่�	 1”	 เพื�อเปิด

โอกุาสให้บริษััทสมาชิุกุได้ทำควิามร้้จักุกัุบคณะแพทย์ท่�ปรึกุษัา 

พร้อมร่วิมแลกุเปล่�ยนองค์ควิามร้้ด้านกุารแพทย์และกุารรักุษัาพยาบาล

ท่�เกุ่�ยวิข้้องกุับธุุรกุิจประกุันวิินาศภััย ตลอดจนแบ่งปันประเด็นด้าน 

กุารพิจารณาสินไหมทดแทนท่�เกุ่�ยวิข้้องกุับกุารแพทย์และกุารรักุษัา

พยาบาลในปัจจุบัน อันจะเป็นประโยชุน์ต่อกุารนำไปประยุกุต์ใชุ้ใน 

กุารบรหิารจดักุารสนิไหมทดแทนให้มป่ระสทิธุภิัาพยิ�งข้ึ�น โดยได้รบัเกุย่รตจิากุ	

นายแพทย์เทอดศักุดิ�	 โรจน์สุรกุิตติ	 ประธุานคณะแพทย์ท่�ปรึกุษัา 

	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	เป็นประธุานเปิดงาน	เมื�อวิันท่�	21	มกุราคม	

2569	ณ	ห้องสมัมนา	501	ชัุ�น	5	สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย

ก�รเสวน�แลกเปล่� ยนคว�มคิด้เห็ น “Arbitration Coffee 
Talk : จิ บก�แฟ แชุร์ ปั ญห� พ้ัฒน�ง�นระง้ บข้้ อพิัพั�ทำ”

	 นางสาวิกัุลยา	จกุุหอม	รองผู้้อ้ำนวิยกุารบรหิาร	และทม่ผู้้้บริหาร

สำนักุงานอนุญาโตตุลากุาร	 จัดกุิจกุรรม	 Arbitration	 Coffee	 Talk:	

จิบกุาแฟ	 แชุร์ปัญหา	 พัฒนางานระงับข้้อพิพาท	 เพื�อหารือและแลกุ

เปล่�ยนควิามคิดเห็นด้านกุารระงับข้้อพิพาทอย่างเป็นกุันเองโดยภัายใน

งานม่กุารนำเสนอข้้อม้ลสถิติข้้อพิพาทท่�สำคัญ พร้อมทั�งเปิดเวิท่รับฟัง	

ปัญหาและอปุสรรค	พร้อมทั�งข้้อเสนอแนะมมุมองต่าง	ๆ	ผู้้ป้ฏิบิตังิาน	 เพื�อ

นำมาปรับเป็นแนวิทางลดข้ั�นตอน แกุ้ไข้ปัญหาและอุปสรรคท่�เกุิดข้ึ�น

เพื�อให้กุารพิจารณาคด่รวิดเร็วิยิ�งข้ึ�น นอกุจากุน่� สำนักุงานฯ ได้

กุำหนดทิศทางกุารดำเนินงาน	ในปี	2569	เน้นกุารนำเทคโนโลย่มาปรับ

ใชุ้เพื�ออำนวิยควิามสะดวิกุแกุ่สมาชุิกุอย่างเต็มร้ปแบบ	 กุารจัดงานใน

ครั�งน่�ได้รับควิามสนใจและร่วิมแลกุเปล่�ยนควิามคิดเห็นอย่างกุว้ิางข้วิาง

จากุผู้้้แทนบริษััทสมาชุิกุ	เมื�อวิันท่�	21	มกุราคม	2569	ณ	สำนักุงาน

อนญุาโตตลุากุาร	ชุั�น	2	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย
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ก�รเสวน�แลกเปล่� ยนองค์คว�มรู้ ด้้ �นก�รแพัทำย์และ
ก�รร้ กษ�พัย�บ�ลทำ่� เก่� ยวข้้ องก้ บประก้ นภ้ย (Coffee Talk) 
คร้� งทำ่�  1
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	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	เป็นประธุานเปิดงาน	เมื�อวิันท่�	21	มกุราคม	

2569	ณ	ห้องสมัมนา	501	ชัุ�น	5	สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย

ก�รเสวน�แลกเปล่� ยนคว�มคิด้เห็ น “Arbitration Coffee 
Talk : จิ บก�แฟ แชุร์ ปั ญห� พ้ัฒน�ง�นระง้ บข้้ อพิัพั�ทำ”
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นำมาปรับเป็นแนวิทางลดข้ั�นตอน แกุ้ไข้ปัญหาและอุปสรรคท่�เกุิดข้ึ�น
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กุำหนดทิศทางกุารดำเนินงาน	ในปี	2569	เน้นกุารนำเทคโนโลย่มาปรับ

ใชุ้เพื�ออำนวิยควิามสะดวิกุแกุ่สมาชุิกุอย่างเต็มร้ปแบบ	 กุารจัดงานใน

ครั�งน่�ได้รับควิามสนใจและร่วิมแลกุเปล่�ยนควิามคิดเห็นอย่างกุว้ิางข้วิาง

จากุผู้้้แทนบริษััทสมาชุิกุ	เมื�อวิันท่�	21	มกุราคม	2569	ณ	สำนักุงาน

อนญุาโตตลุากุาร	ชุั�น	2	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย

ประชุุ มห�ร่ อก�รเตร่ ยมคว�มพัร้ อมในก�รบ้ งค้บใชุ้  
SIMB II 

	 ผู้้้แทนจากุคณะกุรรมกุารประกุันภััยอุบัติเหตุและสุข้ภัาพ	

สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	เข้้าร่วิมประชุุมหารือกุารเตร่ยมควิามพร้อม

ในกุารบงัคบัใชุ้	SIMB	II	และปัญหาท่�พบ	ร่วิมกัุบสมาคมโรงพยาบาลเอกุชุน	

ซึ่ึ�งม่	 นายแพทย์ไพบ้ลย์	 เอกุแสงศร่	 นายกุสมาคมโรงพยาบาลเอกุชุน	

เป็นประธุานฯ	 ในท่�ประชุุม	 เพื�อเตร่ยมควิามพร้อมในกุารบังคับใชุ้ต่อไป	

เมื�อวิันท่�	23	มกุราคม	2569	ณ	ห้องประชุุมสมาคมโรงพยาบาลเอกุชุน	

ชุั�น	10	อาคารเฉัลิมพระบารม่	50	ปี

สม�คมประก้ นวิ น�ศภ้ยไทำย ให้ ก�รต้ อนร้ บ Swiss Re 
Asia Pte. Ltd.

	 ดร.	 พงษั์ภัาณุ	 ดำรงศิริ	 ผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	 สมาคมประกุัน

วินิาศภััยไทย	ให้กุารต้อนรบั	Mr.	Jay	Bae		Head	Agriculture	SEA,	ANZ,	

Korea,	Japan	และ	Mr.	Michael	Walz	Technical	Sales	Lead	Public	

Sector	Solutions	 โดยร่วิมหารือเกุ่�ยวิกัุบกุารประกุันภััยพืชุผู้ลข้อง

ประเทศไทย	 รวิมถึงแนวิโน้มข้องอุตสาหกุรรมประกุันวิินาศภััยไทยหลัง

จากุแผู้่นดินไหวิ	 รวิมถึงบริบทท่�อาจเกุิดกุารเปล่�ยนแปลงนโยบายกุาร

รับประกุันภััยพิบัติในประเทศไทย	 เมื�อวิันท่� 	 23	 มกุราคม	 2569	 

ณ	ห้องสัมมนา	501	ชุั�น	5	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย
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ต้ อนร้ บคณะผูู้้แทำนจ�ก Global World Insurance Co., Ltd. 
(GWI) ประเทำศเม่ยนม�

	 ดร.พงษั์ภัาณุ	 ดำรงศิริ	 ผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	 สมาคมประกุัน

วิินาศภััยไทย	ให้กุารต้อนรับคณะผู้้้แทนจากุ	Global	World	Insurance	 

Co.,	Ltd.	(GWI)	ประเทศเมย่นมา	นำโดย	Mr.	Soe	Win	Thant,	Chief	

Executive	Officer	ในโอกุาสเข้้าศกึุษัาดง้านและแลกุเปล่�ยนองค์ควิามร้ด้้าน

กุารบรหิารจดักุารตวัิแทนประกุนัภััยในระดบัสากุล	 เมื�อวินัท่�	 26	 มกุราคม	 2569	 

ณ	ห้องประชุุม	701	สมาคมประกุนัวินิาศภััยไทย

คณะกรรมก�รประก้ นภ้ยอุ บ้ ติ เหตุและสุ ข้ภ�พั สว้ สด้่ ปีใหม่ 
ผูู้้บริ ห�รสำ �น้กง�น คปภ.

	 นายปิิติิพงศ์์	พิศ์าลบุุติร	ปิระธานคณะกรรมการปิระกันภััย

อุุบุัติิเหติุและสุุขภัาพ	พร้อุมด้้วยคณะกรรมการฯ	เข้าพบุเพ่�อุสุวัสุด้ีปิีใหม่

และมอุบุกระเช้้าผลไม้แก ่	นายอุาภัากร	ปิานเลิศ์	รอุงเลขาธิการ	

ด้้านกำกับุ	 สุำนักงาน	 คปิภั.	 พร้อุมแลกเปิลี�ยนข้อุคิด้เห็นและหาร่อุ

แนวทางความร่วมม่อุในการสุ่งเสุริมและพัฒนาธุรกิจปิระกันวินาศ์ภััย

ร่วมกนั	เม่�อุวนัที�	27	มกราคม	2569	ณ	ปิระชุ้มห้อุง	201	ช้ั�น	2	สุำนักงาน	

คปิภั.

ก�รมอบร�งว้ ล e-Claim Awards 2025

	 ดร.สมพร	สืบถวิิลกุุล	นายกุสมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	

ให�เกุ่ยรติร่วิมมอบรางวิัล	 e-Claim	 Awards	 2025	 แกุ่โรงพยาบาล	

เครือข้่ายม้ลนิธุิ	 เพื�อร่วิมสนับสนุนกุารข้ับเคลื�อนระบบสินไหมอัตโนมัติ	

(e-Claim	 System)	 อย่างต่อเนื�อง	 ท่�ชุ่วิยยกุระดับกุระบวินกุารเคลม

ประกุันภััยให้ม่ควิามสะดวิกุ	 รวิดเร็วิ	 และเป็นมาตรฐานยิ�งข้ึ�น	 เมื�อวิันท่�	

29	มกุราคม	2569	ณ	โรงแรมอัศวิิน	แกุรนด์	คอนเวินชุัน	กุรุงเทพฯ
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ประชุุ มห�ร่ อก�รต่ คว�มกฎหม�ยเก่� ยวก้ บโครงก�ร 
Open Insurance

	 ผู้้้แทนคณะกุรรมกุารกุฎหมายและกุฎระเบ่ยบ เข้้าร่วิมกุาร

ประชุุมหารือกุารต่ควิามมาตรา	865	และ	866	ตามประมวิลกุฎหมาย

แพ่งและพาณิชุย์ เกุ่�ยวิกุับกุารเปิดเผู้ยข้้อม้ลภัายใต้โครงกุาร Open	

Insurance	ร่วิมกุบัผู้้แ้ทนจากุสมาคมประกุนัชุว่ิติไทย	สายงานเทคโนโลย่

สารสนเทศ และกุลุม่งานกุฎหมายข้องสำนักุงาน คปภั. เพื�อแลกุเปล่�ยน

ควิามคิดเห็นและสร้างควิามเข้้าใจร่วิมกัุนในประเด็นกุารต่ควิามทาง

กุฎหมาย	รวิมถงึกุารพจิารณารป้แบบและข้้อควิามในกุารข้อควิามยินยอม

จากุผู้้้เอาประกุันภััย (Consent Form) ตลอดจนแนวิทางกุารพัฒนา

Use Case เพิ�มเติม เพื�อให้สอดคล้องกุับควิามต้องกุารและกุารนำไปใชุ้

ประโยชุน์ข้องภัาคธุุรกุิจได้อย่างเหมาะสมเมื�อวิันท่�	 30	 มกุราคม	 2569	

ณ	ห้องประชุุม	201	สำนักุงาน	คปภั.

ก�รส้ มมน� “HR Strategy: Driving Performance 
with Digital PMS” 

	 คณะกุรรมกุารพฒันาธุรุกุจิและวิชิุากุารประกุนัภัยั	 โดยชุมรมนกัุ

บรหิารงานบคุคลธุรุกุจิประกุนัภัยั	จัดสมัมนาหวัิข้้อ	“HR	Strategy:	Driving	

Performance	with	Digital	PMS”	เพื�อเสรมิควิามร้ด้้านงาน	HR	ให้ทนัสมยั

และข้บัเคลื�อนผู้ลกุารทำงานข้ององค์กุรอย่างมป่ระสทิธุภิัาพ	โดยภัายในงาน

มกุ่ารบรรยายในหวัิข้้อ “เจาะลกึุข้ั�นตอนกุารยื�นข้อรบัรองหลกัุสต้รต่อกุรม

พฒันาฝี่มอืแรงงาน”	 โดยนายวิร่พงศ์	 บกุ๋้ง	 ผู้้อ้ำนวิยกุาร	 สำนกัุงานพฒันา

ฝี่มอืแรงงานกุรงุเทพมหานครพื�นท่�	4	และกุารบรรยายในหวัิข้้อ	“HR	Strategy	

&	Digital	Performance	Management	System”	โดยนายวิร่พล	วิร่ะโชุตวิิศนิ	

ประธุานเจ้าหน้าท่�บริหาร	 บริษััท	 วิ่เทคคอนซึ่ัลติ�ง	 จำกุัด	 เมื�อวิันท่�	 

30	มกุราคม	2569	ณ	ห้องสมัมนา	501	สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย
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ง�นแถลงแผู้นพ้ัฒน�ประก้ นภ้ย ฉ้บ้ บทำ่�  5
(พั.ศ. 2569-2573)

	 ดร.สมพร	 สบืถวิลิกุุล	 นายกุสมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย พร้อม

ด้วิยคณะกุรรมกุารบรหิาร และบรษิัทัประกุนัวินิาศภัยั เข้้าร่วิมงานแถลง

แผู้นพฒันาประกุนัภัยั	 ฉับบัท่�	 5	 (พ.ศ.	 2569-2573)	 ข้องสำนกัุงาน	 คปภั.	

เพื�อทราบถงึทศิทางกุารข้บัเคลื�อนแผู้นพฒันากุารประกุนัภัยั โดยมเ่ป้าหมาย

สำคัญท่�จะให้ระบบประกุันภััยเป็นกุลไกุเชุิงโครงสร้างในกุารผู้ลักุดันกุาร

เตบิโตข้องเศรษัฐกุจิ และเป็นเครื�องมอืในกุารบรหิารจดักุารควิามเส่�ยงภัยั

ข้องประเทศ	เมื�อวินัท่�	3	กุมุภัาพนัธ์ุ	2569	ณ	โรงแรมแกุรนด์	เซึ่นเตอร์	พอยต์	

เพรสท่จ	กุรุงเทพฯ	

ส้ มมน�ว�งแผู้นกลยุ ทำธ์ิประจำ �ปี 2569

	 ดร.พงษั์ภัาณุ	 ดำรงศิริ	 ผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	 สมาคมประกุัน

วินิาศภััยไทย	 นำทม่ผู้้บ้รหิารและเจ้าหน้าท่�สมาคมฯ	 ร่วิมสมัมนาแผู้นงาน

ประจำปี	2569	(TGIA	Strategic	Planning	Seminar	2026)	ภัายใต้แนวิคดิ	

“Empowering	 Regional	 Connectivity”	 เพื�อกุำหนดเป้าหมาย	กุลยทุธ์ุ	

และแผู้นปฏิบิตังิานข้องสมาคมฯ	 ให้ชุดัเจน	 ตลอดจนเสรมิสร้างควิามเป็น

หนึ�งเดย่วิภัายในองค์กุรและข้บัเคลื�อนภัารกุจิไปในทศิทางเดย่วิกัุน	 เมื�อวินัท่�	

6-7	 กุมุภัาพนัธ์ุ	 2569	ณ	 โรงแรมซึ่นัทารา	 เวิลเนส	 รส่อร์ต	 แอนด์	 โฮเทล	

จงัหวิดัฉัะเชุงิเทรา
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ร้ บฟังแนวคิด้ระด้้ บส�กลจ�ก Milliman ว่ �ด้้ วยคว�มย้� งย่ น
ประก้ นภ้ยสุ ข้ภ�พัเอกชุน

	 คณะกุรรมกุารประกุนัภัยัอบุตัเิหตแุละสขุ้ภัาพ	และคณะแพทย์

ท่�ปรึกุษัาข้องสมาคมประกุันวิินาศภััยไทย พร้อมผู้้้แทนสำนักุงาน คปภั.	

(สายกุำกัุบผู้ลิตภััณฑ์์ประกัุนภััย) เข้้าร่วิมรับฟังกุารนำเสนอจากุบริษััท	

Milliman	ในหวัิข้้อ	“Initiatives	to	Enhance	Sustainability	of	Private	

Medical Insurance” ผู่้านระบบออนไลน์ (Google Meet) โดยได้

ถ่ายทอดมมุมองเชุงิลกึุและกุรณศ่กึุษัานานาชุาตด้ิานควิามยั�งยนืข้องประกุนัภัยั

สุข้ภัาพเอกุชุน	 ครอบคลุมแนวิทางควิบคุมกุารใชุ้บริกุารทางกุารแพทย์

และลดปัญหากุารใชุ้สทิธุิ�เกุนิควิามจำเป็น	ผู่้านกุลไกุกุารร่วิมรบัผู้ดิชุอบค่า

ใชุ้จ่ายและกุารบรหิารเครอืข่้ายสถานพยาบาล	 รวิมถงึกุารประยกุุต์ใชุ้ข้้อมล้

และกุารวิิเคราะห์เชุิงลึกุ ซึ่ึ�งเป็นส่วินหนึ�งข้องกุารติดตามองค์ควิามร้้และ 

แนวิโน้มสากุล เพื�อกุารศึกุษัาและพัฒนาระบบประกัุนภัยัสุข้ภัาพเอกุชุน

ข้องไทยให้มค่วิามมั�นคงและยั�งยนืในระยะยาวิ	 เมื�อวินัท่�	 12	 กุมุภัาพนัธ์ุ	

2569	ณ	ห้องสมัมนา	701	ชัุ�น	7	สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย

ประชุุ มเชุิ งปฏิิบ้ ติ ก�รระด้้ บภูมิภ�ค 

	 สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย เข้้าร่วิมกุารประชุุมเชุงิปฏิิบตักิุาร

ระดบัภัม้ภิัาค	 ภัายใต้กุรอบ	 “SEADRIF-RAISE”	 จัดโดย	 Southeast	 Asia	

Disaster	Risk	Insurance	Facility	ผู่้าน	SEADRIF	Insurance	Company	

ร่วิมกัุบ องค์กุารอาหารและเกุษัตรแห่งสหประชุาชุาติ โดยกุารประชุมุดัง

กุล่าวิมผู่้้เ้ชุ่�ยวิชุาญกุว่ิา	50	 ท่าน	จากุ	8	ประเทศ	 ได้แกุ่	กุมัพชุ้า	สปป.ลาวิ	

มาเลเซึ่ย่	ฟิลปิปินส์	ไทย	เวิย่ดนาม	สิงคโปร์	และญ่�ปุน่	ร่วิมแลกุเปล่�ยนข้้อคดิ

เหน็	แนวิทางปฏิบิตัแิละประสบกุารณ์เชุงินโยบายด้านกุารบรหิารควิามเส่�ยง

ทางกุารเกุษัตร	 ซึ่ึ�งสมาคมฯ	 ได้นำเสนอประสบกุารณ์พฒันาประกุนัภััยพชืุ

ผู้ลข้องไทยกุว่ิา 12 ปี และย�ำควิามสำคญัข้องโครงสร้างข้้อมล้ท่�เข้้มแข้ง็	

กุลไกุถ่ายโอนควิามเส่�ยงท่�เหมาะสม และควิามร่วิมมือภัาครัฐ–เอกุชุน	 

เพื�อสนบัสนนุตลาดประกัุนภัยักุารเกุษัตรข้องอาเซึ่ย่นให้เตบิโตอย่างยั�งยนื 

เมื�อวินัท่�	10–12	กุมุภัาพนัธ์ุ	2569	ณ	กุรงุมะนลิา	สาธุารณรฐัฟิลปิปินส์
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ก�รพ้ัฒน�คว�มรู้  คว�มเชุ่� ยวชุ�ญทำ�งวิ ชุ�ก�ร The National 
Marine Safety Investigation

	 นายจฑุ์าธุวิชัุ	เพง็ศร	่ประธุานคณะกุรรมกุารประกุนัภัยัทางทะเล

และโลจสิตกิุส์	 และนางสาวิพมิลา	 เจตนานนท์	 รองประธุานคณะกุรรมกุาร

ประกุนัภัยัทางทะเลและโลจสิตกิุส์	เข้้าร่วิมกุารพฒันาควิามร้	้ควิามเชุ่�ยวิชุาญ

ทางวิชิุากุารในกุารตรวิจสอบและติดตามประเมินผู้ล และกุารถ่ายทอดองค์

ควิามร้้เกุ่�ยวิกัุบกุารปฏิบัิตใินด้านกุารสืบสวินอุบตัเิหตทุางน�ำข้องโครงกุาร

ศกึุษัาแนวิทางกุารสบืสวินด้านควิามปลอดภัยัทางน�ำแห่งชุาต	ิให้เป็นไปตาม

มาตรฐานสากุลข้ององค์กุารทางทะเลระหวิ่างประเทศ	 (The	 National	

Marine	Safety	Investigation)	ร่วิมกุบัหน่วิยงานในสงักุดักุระทรวิงคมนาคม

และหน่วิยงานท่�เกุ่�ยวิข้้อง	 เพื�อศึกุษัาและกุำหนดแนวิทางมาตรฐานกุาร

สืบสวินอุบัติเหตุทางน�ำข้องประเทศ	 พัฒนาระบบฐานข้้อม้ล	 และเสริม

ควิามร่วิมมือหน่วิยงานท่�เกุ่�ยวิข้้องและพัฒนาศักุยภัาพบุคลากุร โดยได้

รับเชุิญจากุศ้นย์วิิจัยโลจิสติกุส์และกุารจัดกุารมหาวิิทยาลัยบ้รพา	

เมื�อวิันท่�	 12	กุุมภัาพันธุ์	2569	ณ	ห้อง	Chyna	Hall	 โรงแรมเดอะ

ควิอเตอร์	หัวิลำโพง	บาย	ย้เอชุจ่

ร่ วมสน้บสนุนง�นเด้ิ น-วิ� ง “BAAC Charity Run’4th 
2025”

	 สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	 ร่วิมสนับสนุนกุารจัดงานเดิน-วิิ�ง

เพื�อกุารกุุศล	“BAAC	Charity	Run’4th	2025”	ซึ่ึ�งจัดโดย	ธุนาคารเพื�อ

กุารเกุษัตรและสหกุรณ์กุารเกุษัตร	 (ธุ.กุ.ส.)	 เพื�อส่งเสริมให้สมาชุิกุและ

ประชุาชุนทั�วิไปตระหนกัุถงึควิามสำคญัข้องกุารออกุกุำลงักุาย	อนัเป็นพื�นฐาน

สำคญัข้องกุารมส่ขุ้ภัาพท่�ด	่และชุ่วิยยกุระดบัคณุภัาพชุว่ิติให้ดย่ิ�งข้ึ�น	ทั�งน่�	

สมาคมฯ	 ได้ส่งเจ้าหน้าท่�เข้้าร่วิมกุจิกุรรมดงักุล่าวิด้วิยควิามยนิดเ่ป็นอย่างยิ�ง

ท่�ได้เป็นส่วินหนึ�งในกุารสนับสนุนกุิจกุรรมสาธุารณประโยชุน์	พร้อมร่วิม

ข้ับเคลื�อนและส่งเสริมสังคมสุข้ภัาวิะอย่างยั�งยืน โดยกุิจกุรรมจัดข้ึ�น 

เมื�อวิันท่�	15	กุุมภัาพันธุ์	2569	ณ	ธุ.กุ.ส.	สำนักุงานใหญ่
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มาตรฐานสากุลข้ององค์กุารทางทะเลระหวิ่างประเทศ	 (The	 National	

Marine	Safety	Investigation)	ร่วิมกุบัหน่วิยงานในสงักุดักุระทรวิงคมนาคม

และหน่วิยงานท่�เกุ่�ยวิข้้อง	 เพื�อศึกุษัาและกุำหนดแนวิทางมาตรฐานกุาร

สืบสวินอุบัติเหตุทางน�ำข้องประเทศ	 พัฒนาระบบฐานข้้อม้ล	 และเสริม

ควิามร่วิมมือหน่วิยงานท่�เกุ่�ยวิข้้องและพัฒนาศักุยภัาพบุคลากุร โดยได้

รับเชุิญจากุศ้นย์วิิจัยโลจิสติกุส์และกุารจัดกุารมหาวิิทยาลัยบ้รพา	

เมื�อวิันท่�	 12	กุุมภัาพันธุ์	2569	ณ	ห้อง	Chyna	Hall	 โรงแรมเดอะ

ควิอเตอร์	หัวิลำโพง	บาย	ย้เอชุจ่

ร่ วมสน้บสนุนง�นเด้ิ น-วิ� ง “BAAC Charity Run’4th 
2025”

	 สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	 ร่วิมสนับสนุนกุารจัดงานเดิน-วิิ�ง

เพื�อกุารกุุศล	“BAAC	Charity	Run’4th	2025”	ซึ่ึ�งจัดโดย	ธุนาคารเพื�อ

กุารเกุษัตรและสหกุรณ์กุารเกุษัตร	 (ธุ.กุ.ส.)	 เพื�อส่งเสริมให้สมาชุิกุและ

ประชุาชุนทั�วิไปตระหนกัุถงึควิามสำคญัข้องกุารออกุกุำลงักุาย	อนัเป็นพื�นฐาน

สำคญัข้องกุารมส่ขุ้ภัาพท่�ด	่และชุ่วิยยกุระดบัคณุภัาพชุว่ิติให้ดย่ิ�งข้ึ�น	ทั�งน่�	

สมาคมฯ	 ได้ส่งเจ้าหน้าท่�เข้้าร่วิมกุจิกุรรมดงักุล่าวิด้วิยควิามยนิดเ่ป็นอย่างยิ�ง

ท่�ได้เป็นส่วินหนึ�งในกุารสนับสนุนกุิจกุรรมสาธุารณประโยชุน์	พร้อมร่วิม

ข้ับเคลื�อนและส่งเสริมสังคมสุข้ภัาวิะอย่างยั�งยืน โดยกุิจกุรรมจัดข้ึ�น 

เมื�อวิันท่�	15	กุุมภัาพันธุ์	2569	ณ	ธุ.กุ.ส.	สำนักุงานใหญ่

ส้ กก�ระสิ� งศ้กด้ิ� สิ ทำธิิ�  เน่� องในเทำศก�ลตรุ ษจ่ น เพ่ั� อคว�ม
เป็นสิ ริ มงคล

	 ดร.พงษั์ภัาณุ	 ดำรงศิริ	 ผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	 สมาคมประกุัน

วินิาศภััยไทย	นำคณะผู้้บ้รหิารและเจ้าหน้าท่�สมาคมฯ	เข้้าร่วิมพธิุสั่กุกุาระสิ�ง

ศกัุดิ�สทิธุิ�	 เนื�องในเทศกุาลตรษุัจน่	 ประจำปี	 2569	 เพื�อควิามเป็นสริมิงคล	

เสริมสร้างข้วัิญและกุำลังใจในกุารปฏิิบัติงานและกุารดำเนินงานข้อง

สมาคมฯ	เมื�อวิันท่�	16	กุุมภัาพันธุ์	2569	ณ	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย

ก�รส้ มมน�เร่� อง “Freight Forwarder Insight เสริ ม
สร้ �งคว�มเข้้ �ใจในธิุ รกิ จผูู้้ร้ บจ้ ด้ก�รข้นส่ งสิ นค้�
ระหว่ �งประเทำศ และก�รบริ ห�รคว�มเส่� ยง”

	 ชุมรมประกุนัภัยัทางทะเลและโลจสิตกิุส์	 จดักุารสมัมนาในหวัิข้้อ	

เรื�อง	“Freight	Forwarder	Insight	เสริมสร้างควิามเข้้าใจในธุุรกุิจผู้้้รับ

จดักุารข้นส่งสนิค้าระหว่ิางประเทศ	และกุารบรหิารควิามเส่�ยง”	 โดยได้รบัเกุย่รติ

จากุ	นายจฑุ์าธุวัิชุ	เพง็ศร่	ประธุานคณะกุรรมกุารประกุนัภัยัทางทะเลและ 

โลจสิตกิุส์	เป็นประธุานเปิดงาน	และได้รบัเกุย่รตจิากุนายเฉัลมิศกัุดิ�	กุาญจนวิรนิทร์	

นายกุสมาคมผู้้ร้บัจดักุารข้นส่งสนิค้าระหว่ิางประเทศ มาบรรยายในหวัิข้้อ	

“บทบาท	หน้าท่�	และควิามรบัผู้ดิชุอบข้อง	Freight	Forwarder”	 เพื�อเสรมิสร้าง

ควิามร้	้ควิามเข้้าใจ	เกุ่�ยวิกุบับทบาทหน้าท่�และควิามรบัผู้ดิชุอบข้องผู้้ร้บัจดักุาร

ข้นส่งสนิค้าระหว่ิางประเทศ	(Freight	Forwarder)	โดยมุง่เน้นให้ผู้้้เข้้าร่วิม

สมัมนาสามารถนำควิามร้ท้่�ได้รบัไปใชุ้ในกุารพจิารณารบัประกุนัภัยัได้อย่าง

ม่ประสิทธุิภัาพ รวิมถึงพัฒนาแนวิทางปฏิิบัติท่�เหมาะสมและสอดคล้อง 

กุับกุารพิจารณากุารชุดใชุ้ค่าสินไหมทดแทน อ่กุทั�งยังเสริมสร้างควิาม

สัมพันธุ์อันด่ระหวิ่างบริษััทสมาชุิกุ	 เมื�อวิันท่�	 18	กุุมภัาพันธุ์	 2569	

ณ	ห้องสัมมนา	501	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย
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ประชุุ มห�ร่ อแลกเปล่� ยนคว�มก้ บผูู้้แทำนจ�กศูนย์
เทำคโนโลย่ โลหะและว้ สดุ้ แห่ งชุ�ติ สำ �น้กง�นพ้ัฒน�
วิ ทำย�ศ�สตร์ และเทำคโนโลย่ แห่ งชุ�ติ  (สวทำชุ.)

	 นายเสร	่กุวินิรชัุตโรจน์	ประธุานคณะกุรรมกุารประกุนัภัยัยานยนต์	

และผู้้้แทนจากุคณะกุรรมกุารประกุันภััยยานยนต์	 พร้อมด้วิยผู้้้บริหาร

สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	 เข้้าร่วิมประชุมุหารอืแลกุเปล่�ยนควิามกุบัผู้้แ้ทน

จากุศน้ย์เทคโนโลยโ่ลหะและวิัสดุแห่งชุาติ	สำนักุงานพัฒนาวิิทยาศาสตร์

และเทคโนโลย่แห่งชุาติ	 (สวิทชุ.)	 ในด้าน	 Material	 Solution	 for	

Net	Zero	และ	Modern	Manufacturing	and	Modern	Transport	

&	Road	Safety	และกุารพฒันาเทคโนโลยว่ิสัดแุละกุารออกุแบบเพื�อยกุระดบั

ทั�งภัาคกุารผู้ลิตและภัาคกุารข้นส่ง	 เมื�อวิันท่�	 18	 กุุมภัาพันธุ์	 2569	

ณ	ห้องประชุุม	701	ชุั�น	7	สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย

ก�รอบรมเชุิ งปฏิิบ้ ติ ก�รหล้ กสู ตร “Smart PR & Content 
Strategy: ยกระด้้ บก�รส่� อส�รองค์กรด้้ วย Generative AI “

	 ชุมรมประชุาสัมพันธุ์ประกุันภััย สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	

จัดอบรมเชุิงปฏิิบัติกุารหลักุส้ตร	“Smart	PR	&	Content	Strategy:	

ยกุระดับกุารสื�อสารองค์กุรด้วิย	Generative	AI	“	เพื�อเสริมสร้างควิามร้้	

ควิามเข้้าใจ	 และทกัุษัะในกุารประยกุุต์ใชุ้เครื�องมอืดจิทิลั	 เพื�อยกุระดบักุาร

สื�อสารองค์กุรให้มป่ระสทิธุภิัาพมากุยิ�งข้ึ�น	 โดยมุ่งเน้นกุารใชุ้เทคโนโลยส่มยั

ใหม่และเครื�องมอื	 AI	 ในกุารพฒันางานประชุาสมัพนัธ์ุให้สอดรบักุบับรบิท

กุารสื�อสารในยุคดิจิทัล	 โดยได้รับเกุ่ยรติจากุ	 อาจารย์ยิ�งพงศ์	 มั�นทรัพย์	 

ท่�ปรกึุษัาด้านกุารประยกุุต์ใชุ้เทคโนโลยด่จิทิลัเพื�อกุารสื�อสารและกุารตลาด	

เป็นวิทิยากุร	 เมื�อวินัท่�	 20	 กุุมภัาพนัธ์ุ	 2569	ณ	 ห้องสมัมนา	 501	 ชุั�น	 5	

สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	และผู่้านระบบออนไลน์	Zoom	Meeting
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ประชุุ มห�ร่ อแลกเปล่� ยนคว�มก้ บผูู้้แทำนจ�กศูนย์
เทำคโนโลย่ โลหะและว้ สดุ้ แห่ งชุ�ติ สำ �น้กง�นพ้ัฒน�
วิ ทำย�ศ�สตร์ และเทำคโนโลย่ แห่ งชุ�ติ  (สวทำชุ.)

	 นายเสร	่กุวินิรชัุตโรจน์	ประธุานคณะกุรรมกุารประกุนัภัยัยานยนต์	

และผู้้้แทนจากุคณะกุรรมกุารประกุันภััยยานยนต์	 พร้อมด้วิยผู้้้บริหาร

สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	 เข้้าร่วิมประชุมุหารอืแลกุเปล่�ยนควิามกุบัผู้้แ้ทน

จากุศน้ย์เทคโนโลยโ่ลหะและวิัสดุแห่งชุาติ	สำนักุงานพัฒนาวิิทยาศาสตร์

และเทคโนโลย่แห่งชุาติ	 (สวิทชุ.)	 ในด้าน	 Material	 Solution	 for	

Net	Zero	และ	Modern	Manufacturing	and	Modern	Transport	

&	Road	Safety	และกุารพฒันาเทคโนโลยวั่ิสดแุละกุารออกุแบบเพื�อยกุระดบั

ทั�งภัาคกุารผู้ลิตและภัาคกุารข้นส่ง	 เมื�อวิันท่�	 18	 กุุมภัาพันธุ์	 2569	

ณ	ห้องประชุุม	701	ชัุ�น	7	สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย

ก�รอบรมเชุิ งปฏิิบ้ ติ ก�รหล้ กสู ตร “Smart PR & Content 
Strategy: ยกระด้้ บก�รส่� อส�รองค์กรด้้ วย Generative AI “

	 ชุมรมประชุาสัมพันธุ์ประกุันภััย สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	

จัดอบรมเชุิงปฏิิบัติกุารหลักุส้ตร	“Smart	PR	&	Content	Strategy:	

ยกุระดับกุารสื�อสารองค์กุรด้วิย	Generative	AI	“	เพื�อเสริมสร้างควิามร้้	

ควิามเข้้าใจ	 และทกัุษัะในกุารประยกุุต์ใชุ้เครื�องมอืดจิทิลั	 เพื�อยกุระดบักุาร

สื�อสารองค์กุรให้มป่ระสทิธุภิัาพมากุยิ�งข้ึ�น	 โดยมุง่เน้นกุารใชุ้เทคโนโลยส่มยั

ใหม่และเครื�องมอื	 AI	 ในกุารพฒันางานประชุาสมัพนัธ์ุให้สอดรบักุบับรบิท

กุารสื�อสารในยุคดิจิทัล	 โดยได้รับเกุ่ยรติจากุ	 อาจารย์ยิ�งพงศ์	 มั�นทรัพย์	 

ท่�ปรกึุษัาด้านกุารประยกุุต์ใชุ้เทคโนโลยด่จิทิลัเพื�อกุารสื�อสารและกุารตลาด	

เป็นวิทิยากุร	 เมื�อวินัท่�	 20	 กุมุภัาพนัธ์ุ	 2569	ณ	 ห้องสมัมนา	 501	 ชุั�น	 5	

สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	และผู่้านระบบออนไลน์	Zoom	Meeting

ก�รแข้่ งข้้ นแบด้มินต้ นประก้ นภ้ย คร้� งทำ่�  16

	 สโมสรสมาชุิกุประกุันภััย สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	

จัดกุารแข้่งข้ันแบดมินตันประกุันภััย	ครั�งท่�	16	เพื�อส่งเสริมสุข้ภัาพท่�ด่	

เสรมิสร้างควิามสามคัค่ และกุระชุบัควิามสมัพนัธ์ุอนัดร่ะหว่ิางบรษิัทัสมาชุกิุ

โดยม่ผู้้้แทนจากุบริษััทประกัุนภััยและหน่วิยงานท่�เกุ่�ยวิข้้องเข้้าร่วิมกุาร

แข่้งข้นัอย่างคบัคั�ง	เมื�อวินัเสาร์ท่�	21	กุมุภัาพนัธ์ุ	2569	ณ	สนามแบดมนิตนั	

ท.่ไทยแลนด์	อารน่า	บางใหญ่	จ.นนทบรุ่

ก�รเสวน� โครงก�ร “ร้ �นอ�ห�รอุ่ นใจม่ประก้ นภ้ยคุ้มครอง”

	 นางเอมอร	 จิรเสาวิภัาคย์	 ประธุานคณะกุรรมกุารประกุันภััย

เบ็ดเตล็ด และนายฐิตินัย สุสัณฐิตานนท์ คณะกุรรมกุารประกัุนภััย

เบ็ดเตล็ด	 สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	 ร่วิมเป็นวิิทยากุรเสวินาในหัวิข้้อ	

“ควิามเส่�ยงข้องผู้้้ประกุอบกุารร้านอาหาร	และผู้ลิตภััณฑ์์ประกุันภััย

ท่�เหมาะสม” เพื�อเสริมสร้างควิามร้้ด้านกุารบริหารควิามเส่�ยง และ

สนับสนุนผู้้้ประกุอบกุารมุ่งส้่กุารเป็น “ร้านอาหารอุ่นใจ ม่ประกัุนภััย

คุ้มครอง”	 เมื�อวิันท่�	 25	 กุุมภัาพันธุ์	 2569	 ณ	 ร้าน	 Bk	 Salon	 สาข้า

สาธุุประดิษัฐ์	กุรุงเทพฯ

ร่ วมแสด้งคว�มยิ นด้่  ครบรอบ 28 ปี บริ ษ้ทำ กล�งคุ้มครอง
ผูู้้ประสบภ้ยจ�กรถ จำ �ก้ ด้

	 นางสาวิกัุลยา	 จุกุหอม	 รองผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	 พร้อมด้วิย	
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ก�รส้ มมน� ห้ วข้้ อ “GRC in Action: How Technology 
Transforms Governance and Risk Management”

	 ชุมรมบริหารและจัดกุารควิามเส่�ยงข้องบริษััทประกุันภััย	

จัดสัมมนา	หัวิข้้อ	“GRC	in	Action:	How	Technology	Transforms	

Governance	 and	 Risk	 Management”	 เพื�อเสริมสร้างควิามร้้

และควิามเข้้าใจเกุ่�ยวิกุบัแนวิคดิ	Governance,	Risk	and	Compliance	(GRC)	

ในบริบทข้ององค์กุรยุคดิจิทัล	พร้อมทั�งถ่ายทอดมุมมองเชุิงปฏิิบัติใน

กุารนำเทคโนโลย่และระบบ	 GRC	 Platform	 มาประยุกุต์ใชุ้เพื�อยกุ

ระดบัประสทิธุภิัาพกุารกุำกุบัดแ้ล	 กุารบรหิารควิามเส่�ยง	 และกุารปฏิบิตัิ

ตามกุฎเกุณฑ์์อย่างเป็นระบบ	เมื�อวิันท่�	25	กุุมภัาพันธุ์	2569	ผู้่านระบบ	

Zoom	Meeting	

ก�รอบรมและสอบคว�มรู้ ด้้ �นก�รประก้ นวิ น�ศภ้ย 
เพ่ั� อข้อร้ บใบอนุญ�ตเป็นน�ยหน้�ประก้ นวิ น�ศภ้ย

	 สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย	 จัดกุารอบรมและกุารสอบควิามร้้

ด้านกุารประกุนัวินิาศภัยั	เพื�อข้อรบัใบอนญุาตเป็นนายหน้าประกุนัวินิาศภัยั	

ประจำเดอืนกุมุภัาพนัธ์ุ	 2569	 โดยมผู่้้เ้ข้้าร่วิมอบรมหลกัุสต้ร	 10	 ชุั�วิโมง

และเข้้าสอบจำนวินทั�งสิ�น	 41	 คน	 เมื�อวินัท่�	 25-26	 กุมุภัาพนัธ์ุ	 2569	 

ณ	ห้องสมัมนา	501	ชัุ�น	5	สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย
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ประชุุ มเชุิ งปฏิิบ้ ติ ก�รเพ่ั� อพิัจ�รณ�และปร้ บปรุ งร่ �งแผู้น
ยุ ทำธิศ�สตร์ ด้้ �นก�รประก้ นภ้ยสุ ข้ภ�พั ภ�คสม้ครใจ

	 ผู้้้แทนจากุคณะกุรรมกุารประกุันภััยอุบัติเหตุและสุข้ภัาพ	

สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	 เข้้าร่วิมประชุุมเชุิงปฏิิบัติกุารเพื�อพิจารณา

และปรบัปรงุร่างแผู้นยทุธุศาสตร์ด้านกุารประกุนัภัยัสขุ้ภัาพ	 ภัาคสมคัรใจ	

ร่วิมกุบัสำนกัุงาน	คปภั.	สมาคมประกุนัชุว่ิติไทย	และสถาบนัวิจิยัเพื�อกุาร

พฒันาประเทศไทย	(TDRI)	โดยม่	นายไพบล้ย์	เปี�ยมเมตตา	ผู้้ชุ่้วิยเลข้าธุกิุาร	

สายกุำกุับผู้ลิตภััณฑ์์ประกุันภััย	สำนักุงาน	คปภั.	เป็นประธุานในท่�ประชุมุ	

เพื�อกุำหนดทศิทางในกุารพฒันาระบบประกุนัภัยัสขุ้ภัาพภัาคสมคัรใจข้อง

ประเทศไทยให้สามารถบ้รณากุารร่วิมกัุบสวัิสดิกุารภัาครัฐได้อย่างม่

ประสทิธุภิัาพและยั�งยนื	 เมื�อวินัท่�	 27	 กุมุภัาพนัธ์ุ	 2569	 ณ	 ห้องประชุมุ

สถาบนัวิทิยากุารประกุนัภัยัระดบัสง้ชุั�น	2	สำนกัุงาน	คปภั.

ร่ วมแสด้งคว�มยิ นด้่ ก้ บ สม�คมน�ยหน้�ประก้ นภ้ยไทำย 
เปิด้สำ �น้กง�นใหม่ 

	 ดร.สมพร	 สบืถวิลิกุลุ	 ประธุานสภัาธุุรกุจิประกุนัภััยไทย	 และ

นายกุสมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	พร้อมคณะผู้้้บรหิารสมาคมฯ	ร่วิมแสดง

ควิามยนิดแ่ละมอบชุ่อดอกุไม้แกุ่	ดร.นภัสันนัท์	พรรณนภิัา	นายกุสมาคม

นายหน้าประกุันภััยไทย	เนื�องในโอกุาสพิธุ่ทำบุญเปิดสำนักุงานสมาคม

นายหน้าประกุนัภัยัไทยแห่งใหม่	เพื�อควิามเป็นสริมิงคล	เมื�อวินัท่�	27	กุมุภัาพนัธ์ุ	

2569	ณ	ชุั�น	14	อาคารสกุายไนน์

ประชุุ มข้้ บเคล่� อนก�รพ้ัฒน�โครงก�รพ้ัฒน�ก�รให้
บริ ก�รแลกเปล่� ยนข้้ อมู ลสำ �หร้ บภ�คก�รเงิ น

	 ผู้้้แทนคณะกุรรมกุารกุฎหมายและกุฎระเบ่ยบ	คณะกุรรมกุาร

ประกุันภััยยานยนต์ และคณะกุรรมกุารประกัุนภััยอุบัติเหตุและสุข้ภัาพ	

สมาคมประกัุนวิินาศภััยไทย เข้้าร่วิมกุารประชุุมขั้บเคลื�อนกุารพัฒนา

โครงกุารพฒันากุารให้บรกิุารแลกุเปล่�ยนข้้อมล้สำหรบัภัาคกุารเงนิ (Open	

Data	 for	Consumer	 Empowerment)	 เพื�อร่วิมให้ควิามคดิเหน็เกุ่�ยวิกุบั

แนวิทางขั้บเคลื�อนโครงกุารดังกุล่าวิ ให้เกิุดกุารพัฒนากุลไกุกุารรับส่งข้้อมล้

ภัาคกุารเงนิ ตลอดจนสนบัสนนุให้ภัาคธุรุกุจิสามารถใชุ้ประโยชุน์จากุข้้อมล้

ในกุารยกุระดบัประสทิธุภิัาพกุารดำเนนิงาน	 และเพิ�มโอกุาสในกุารเตบิโต

ข้องอตุสาหกุรรมประกุนัภัยั	โดยม	่ดร.ชุญานนิ	เกุดิผู้ลงาม	รองเลข้าธุกิุาร	 

ด้านกุลยุทธุ์และเทคโนโลย่ สำนักุงาน คปภั. เป็นประธุานในท่�ประชุุม 

เมื�อวินัท่�	4	มน่าคม	2569	ณ	ห้องประชุมุ	201	ชัุ�น	2	สำนกัุงาน	คปภั.
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ร่ วมแสด้งคว�มยิ นด้่ ในโอก�สครบรอบ 71 ปี
สม�คมน้กข้่ �วน้กหน้งส่ อพิัมพ์ัแห่ งประเทำศไทำย

	 นางสาวิกุัลยา	 จุกุหอม	 รองผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	 และนางสาวิ

วิัลย์ลิกุา	บ้รณ์ทอง	ผู้้้ชุ่วิยผู้้้อำนวิยกุารบริหาร	สายงานปฏิิบัติกุารทั�วิไป

และสื�อสารองค์กุร	สมาคมประกุนัวิินาศภััยไทย	ร่วิมแสดงควิามยนิดเ่นื�อง

ในโอกุาสครบรอบ	 71	 ปี	 สมาคมนกัุข่้าวินกัุหนงัสอืพมิพ์แห่งประเทศไทย	

“Thai	 Journalists	 Association	 71st	Anniversary”	 และร่วิมรับฟัง 

กุารเสวินาพเิศษัหวัิข้้อ	“โจทย์ใหญ่ประเทศไทย	ควิามท้าทายข้องรฐับาลใหม่”	

เมื�อวินัท่�	5	มน่าคม	2569	ณ	ห้องแกุรนด์บอลรม้	ชุั�น	3	โรงแรม	ดิ	เอมเมอรลัด์

ก�รส้ มมน�เสริ มองค์คว�มรู้ ด้้ �น AI และก�รบริ ห�ร
คว�มเส่� ยง

	 ชุมรมบริหารและจัดกุารควิามเส่�ยงข้องบริษััทประกัุนภััย	

จดักุารสมัมนาในหวัิข้้อ	“AI	Today	to	AI	Strategy	for	Risk	Management:	

จากุกุารใชุ้งานจรงิ	 ส่้กุารบรหิารควิามเส่�ยงและกุารสร้างมล้ค่าในองค์กุร”	

เพื�อเปิดมมุมองและแลกุเปล่�ยนองค์ควิามร้เ้กุ่�ยวิกุบับทบาทข้อง	 Artificial	

Intelligence	 (AI)	 ท่�จะชุ่วิยยกุระดับศักุยภัาพข้ององค์กุรและเพิ�มข้่ด

ควิามสามารถในกุารแข้่งข้ันข้องธุุรกุิจ	 เมื�อวิันท่�	 6	 ม่นาคม	 2569 

ณ	ห้องสัมมนา	501	ชุั�น	5	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	
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ก�รอบรมห้ วข้้ อ “Mental Health Awareness 
& Tools for HR และกิ จกรรม HR Relationship 
& Synergy in Insurance”

	 ชุมรมนักุบริหารงานบุคคลธุุรกุิจประกุันภััย จัดอบรมหัวิข้้อ	

“Mental	Health	Awareness	&	Tools	for	HR	และกุิจกุรรม	HR	

Relationship	 &	 Synergy	 in	 Insurance”	 เพื�อเสริมสร้างควิาม
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องค์กุรได้อย่างเหมาะสม บรรยายโดย อาจารย์สุนิสา พ.ประสิทธุิ�	

สถาบันบริหารสารสนเทศและกุารจัดกุารควิามร้้ (สสจร.) เมื�อวิันท่�	

6-7	ม่นาคม	2569	ณ	เมอืงโบราณ	จงัหวิดัสมทุรปรากุาร

ก�รอบรม “โครงก�รอบรมหล้ กสู ตรก�รประก้ นภ้ยรถยนต์”

	 นายเสร	่กุวินิรชัุตโรจน์	ประธุานคณะกุรรมกุารประกุนัภัยัยานยนต์

เป็นประธุานเปิด“โครงกุารอบรมหลักุส้ตรกุารประกุันภััยรถยนต์”เพื�อ

เสริมสร้างองค์ควิามร้้พื�นฐานด้านกุารประกัุนภััยรถยนต์ให้แกุ่บุคลากุรท่�

ปฏิิบัติงานด้านประกุันภััยรถยนต์ ได้แกุ่ เจ้าหน้าท่�สำรวิจอุบัติเหตุ

รถยนต์ เจ้าหน้าท่�กุฎหมายด้านประกุันภััยรถยนต์	 เจ้าหน้าท่�พิจารณา

รับประกุันภัยัรถยนต์	และเจ้าหน้าท่�พจิารณาสนิไหมทดแทนรถยนต์	โดยม่	

นางสาวิกุลัยา	จกุุหอม	รองผู้้้อำนวิยกุารบรหิาร สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย

เป็นวิิทยากุรบรรยายหัวิข้้อกุารประกุันภััยรถยนต์	ให้ควิามร้้	ควิามเข้้าใจ	

ในกุารปฏิบิตังิานด้านประกุันภััยรถยนต์	อันจะชุ่วิยยกุระดับประสทิธุภิัาพ

กุารทำงานข้องบุคลากุรในสายงานท่�เกุ่�ยวิข้้องให้สามารถปฏิิบัติหน้าท่�ได้

อย่างมป่ระสทิธุภิัาพมากุยิ�งข้ึ�น	เมื�อวินัท่�	9	มน่าคม	2569	ณ	ห้องสมัมนา	501	

ชุั�น	5	สมาคมประกุนัวินิาศภััยไทย
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ร่ วมบรรย�ยหล้ กสู ตร “THAIFA PRIME”

	 ดร.สมพร	สืบถวิิลกุุล	นายกุสมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	ได้รับ

เชุิญจากุสมาคมตัวิแทนประกุันชุ่วิิตและท่�ปรึกุษัากุารเงิน	 เข้้าร่วิมเป็น

วิิทยากุรบรรยายในหลักุส้ตร	 ผู้้้เชุ่�ยวิชุาญด้านกุารจัดกุารควิามเส่�ยงและ

วิางแผู้นด้านกุารประกุันภััย	 (Professional	 Risk	 and	 Insurance	

Management	 Executive	 Program	 :	 THAIFA	 PRIME)	 ในหัวิข้้อ	

“ทิศทางและแนวิโน้มอุตสาหกุรรมประกัุนภััยข้องโลกุ” เพื�อถ่ายทอด

มุมมองและแลกุเปล่�ยนองค์ควิามร้้เกุ่�ยวิกัุบแนวิโน้มสำคัญข้อง

อุตสาหกุรรมประกุันภััยในระดับสากุล	 ตลอดจนเสริมสร้างควิามร้้ด้าน

กุารบริหารควิามเส่�ยงและกุารประกัุนภััยแกุ่ผู้้้เข้้าร่วิมอบรม เมื�อวิันท่�	 

11	ม่นาคม	2569	ณ	ห้อง	Ko-Mes	1	ชุั�น	1	โรงแรมชุาเทร่ยม	แกุรนด์	

กุรงุเทพฯ

ก�รส้ มมน�ห้ วข้้ อ “เจ�ะล้ กคว�มเส่� ยง EV Charger:  
ก�รป้องก้ นและระง้ บอ้ คค่ภ้ย จ�กระบบชุ�ร์ จรถยนต์ไฟฟ้�”

	 คณะกุรรมกุารประกุนัภัยัทรพัย์สนิ	 โดยชุมรมบรหิารควิามเส่�ยงภัยั	

จดัสมัมนา	หวัิข้้อ	“เจาะลกึุควิามเส่�ยง	EV	Charger:	กุารป้องกุนัและระงบั

อคัคภั่ัย	จากุระบบชุาร์จรถยนต์ไฟฟ้า”	เพื�อเสรมิสร้างควิามร้แ้ละควิามเข้้าใจ

เกุ่�ยวิกุับระบบกุารชุาร์จรถยนต์ไฟฟ้า	 (EV)	 มาตรฐานควิามปลอดภััย	

กุารประเมินและกุารบริหารควิามเส่�ยง รวิมถึงแนวิทางกุารป้องกัุนอคัคภ่ัยั

จากุกุารชุาร์จไฟฟ้า เพื�อยกุระดับศักุยภัาพในกุารกุำหนดมาตรกุารด้าน

ควิามปลอดภัยัอย่างเหมาะสม	 เพื�อปกุป้องชุว่ิติ	ทรพัย์สนิ	ลดควิามเสย่หาย 

ท่�อาจเกุดิข้ึ�น	และเสรมิสร้างควิามมั�นคงให้แกุ่ระบบบรหิารควิามเส่�ยงข้อง

อตุสาหกุรรมกุารประกุนัภัยั	 เมื�อวินัท่�	 12	มน่าคม	2569	ณ	 ห้องสัมมนา	

501	ชุั�น	5	สมาคมประกุนัวินิาศภััยไทย
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501	ชุั�น	5	สมาคมประกุนัวินิาศภััยไทย

ก�รอบรมโครงก�รพ้ัฒน�คว�มรู้ ด้้ �นก�รประก้ นภ้ย 
“Insurance Literacy”

	 คณะกุรรมกุารพัฒนาธุุรกุิจและวิิชุากุารประกุันภััย	จัดอบรม

โครงกุารพฒันาควิามร้ด้้านกุารประกุนัภัยั	“Insurance	Literacy”เพื�อเสรมิ

สร้างควิามร้้พื�นฐานเกุ่�ยวิกัุบธุุรกุิจประกุันภััยให้แกุ่บุคลากุรในธุุรกุิจ

ประกุนัภัยั	อาท	ิคณาจารย์	นสิติ	 นักุศึกุษัา	สื�อมวิลชุน	พนกัุงานเข้้าใหม่	

และผู้้แ้ละผู้้้ท่�อย้ใ่นระบบนเิวิศประกุนัภัยั	เมื�อวินัท่�	12-13	มน่าคม	2569	

ผู่้านระบบ	Zoom	Meeting

ก�รอบรม “หล้ กสู ตรฝึึกอบรมเชุิ งปฏิิบ้ ติ ก�ร TFRS 17 
Reinsurance Accounting: Principles and Practice” 

	 คณะกุรรมกุารกุารบญัชุ-่กุารเงนิ	และกุารลงทนุ	โดย	ชุมรมนักุ

บญัชุป่ระกุนัภัยั	จดักุารอบรม	“หลกัุสต้รฝึ่กุอบรมเชุงิปฏิบิตักิุาร	TFRS	17	

Reinsurance	Accounting:	Principles	and	Practice”	เพื�อสร้างควิาม

เข้้าใจในหลักุกุารพื�นฐานข้องกุารประกุันภััยต่อ รวิมถึงเหตุผู้ลเชุิงธุุรกุิจ

และข้้อกุฎหมายท่�เกุ่�ยวิข้้อง ตลอดจนพัฒนาควิามร้้ควิามเข้้าใจเกุ่�ยวิกัุบ

ศัพท์เทคนิคและโครงสร้างสัญญาท่�ม่ผู้ลต่อกุารบันทึกุบัญชุ่ พร้อมทั�ง

อธุิบายโครงสร้างหลักุข้องมาตรฐานกุารรายงานทางกุารเงิน ฉับับท่� 17	

(TFRS	17)	ในส่วินท่�เกุ่�ยวิข้้องกุบัสญัญาประกุนัภัยัต่อท่�ถอืไว้ิ	(Reinsurance	

Contracts	 Held)	 เตร่ยมควิามพร้อมกุ่อนเข้้าส้่กุระบวินกุารคำนวิณ 

และกุารบนัทกึุบญัชุใ่นเชุงิปฏิบิตั	ิ เมื�อวินัท่�	 13	 มน่าคม	 2569	 ณ	 ห้อง

สมัมนา	501	ชัุ�น	5	สมาคมประกุนัวินิาศภััยไทย
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ก�รจ้ ด้ส้ มมน�เร่� อง“แนวทำ�งก�รป้องก้ นก�รฉ้้ อฉ้ล
ประก้ นภ้ยรถยนต์” คร้� งทำ่�  2

	 สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	โดยชุมรมสนิไหมยานยนต์และชุมรม

นักุกุฎหมายประกุันภััยยานยนต์ ร่วิมกุันจัดสัมมนาเรื�อง “แนวิทางกุาร

ป้องกุนักุารฉ้ัอฉัลประกุนัภัยัรถยนต์” ครั�งท่� 2 เพื�อเสรมิสร้างควิามร้ค้วิาม

เข้้าใจให้เท่าทนัรป้แบบและวิธิุกุ่ารฉ้ัอฉัลประกุนัภัยัรถยนต์ในปัจจบุนั	ตลอดจน

เพื�อศกึุษัาเรย่นร้จ้ากุกุรณศ่กึุษัาท่�เกุดิข้ึ�นจรงิ อนัจะเป็นประโยชุน์ต่อกุาร

ปฏิบิตังิานข้องผู้้เ้กุ่�ยวิข้้องในสายงาน	เมื�อวินัท่�	13	มน่าคม	2569	ณ	ห้องประชุมุ	

R.S.	Grand	Ballroom	โรงแรมอาร์.เอส.	(ราชุศภุัมติร)	จงัหวิดักุาญจนบรุ่

ประชุุ มเตร่ ยมคว�มพัร้ อมก�รจ้ ด้โครงก�รส้ มมน�เพิั� ม
ประสิ ทำธิิ ภ�พัในก�รจ้ ด้ก�รเร่� องร้ องเร่ ยน และระง้ บข้้ อ
พิัพั�ทำด้้ �นก�รประก้ นภ้ย

	 สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	 โดยนายสุวิัฒน์	 ระดมสิทธุิกุุล	

รองประธุานคณะกุรรมกุารประกุนัภัยัยานยนต์	 นางจรญัญา	 พรรณเชุษัฐ์	

รองประธุานคณะกุรรมกุารประกุันภัั ยอุบั ติ เหตุ และสุ ข้ภัาพ	 

นางสาวิพิมลา	เจตนานนท์	รองประธุานคณะกุรรมกุารประกุันภััยทาง

ทะเลและโลจสิตกิุส์	นางสาวิจริภัา	วินิจิชุยันนัท์	รองประธุานคณะกุรรมกุาร

ประกุันภััยทรัพย์สิน	นายสมเกุ่ยรติ	อิงค์สกุุลสุข้	ท่�ปรึกุษัาคณะกุรรมกุาร

ประกุันภััยเบ็ดเตล็ด	 นายเชุิดชุัย	 ทองกุุนา	 ประธุานชุมรมสินไหมยาน

ยนต์	 และกุรรมกุารชุมรมสินไหมยานยนต์ได้เข้้าร่วิมกุารประชุุมเตร่ยม

ควิามพร้อมกุารจัดโครงกุารสัมมนาเพิ�มประสิทธุิภัาพในกุารจัดกุารเรื�อง

ร้องเร่ยนและระงับข้้อพิพาทด้านกุารประกุันภััยกุับสำนักุงาน	 คปภั.	

เพื�อแลกุเปล่�ยนควิามคิดเห็น	เมื�อวิันท่�	19	ม่นาคม	2569	ณ	ห้องประชุุม	

สถาบันวิิทยากุารประกุันภััยระดับส้ง	สำนักุงาน	คปภั.	
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ก�รจ้ ด้ส้ มมน�เร่� อง“แนวทำ�งก�รป้องก้ นก�รฉ้้ อฉ้ล
ประก้ นภ้ยรถยนต์” คร้� งทำ่�  2

	 สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	โดยชุมรมสนิไหมยานยนต์และชุมรม

นักุกุฎหมายประกุันภััยยานยนต์ ร่วิมกุันจัดสัมมนาเรื�อง “แนวิทางกุาร

ป้องกุนักุารฉ้ัอฉัลประกุนัภัยัรถยนต์” ครั�งท่� 2 เพื�อเสรมิสร้างควิามร้ค้วิาม

เข้้าใจให้เท่าทนัรป้แบบและวิธิุกุ่ารฉ้ัอฉัลประกุนัภัยัรถยนต์ในปัจจบุนั	ตลอดจน

เพื�อศกึุษัาเรย่นร้จ้ากุกุรณศ่กึุษัาท่�เกุดิข้ึ�นจรงิ อนัจะเป็นประโยชุน์ต่อกุาร

ปฏิบิตังิานข้องผู้้้เกุ่�ยวิข้้องในสายงาน	เมื�อวินัท่�	13	มน่าคม	2569	ณ	ห้องประชุมุ	

R.S.	Grand	Ballroom	โรงแรมอาร์.เอส.	(ราชุศุภัมิตร)	จงัหวิดักุาญจนบรุ่

ประชุุ มเตร่ ยมคว�มพัร้ อมก�รจ้ ด้โครงก�รส้ มมน�เพิั� ม
ประสิ ทำธิิ ภ�พัในก�รจ้ ด้ก�รเร่� องร้ องเร่ ยน และระง้ บข้้ อ
พิัพั�ทำด้้ �นก�รประก้ นภ้ย

	 สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	 โดยนายสุวิัฒน์	 ระดมสิทธุิกุุล	

รองประธุานคณะกุรรมกุารประกุนัภัยัยานยนต์	 นางจรญัญา	 พรรณเชุษัฐ์	

รองประธุานคณะกุรรมกุารประกุันภัั ยอุบั ติ เหตุ และสุ ข้ภัาพ	 

นางสาวิพิมลา	เจตนานนท์	รองประธุานคณะกุรรมกุารประกุันภััยทาง

ทะเลและโลจสิตกิุส์	นางสาวิจิรภัา	วินิจิชุยันนัท์	รองประธุานคณะกุรรมกุาร

ประกุันภััยทรัพย์สิน	นายสมเกุ่ยรติ	อิงค์สกุุลสุข้	ท่�ปรึกุษัาคณะกุรรมกุาร

ประกุันภััยเบ็ดเตล็ด	 นายเชุิดชุัย	 ทองกุุนา	 ประธุานชุมรมสินไหมยาน

ยนต์	 และกุรรมกุารชุมรมสินไหมยานยนต์ได้เข้้าร่วิมกุารประชุุมเตร่ยม

ควิามพร้อมกุารจัดโครงกุารสัมมนาเพิ�มประสิทธุิภัาพในกุารจัดกุารเรื�อง

ร้องเร่ยนและระงับข้้อพิพาทด้านกุารประกุันภััยกุับสำนักุงาน	 คปภั.	

เพื�อแลกุเปล่�ยนควิามคิดเห็น	เมื�อวิันท่�	19	ม่นาคม	2569	ณ	ห้องประชุุม	

สถาบันวิิทยากุารประกุันภััยระดับส้ง	สำนักุงาน	คปภั.	

ร่ วมมอบด้อกไม้อวยพัรเน่� องในโอก�สว้ นคล้ �ยว้ นเกิ ด้ 
น�งนวลพัรรณ �ล�ซำำ �

	 นางสาวิวัิลย์ลกิุา	บร้ณ์ทอง	ผู้้ชุ่้วิยผู้้อ้ำนวิยกุารบรหิาร	สายงาน

ปฏิบิตักิุารทั�วิไปและสื�อสารองค์กุร	เป็นผู้้แ้ทนสมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย	

มอบกุระเชุ้าดอกุไม้ร่วิมอวิยพรแกุ่ นางนวิลพรรณ ล�ำซึ่ำ ประธุานเจ้า

หน้าท่�บรหิาร	บรษิัทั	เมอืงไทยประกุนัภัยั	จำกุดั	(มหาชุน)	เนื�องในโอกุาสวินั

คล้ายวินัเกุดิครบรอบ	60	ปี	เมื�อวินัท่�	23	มน่าคม	2569	ณ	บรษิัทั	เมอืงไทย

ประกุนัภัยั	จำกุดั	(มหาชุน)

ประชุุ มใหญ่ส�ม้ญ คร้� งทำ่�  60

	 ดร.สมพร สืบถวิิลกุุล นายกุสมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	

เป็นประธุานในกุารประชุุมใหญ่สามัญ ครั�งท่� 60 เพื�อพิจารณาวิาระ

สำคัญต่าง ๆ ตลอดจนแลกุเปล่�ยนควิามคิดเห็นและข้้อเสนอแนะ 

อันเป็นประโยชุน์ต่อกุารดำเนินงานในอนาคต พร้อมทั�งเสริมสร้าง

ควิามร่วิมมืออันด่ระหวิ่างสมาชุิกุ	 เพื�อร่วิมกุันข้ับเคลื�อนและพัฒนา

อตุสาหกุรรมประกุนัวิินาศภัยัไทยให้เตบิโตอย่างมั�นคง	 ยั�งยนื	 และตอบสนอง

ต่อควิามต้องกุารข้องประชุาชุนได้อย่างม่ประสิทธุิภัาพ	 เมื�อวิันท่�	

24	ม่นาคม	2569	ณ	ห้องสัมมนา	501	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย

ประชุุ มคณะทำำ �ง�นออกแบบระบบก�รประก้ นภ้ยพ่ัชุผู้ล 
คร้� งทำ่�  1/2569

	 นางสาวิกัุลยา	จกุุหอม	รองผู้้อ้ำนวิยกุารบรหิาร	สมาคมประกุนั

วิินาศภััยไทย	 เข้้าร่วิมประชุุมคณะทำงานออกุแบบระบบกุารประกุันภััย

พืชุผู้ล	ครั�งท่�	1/2569	เพื�อพิจารณาร้ปแบบโครงกุารประกุันภััยข้้าวินาปี	 

ปีกุารผู้ลิต	2569	โดยม	่นางสาวินฤมล	สงวินวิงศ์	รองปลดักุระทรวิงเกุษัตร

และสหกุรณ์	 เป็นประธุานในท่�ประชุุม	 เมื�อวิันท่�	 23	 ม่นาคม	 2569	 

ณ	สํานกัุงานเศรษัฐกุจิกุารเกุษัตร	และผู่้านระบบ	Zoom	Meeting
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ประชุุ มคณะกรรมก�รสภ�ธิุ รกิ จประก้ นภ้ยไทำย 
คร้� งทำ่�  3/2569-2570

	 ดร.สมพร	 สืบถวิิลกุุล	 ประธุานสภัาธุุรกุิจประกุันภััยไทย 

เป็นประธุานในกุารประชุุมคณะกุรรมกุารสภัาธุุรกุิจประกุันภััยไทย	

ครั�งท่�	3/2569-2570	เพื�อหารือแนวิทางกุารพัฒนาและข้ับเคลื�อนธุุรกุิจ

ประกุันภััยข้องประเทศให้เติบโตอย่างยั�งยืน	โดยท่�ประชุุมได้ร่วิมกุันแลกุ

เปล่�ยนควิามคิดเห็นเกุ่�ยวิกุับสถานกุารณ์อุตสาหกุรรมประกุันภััย และ

แนวิโน้มควิามเส่�ยงใหม่ท่�อาจส่งผู้ลกุระทบต่อภัาคธุุรกุิจและประชุาชุน	

รวิมถึงพิจารณามาตรกุารสำคัญในกุารเสริมสร้างควิามมั�นคงข้องระบบ

ประกุนัภัยัข้องประเทศ	เมื�อวินัท่�	25	มน่าคม	2569	ณ	สมาคมประกุนัชุว่ิติไทย

ก�รบรรย�ย ห้ วข้้ อ “Knowledge Sharing Session on 
Weather Intelligence for the Insurance Industry”

	 คณะกุรรมกุารประกุนัภัยัทางทะเลและโลจสิตกิุส์	จดักุารบรรยาย	

หวัิข้้อ	“Knowledge	Sharing	Session	on	Weather	 Intelligence	 for	

the	Insurance	Industry”	เพื�อเรย่นร้ข้้้อมล้สำคญัท่�เกุ่�ยวิข้้องกุบัอตุสาหกุรรม

ประกุนัภัยัในหลายมติ	ิ จากุบรษิัทั	Weathernews	 Inc.	 (Thailand)	 ซึ่ึ�งเป็น

องค์กุรชุั�นนำด้าน	Weather	Intelligence	ในระดบัสากุล	และมบ่ทบาทสำคญั

ในกุารสนบัสนนุกุารบรหิารควิามเส่�ยงด้านสภัาพอากุาศและภัยัพบิตัทิาง

ธุรรมชุาตใิห้แกุ่ภัาคธุุรกุจิต่าง	 ๆ	 ทั�วิโลกุ	 โดยเฉัพาะอย่างยิ�งในภัาคกุารข้นส่ง	

กุารเดนิเรอื กุารบนิ และธุรุกุจิประกุนัภัยั โดยได้รบัมมุมองท่�เป็นประโยชุน์

เกุ่�ยวิกุบัระบบกุารพยากุรณ์และกุารแจ้งเตอืนภัยัพบิตัล่ิวิงหน้าสำหรบัภัาค

ประกุนัภัยัในกุารวิางแผู้นและกุำหนดเส้นทางกุารเดนิเรอืและกุารบนิ รวิมถงึ

มมุมองท่�เป็นประโยชุน์ทั�งต่อธุรุกุจิประกุนัภัยัทางทะเลและโลจสิตกิุส์	และ

ควิามเส่�ยงจากุสภัาพภัม้อิากุาศท่�กุำลงัเกุดิข้ึ�น	 ซึ่ึ�งเป็นปัจจยัสำคญัท่�อตุสาหกุรรม

ประกุันภััยจำเป็นต้องติดตามอย่างใกุล้ชุิด	เมื�อวิันท่�	24	ม่นาคม	2569	 

ณ	ห้องประชุมุ	701	ชุั�น	7	สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย
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ประชุุ มคณะกรรมก�รสภ�ธิุ รกิ จประก้ นภ้ยไทำย 
คร้� งทำ่�  3/2569-2570

	 ดร.สมพร	 สืบถวิิลกุุล	 ประธุานสภัาธุุรกุิจประกุันภััยไทย 

เป็นประธุานในกุารประชุุมคณะกุรรมกุารสภัาธุุรกุิจประกุันภััยไทย	

ครั�งท่�	3/2569-2570	เพื�อหารือแนวิทางกุารพัฒนาและข้ับเคลื�อนธุุรกุิจ

ประกุันภััยข้องประเทศให้เติบโตอย่างยั�งยืน	โดยท่�ประชุุมได้ร่วิมกุันแลกุ

เปล่�ยนควิามคิดเห็นเกุ่�ยวิกัุบสถานกุารณ์อุตสาหกุรรมประกุันภััย และ

แนวิโน้มควิามเส่�ยงใหม่ท่�อาจส่งผู้ลกุระทบต่อภัาคธุุรกุิจและประชุาชุน	

รวิมถึงพิจารณามาตรกุารสำคัญในกุารเสริมสร้างควิามมั�นคงข้องระบบ

ประกุนัภัยัข้องประเทศ	เมื�อวินัท่�	25	มน่าคม	2569	ณ	สมาคมประกุนัชุว่ิติไทย

ก�รบรรย�ย ห้ วข้้ อ “Knowledge Sharing Session on 
Weather Intelligence for the Insurance Industry”

	 คณะกุรรมกุารประกุนัภัยัทางทะเลและโลจสิตกิุส์	จดักุารบรรยาย	

หวัิข้้อ	“Knowledge	Sharing	Session	on	Weather	 Intelligence	 for	

the	Insurance	Industry”	เพื�อเรย่นร้ข้้้อมล้สำคญัท่�เกุ่�ยวิข้้องกุบัอตุสาหกุรรม

ประกุนัภัยัในหลายมติ	ิ จากุบรษิัทั	Weathernews	 Inc.	 (Thailand)	 ซึ่ึ�งเป็น

องค์กุรชุั�นนำด้าน	Weather	Intelligence	ในระดบัสากุล	และมบ่ทบาทสำคญั

ในกุารสนบัสนนุกุารบรหิารควิามเส่�ยงด้านสภัาพอากุาศและภัยัพบิตัทิาง

ธุรรมชุาตใิห้แกุ่ภัาคธุรุกุจิต่าง	 ๆ	 ทั�วิโลกุ	 โดยเฉัพาะอย่างยิ�งในภัาคกุารข้นส่ง	

กุารเดนิเรอื กุารบนิ และธุรุกุจิประกุนัภัยั โดยได้รบัมมุมองท่�เป็นประโยชุน์

เกุ่�ยวิกุบัระบบกุารพยากุรณ์และกุารแจ้งเตอืนภัยัพบิตัล่ิวิงหน้าสำหรบัภัาค

ประกุนัภัยัในกุารวิางแผู้นและกุำหนดเส้นทางกุารเดนิเรอืและกุารบนิ รวิมถงึ

มมุมองท่�เป็นประโยชุน์ทั�งต่อธุรุกุจิประกุนัภัยัทางทะเลและโลจสิตกิุส์	และ

ควิามเส่�ยงจากุสภัาพภัมิ้อากุาศท่�กุำลงัเกุดิข้ึ�น	 ซึ่ึ�งเป็นปัจจยัสำคญัท่�อตุสาหกุรรม

ประกุันภััยจำเป็นต้องติดตามอย่างใกุล้ชุิด	เมื�อวิันท่�	24	ม่นาคม	2569	 

ณ	ห้องประชุมุ	701	ชุั�น	7	สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย

ก�รประชุุ มชุ่� แจงแนวทำ�งก�รปฏิิบ้ ติ ง�นต�มกรอบ 
ระยะเวล�ก�รจ้ ด้ซำ่ อมรถยนต์ สม�คมประก้ นวิ น�ศภ้ยไทำย

	 คณะกุรรมกุารประกุันภััยยานยนต์	 จัดประชุุมชุ่�แจงแนวิทาง

กุารปฏิิบัติงานตามกุรอบกุารระยะเวิลากุารจัดซึ่่อมรถยนต์สมาคม

ประกุันวิินาศภััยไทย	 เพื�อทำควิามเข้้าใจเกุ่�ยวิกุับแนวิทางกุารปฏิิบัติงาน

ตามกุรอบระยะเวิลากุารจัดซ่ึ่อมรถยนต์ข้องสมาคมประกุันวิินาศภััยไทย	

ให้ถ้กุต้องตามบันทึกุข้้อตกุลงกุำหนดระยะเวิลากุารจัดซึ่่อมรถยนต์

ระหวิ่างบริษััทประกุันวิินาศภััยไทย	เมื�อวิันท่�	30	ม่นาคม	2569	ณ	ห้อง

ประชุุมสัมมนา	501	ชุั�น	5	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย

โครงก�รอบรมหล้ กสู ตรก�รจ้ ด้ก�รสิ นไหมทำด้แทำน
รถยนต์ รุ่ นทำ่�  4

	 คณะกุรรมกุารประกุันภััยยานยนต์ โดยชุมรมสินไหมยานยนต์	

จัดโครงกุารอบรมหลักุส้ตรกุารจัดกุารสินไหมทดแทนรถยนต์ รุ่นท่� 4	 

เพื�อพฒันาทกัุษัะ ควิามร้้ ควิามเข้้าใจ ในเรื�องกุารจดักุารสนิไหมทดแทน	

ด้านกุารประกัุนภัยัรถยนต์ ให้กุบัเจ้าหน้าท่�พจิารณาสินไหมทดแทนรถยนต์	

เพื�อเป็นกุารต่อยอดและพฒันาองค์ควิามร้ใ้ห้กุบัผู้้้ท่�ผู่้านกุารโครงกุารอบรม

หลักุส้ตรกุารตรวิจสอบอุบัติเหตุ	ตลอดจนสามารถนำควิามร้้ท่�ได้รับจากุ

กุารอบรมไปปรับใชุ้กุับงานได้อย่างม่ประสิทธุิภัาพและสอดรับกุับ

สถานกุารณ์ปัจจุบัน	 โดยม่กุำหนดระยะเวิลาอบรม	 4	 วิัน	 ได้แกุ่	 วิันท่�	 

27	มน่าคม	2569	วินัท่�	2	เมษัายน	2569	วินัท่�	7	เมษัายน	2569	และวินัท่�	 

8	เมษัายน	2569	โดยมผู่้้ร่้วิมกุารอบรมทั�งสิ�น	75	คน	จากุ	37	บรษิัทั	โดยได้

รบัเกุย่รติจากุ นายเชุดิชัุย ทองกุนุา ประธุานชุมรมสนิไหมยานยนต์ เป็น

ประธุานเปิดโครงกุาร	เมื�อวินัท่�	27	มน่าคม	2569	ณ	ห้องประชุมุ	501	ชุั�น	5	

สมาคมประกุนัวินิาศภัยัไทย
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ก�รอบรมเชุิ งปฏิิบ้ ติ ก�ร Workshop on ERM & 
ORSA in Practice

	 ชุมรมบรหิารและจดักุารควิามเส่�ยงข้องบรษิัทัประกุนัภัยั	 ร่วิมกุบั	

จุฬาลงกุรณ์มหาวิิทยาลัย	จัดกุารอบรมเชุิงปฏิิบัติกุาร	“Workshop	on	

ERM	&	ORSA	in	Practice:	Economic	Capital,	Internal	CAR	and	

Reverse	 Stress	 Test”	 เพื�อพัฒนาทักุษัะเชุิงปฏิิบัติเกุ่�ยวิกุับแนวิทาง

กุารคำนวิณ	 Economic	 Capital	 กุารกุำหนด	 Internal	 CAR	 และ 

กุารทำ	Reverse	 Stress	 Test	 ให้สอดคล้องกุับกุรอบกุารบริหารควิาม

เส่�ยงองค์กุร	 ERM	และกุระบวินกุาร	ORSA	ตลอดจนสามารถเชุื�อมโยง

ผู้ลกุารวิิเคราะห์เข้้ากุับแผู้นธุุรกุิจและกุารวิางแผู้นเงินกุองทุนระยะ	3	ปี	

เพื�อยกุระดับควิามมั�นคงทางกุารเงินและกุารบริหารควิามเส่�ยงข้อง

องค์กุรให้เป็นไปตามหลักุเกุณฑ์์ท่�	 สำนักุงาน	 คปภั.	 กุำหนด	 โดยได้รับ

เกุ่ยรติจากุ	นายสุท่ม	ภััทรมาลัย	กุรรมกุารผู้้้จัดกุาร	และท่�ปรึกุษัาด้าน

คณิตศาสตร์ประกุันภััย	และนายสุวิพันธุ์	แสงประกุาย	ท่�ปรึกุษัาด้าน

คณิตศาสตร์ประกุันภััย	บริษััท	ท่ม	เอ็กุซึ่์เซึ่ลเลนซึ่์	คอนซึ่ัลติ�ง	จำกุัด	

เป็นวิิยากุร	เมื�อวิันท่�	31	ม่นาคม	2569	และวิันท่�	1	เมษัายน	2569	

ณ	ห้องสัมมนา	501	ชุั�น	5	สมาคมประกุันวิินาศภััยไทย



โดย นางสาวกรองกาญจน์์ ยิ่่�งยง
       นายนที วิริิยิะศิิริปัิัญญา 

บรษัิท ไทยอินชวัรนัส ์รเีสริช์ แอนด ์ดเีวลลอปเมน้ท์ จำ�กัด

	 ความก้้าวหน้าของเทคโนโลยีียานยนต์์อััตโนมัตัิ ิ(Autonomous 

Vehicles: AV) กำลัังผลัักดัันให้้อุุตสาหกรรมประกัันภััยทั่่�วโลกก้้าวเข้้าสู่่�

การปฏิิรููปโครงสร้้างพื้้�นฐานครั้้�งใหญ่่ที่่�สุุดนัับตั้้�งแต่่การกำเนิิดของ

รถยนต์์ในศตวรรษที่่� 19 ก ารเปลี่่�ยนผ่่านจากระบบการขัับขี่่�โดยมนุุษย์์

ไปสู่่�ระบบที่่�ควบคุุมด้้วยปััญญาประดิิษฐ์์ไม่่ได้้เป็็นเพีียงการเปลี่่�ยนแปลง

ในเชิงิเทคนิคิเท่่านั้้�น แต่่เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงในเชิงิปรัชัญาของความเสี่่�ยง 

(Philosophy of Risk) จากความเสี่่�ยงเชิงิพฤติกิรรม (Behavioral Risk) 

ไปสู่่�ความเสี่่�ยงเชิงิผลิติภัณัฑ์์และระบบ (Product and Systemic Risk) 

ซึ่่�งส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อการกำหนดพิกัิัดอัตัราเบี้้�ยประกัันภัยั ที่่�ต้้องอาศััย

ชุดุข้้อมููลใหม่ที่่�ไม่่เคยมีมีาก่่อนในระบบประกัันภัยัรถยนต์์แบบดั้้�งเดิมิ    

โครงสร้า้งพิกัิัดอััตราเบี้้�ยประกัันภััย
และกลไกความรับัผิิดสำำ�หรับัยานยนต์์อััตโนมัติัิ:
จากความเสี่่�ยงเชิงิพฤติิกรรมสู่่�ความเสี่่�ยงเชิงิระบบ 

	 ในประเทศไทยแม้้ว่่าเทคโนโลยีียานยนต์์อััตโนมััติิจะยัังอยู่่�ใน

ขั้้�นตอนของการทดสอบในพื้้�นที่่�ปิิดหรืือเขตพื้้�นที่่�นวัตักรรม แต่่การเตรียีม

ความพร้อมด้้านพิิกััดอััตราเบี้้�ยประกัันภััยถืือเป็็นภารกิิจเร่่งด่่วนสำหรับ

หน่่วยงานกำกัับดููแลอย่่างสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิม

การประกอบธุรุกิจิประกันัภััย (คปภ.) ก ารศึึกษาแบบจำลองจากประเทศ

ผู้้�นำด้้านเทคโนโลยี ีเช่่น สหราชอาณาจัักร เยอรมนี ีสหรัฐัอเมริกิา และจีนี 

จึึงเป็็นกุุญแจสำคััญในการวิิเคราะห์์เชิิงสถิิติิเพื่่�อกำหนดพิิกััดอััตราเบี้้�ย 

ที่่�เหมาะสม ยุตุิธิรรม และสอดคล้้องกับับริบิทของความเสี่่�ยงทางเทคโนโลยีี   
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	 หััวใจสำคััญของการกำหนดพิิกััดอััตราเบี้้�ย

ประกันัภัยัรถยนต์์ไร้้คนขับัเริ่่�มจากการจำแนกระดับัของ

เทคโนโลยีตีามมาตรฐานของ Society of Automotive 

Engineers (SAE) J3016 ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานสากลที่่�แบ่่ง

ระดับัการขับัเคลื่่�อนอัตัโนมัตัิอิอกเป็็น 6 ระดับั (Level 0-5) 

โดยแต่่ละระดัับมีีนััยสำคััญต่่อภาระความรัับผิิดทาง

กฎหมายและวิิธีีการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�แตกต่่างกััน    

	 ในระบบประกัันภััยแบบดั้้�งเดิิม (SAE Level 0-2) ปั ัจจััยหลัักในการกำหนดเบี้้�ยประกัันภััยจะผููกติิดอยู่่�กัับตััวผู้�ขัับขี่่�เป็็นสำคััญ 

(Driver-centric) เช่่น อายุ ุประสบการณ์์การขับัขี่่� ประวัตัิกิารเคลม และพื้้�นที่่�ที่่�อาศััยอยู่่�  อย่่างไรก็ต็าม เม่ื่�อรถยนต์์พัฒันาไปสู่่�ระดับั 3 ขึ้้�นไป (Level 3-5) 

ปััจจััยเหล่่านี้้�จะค่่อยๆ ลดบทบาทลง และถููกแทนที่่�ด้้วยปััจจััยเชิิงเทคนิิค (Machine-centric) เช่่น เวอร์์ชัันของซอฟต์์แวร์์ ความสมบููรณ์์

ของระบบเซนเซอร์์ และขอบเขตพื้้�นที่่�การทำงานของระบบอััตโนมััติิ (Operational Design Domain: ODD)    

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจาก McKinsey ชี้้ �ให้้เห็็นว่่าภายในปีี 2030 ตลาดประกัันภััยรถยนต์์ส่่วนบุุคคลแบบดั้้�งเดิิมอาจสููญเสีียเบี้้�ยประกัันภััย

ไปกว่่า 1.4 ถึึ ง 1.6 แสนล้้านดอลลาร์์สหรััฐ  โดยจะถููกแทนที่่�ด้้วยประกัันภััยความรัับผิิดจากผลิิตภััณฑ์์ (Product Liability) และประกัันภััย

สำหรัับกลุ่่�มยานพาหนะเชิิงพาณิิชย์์ (Fleet Insurance) ซึ่่�งต้้องการพิิกััดเบี้้�ยที่่�ประเมิินจากความเสี่่�ยงทางวิิศวกรรมมากกว่่าพฤติิกรรมศาสตร์์

โครงสร้า้งพิกัิัดอััตราเบี้้�ยประกัันภััย
ตามระดัับอัตโนมัติัิของ SAE

การเปล่ี่�ยนผ่า่นของปััจจัยักำำ�หนดความเสี่่�ยง (Rating Factors)

ที่่�มา: The Digital Insurance
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	 ประเทศที่่�เริ่่�มมีีการทดสอบและใช้้งานรถไร้้คนขัับเชิิงพาณิิชย์์ 

ได้้แก่่ สหรััฐอเมริิกา จีีน เยอรมนีี และสหราชอาณาจัักร

1. สหรััฐอเมริิกา (ผู้้�นำด้้านการทดสอบเชิิงพาณิิชย์์)

	 • การใช้้งาน: มีการให้้บริิการเชิิงพาณิิชย์์จริิงในหลายพื้้�นที่่� เช่่น 

Waymo และ Cruise

	 • กฎระเบีียบ: หลายรััฐเริ่่�มออกข้้อบัังคัับชััดเจน โดยเฉพาะรััฐ

แคลิิฟอร์์เนียีที่่�กำหนดให้้บริิษัทัทดสอบ AV ต้้องวางเงิินประกัันขั้้�นต่่ำ 5 ล้านดอลลาร์์

	 • ความรัับผิิดชอบ: มีีการวางแนวคิดให้้ความรัับผิิดเม่ื่�อเกิิด

อุุบััติิเหตุุเปลี่่�ยนจากผู้้�ขัับขี่่�ไปที่่�ผู้้�ผลิิต (Liability shifts to OEM)

2. จีีน (เร่่งผลัักดัันกฎหมายและเทคโนโลยีี L3)

	 • การใช้้งาน: ก ระทรวงอุุตสาหกรรมและเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ของจีีน (MIIT) มีีการอนุุมััติิรถยนต์์ระดัับอััตโนมััติิ Level 3 (L3) รุ่่�นแรกให้้

ทดลองวิ่่�งจริิงบนถนนสาธารณะ เมื่่�อวัันที่่� 15 ธั ันวาคม 2025 โดยได้้

ประกาศอนุุมััติิรถยนต์์ไฟฟ้้า 2 รุ่่�นแรกอย่่างเป็็นทางการ ได้้แก่่:

	 o Changan (รุ่่�น Deepal SL03): ได้้รัับอนุุมััติิให้้วิ่่�งในเส้้นทางที่่�

กำหนดใน ฉงชิ่่�ง

	 o Arcfox (รุ่่�น Alpha S): ได้้รัับอนุุมััติิให้้วิ่่�งในเส้้นทางที่่�กำหนด

ใน ปัักกิ่่�ง

การอนุุมััติินี้้�ถืือเป็็นก้้าวสำคััญที่่�เปลี่่�ยนจากการ “ทดลองเฉพาะกลุ่่�ม” มา

เป็็นการอนุุญาตให้้วิ่่�งบน “ถนนสาธารณะจริิง” (Public Road) ภายใต้้

เงื่่�อนไขที่่�กำหนด

	 • กฎระเบีียบ: กำลัังเร่่งพััฒนากฎหมายด้้านความปลอดภััยและ

ระบบประกัันภััยสำหรัับรถยนต์์อััจฉริิยะโดยเฉพาะ เพื่่�อรองรัับการขยายตััว

ในอนาคต

3. เยอรมนีี (เน้้นการวิ่่�งบนทางหลวง)

	 • การใช้้งาน: อนุุญาตให้้ทดสอบและขัับขี่่�รถไร้้คนขัับระดัับสููง 

Level 4 (L4) บนทางด่่วน (Autobahn) ได้้อย่่างถููกต้้องตามกฎหมายใหม่่

	 • ระบบประกัันภััย: ยั ังคงใช้้โครงสร้้างเดิิมคืือ ประกัันภััยบุุคคล

ภายนอก (Third-party liability) ในการคุ้้�มครองความเสีียหาย

4. สหราชอาณาจัักร (มาตรฐานความปลอดภััยสููง)

• กฎหมาย: ประกาศใช้้ Automated Vehicles Act 2024 

ซึ่่�งวางมาตรฐานไว้้ว่่ารถไร้้คนขัับต้้องมีีความปลอดภััยเทีียบเท่่าหรืือดีีกว่่า

รถที่่�มีีคนขัับ

	 • แผนงาน: เตรียีมประกาศกฎหมายรองรับัการให้้บริกิาร “รถแท็ก็ซี่่�

ไร้้คนขับั” (Robotaxi) อย่่างเต็ม็รููปแบบภายในปีี 2026

5. ประเทศอื่่�นๆ: สิิงคโปร์์, สวีีเดน และญี่่�ปุ่่�น

	 • สถานะ: ปัจจุบุันัยัังอยู่่�ในขั้้�นตอนโครงการนำร่่อง (Pilot projects) 

ในบางพื้้�นที่่�ที่่�จำกััด เพื่่�อเก็็บข้้อมููลและทดสอบระบบ ก่่อนจะขยายผลไป 

สู่่�ภาคธุุรกิิจในวงกว้้าง

ความก้้าวหน้้าของรถยนต์ไร้ค้นขับั 
(Autonomous Vehicles: AV) ในแต่่ละประเทศ
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	 เพ่ื่�อทำความเข้้าใจการคิดิพิกัิัดเบี้้�ยในประเทศที่่�ไม่่มีีผู้้�ขับัขี่่� เราต้้อง

พิิจารณากรอบกฎหมายที่่�กำหนดว่่า “ใครคืือผู้้�รัับผิิดชอบ” เพราะเบี้้�ย

ประกันัภัยัย่่อมแปรผันัตามภาระหน้าที่่�ในการจ่่ายค่่าสินิไหมทดแทน

	 เมื่่�อเกิิดอุุบััติิเหตุุในรถยนต์์ไร้้คนขัับ คนที่่�รัับผิิดชอบขึ้้�นอยู่่�กัับ

ระดับัของระบบอัตัโนมัตัิแิละกรอบกฎหมายในแต่่ละประเทศ    

	 สหราชอาณาจักัรเป็็นประเทศที่่�มีคีวามก้้าวหน้าอย่่างมากในการ

ตรากฎหมายเพื่่�อแก้้ปััญหาความล่่าช้้าในการเคลมประกัันภััยสำหรัับ

รถยนต์์ไร้้คนขัับ โดย AEV Act 2018 ก ำหนดหลัักการ “ความรัับผิิด

โดยตรงต่่อบริิษัทัประกันัภััย” (Direct Liability on Insurers)    

	 ในพิิกััดอััตราเบี้้�ยของอัังกฤษ บริิษััทประกัันภััยจะคำนวณเบี้้�ย

ประกันัโดยรวมความเสี่่�ยงจากการเป็็น “ผู้้�จ่ายก่่อน” (First Instance Payout) 

เข้้าไปด้้วย หมายความว่่าเมื่่�อเกิดิอุบุัตัิเิหตุใุนโหมดอัตัโนมัตัิ ิบริษิัทัประกันั

ต้้องจ่่ายค่่าสินิไหมให้้แก่่ผู้้�ประสบภัยัทันัทีี (รวมถึึงตัวัผู้�ที่่�นั่่�งอยู่่�ในรถด้้วย) 

จากนั้้�นจึึงค่่อยไปใช้้สิทิธิ์์�ไล่่เบี้้�ย (Subrogation) จากผู้�ผลิิตรถยนต์์หรืือผู้้�

พัฒันาซอฟต์์แวร์ในภายหลังั การคิิดเบี้้�ยในลักัษณะนี้้�ต้้องคำนวณ “ค่่าใช้้

จ่่ายในการไล่่เบี้้�ย” (Litigation Costs) และ “ความเสี่่�ยงในการเรียีกคืืนทุนุ” 

(Recovery Risk) เข้้าไปในพิกิัดัเบี้้�ยประกันัภััยสุทุธิด้ิ้วย    

1. กรณีีมนุุษย์์เป็็นผู้้�ควบคุุม (SAE Level 0-2): ผู้้�ขัับขี่่�ยัังคงเป็็นผู้้�รัับ

ผิิดชอบหลัก พิิกััดเบี้้�ยจึึงพิิจารณาจากพฤติิกรรมส่่วนบุุคคลเป็็นหลัก 

หากเกิิดอุุบััติิเหตุุ ผู้ ้�ประสบภััยต้้องเรีียกร้้องจากบริิษััทประกัันภััยของผู้้�

ขัับขี่่�ตามปกติิ    

2. กรณีีระบบอััตโนมััติิเป็็นผู้้�ควบคุุม (SAE Level 3-5): ความรับัผิิด

จะขยับัออกจากตัวับุคุคลไปสู่่� “ผู้้�ผลิติ” (OEM) หรืือ “ผู้้�พัฒันาซอฟต์์แวร์”    

	 • โมเดลความรับัผิดิโดยตรงต่่อบริษิัทัประกััน (UK Model): ตาม

กฎหมาย AEV Act 2018 ข องอังักฤษ ผู้ ้�ประสบภัยัสามารถเรียีกร้องค่่า

สินิไหมจากบริิษััทประกัันภััยของรถ AV ได้้ทัันทีีโดยไม่่ต้้องพิสิููจน์ความผิดิ

ของมนุษุย์์ จากนั้้�นบริษัิัทประกันัจะไปใช้้สิทิธิ์์�ไล่่เบี้้�ย (Subrogation) จาก 

ผู้้�ผลิิตหากพบว่่าระบบทำงานผิดิพลาด    

	 • โมเดลความรัับผิิดเด็็ดขาดของเจ้้าของ (German Model): 

เยอรมนีีใช้้หลััก  “Strict Liability” โดยเจ้้าของรถต้้องรัับผิิดชอบใน

ฐานะผู้้�ควบคุุมความเสี่่�ยงของยานพาหนะ และมีีบริษิัทัประกันัภัยัเป็็นผู้้�จ่าย

ค่่าสินิไหมเบื้้�องต้้น จ ากนั้้�นจึึงเข้้าสู่่�กระบวนการตรวจสอบข้้อมููลจาก  “กล่องดำ” 

(Data Recorder) เพ่ื่�อดููว่าในช่่วงเวลาเกิดิเหตุ ุ ระบบหรืือมนุุษย์์เป็็นผู้้�ควบคุมุ 

เพื่่�อดำเนินิการไล่่เบี้้�ยต่่อผู้้�ผลิติ

บทวิเิคราะห์เ์ชิงิกฎหมายและโมเดลการประกัันภััยในระดัับสากล

การเรียีกร้อ้งค่่าสินิไหมทดแทน

โมเดลการประกัันภััยในระดัับสากล
สหราชอาณาจักัร: พระราชบัญัญัติัิยานยนต์์อััตโนมัติัิและไฟฟ้า้ปี ี2018 
(AEV Act 2018)
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เยอรมนีี: ผู้้�ตรวจสอบทางเทคนิิคและความรับัผิดิเด็็ดขาด

สหรัฐัอเมริกิา: โมเดลคะแนนความปลอดภััยของ Tesla และพันัธบัตัร
ประกัันภััยในแคลิิฟอร์เ์นีีย

	 เยอรมนีีมีีแนวทางที่่�แตกต่่างออกไป โดยยัังคงยึึดถืือหลัักการ 

“ความรัับผิิดเด็็ดขาดของเจ้้าของรถ” (Strict Liability of the Owner) 

ตามกฎหมาย Road Traffic Act (StVG)  พิิกััดเบี้้�ยประกัันภััยในเยอรมนีี

สำหรัับรถยนต์์ระดัับ 4 จะรวมถึึงความคุ้้�มครองสำหรัับ “บุุคคลผู้้�ตรวจ

สอบทางเทคนิิค” (Technical Supervisor) ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�คอยมอนิิเตอร์์

รถยนต์์จากระยะไกลและมีีอำนาจสั่่�งหยุุดรถได้้

	 นอกจากนี้้� ก ฎหมายเยอรมนีีปีี 2021 ยั ังได้้กำหนดให้้มีีการ

เพิ่่�มเพดานความรัับผิิดสููงสุุด สำหรัับรถยนต์์อััตโนมััติิเป็็น 10 ล้ ้านยููโร

สำหรัับการบาดเจ็็บต่่อร่่างกาย และ 2 ล้้านยููโรสำหรัับความเสีียหายต่่อ

ทรัพัย์สิิน ซึ่่�งสููงกว่ารถยนต์์ทั่่�วไปถึึงสองเท่่า ก ารเพิ่่�มเพดานความรับัผิดินี้้�

ส่่งผลให้้บริิษััทประกัันภััยต้้องปรัับพิิกััดเบี้้�ยประกัันภััยเพื่่�อรองรัับความ

เสี่่�ยงที่่�รุุนแรง (Severity Risk) แม้้ว่่าความถี่่�ของอุุบััติิเหตุุจะลดลงก็็ตาม

	 ในสหรััฐอเมริิกา ก ารคิิดพิิกััดเบี้้�ยประกัันภััยมีีการแตกตััวเป็็น

หลายรููปแบบ ตามกฎหมายของแต่่ละรััฐ เช่่น ในแคลิิฟอร์์เนีียซ่ึ่�งเป็็น

ศููนย์์กลางการทดสอบ AV ผู้ ้�ดำเนิินการต้้องวางพัันธบััตรประกัันภััย 

(Insurance Bond) สููงถึึง 5 ล้้านดอลลาร์์สหรัฐ    

	 โมเดลที่่�น่่าสนใจที่่�สุุดคืือ Tesla Insurance ซึ่่�งใช้้ข้้อมููล “Safety 

Score” จากระบบคอมพิวิเตอร์์ในรถยนต์์มาคำนวณเบี้้�ยประกันัรายเดืือน  

การคิิดพิกิัดัเบี้้�ยของ Tesla ไม่่ใช้้ปััจจัยัดั้้�งเดิมิอย่่างอายุุหรืือเพศ (ยกเว้้นในรัฐั

ที่่�มีข้ี้อห้้ามทางกฎหมาย) แต่่ใช้้ข้้อมููลเรียีลไทม์์ ดังันี้้�:   

	 • คำเตืือนการชนด้้านหน้้า (Forward Collision Warnings): อััตราการเตืือนต่่อ 1,000 ไมล์์    

	 • การเบรกอย่่างรุุนแรง (Hard Braking): ความเร่่งย้้อนกลัับที่่�เกิิน 0.3g    

	 • การเลี้้�ยวที่่�อัันตราย (Aggressive Turning): แรงเหวี่่�ยงหนีีศููนย์์กลางที่่�เกิิน 0.4g    

	 • การรัักษาระยะห่่าง (Unsafe Following): ระยะห่่างที่่�สั้้�นเกิินไปในความเร็็วที่่�กำหนด

จากการวิิเคราะห์์ ข้้อมููลการขัับขี่่�จริิงเหล่่านี้้�ช่่วยให้้ Tesla สามารถเสนอเบี้้�ยประกัันภััยที่่�ถููกกว่่าบริิษััทประกัันดั้้�งเดิิมถึึง 20% ถึึง 30% เนื่่�องจาก

บริิษััทสามารถพยากรณ์์ความน่่าจะเป็็นของการเกิิดอุุบััติิเหตุุได้้แม่่นยำกว่่าการสุ่่�มตััวอย่่างทางสถิิติิแบบเดิิม    

โมเดลการประกัันภััยในระดัับสากล

โมเดลการประกัันภััยในระดัับสากล
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	 เมื่่�อเกิิดอุุบััติิเหตุุในรถยนต์์ไร้้คนขัับ คนที่่�รัับผิิดชอบขึ้้�นอยู่่�กัับ

ระดับัของระบบอัตัโนมัตัิแิละกรอบกฎหมายในแต่่ละประเทศ    

	 • สถานการณ์์: รถยนต์์ไร้้คนขับัระดับั 4 ชนกัับคนเดินิถนนขณะ

อยู่่�ในโหมดอััตโนมัตัิเิต็ม็รููปแบบ

	 • กระบวนการเรีียกร้้อง: ภายใต้้ AEV Act 2018 คนเดินิถนนที่่�ได้้

รับับาดเจ็บ็สามารถยื่่�นเคลมค่่าสินิไหม “โดยตรง” กัับบริษิัทัประกันัภัยัของ

รถยนต์์คัันนั้้�น    

	 • ผลทางสถิติิแิละพิกิัดั: บริษิัทัประกันัต้้องจ่่ายเงินิชดเชยทันัทีี

เพื่่�อความรวดเร็ว็ จากนั้้�นบริษิัทัจะวิเิคราะห์์ข้้อมููล Log ของรถเพื่่�อพิิสููจน์

ความบกพร่องของระบบ และยื่่�นฟ้้องไล่่เบี้้�ยกัับผู้้�ผลิติซอฟต์์แวร์ ทำให้้พิกิัดั

เบี�ยในอัังกฤษต้้องรวมค่่าความเสี่่�ยงในการต่่อสู้้�คดีี (Litigation Cost) 

เข้้าไปด้้วย

	 • สถานการณ์์: รถรับัส่่งอัตัโนมัตัิ ิ (Shuttle) ระดับั 4 เกิดิข้้อผิดิ

พลาดในการตรวจจับัป้้ายจราจรทำให้้หยุดรถกะทันัหันัและถููกชนท้้าย

	 • กระบวนการเรีียกร้้อง: ก ฎหมายเยอรมนีีกำหนดให้้มี ี “ผู้้�ตรวจ

สอบทางเทคนิคิ” (Technical Supervisor) คอยมอนิเิตอร์์    

	 • ผลทางสถิติิแิละพิกิัดั: ประกัันภััยต้้องครอบคลุุมถึึงความผิิด

พลาดของผู้้�ตรวจสอบรายนี้้�ด้้วย พิ ิกััดเบี้้�ยในเยอรมนีีจึึงมีีการคำนวณ 

“เพดานความรัับผิิด” ที่่�สููงกว่าปกติสิองเท่่า (สููงสุดุ 10 ล้านยููโร) เพื่่�อรองรัับ

กรณีีระบบขััดข้้องเชิิงระบบ

	 • สถานการณ์์: ผู้ ้�ขัับขี่่�ใช้้ระบบ Autopilot (Level 2) และ

เกิิดเหตุุเฉี่่�ยวชน

	 • กระบวนการเรีียกร้้อง: เนื่่�องจากเป็็น Level 2 ผู้ ้�ขัับขี่่�ยััง

ต้้องรัับผิิดชอบ  แต่่ Tesla ใช้้ข้้อมููลจากระบบเซนเซอร์์มาวิิเคราะห 

“Safety Score” แบบเรีียลไทม์์    

	 • ผลทางสถิิติิและพิิกััด: ห ากข้้อมููลระบุุว่่าผู้้ �ขัับขี่่�ใช้้ระบบ 

Autopilot เป็็นส่่วนใหญ่และมีพีฤติกิรรมปลอดภัยั (เช่่น ไม่่เบรกกระทันัหันั) 

เบี้้�ยประกัันรายเดืือนจะลดลงโดยอััตโนมััติิ จากสถิิติิพบว่่ากลุ่่�มที่่�ใช้้ 

Safety Score มีีอััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุต่่ำกว่่าปกติิถึึง 30% ทำให้้พิิกััด

เบี้้�ยของ Tesla Insurance ต่่ำกว่่าบริิษััทอื่่�น 20-30% 

กรณีีศึึกษา (Case Study) การเคลมประกัันภััยในต่างประเทศ

กรณีีศึึกษาที่่� 1: อุุบัติัิเหตุุในโหมดอััตโนมัติัิ (โมเดลสหราชอาณาจักัร)

กรณีีศึึกษาที่่� 2: ความผิดิพลาดของเซนเซอร์ใ์นพื้้�นที่่�สาธารณะ 
                        (โมเดลเยอรมนีี)

กรณีีศึึกษาที่่� 3: ระบบความปลอดภััยและการลดเบี้้�ยของ Tesla 
                        (โมเดลสหรัฐัฯ)
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	 การพิิจารณาพิิกััดอััตราเบี้้�ยจำเป็็นต้้องใช้้สถิิติิความสููญเสีีย (Loss Statistics) เป็็นฐานในการคำนวณ ผลการวิิจััยร่่วมระหว่่าง Swiss Re 

และ Waymo ระหว่่างปีี 2016 ถึึง 2021 จากระยะทางการขัับขี่่�กว่่า 3.8 ล้้านไมล์์ในโหมดไร้้คนขัับ ให้้ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อ

การกำหนดเบี้้�ยประกัันภััย    

	 สถิิติริะบุวุ่่าระบบขับัเคลื่่�อนอัตัโนมัตัิสิามารถลดความถี่่�ของอุบุัตัิเิหตุลุงได้้อย่่างมหาศาลเม่ื่�อเทียีบกับัผู้้�ขับัขี่่�ที่่�เป็็นมนุุษย์์ในสภาพแวดล้้อมเดียีวกันั

	 ในขณะที่่�อุุบััติิเหตุุเกิิดขึ้้�นน้้อยลง แต่่ค่่าใช้้จ่่ายต่่อครั้้�งกลัับพุ่่�ง

สููงขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว เนื่่�องจากความซัับซ้้อนของเทคโนโลยีี

	 ข้้อมููลนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าพิิกััดเบี้้�ยในส่่วนของ 

“ค่่าความเสี่่�ยงภัยัสุทุธิ”ิ (Pure Premium) ข อง

รถยนต์์ไร้้คนขัับควรจะมีีแนวโน้้มลดลงอย่่างมาก

ในระยะยาว  อย่่างไรก็ต็าม ปัจจัยัด้้านความรุนุแรง 

(Severity) กลัับเป็็นตััวถ่วงน้้ำหนัักที่่�ทำให้้เบี้้�ย

ประกันัภัยัไม่่ลดลงเร็ว็เท่่าที่่�ควร    

	 1. ค่่าซ่่อมแซมชิ้้�นส่่วนเทคโนโลยีี: เซนเซอร์์ LiDAR หรืือกล้อง 

ADAS มั กติดิตั้้�งอยู่่�บริเิวณกระจกบังลมหน้า หรืื อกันัชนหน้า ซึ่่�งเป็็นจุดุที่่�

เกิิดการชนบ่่อยครั้้�ง การซ่่อมแซมกระจกหน้าที่่�เคยมีีราคาเพีียงไม่่กี่่�ร้้อย

ดอลลาร์์ อาจพุ่่�งสููงเกินิ 1,000 ดอลลาร์์ เนื่่�องจากต้้องมีกีารเทียีบมาตรฐาน 

(Calibration) ของกล้องใหม่ทั้้�งหมด

	 2. ระยะเวลาในการซ่่อมแซม: ข้้อมููลจาก  McKinsey พ บว่่า

รถยนต์์ที่่�มีรีะบบซับัซ้้อนใช้้เวลาในการซ่่อมนานกว่ารถทั่่�วไป 25% ถึึง 35% 

ซึ่่�งส่่งผลให้้บริิษััทประกัันต้้องจ่่ายค่่าชดเชยการขาดประโยชน์์จากการใช้้

รถสููงขึ้้�น

	 3. ความเสี่่�ยงส่่วนท้้าย (Tail Risk): งานวิจิัยัจากมหาวิทิยาลัยั

ลิเิมอริคิ (University of Limerick) คาดการณ์์ว่่าการกระจายตัวัของ

ความเสียีหายจะเปลี่่�ยนไป โดยอุบุัตัิเิหตุเุล็ก็ๆ น้อยๆ จะหายไป แต่่จะถููก

แทนที่่�ด้้วยอุบุัตัิเิหตุทุี่่�มีคีวามรุนุแรงสููงมาก  (High-severity single-loss 

events) ซึ่่�งเกิดิจากความผิิดพลาดของระบบในขณะความเร็ว็สููง ทำให้้

เกิดิกราฟความเสียีหายแบบ “สองโหนก” (Second Hump in Actuarial 

Models)    

การวิเิคราะห์เ์ชิงิสถิิติิ: ความถ่ี่�และความรุุนแรงในยานยนต์์อััตโนมัติัิ

• สถิิติิความถ่ี่�ของการเคลม  (Claim Frequency Analysis)

• สถิิติิความรุนุแรงและค่่าใช้้จ่า่ย (Claim Severity Analysis)

วารสารประกันภัย ฉบบัที่ 164
38 

วารสารประกันภัย ฉบบัที่ 164
39 



	 นัักคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย (Actuary) กำลัังเผชิิญกัับความท้้าทายในการพััฒนาสููตรคำนวณเบี้้�ยประกัันภััยสำหรัับยานยนต์์อััตโนมััติิ 

เนื่่�องจากมีี “ข้้อมููลในอดีีต” (Historical Data) จำกััด    

	 ตามหลักัการดั้้�งเดิมิ พิ กัดัเบี้้�ยคำนวณจาก Premium=E[Frequency]×E โดยใช้้แบบจำลอง GLM ที่่ �แยกตัวัแปรตามอายุแุละประเภทรถ  

แต่่สำหรัับรถยนต์์ไร้้คนขัับ นัักคณิิตศาสตร์์ประกัันภััยเริ่่�มหัันมาใช้้แนวทาง “Vehicle Build Score” (VBS) ซึ่่�งประเมิินคะแนนจากฮาร์์ดแวร์์ของ

รถยนต์์แต่่ละรุ่่�นโดยตรง    

	 หนึ่่�งในประเด็็นที่่�วิิเคราะห์์ได้้ยากที่่�สุุดในพิิกััดอััตราเบี้้�ยรถยนต์์ไร้้คนขัับคืือ “ความเสี่่�ยงสะสม” (Accumulation Risk) ซึ่่�งเป็็นความเสี่่�ยง

ที่่�ไม่่เคยเกิิดขึ้้�นในประกัันภััยรถยนต์์ดั้้�งเดิิม    

ในการวิิเคราะห์์เชิิงสถิิติิขั้้�นสููง มีีการนำอััลกอริิทึึม Machine Learning มาใช้้เปรีียบเทีียบประสิิทธิิภาพในการกำหนดพิิกััดเบี้้�ย: 

	 คณิิตศาสตร์ประกันัภัยัสำหรับั AV ยังต้้องคำนึึงถึึง “ความน่่าเชื่่�อถืือทางสถิติิ”ิ (Credibility Theory) โดยใช้้ Bayesian Models เพื่่�อนำข้้อมููล 

“ความรู้้�เดิิม” (Prior Knowledge) จากการจำลองในคอมพิวิเตอร์์ (Simulation) มาผสมผสานกับัข้้อมููลการขัับขี่่�จริงิบนท้้องถนนที่่�มีอียู่่�น้อย เพื่่�อสร้้าง

อัตัราเบี้้�ยที่่�เสถีียรในช่่วงเริ่่�มต้้น    

วิธิีีการคำำ�นวณพิกัิัดอััตราเบี้้�ยทางคณิิตศาสตร์ป์ระกัันภััย (Actuarial Methodology)

จากโมเดลเชิงิเส้้นแบบทั่่�วไป (GLM) สู่่�การเรีียนรู้้ �ของเครื่่�อง (Machine Learning)

ความเสี่่�ยงทางไซเบอร์แ์ละการสะสมของความเสีียหาย (Cyber and Accumulation Risk)
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	 การศึึกษาจาก VicOne และ GIROJ ในญี่่�ปุ่่�น กำลังัพยายามทำ “Scenario-based Quantitative Evaluation” เพื่่�อประเมินิความเสียีหาย

ทางการเงินิจากกรณีทีี่่�ระบบ Cloud ข องผู้้�ผลิติรถยนต์์ถููกโจมตีี ซึ่่�งข้้อมููลนี้้�จะถููกนำไปใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการคิิดเบี้้�ยประกันัภัยัต่่อ (Reinsurance Premium) 

สำหรัับผู้้�ผลิิตรถยนต์์ 

	 การเข้้ามาของระบบ Autopilot และ ADAS (Advanced Driver Assistance Systems) ไม่่เพีียงแต่่ยกระดัับความสะดวกสบาย แต่่ยััง

ผลัักดัันให้้หน่่วยงานกำกัับดููแลอย่่าง คปภ. และบริิษััทประกัันภััยต้้องปฏิิรููประบบการคุ้้�มครองขนานใหญ่่ เพื่่�อให้้เท่่าทัันกัับซอฟต์์แวร์์และอุุปกรณ์์

เซนเซอร์์ที่่�มีีความซัับซ้้อน อย่่างไรก็็ตาม ท่่ามกลางวิิวััฒนาการที่่�รวดเร็็วนี้้� ยั ังมีีช่่องว่่างระหว่่าง “ขีีดความสามารถของเทคโนโลยีี” กัับ “ข้้อจำกััด

ทางกฎหมายไทย” ที่่�ผู้้�ใช้้รถจำเป็็นต้้องทำความเข้้าใจ

	 ในประเทศไทยยัังไม่่มีีการอนุุญาตให้้ใช้้รถยนต์์ “ไร้้คนขัับสมบููรณ์์” (Level 5) แต่่

ระบบที่่�มีีจำหน่่ายจะเป็็น Level 2 (คนขัับต้้องเอามืือแตะพวงมาลััย) และ Level 3 (ในพื้้�นที่่�

เฉพาะหรืือเงื่่�อนไขพิิเศษ) โดยแบรนด์์ที่่�โดดเด่่น ได้้แก่่:

	 • Tesla: มีีระบบ Autopilot (มาตรฐาน) และ Full Self-Driving (FSD) ที่่�รองรัับ

การเปลี่่�ยนเลนและจอดรถอัตัโนมัตัิ ิ(ปััจจุบันัในไทยยัังต้้องมีกีารเฝ้้าระวังัโดยคนขับัตลอดเวลา)

	 • GWM (Haval/Tank): ใช้้ระบบ Great Wall Motor Coffee Intelligence ที่่�มีี

ระบบช่่วยจอดอััตโนมััติิและการขัับขี่่�อััจฉริิยะในสภาพจราจรติิดขััด

	 • BYD: มีีระบบ DiPilot รองรัับการรัักษารถให้้อยู่่�ในเลนและระบบช่่วยเบรกฉุุกเฉิิน

	 • Deepal & Avatr (Changan): แบรนด์์ใหม่่ที่่�เน้้นระบบ Deepal AD และการร่่วม

มืือกัับ Huawei ในบางรุ่่�น ซึ่่�งใช้้เซนเซอร์์ LiDAR จำนวนมากเพื่่�อความแม่่นยำสููง

	 • Mercedes-Benz & BMW: มี ระบบ Drive Pilot และ Driving Assistant 

Professional ที่่�มีีความเสถีียรสููงในการขัับขี่่�บนทางหลวง

พิกิัดัเบี้้�ยประกันัภัยัยุคุใหม่จึึงต้้องรวม “ค่่าความเสี่่�ยงทางไซเบอร์์” (Cyber 

Risk Loading) โดยวิิเคราะห์์ตามกรอบ STRIDE :   

	 • Spoofing (การปลอมแปลง): การหลอกสััญญาณ GPS หรืือ

เซนเซอร์์    

	 • Tampering (การดััดแปลง): ก ารแก้้ไขซอฟต์์แวร์์โดยไม่่ได้้

รัับอนุุญาต    

	 • Information Disclosure (ข้้อมููลรั่่�วไหล): ความเสี่่�ยงด้้าน

ความเป็็นส่่วนตััวจากข้้อมููล Telematics    

	 ในรถยนต์์ที่่�มนุุษย์์ขัับ หากผู้้�ขัับขี่่�คนหนึ่่�งประมาท อุุบััติิเหตุุจะ

เกิิดเพีียงคัันเดีียว แต่่ในรถยนต์์อััตโนมััติิ หากซอฟต์์แวร์์ยี่่�ห้้อหนึ่่�งถููก

แฮก หรืือมีีช่่องโหว่่ในระบบอััปเดตแบบ Over-the-air (OTA) รถยนต์์

ยี่่�ห้้อนั้้�นนัับหมื่่�นคัันอาจเกิิดอุุบััติิเหตุุพร้้อมกัันในเวลาเดีียว    

การโจมตีีเชิงิระบบและการวิเิคราะห์ ์STRIDE

บริบิทของประเทศไทย: ระบบ Autopilot

บทสรุุปสถานะล่่าสุดุของระบบขับัเคล่ื่�อนอััตโนมัติัิในประเทศไทย มีีรายละเอีียดดัังนี้้�:

ยี่่�ห้้อรถยนต์์ท่ี่�มีีระบบช่ว่ยขับั (ADAS/Autopilot) ในไทย
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	 ปััจจุุบัันประเทศไทย “ไม่่ได้้ใช้้ประกัันภััยแบบเดิิม 100%” 

แต่่เปลี่่�ยนมาเป็็น “กรมธรรม์์ประกัันภััยรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV Insurance)” 

ซึ่่�งประกาศโดย คปภ. (OIC) เพื่่�อรองรัับรถที่่�มีีเทคโนโลยีีสููงโดยเฉพาะ

	 • ความคุ้้�มครองซอฟต์์แวร์์: ประกัันภััยรููปแบบใหม่่ครอบคลุุม

ความเสีียหายที่่�เกิิดจาก “ความผิิดพลาดของซอฟต์์แวร์์” หรืือความเสีีย

หายจากการอััปเดตระบบ (OTA)

	 • การคุ้้�มครองเซนเซอร์์และ LiDAR: เนื่่�องจากอุปุกรณ์์ Autopilot 

มีรีาคาสููง ประกันั EV จึึงมีกีารแยกความคุ้้�มครองอุุปกรณ์์อััจฉริยิะเหล่านี้้�

ชััดเจน

	 • ประกันัภัยัตามพฤติกิรรม (Usage-Based Insurance - UBI): 

เช่่น Tesla Insurance ที่่�นำเข้้ามาใช้้ในไทย โดยคำนวณเบี้้�ยจาก “Safety 

Score” หรืือคะแนนความปลอดภัยัจากการขับัขี่่�จริงิผ่่านตัวัรถ

	 บริิษััทใหญ่่ๆ ได้้ปรัับตััวมาทำประกัันสำหรัับรถที่่�มีีระบบ 

Autopilot/ADAS อย่่างเต็็มตััว เช่่น:

	 จุุดสำคััญที่่�สุุด: ในประเทศไทย “คนขัับ” ยังต้้องเป็็นผู้้�รับผิิด

ชอบทางกฎหมาย 100%

	 • แม้้จะเปิิดระบบ Autopilot อยู่่� แต่่ตามกฎหมายจราจรไทย

ปััจจุบััน ระบบนี้้�เป็็นเพียีง “ระบบช่่วยขัับ” (Driver Assistance) ไม่่ใช่่ “ผู้้�ขับั”

	 • หากเกิดิอุบุัตัิเิหตุ ุ ประกัันภัยัจะจ่่ายค่่าสิินไหมให้้ตามกรมธรรม์์ 

แต่่ในทางคดีีอาญา คนขัับยัังถููกมองว่่าเป็็นผู้้�ควบคุุมยานพาหนะอยู่่� 

	 • LMG Insurance: เป็็นพัันธมิิตรหลัักของ Tesla (โปรแกรม 

InsureMyTesla)

	 • วิิริิยะประกัันภััย: มีีความเชี่่�ยวชาญในรถยนต์์ไฟฟ้้าและรถ

ยุุโรปที่่�มีีระบบช่่วยขัับซัับซ้้อน

	 • กรุุงเทพประกัันภััย (BKI): เน้้นกลุ่่�มรถพรีเมีียมที่่�มีีระบบ

ความปลอดภััยอััจฉริิยะ

	 • ไทยวิิวััฒน์์: โดดเด่่นเรื่่�องการใช้้ข้้อมููล (Data) มาคำนวณ

เบี้้�ยประกัันตามการขัับขี่่�จริิง

	 • AXA Thailand: มีีแผนประกััน EV ที่่�ครอบคลุุมถึึงอุุปกรณ์์

ชาร์์จและระบบช่่วยขัับขี่่�

รููปแบบประกัันภััย 

บริษัิัทท่ี่�รับัประกัันภััยในไทย

ความรับัผิดิชอบเมื่่�อเกิิดอุุบัติัิเหตุ ุ(Legal Liability)
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	 แม้้ในประเทศไทยจะยัังไม่่มีีรถยนต์์ระดัับ 4-5 วิ่่ �งบนถนน

สาธารณะอย่่างกว้้างขวาง แต่่ คปภ. และหน่่วยงานวิิจััยอย่่าง TDRI 

ได้้เริ่่�มวางรากฐานสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อพิิกััดอััตราเบี้้�ยในอนาคต

	 คปภ. ได้้ประกาศแผนพััฒนาการประกัันภััยฉบัับที่่� 5 (พ.ศ. 2569-2570) ซึ่่�งมีีเป้้าหมายสำคััญในการรัับมืือกัับเทคโนโลยีียานยนต์์

ไฟฟ้้า (EV) และระบบอััตโนมััติิ  โดยมีีการออก “AI Governance Guidelines 2025” เพื่่�อควบคุุมการใช้้ AI ในกระบวนการประกัันภััย ซึ่่�งมีี

ข้้อกำหนดสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อการคิิดเบี้้�ย ดัังนี้้�:   

	 งานวิิจััยของ TDRI และมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ชี้้�ให้้เห็็นว่่าโครงสร้้างพื้้�นฐานของไทย (Road Infrastructure) ยัังมีีความท้้าทายในการ

รองรัับรถยนต์์ไร้้คนขัับระดัับสููง  ข้้อมููลสถิิติิอุุบััติิเหตุุในพื้้�นที่่�ทดลอง (Pilot Areas) พบว่่าปััจจััยด้้าน “ป้้ายจราจร” และ “เส้้นแบ่่งเลน” ที่่�ไม่่ชััดเจน

เป็็นตััวแปรสำคััญที่่�ทำให้้ระบบอััตโนมััติิขััดข้้อง    

	 ดังันั้้�น พิ กิัดัอัตัราเบี้้�ยประกันัภััยในไทยระยะแรกอาจต้้องมีกีาร “Loading” ต ามปััจจัยัด้้าน “พื้้�นที่่�การขับัขี่่�” (Geofencing) อย่่างเข้้มงวด 

โดยรถที่่�วิ่่�งในเขตพื้้�นที่่�อััจฉริิยะ (Smart Cities) อาจได้้รัับส่่วนลดเบี้้�ยประกัันภััยที่่�สููงกว่่ารถที่่�วิ่่�งนอกเขตพื้้�นที่่�เหล่่านั้้�น

บริบิทของประเทศไทย: 
การเตรีียมความพร้้อมและข้้อเสนอแนะเชิงินโยบาย

แผนพัฒันาการประกัันภััยฉบับัท่ี่� 5 และ AI Governance

ข้้อเสนอแนะจากงานวิจิัยัของ TDRI และประเด็็นด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน
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	 จากการวิิเคราะห์์เชิิงสถิิติิและแบบจำลองจากต่่างประเทศ 

สรุุปได้้ว่่าพิิกััดอััตราเบี้้�ยประกัันภััยสำหรับรถยนต์์ไร้้คนขัับจะเปลี่่�ยน

โฉมหน้้าไปจากเดิิมใน 3 มิิติิหลััก:

	 1. จากเบี้้�ยรายปีีสู่่�เบี้้�ยตามเวลาจริงิ (Dynamic Pricing): ก ารใช้้

ข้้อมููล Telematics และเซนเซอร์์จะทำให้้เบี้้�ยประกัันภััยเปลี่่�ยนแปลงได้้

แบบรายเดืือนหรืือรายนาทีี ต ามสถานะการใช้้งานของระบบอัตัโนมัตัิ ิ (เช่่น 

เบี้้�ยจะถููกลงเม่ื่�อเปิิดระบบอัตัโนมัตัิทิี่่�ผ่่านการรับัรองความปลอดภัยั)    

	 2. ความรับัผิดิแบบบููรณาการ (Integrated Liability): กรมธรรม์์

จะลดความซัับซ้้อนสำหรัับผู้้�บริิโภค โดยบริิษััทประกัันจะเป็็น “Single 

Point of Contact” ที่่�จ่่ายค่่าสินิไหมก่่อน แล้้วจึึงใช้้ข้้อมููลจาก “Black Box” 

ไปไล่่เบี้้�ยระหว่างผู้้�ผลิติฮาร์์ดแวร์และซอฟต์์แวร์    

	 3. การลดลงของเบี้้�ยประกัันภััยส่่วนบุุคคล: คาดการณ์์ว่่าเบี้้�ย

ประกันัภัยัรถยนต์์โดยรวมจะลดลง 30% ถึึง 50% ในอีกีสองทศวรรษข้้างหน้า 

เนืืองจากการลดลงของอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดจากมนุุษย์์ แต่่ตลาดจะถููกทดแทน 

ด้้วยประกัันภััยความรัับผิิดทางไซเบอร์์และความรัับผิิดจากผลิิตภััณฑ์์

ของผู้้�ผลิิตแทน    

	 ปััจจุุบัันตลาดและกฎระเบีียบเกี่่�ยวกัับรถไร้้คนขัับยัังอยู่่�ระยะ

เริ่่�มต้้น หลายประเทศกำลัังทดลองใช้้งานจริิงและเตรีียมกฎหมายรองรัับ 

ส่่วนประกัันภััยนั้้�นยัังไม่่มีีรููปแบบมาตรฐานตายตััว เพราะต้้องคิิดคำนึึง

ปััจจััยใหม่่ๆ เช่่น เทคโนโลยีีและลัักษณะการใช้้งานของรถ อย่่างไรก็็ตาม 

ข้้อมููลเบื้้�องต้้นชี้้�ว่่ารถไร้้คนขัับจะมีีอุุบััติิเหตุและเคลมเงิินน้้อยกว่ารถ

ทั่่�วไปอย่่างมีีนััยสำคััญ ในขณะที่่�ต้้นทุุนซ่่อมแซมสููงขึ้้�น ก ารกำหนดเบี้้�ย

ประกัันจึึงต้้องสมดุุลทั้้�งสองด้้าน ภาครััฐและบริิษััทประกัันจึึงจำเป็็นต้้อง

ร่่วมมืือปรัับโมเดลการให้้เบี้้�ยใหม่่โดยอิิงหลัักฐานและข้้อมููลจริิง เพื่่�อให้้

ระบบประกัันภััยรองรัับรถไร้้คนขัับได้้อย่่างเหมาะสมและสร้้างความ

มั่่�นใจให้้ผู้้�บริิโภคต่่อไป

สรุุป: อนาคตของพิกัิัดอััตราเบี้้�ย

วารสารประกันภัย ฉบบัที่ 164
44 

วารสารประกันภัย ฉบบัที่ 164
45 



	 ท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลงของเศรษฐกิิจ สัังคม และรููปแบบ

ความเสี่่�ยงที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้้�นในทุุกมิิติิ อุ ุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทย

ไม่่อาจขับัเคลื่่�อนไปข้้างหน้าด้้วยพลังัขององค์์กรใดองค์์กรหนึ่่�งเพียีงลำพังั 

หากแต่่ต้้องอาศัยั “พลังัแห่่งความร่่วมมืือ” จากทุกภาคส่่วนในการผนึึกกำลังั 

รวมพลังเป็็นหนึ่่�งเดีียว และร่่วมกำหนดทิิศทางอนาคตของอุตุสาหกรรม

อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน ด้ วยเหตุนุี้้� สมาคมประกัันวินิาศภัยัไทยจึึงได้้จััดงาน

เลี้้�ยงสัังสรรค์์สำหรัับผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทประกัันวิินาศภััย 

ประจำปีี 2569 ภายใต้้ธีีมงาน “United for our Success Party” ขึ้้�น 

เพื่่�อเปิิดเวทีีให้้ผู้้�นำองค์์กรประกัันวิินาศภััยจากบริิษััทสมาชิิกได้้มาพบปะ 

แลกเปลี่่�ยนมุุมมอง และกระชัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างกััน อั ันสะท้้อนให้้

เห็็นอย่่างชััดเจนว่่า ความสำเร็็จอัันยิ่่�งใหญ่่ของอุุตสาหกรรม ย่่อมเกิิด

ขึ้้�นได้้จากความร่่วมมืือที่่�เข้้มแข็็งและแน่่นแฟ้้นของทุุกองค์์กรสมาชิิก

	 สำหรับงานในครั้้�งนี้้� จัดัขึ้้�นเม่ื่�อวันัพฤหัสับดีทีี่่� 29 มกราคม 2569 

ณ ห้้อง Mekha Ballroom โรงแรม Grande Centre Point Surawong 

โดยได้้รับัเกียีรติจิาก ดร.สมพร สืืบถวิลิกุลุ ประธานสภาธุุรกิจิประกันัภัยัไทย 

และนายกสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย พร้ ้อมด้้วยคณะกรรมการบริหิาร  

ที่่�ปรึึกษา ผู้้�บริหิารระดับัสููงจากบริษิัทัสมาชิกิ ตลอดจนอดีตีนายกสมาคมฯ ได้้แก่่ 

นายสุุจินิต์์ หวั่่�งหลี ีนางสาวมาลิินี ีเลี่่�ยวไพรัตัน์ และนายประสาน นิลิมานัตัต์ 

เข้้าร่่วมงานอย่่างพร้้อมเพรีียง นั ับเป็็นอีีกหนึ่่�งโอกาสสำคัญัที่่�ผู้้�บริหิารใน

อุตุสาหกรรมได้้มาร่่วมพบปะ สานสััมพัันธ์์ และสร้้างความใกล้้ชิิด

ระหว่่างกัันในบรรยากาศที่่�อบอุ่่�นและเป็็นกัันเอง

	 การรวมตััวของผู้้�บริิหารจากหลากหลายองค์์กรในครั้้�งนี้้� จึึ งไม่่

ได้้มีีความหมายเพีียงในฐานะงานสัังสรรค์์เท่่านั้้�น ห ากยัังสะท้้อนถึึงพลััง

ของความร่่วมมืือ ความผููกพััน และเจตนารมณ์์ร่่วมกัันในการสนัับสนุุน

และขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทยให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคง 

แข็็งแกร่่ง และยั่่�งยืืนในอนาคต

“United for our Success Party” 
รวมพลังสู่่�ความสำำ�เร็จ็: ก้้าวใหม่่ของความร่่วมมือืในอุุตสาหกรรมประกัันวินิาศภััยไทย

โดย นางสาวเฌอมาณย์ ์รอดประชา
ฝ่ายสื่อสารองค์กร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย
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	 นอกเหนืือจากการเป็็นโอกาสแห่่งการพบปะแล้้ว งาน “United for 

our Success Party” ยังเป็็นช่่วงเวลาสำคัญัที่่�สมาคมฯ ได้้แสดงความขอบคุณุ

ต่่อบริิษััทสมาชิิกทุุกแห่่งที่่�ให้้ความร่่วมมืือและสนัับสนุุนการดำเนิินงาน

ของสมาคมฯ มาอย่่างต่่อเนื่่�อง ความร่่วมมืือดัังกล่าวไม่่เพียีงช่่วยผลักัดันั

ภารกิจิของสมาคมฯ ให้้บรรลุุผล แต่่ยัังเป็็นแรงขัับเคลื่่�อนสำคัญัที่่�ทำให้้

อุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทยสามารถยืืนหยัดและเติิบโตท่ามกลาง

ความเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างแข็ง็แกร่ง

	 สิ่่�งที่่�โดดเด่่นของการจัดังานครั้้�งนี้้� คืื อการสะท้้อนพลังความร่่วม

มืือของบริิษััทสมาชิิกที่่�ต่่างตระหนัักถึึงบทบาทของตนเองในฐานะส่่วน

หนึ่่�งของอุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทยที่่�เชื่่�อมโยงกัันอย่่างใกล้ชิิด 

การเติิบโตของแต่่ละองค์์กรจึึงมิิได้้แยกขาดจากความก้้าวหน้าของ

อตสาหกรรมโดยรวม ก ารผสานความร่่วมมืือในระดัับผู้้�นำเช่่นนี้้� จึึ งนับัเป็็น 

การวางรากฐานสำคััญในการขับัเคลื่่�อนอุตุสาหกรรมให้้เติบิโตอย่่างมั่่�นคง

และยั่่�งยืืนต่่อไป

	 ในอีีกด้้านหนึ่่�ง งานดัังกล่่าวยัังช่่วยตอกย้้ำบทบาทของสมาคม

ประกัันวิินาศภััยไทยในฐานะศููนย์์กลางด้้านการประกันัวินิาศภัยัของไทย 

ที่่�ไม่่เพียีงเป็็นกลไกสำคัญัในการประสานและสนับัสนุุนการทำงานร่่วมกันั

ของอุุตสาหกรรม แต่่ยัังเป็็นเวทีีที่่�เอื้้�อต่่อการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีี 

และความเข้้าใจอันัแน่่นแฟ้้นระหว่างองค์์กรสมาชิกิ  ซึ่่�งจะนำไปสู่่�การต่่อยอด

ความร่่วมมืือในด้้านต่่าง ๆ และเสริมิสร้้างความเข้้มแข็ง็ให้้แก่่อุตุสาหกรรม

ในระยะยาว

	 ยิ่่�งไปกว่านั้้�น การริิเริ่่�มจัดักิิจกรรมลักัษณะนี้้�ข้ึ้�นเป็็นครั้้�งแรกยังัสะท้้อน

ถึึงแนวทางใหม่่ของการเสริิมสร้้างความใกล้้ชิิดและความสััมพัันธ์์อัันดีี

ระหว่่างผู้้�นำองค์์กรในอุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทย ซึ่่�งไม่่เพีียงช่่วย

เปิิดพื้้�นที่่�ให้้เกิิดการพบปะและสร้้างความคุ้้�นเคยระหว่างกัันมากยิ่่�งขึ้้�น 

แต่่ยังันับัเป็็นจุดุเริ่่�มต้้นสำคัญัของการวางรากฐานบรรยากาศแห่่งความร่่วมมืือ

ที่่�จะช่่วยเกื้้�อหนุนุการทำงานร่่วมกันัของอุตุสาหกรรมในระยะยาว

	 ท้้ายที่่�สุดุ งาน “United for our Success Party” ไม่่ได้้เป็็น

เพียีงกิิจกรรมสังัสรรค์์ หากแต่่เป็็นสััญลักัษณ์์ของการรวมพลัง ความมุ่่�งมั่่�น 

และวิสัิัยทััศน์์ร่่วมกันัของผู้้�ประกอบการในอุุตสาหกรรมประกันัวินิาศภััยไทย 

ที่่�พร้้อมจะก้้าวไปข้้างหน้้าในทิิศทางเดีียวกััน สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับ

ผู้้�บริิโภค และขัับเคลื่่�อนอุตุสาหกรรมให้้เติบิโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

	 การรวมพลังัในวันันี้้� จึึ งไม่่ใช่่เพียีงเพื่่�อความสำเร็จ็ขององค์์กรใด

องค์์กรหนึ่่�ง แต่่คืือ “ความสำเร็จ็ร่วมกัันของทั้้�งอุตุสาหกรรมประกัันวินิาศภัยั” 

ที่่�จะส่่งต่่อคุณุค่าไปยังัเศรษฐกิจและสังัคมไทยในภาพรวมอย่่างแท้้จริงิ
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	 สโมสรสมาชิิกประกันัภััย มี บทบาทสำคััญในการเป็็นศููนย์์กลาง

เชื่่�อมความสััมพัันธ์์ระหว่างบุุคลากรในบริิษััทสมาชิิกประกัันวิินาศภััย 

พร้อมทั้้�งส่่งเสริิมความสามััคคี ีก ารมีส่ี่วนร่่วม และการทำกิิจกรรมร่่วมกันั

ในหลากหลายมิิติ ิทั้้�งด้้านวิชิาการ กีฬา และสาธารณประโยชน์์ เพื่่�อเสริมิ

สร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืืออัันเข้้มแข็ง็ภายในอุุตสาหกรรมประกันัภัยัไทย 

อันัเป็็นรากฐานสำคััญของการขัับเคลื่่�อนอุตุสาหกรรมให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคง

และยั่่�งยืืน

	 ด้้วยบทบาทดังกล่่าว ก ารสร้้างพื้้�นที่่�แห่่งการมีส่ี่วนร่่วมระหว่าง

บริษิัทัสมาชิกิจึึงนับัเป็็นหัวัใจสำคัญัของการเสริมิสร้้างความสัมัพันัธ์์อันัดีี

ในแวดวงประกัันภััย และหนึ่่�งในกิิจกรรมที่่�สะท้้อนภาพดัังกล่่าวได�อย่่าง

ชัดัเจน คืือการแข่่งขันัฟุตุบอลประกัันภัยั 7 คน ซึ่่�งจัดัขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็น

ครั้้�งที่่� 13

ฟุุตบอลประกัันภััย ครั้้�งที่่� 13  
พลังแห่่งความสามัคัคีี สานสัมัพันัธ์ธุ์ุรกิิจประกัันภััยไทย

โดย นางสาวเฌอมาณย์ ์รอดประชา
ฝ่ายสื่อสารองค์กร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย
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	 การจััดการแข่่งขัันในครั้้�งนี้้� สโมสรสมาชิิกประกัันภััย ได้้เลืือก

สนามฟุุตบอล 1st Avenue Football Club เป็็นสถานที่่�จััดงาน 

ท่่ามกลางบรรยากาศที่่�เต็็มไปด้้วยความคึึกคัักและมิิตรภาพ  โดยได้้รัับ

เกีียรติิจาก นายชููฉััตร ประมููลผล เลขาธิิการคณะกรรมการกำกัับและส่่ง

เสริิมการประกอบธุรุกิจิประกันัภััย เป็็นประธานในพิิธีเีปิิดการแข่่งขันั ซึ่่�ง

สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการสนัับสนุุนจากภาครััฐต่อกิิจกรรมที่่�มีีส่่วนสำคััญใน

การเสริมิสร้้างความเข้้มแข็ง็ให้้แก่่วงการประกันัภัยัไทย

	 อีกีทั้้�ง ดร.สมพร สืื บถวิลิกุุล ประธานสภาธุรุกิจิประกันัภััยไทย 

และนายกสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย ได้้ให้้เกีียรติิร่่วมในพิิธีีเปิิด พร้้อม

เขี่่�ยลููกฟุุตบอลเปิิดการแข่่งขััน อั ันเป็็นสััญลัักษณ์์ของการเริ่่�มต้้นกิจิกรรม

แห่่งความสามััคคีี และการสานสัมัพันัธ์์อันัดีรีะหว่างองค์์กรในแวดวงเดียีวกันั

	 การแข่่งขันัในปีีนี้้�ได้้รับัความสนใจจากบริษิัทัประกันัภัยัเข้้าร่่วม

อย่่างคับัคั่่�ง โดยมีีบริษิัทัเข้้าร่่วมรวม 23 บริษิัทั แบ่่งเป็็นประเภททีมีชาย 

33 ที ม และทีมีชายอาวุโุส 10 ที ม สะท้้อนถึึงความตื่่�นตัวัและการมีส่ี่วน

ร่่วมของบุคุลากรในอุตุสาหกรรมอย่่างกว้างขวาง ทั้้ �งนี้้� ก ารแข่่งขันัจัดัขึ้้�น

รวม 3 วันั ตั้้�งแต่่ วันัที่่� 7–8 มีนีาคม 2569 และวันัที่่� 14 มีนาคม 2569
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	 ตลอดช่่วงเวลาของการแข่่งขััน สนามฟุุตบอลไม่่ได�เป็็นเพีียง

พื้้�นที่่�แห่่งการประชัันฝีีเท้้าเพื่่�อชััยชนะเท่่านั้้�น หากยังเป็็นเวทที่่�เปิิด

โอกาสให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานจากบริิษััทประกัันภััยต่่าง ๆ ได้้พบปะ 

แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ และกระชัับความสััมพัันธ์์ในบรรยากาศที่่� 

เป็็นกัันเอง ซึ่่�งนัับเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�เอื้้�อต่่อการต่่อยอดความร่่วมมืือ

ในทางธุุรกิิจในระยะยาว

	 ด้้วยเหตุนี้้� การแข่่งขัันฟุุตบอลประกัันภััยจึึงมิิได้้เป็็นเพีียง

กิิจกรรมด้้านกีีฬา หากยัังเป็็นอีีกหนึ่่�งกลไกสำคััญในการเสริิมสร้้าง

ความไว้้วางใจ  ความเข้้าใจ  และความเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันของ

บริิษััทสมาชิิก อั ันมีีส่่วนช่่วยยกระดัับศัักยภาพของอุุตสาหกรรม

ประกัันภััยไทยในภาพรวม

	 สำหรัับผลการแข่่งขัันในปีีนี้้� ได้้สะท้้อนให้้เห็็นถึึงศัักยภาพ 

ความมุ่่�งมั่่�น และจิิตวิิญญาณแห่่งความเป็็นนัักกีีฬาของผู้้�เข้้าร่่วมจาก

บริิษััทประกัันภััยต่่าง ๆ ได้้อย่่างน่่าประทัับใจ  โดยในประเภททีีมชาย 

รางวััลชนะเลิิศ ได้้แก่่ บริิษััท วิิริิยะประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ซึ่่�งได้้รัับ

ถ้้วยเกีียรติิยศของ นายชููฉััตร ประมููลผล เลขาธิิการ คปภ. รางวััลรอง

ชนะเลิิศอัันดัับ 1 ได้้แก่่ บริิษััท มิิตรแท้้ประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ได้้รัับ

ถ้้วยเกียีรติยิศของ ดร.สมพร สืืบถวิลิกุุล ประธานสภาธุรุกิจิประกันัภััยไทย 

และนายกสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย ส่่วนรางวััลรองชนะเลิิศอัันดัับ 2 

ได้้แก่่ บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) และบริษิัทั ธนชาตประกันัภัยั 

จำกััด (มหาชน) ซึ่่�งได้้รัับถ้้วยเกีียรติิยศของ ดร.พงษ์์ภาณุุ ดำรงศิิริิ  

ผู้้�อำนวยการบริิหาร สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย

	 ขณะที่่�การแข่่งขัันประเภททีีมอาวุุโส รางวััลชนะเลิิศ ได้้แก่ ่

บรษััท ธ นชาตประกัันภััย จ ำกััด (มหาชน) ได้้รัับถ้้วยเกีียรติิยศของ 

นายชฉััตร ประมููลผล เลขาธิิการ คปภ. รางวััลรองชนะเลิิศอัันดัับ 1 

ได้้แก่่ บริิษััท วิิริิยะประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ได้้รัับถ้้วยเกีียรติิยศของ 

ดร.สมพร สืื บถวิิลกุุล และรางวััลรองชนะเลิิศอัันดัับ 2 ได้้แก่่ บริิษััท 

เมืืองไทยประกัันภััย จ ำกััด (มหาชน) และบริิษััท ประกัันภััยไทยวิิวััฒน์์ 

จำกััด (มหาชน) ซึ่่�งได้้รัับถ้้วยเกีียรติิยศของ ดร.พงษ์์ภาณุุ ดำรงศิิริิ
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	 นอกเหนืือจากผลการแข่่งขัันในสนามแล้้ว การแข่่งขัันฟุุตบอล

ประกันัภัยั 7 คน ครั้้�งที่่� 13 ยั งัให้้ความสำคัญักับัการส่่งเสริิมคุณุค่าของ

ความมีีน้้ำใจนักักีฬา ซึ่่�งถืือเป็็นรากฐานสำคััญของการอยู่่�ร่วมกัันอย่่างสร้้างสรรค์์

ในภาคธุรุกิจิ โดยในปีีนี้้�มีกีารมอบรางวัลัพิเิศษ 2 ประเภท ได้้แก่่ รางวัลัทีมี

ที่่�มีีน้้ำใจนัักกีีฬาดีีเด่่น ซึ่่�งได้้รัับการสนัับสนุุนจาก  ดร.สมพร สืื บถวิิลกุุล 

ประธานสภาธุรุกิจิประกัันภััยไทย และนายกสมาคมประกัันวิินาศภัยัไทย 

และรางวััลบุุคคลที่่�มีีน้้ำใจนัักกีีฬาดีีเด่่น ซึ่่�งได้้รัับการสนัับสนุุนจาก 

นายสุุขเทพ จัันทร์์ศรีีชวาลา อุปุนายกสมาคมประกันัวินิาศภัยัไทย

	 สำหรับรางวัลัทีมีที่่�มีนี้้ำใจนักักีฬาดีเีด่่น รางวัลัที่่� 1 ได้้แก่่ บริษิัทั 

วิริิยิะประกัันภััย จ ำกััด (มหาชน) ได้้รัับถ้้วยเกีียรติิยศพร้้อมเงิินรางวััล 

จำนวน 20,000 บาท และรางวัลัที่่� 2 ได้้แก่่ บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกััด 

(มหาชน) ได้้รัับเงิินรางวััล จ ำนวน 10,000 บาท ส่ ่วนรางวััลบุุคคลที่่�มีี

น้้ำใจนัักกีีฬาดีีเด่่น รางวััลที่่� 1 ได้้แก่่ นายอรรถพล บุุญเจิิม เบอร์์ 8 จาก 

บริิษััท วิิริิยะประกัันภััย จ ำกััด (มหาชน) ได้้รัับถ้้วยเกีียรติิยศพร้้อมเงิิน

รางวัลั จำนวน 10,000 บาท และรางวัลัที่่� 2 ได้้แก่่ นายปิิยะรััตน์ อัคจันัทร์์ 

เบอร์์ 11 จ าก  บริิษััท มิ ิตรแท้้ประกัันภััย จ ำกััด (มหาชน) ได้้รัับเงิิน

รางวััล จำนวน 5,000 บาท

	 ภายหลังัเสร็็จสิ้้�นการแข่่งขันั ดร.สมพร สืืบถวิลิกุลุ ได้้ให้้เกียีรติิ

เป็็นประธานในพิิธีมีอบถ้้วยรางวััลแก่่ทีมีชนะเลิิศและรองชนะเลิิศในแต่่ละ

ประเภท ท่ามกลางบรรยากาศแห่่งความภาคภููมิใิจและความสำเร็จ็ร่วมกันั

ของทุกุทีมีที่่�เข้้าร่่วม โดยไม่่ว่่าทีมีใดจะได้้รัับรางวัลัหรืือไม่่ ทุ กุทีมีต่่างล้้วน

เป็็นส่่วนสำคัญัที่่�ทำให้้กิจิกรรมครั้้�งนี้้�บรรลุผุลอย่่างงดงาม

	 อีกีหนึ่่�งสีีสัันสำคััญของการแข่่งขันัในครั้้�งนี้้� คืือการแข่่งขันัฟุตุบอล

นััดพิิเศษกระชัับมิิตร ระหว่่างทีีมสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย ร่ ่วมกบ

สำนัักงาน คปภ. พบกัับ ทีีมคิิงบลูู ซึ่่�งช่่วยเติิมเต็็มบรรยากาศแห่่งความ

สนุกุสนานและความเป็็นกันัเอง พร้ อมทั้้�งสะท้้อนให้้เห็น็ถึึงความสัมัพันัธ์์อันั

ดีแีละความร่่วมมืือที่่�แน่่นแฟ้้นระหว่างหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในอุุตสาหกรรม

ประกันัภัยั

	 การแข่่งขัันฟุุตบอลประกัันภััยจึึงนัับเป็็นมากกว่่ากิิจกรรม

สัันทนาการ หากแต่่เป็็นอีีกหนึ่่�งเวทีีสำคััญที่่�ช่่วยหล่่อหลอมความสามััคคีี 

สร้้างแรงบัันดาลใจ  และส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างบุุคลากร

ในแวดวงประกัันภััย อั ันนำไปสู่่�การประสานพลัังความร่่วมมืือในการขัับ

เคล่ื่�อนและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่อุุตสาหกรรมประกัันภััยไทย

อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

	 ความสำเร็จ็ของการแข่่งขันัฟุตุบอลประกัันภััย 7 คน ครั้้�งที่่� 13 

จึึงสะท้้อนให้้เห็น็ถึึงพลังัของความสามัคัคีแีละความสัมัพันัธ์์อัันแน่่นแฟ้้น

ในธุุรกิิจประกัันภััยไทย ที่่�สามารถผสานการแข่่งขัันและมิิตรภาพเข้้าไว้้

ด้้วยกันัได้้อย่่างลงตัวั และตอกย้้ำให้้เห็น็ว่่า กิจกรรมสร้้างสรรค์์เช่่นนี้้�คืืออีีก

หนึ่่�งพลังัสำคัญัในการเชื่่�อมโยงผู้้�คนในองค์์กร สร้้างความผููกพันั และต่่อยอด

ความร่่วมมืือเพื่่�ออนาคตที่่�เข้้มแข็ง็ของอุุตสาหกรรมประกันัภัยัไทย
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	 ในยุุคสมััยที่่�โลกเผชิิญทั้้�งความผัันผวน ความเหลื่่�อมล้้ำ และ

ความเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ก ารพััฒนาสัังคมให้้มั่่�นคงและยั่่�งยืืนจึึง 

มิิอาจพึ่่�งพากลไกใดกลไกหนึ่่�งได้้โดยลำพััง หากต้้องอาศััยพลัังของความ

ร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน ภาคการศึึกษา และภาค

ประชาสัังคม เพื่่�อร่่วมกัันสร้้าง “โอกาส” ให้้เกิิดขึ้้�นอย่่างแท้้จริิงแก่่ผู้้�คน

ในสัังคม โดยเฉพาะเด็็กและเยาวชนซึ่่�งเป็็นรากฐานสำคััญของอนาคต

ประเทศ

	 ในบริิบทดัังกล่่าว  บทบาทของสมาคมประกัันวิินาศภััยไทยยิ่่�ง

มีีความหมายมากกว่่าการเป็นองค์์กรของภาคธุุรกิิจประกัันภััย หากยััง

เป็็นอีีกหนึ่่�งพลัังสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ระบบประกัันวิินาศภััยมีีส่่วน

สนัับสนุุนความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศอย่่างยั่่�งยืืน 

ผ่่านการเผยแพร่่ความรู้้� การเสริิมสร้้างความตระหนัักเรื่่�องการบริิหาร

ความเสี่่�ยง ก ารพััฒนาบุุคลากร และการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือกัับ

ภาคส่่วนต่่าง ๆ เพ่ื่�อยกระดับัคุณุภาพชีวีิติของประชาชนและสังัคมโดยรวม

โดย นายกมนตรี ีเกีียรติ์์�นีีรนาท
ฝ่ายสื่อสารองค์กร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย

สมาคมประกัันวินิาศภััยไทย
ร่ว่มการสร้า้งสังัคมแห่ง่โอกาส
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	 กจกรรม “แด่่น้้องผู้้�มีคีวามหวังั ครั้้�งที่่� 33” ซึ่่�งจัดัขึ้้�นโดยความ

ร่่วมมืือของทุุกภาคส่่วน คืื อหนึ่่�งในตััวอย่่างที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความหมาย

ของความร่่วมมืือดัังกล่่าวได้้อย่่างชััดเจน งานนี้้�เปิิดพื้้�นที่่�แห่่งโอกาสให้้

แก่่เด็็กและเยาวชนผู้้�ด้้อยโอกาส เด็็กพิิการซ้้ำซอน และเด็็กกำพร้้าจาก

ทั่่�วประเทศกว่่า 1,000 คน ให้้ได้้รัับทั้้�งประสบการณ์์ ความสุุข กำลัังใจ 

และแรงบัันดาลใจในการก้้าวเดิินต่่อไปบนเส้้นทางชีีวิิต ก ารที่่�ภาคการ

ศึึกษา ภาคธุุรกิิจ และภาคสัังคมเข้้ามาร่่วมกัันโอบอุ้้�มความหวัังของเด็็ก

เหล่่านี้้� มิิได้้เป็็นเพีียงกิิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นชั่่�วครั้้�งชั่่�วคราว หากแต่่เป็็นการ

ยืืนยัันว่่า “โอกาส” คืือสิ่่�งที่่�สังคมสามารถร่่วมกัันสร้้างได้้

	 สมาคมประกัันวิินาศภััยไทยได้้เข้้าร่่วมออกบููธกิิจกรรมภายใน

งาน เพื่่�อร่่วมส่่งมอบความสุุข ความอบอุ่่�น และภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของภาค

ธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยแก่่เด็็กและเยาวชน ผ่ ่านของที่่�ระลึึกที่่�เปี่่�ยมด้้วย

ประโยชน�ในชีีวิิตประจำวััน อาทิิ สมุุด ปากกา ห มอนผ้้าห่่ม ก ระเป๋๋า 

กระบอกน้้ำ ตลอดจน ตุ๊๊�กตาเป่่าลม “น้้องล้้มลุุก” และ “น้้องลุุกซี่่�” มาส

คอตของสมาคมฯ ซึ่่�งสื่่�อความหมายว่่า แม้้ชีีวิิตจะเผชิิญภััยหรืืออุุปสรรค

เพีียงใดก็็ยัังสามารถล้้มแล้้วลุุกขึ้้�นได้้อีีกครั้้�ง เพราะมีีการประกัันภััยเป็็น

อีีกหนึ่่�งพลัังสำคััญที่่�ช่่วยประคัับประคองและสร้้างความมั่่�นคงให้้ก้้าวต่่อ

ไปได้้อย่่างมั่่�นใจ

	 หากพิจิารณาในมิิติขิองการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน กิ จกรรมในลักัษณะนี้้�

สะท้้อนเป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน หรืื อ SDGs ที่่ �มีกีารเชื่่�อมโยงกัันหลาย

มิิติิ มิ ิได้้จำกััดอยู่่�เพีียงมิิติิใดมิิติิหนึ่่�งเท่่านั้้�น แม้้หััวใจสำคััญของกิจิกรรม

จะสอดคล้้องอย่่างชััดเจนกับั SDG 10: Reduced Inequalities หรืื อ 

“การลดความเหลื่่�อมล้้ำ” เพราะเป็็นการเปิิดโอกาสให้้เด็็กและเยาวชน

ที่่�ขาดแคลนได้้เข้้าถึึงประสบการณ์์ การเรีียนรู้้� และความเอาใจใส่่จาก

สัังคมอย่่างเท�าเทีียมมากขึ้้�น ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่าแนวคิดของโครงการยััง

ครอบคลุุมมิิติิการพััฒนาอื่่�น ๆ อย่่างแนบแน่่นอีีกด้้วย

	 ประการแรก คืือ SDG 4: Quality Education หรืือ “การศึึกษา

ที่่�มีคีุณุภาพ” เพราะการเรียีนรู้้�มิไิด้้เกิดิขึ้้�นเฉพาะในห้้องเรียีน ห ากยังัเกิดิ

ขึ้้�นผ่่านประสบการณ์์ตรง ก ารลงมืือปฏิบิัตัิ ิก ารแลกเปลี่่�ยนกับัผู้้�คน และ

การสััมผััสโลกแห่่งความจริง เด็็กและเยาวชนที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้รัับ

ประสบการณ์์ที่่�ช่่วยเปิิดโลกทัศัน์์ เติมิเต็ม็จินิตนาการ และสร้้างแรงบันัดาลใจ

ในการมองเห็็นคุุณค่าในตนเอง 

	 ประการที่่�สอง คืือ SDG 3: Good Health and Well-being 

หรืือ “การมีีสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี” เพราะการพััฒนาเด็ก็และ

เยาวชนมิิได้้จำกััดอยู่่�ที่่�มิิติิทางวิิชาการ หากยัังครอบคลุุมถึึงสุุขภาวะทาง 

กาย ใจ อารมณ์์และสัังคม กิจิกรรมที่่�สร้้างรอยยิ้้�ม ความสุขุ ความอบอุ่่�น

และความรู้้�สึึกว่าตนเองได้้รัับการมองเห็็นจากสัังคมนั้้�น ล้้วนเป็็นพลััง

สำคัญัต่่อการเติบิโตของเด็ก็อย่่างมีีคุุณภาพ	
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	 สำหรับัภาคธุรุกิจิประกันัวินิาศภัยันั้้�นมีีบทบาทในการสร้้างความ

ยั่่�งยืืนของสัังคมที่่�ไม่่ได้้จำกััดอยู่่�  เพีียงการคุ้้� มครองความเสีียหาย

เมื่่�อเกิดิเหตุไุม่่คาดฝัันเท่่านั้้�น ยั งัรวมถึึงการส่่งเสริมิความรู้้�เรื่่�องความเสี่่�ยง 

การสร้้างวััฒนธรรมการเตรียมพร้้อม การสนัับสนุุนความมั่่�นคงของ

ครอบครััวและชุมุชน ตลอดจนการมีส่ี่วนร่่วมขับัเคลื่่�อนกิจิกรรมที่่�ช่่วยให้้

สังัคมแข็ง็แรงจากฐานราก  “การประกันัวิินาศภัยั” จึึ งมิิใช่่เพียีงกลไกทาง

เศรษฐกิจิ หากยังัเป็็นองค์์ประกอบหนึ่่�งของความมั่่�นคงทางสังัคมด้้วยเช่่น

กันั

	 การร่่วมกิจิกรรมในครั้้�งนี้้�จึึงมีนีัยัสำคััญในการผสานองค์์ความรู้้� 

พลังของคนรุ่่�นใหม่ และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เป็็นการยืืนยัันว่่าการ

พััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนจะเกิิดขึ้้�นได้้จริิงก็็ต่่อเมื่่�อแต่่ละภาคส่่วนพร้อมก้้าวข้้าม

บทบาทดั้้�งเดิมิของตน และหันัมาร่่วมกันัสร้้างสรรค์์พื้้�นที่่�แห่่งโอกาสให้้แก่่

ผู้้�ที่่�ยังัขาดโอกาสในสัังคม

	 ท้้ายที่่�สุุดแล้้ว สัังคมที่่�ยั่่�งยืืนมิิได้้วััดจากระดัับการเติิบโตทาง

เศรษฐกิจิเพีียงอย่่างเดียีว หากวัดจากความสามารถของสัังคมนั้้�นในการ

ดููแลผู้้�เปราะบาง เปิิดพื้้�นที่่�ให้้ทุกุคนได้้เติบิโต และส่่งต่่อความหวังจากรุ่่�นหนึ่่�ง

ไปสู่่�อีกรุ่่�นหนึ่่�งอย่่างไม่่ขาดสาย การร่่วมขัับเคลื่่�อนกิิจกรรมเช่่นนี้้� 

ของสมาคมประกันัวิินาศภัยัไทย จึึงมิใิช่่เพียีงการแสดงออกถึึงความรับัผิดิชอบ

ต่่อสัังคม หากยังัเป็็นการประกาศจุดุยืืนอย่่างสง่่างามว่่า ก ารพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน

ต้้องเริ่่�มจากการไม่่ทอดทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลังั และต้้องเติิบโตไปพร้อมกับัคุณุค่า

ของความเป็็นมนุษุย์์ทีีนั่่�นคืือ การให้้โอกาส การแบ่่งปััน และการร่่วมกันั

สร้้างอนาคตที่่�ดีกีว่าเดิิมให้้แก่่สังัคมไทย
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โดย นางสาวธัญัพร เรืืองแก้้ว
ฝ่ายสื่อสารองค์กร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย

	 ในยุคุที่่�เศรษฐกิจิภาคบริกิารมีบีทบาทสำคัญัต่่อการดำเนินิชีวีิติ

และการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิจของประเทศ ธุุรกิิจร้้านอาหารนัับเป็็นหนึ่่�ง

ในภาคบริิการที่่�เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องและกระจายตััวอยู่่�ทั่่�วทุุกภููมิิภาค 

ไม่่ว่่าจะเป็็นร้้านอาหารริมิทาง ร้ านในห้้างสรรพสินิค้้า ร้ านอาหารท้้องถิ่่�น

ที่่�สืืบทอดสููตรจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ไปจนถึึงร้้านสไตล์์โมเดิิร์์นที่่�ตอบโจทย์์วิิถีีชีีวิิต

ของผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ ล้ ้วนมีีจุุดร่่วมเดีียวกััน คืื อการเป็็น “พื้้�นที่่�แห่่ง

ความไว้้วางใจ” ที่่�ผู้้�บริิโภคคาดหวังทั้้�งความอร่่อย ความสะอาด ความปลอดภัยั 

และความรัับผิิดชอบจากผู้้�ประกอบการในทุุกมิิติิ ดั ังนั้้�น มาตรฐานของ

ร้้านอาหารในปััจจุบัันจึึงไม่่อาจวัดได้้เพีียงรสชาติิหรืือบรรยากาศเท่่านั้้�น 

หากยัังต้้องครอบคลุุมถึึงความพร้้อมในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

อย่่างรอบคอบและเป็็นระบบด้้วย

	 การดำเนิินธุุรกิิจร้้านอาหารมัักเต็็มไปด้้วยความเสี่่�ยงที่่�แฝงอยู่่�

ในทุุกขั้้�นตอน ตั้้ �งแต่่การจััดซื้้�อวััตถุุดิิบ ก ารเก็็บรัักษา ก ารปรุุงอาหาร 

การให้้บริิการ ต ลอดจนการดููแลสถานที่่�ให้้ปลอดภััยสำหรับัผู้้�มาใช้้บริกิาร 

ความเสี่่�ยงเหล่านี้้�มีไีด้้หลายรููปแบบและหลายระดัับ ทั้้�งความเสี่่�ยงด้้านอาคาร

และทรััพย์์สิินจากอััคคีีภััยหรืือภััยธรรมชาติิ ความเสี่่�ยงที่่�เกีี �ยวข้้องกบ

พนักังานซึ่่�งอาจได้้รัับบาดเจ็บ็จากการทำงานในครัวั ความเสี่่�ยงจากการหยุดุ

ชะงัักของธุุรกิิจที่่�อาจทำให้้สููญเสีียรายได้้อย่่างกะทัันหััน และที่่�สำคััญ

ที่่�สุุดคืือความเสี่่�ยงต่่อลููกค้้าและบุุคคลภายนอก ไม่่ว่่าจะเป็็นอุุบััติิเหต

ภายในร้้าน หรืือเหตุการณ์์ไม่่คาดคิดิอื่่�น ๆ ที่่�อาจส่งผลกระทบต่่อช่ื่�อเสียีง

ของกิจิการได้้อย่่างรวดเร็ว็ โดยเฉพาะในยุุคโซเชียีลมีีเดียีที่่�ข่่าวสารแพร่กระจาย

อย่่างฉัับไว

ร้า้นอาหารอุ่่�นใจ มีปีระกัันภััยคุ้้�มครอง: 
ก้้าวสำำ�คัญของการยกระดัับมาตรฐานธุุรกิิจบริกิารด้้วยระบบประกัันภััย

	 ด้้วยเหตุุนี้้� โครงการ “ร้้านอาหารอุ่่�นใจ มีีประกัันภััยคุ้้�มครอง” 

จึึงถืือกำเนิิดขึ้้�นบนพื้้�นฐานของแนวคิิด Embedded Insurance หรืื อ 

“การประกัันภััยแบบฝัังตััว” ซึ่่�งเป็็นแนวโน้้มที่่�กำลัังได้้รัับความสนใจ

อย่่างกว้้างขวางในอตสาหกรรมประกัันภััยทั่่�วโลก  แนวคิิดสำคััญคืือ

การผนวกความคุ้้�มครองประกันัภััยเข้้ากับัสินิค้้าและบริกิารในชีวีิติประจำวันั 

เพื่่�อให้้การเข้้าถึึงหลักประกันัเป็็นเรื่่�องใกล้ตัวัและเป็็นธรรมชาติมิากยิ่่�งขึ้้�น 

กล่าวอีีกนััยหนึ่่�งคืือทำให้้ประกัันภััยกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของมาตรฐาน

การดำเนิินธุุรกิิจ  เช่่นเดีียวกัับใบอนุุญาตประกอบกิิจการหรืือใบรัับรอง

ด้้านสุุขอนามััย โดยเฉพาะในส่่วนของประกัันภััยความรัับผิิดต่่อบุุคคล

ภายนอก ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบสำคััญของตราสััญลัักษณ์์ “Insured 

Restaurant and Café Plus” อัันเป็็นหััวใจของโครงการนี้้�
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	 เม่ื่�อโครงการก้้าวเข้้าสู่่�ปีีที่่�สองในปีี 2569 ก ารดำเนิินงานยิ่่�ง

มีีความเข้้มข้้นและขยายวงกว้้างมากขึ้�นอย่่างชััดเจน ในช่่วงต้้นปีี 

มีีการจััดกิจิกรรมในกรุงุเทพมหานครเพ่ื่�อเสริมิสร้้างความรู้้�ด้านการบริหิาร

ความเสี่่�ยงและสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการในเมืืองหลวง ซึ่่�งเป็็นตลาด

ขนาดใหญ่่และมีีการแข่่งขัันสููงที่่�สุุดของประเทศ จากนั้้�นจึึงขยายผล 

ต่่อเนื่่�องไปยังัจังัหวัดัเชียีงใหม่ในเดืือนมีนีาคม 2569 ซึ่่�งเป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยว

สำคััญที่่�มีีร้้านอาหารหนาแน่่นและมีีฐานลููกค้าทั้้�งชาวไทยและนัักท่อง

เที่่�ยวต่่างชาติิจำนวนมาก  นอกจากนี้้� ยั ังมีีแผนดำเนิินกิิจกรรมต่่อเนื่่�อง 

ในจัังหวััดภููเก็็ต ขอนแก่่น และชลบุุรีี ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มจัังหวััดเป้้าหมายตั้้�งแต่่

ระยะเริ่่�มต้้นเส้้นทางการขยายผลดัังกล่าวสะท้้อนวิสัิัยทััศน์์ในการยกระดัับ

มาตรฐานธุรุกิิจร้านอาหารไทยให้้ครอบคลุมุทุุกภููมิภาคอย่่างแท้้จริงิ

	 ทั้้�งนี้้� โครงการ “ร้้านอาหารอุ่่�นใจ มีีประกัันภััยคุ้้�มครอง” ยัังมีี

บทบาทสำคัญัในการปรับัเปลี่่�ยนวิธีิีคิดิของผู้้�ประกอบการต่่อ “ประกันัภัยั” 

จากเดิิมที่่�อาจถููกมองว่่าเป็็นภาระต้้นทุุนที่่�ไม่่จำเป็็น ไปสู่่�การมองว่่าเป็็น

เคร่ื่�องมืือบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ช่่วยสร้้างเสถีียรภาพให้้แก่่กิิจการในระยะยาว 

การมีปีระกันัภัยัความรับัผิดิต่่อบุคุคลภายนอกจึึงมิใิช่่เพียีงการปฏิิบัตัิติาม

ข้้อกำหนด หากยังัเป็็นการส่่งสัญัญาณอย่่างชัดัเจนว่่ากิจิการนั้้�นตระหนักั

ถึึงความเสี่่�ยงและพร้อมรับัผิดิชอบต่่อผู้้�บริโิภคอย่่างจริงจังั ขณะเดีียวกันั 

สำหรับผู้้�บริโิภค การทราบว่่าร้้านอาหารที่่�เลืือกใช้้บริกิารมีีความคุ้้�มครอง

จากประกันัภััยรองรับั ย่ อมหมายถึึงความมั่่�นใจว่า ห ากเกิิดความเสียีหาย

ขึ้้�นจะมีีกระบวนการชดเชยที่่�ชััดเจนและเป็็นธรรม ต่่างจากการเผชิิญกัับ

ผู้้�ประกอบการที่่�อาจปฏิเิสธหรืือหลีกีเลี่่�ยงความรับัผิดิชอบ

	 โครงการดัังกล่าวได้้มีีการวางรากฐานและขยายผลอย่่างเป็็นระบบ 

โดยเปิิดตััวอย่่างเป็็นทางการครั้้�งแรกที่่�จัังหวััดขอนแก่่น เมื่่�อวัันที่่� 

2 ก รกฎาคม 2568 ซึ่่�งนัับเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นสำคััญของการนำแนวคิดนี้้�

ไปสู่่�การปฏิิบััติิจริงในระดับัพื้้�นที่่� การเลืือกจังัหวัดัขอนแก่่นเป็็นจุดุเริ่่�มต้้น

มีีนััยสำคััญเชิิงยุุทธศาสตร์์ เนื่่�องจากเป็็นศููนย์์กลางเศรษฐกิิจของภาค

ตะวันัออกเฉียีงเหนืือที่่�มีธีุรุกิจิร้านอาหารหลากหลายและมีคีวามคึึกคักัสููง 

ผลตอบรัับจากการเปิิดตััวครั้้�งนั้้�นเป็็นที่่�น่่าพอใจ โดยมีีผู้้�ประกอบการ

ร้้านอาหารเข้้าร่่วมทำประกัันภััยความรัับผิิดต่่อบุุคคลภายนอกจำนวน 

30 แห่่ง ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่าผู้้�ประกอบการในภููมิิภาคพร้้อม

เปิิดรัับแนวคิดินี้้�และเห็น็คุณุค่าของการบริหิารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นรููปธรรม
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	 หากมองในระยะยาว โครงการนี้้�มีีศัักยภาพที่่�จะสร้้างการ

เปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบในหลายมิิติิพร้้อมกััน ทั้้�งการยกระดัับ

วัฒันธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงในภาคธุุรกิิจ ก ารเสริิมสร้้างความ

เชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริิโภคซึ่่�งรัับรู้้�ข่าวสารได้้รวดเร็็วและพร้อมถ่่ายทอด

ประสบการณ์์ผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ ไปจนถึึงการขยายฐานตลาด

ประกัันภััยในกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ SME ซึ่่�งธุุรกิิจร้้านอาหารส่่วนใหญ่่

จัดัอยู่่�ในกลุ่่�มนี้้� และยัังต้้องการการส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับั

ประกันัภัยัธุรุกิจิอีกีมาก เมื่่�อผู้้�ประกอบการจำนวนมากขึ้�นเริ่่�มมองเห็็น

คุณุค่าของการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างครบวงจร วััฒนธรรมการดำเนิิน

ธุรุกิจิอย่่างรอบคอบ มีระบบ และรับัผิิดชอบต่่อผู้้�บริโิภคก็จ็ะค่่อย ๆ  ก่อตััว

และขยายตััวในวงกว้้าง

	 ตราสััญลัักษณ์์ “ร้้านอาหารอุ่่�นใจ มีีประกัันภััยคุ้้�มครอง 

Insured Restaurant and Café Plus” จึึงมีคีวามหมายมากกว่าการ

เป็็นเพียีงเครื่่�องหมายแสดงการเข้้าร่่วมโครงการ หากยังัเป็็นสัญัลักัษณ์์ที่่�

สื่่�อสารไปถึึงผู้้�บริโิภคว่่า ร้้านอาหารแห่่งนั้้�นดำเนิินธุรุกิจิโดยให้้ความสำคััญ

กับัการบริหิารความเสี่่�ยง มีคีวามคุ้้�มครองที่่�เหมาะสม และพร้อมรับัผิดิ

ชอบต่่อผู้้�ใช้้บริิการอย่่างจริิงจััง สิ่่�งเหล่านี้้�ล้้วนเป็็นองค์์ประกอบสำคััญ

ของการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน และเป็็นคุุณค่าที่่�ผู้้�บริิโภคยุุคปััจจุบััน

ให้้ความสำคััญไม่่น้้อยไปกว่ารสชาติิอาหารหรืือความสวยงามของการ

ตกแต่่งร้้าน	  

	 ท้้ายที่่�สุดุ โครงการ “ร้้านอาหารอุ่่�นใจ มีปีระกันัภัยัคุ้้�มครอง” 

ถืือเป็็นอีีกหนึ่่�งแนวทางสำคััญที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่่า ธุุรกิิจร้านอาหารในยุุค

ปััจจุบันัจำเป็็นต้้องก้้าวไกลกว่่าการมุ่่�งสร้้างความพึึงพอใจเฉพาะหน้้า 

และหัันมาให้้ความสำคััญกัับการสร้้างหลัักประกัันแห่่งความเชื่่�อมั่่�น

ควบคู่่�กันัไป เพราะเมื่่�อมาตรฐานการบริกิารเชื่่�อมโยงเข้้ากับัมาตรฐานการ

บริหิารความเสี่่�ยงได้้อย่่างกลมกลืืน ธุุรกิิจก็็จะมีีรากฐานที่่�มั่่�นคงยิ่่�ง

ขึ้้�น ผู้�ประกอบการสามารถดำเนิินกิจิการได้้อย่่างมั่่�นใจมากขึ้้�น ขณะที่่�

ผู้้�บริโิภคก็ส็ามารถนั่่�งรับัประทานอาหารได้้อย่่างอุ่่�นใจในทุกุมื้้�อ ภายใต้้

ระบบการดููแลที่่�รอบคอบและความรับัผิดิชอบของผู้้�ประกอบการที่่�มุ่่�ง

สร้้างคุุณค่าและความยั่่�งยืืนในระยะยาว
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โดย นงรัตัน์์ พิทัิักษ์์ฉััตรสกุุล
ฝ่ายวชิาการประกันภัย สมาคมประกันวนิาศภัยไทย

	 สมาคมประกันัวิินาศภัยัไทย โดยคณะกรรมการประกัันภัยัทางทะเล

และโลจิิสติิกส์์ ได้้นำบุุคลากรจากบริิษััทประกัันวิินาศภััยเข้้าศึึกษาดููงาน

ท่่าเทีียบเรืือชุดุดีขีองกลุ่่�มฮัทัชิสิันั พอร์์ท ประเทศไทย และท่่าเรืือแหลมฉบังั 

จังัหวัดชลบุรีุี เมื่่�อวันัที่่� 14-15 พฤศจิกิายน 2568 เพื่่�อศึึกษาทำความเข้้าใจ

องค์์ความรู้้�ด้้านการขนส่่งสิินค้้าทางทะเล ระบบจััดการตู้้�คอนเทนเนอร์์ 

เทคโนโลยีีท่่าเรืือสมััยใหม่่ ก ระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง รวมถึึงศึึกษา

การปฏิบิัตัิงิานจริงิในพื้้�นที่่� เพื่่�อเสริมิองค์์ความรู้้�ด้านโลจิสิติกิส์ เทคโนโลยีี

ท่่าเรืือ และการบริิหารความเสี่่�ยงประกัันภััย โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมศึึกษาดููงาน

จากบริิษััทสมาชิิกจำนวน 34 คน (25 บริิษััท) คณะกรรมการประกัันภััย

ทางทะเลและโลจิิสติิกส์์ จำนวน 13 คน ชมรมประกัันภััยทางทะเลและ

โลจิิสติิกส์์ จำนวน 9 คน และเจ้้าหน้้าที่่�สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย 

จำนวน 3 คน รวมจำนวนทั้้�งสิ้้�น 59 คน 

	 ในการศึึกษาดููงานวัันแรก  คณะได้้เดินิทางเข้้าเยี่่�ยมชมท่่าเทีียบ

เร่อชุุดดีีของกลุ่่�มฮััทชิิสััน พ อร์์ท ประเทศไทย และท่่าเรืือแหลมฉบัง 

จังัหวััดชลบุุรีี โดยการศึึกษาดููงานครั้้�งนี้้�มุ่่�งเน้้นการเรียีนรู้้�ขั้้�นตอนปฏิิบัตัิิ

งานตั้้�งแต่่การขนถ่่ายสิินค้้า ห้้องควบคุุมระบบรถหััวลากไร้้คนขัับ 

ห้้องควบคุุมการปฏิิบััติิงาน ไปจนถึึงการทำงานของปั้้�นจั่่�นยกตู้�สินค้้า

หน้าท่่า และในลานตู้้�สินิค้้าควบคุุมจากระยะไกล ซึ่่�งช่่วยเสริมิความเข้้าใจ

ความซับัซ้้อนของระบบโลจิสิติกิส์ ความท้้าทายที่่�อาจเกิดิข้ึ้�นในแต่่ละขั้้�นตอน 

โดยได้้รัับความอนุเุคราะห์์และการต้้อนรับัอย่่างดียีิ่่�งจาก นายอาณัตัิ ิมัชัฌิมิา 

ประธานบริหิารงานทั่่�วไปของกลุ่่�มฮััทชิสิันั พอร์์ท ประเทศไทย พร้อมทีีมงาน 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ซึ่่�งได้้บรรยายภาพรวมการดำเนิินงานของท่่าเทีียบเรืือ 

การนำระบบอััตโนมััติิและเทคโนโลยีีสมััยใหม่่มาใช้้ในกิิจกรรมโลจิิสติิกส์

ในท่่าเรืืออย่่างครบวงจร อาทิิ 

โครงการศึึกษาดููงาน
ระบบการจัดัการขนส่ง่ ท่่าเรืือแหลมฉบังั 

	 1. ปั้้ �นจั่่�นยกตู้้�สิินค้้าหน้้าท่่า และในลานตู้้�สิินค้้า ควบคุุมจาก

ระยะไกล ที่่�มีกีารติดิกล้องซึ่่�งผู้้�ควบคุมุสามารถมองเห็็นภาพแบบ Realtime 

ได้้อย่่างชััดเจน สำหรัับการขนถ่่ายตู้้�สิินค้้าระหว่่างเรืือกัับท่่าเรืือ โดยใช้้

ปั้้�นจั่่�นยกตู้้�สินิค้้าหน้าท่่า (Quay Crane) และใช้้ Rubber Tyred Gantry 

(RTG) หรืือปั้้�นจั่่�นยกตู้้�สิินค้้าในลานแบบล้้อยาง จััดการลานตู้้�สิินค้้า ช่่วย

เพิ่่�มจำนวนตู้้�สิินค้้าในการจััดเก็็บ (Stacking) โดยไม่่ต้้องใช้้พื้้�นที่่�มาก และ

เพิ่่�มความรวดเร็ว็ในการค้้นหาหรืือนำตู้้�สินค้้าออกเม่ื่�อจำเป็็น

	 2. รถบรรทุุกไฟฟ้้าไร้้คนขัับจำนวน 9 คััน ที่่�ทำงานร่่วมกัับรถ

หััวลากทั่่�วไปในระบบเปิิด เป็็นแห่่งแรกของโลก

	 3. ระบบควบคุมุการผ่่านเข้้า-ออกอัตัโนมัตัิขิองประตููท่า (Gate 

Automation) เพิ่่�มความรวดเร็็วและความถููกต้้องในการตรวจปล่่อยรถ

บรรทุุก และระบบอ่่านหมายเลขตู้้�สิินค้้าอััตโนมััติิ (Optical Character 

Recognition: OCR) เป็็นกล้้องวงจรปิิดความละเอีียดสููงเพื่่�อตรวจสอบ

สภาพตู้้�สิินค้้าและยานพาหนะ

	 4. ระบบคลื่่�นความถี่่�วิทิยุ ุ(Radio Frequency Identification: 

RFID) ช่่วยลดขั้้�นตอนการตรวจสอบเอกสารและการกรอกข้้อมููลด้้วยมืือ 

ทำให้้กระบวนการผ่่านท่่าเป็็นไปอย่่างรวดเร็็ว 

	 5. ระบบปฏิบิัตัิกิารสำหรับัท่่าเทียีบเรืือ (Terminal Operating 

System: TOS) เพื่่�อความแม่่นยำในการรัับ-ส่่งตู้้�สิินค้้า 
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นายอาณััติิ มััชฌิิมา ประธานบริิหารงานทั่่�วไป 

ของกลุ่่�มฮััทชิิสััน พอร์์ท ประเทศไทย ร่่วมถ่่ายภาพกัับคณะ

	 คณะยัังได้้ศึึกษาระบบความปลอดภัยัของท่่าเรืือ อาทิ ิการควบคุุม

อุุณหภููมิิตู้้�  Reefer ก ารจััดการสิินค้้าน้้ำหนัักเกิิน แผนฉุุกเฉิินประจำปีี 

รวมถึึงกระบวนการตรวจบัันทึึกสภาพตู้้�สิินค้้าเพื่่�อลดข้้อพิิพาทด้้าน

ความเสีียหาย ซึ่่�งล้้วนเป็็นองค์์ความรู้้�สำคััญอย่่างมาก

	 พร้้อมกัันนี้้� คณะยัังได้้รัับข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับโครงสร้้าง 

การขนส่่งภายในประเทศ พ บว่่าสัดัส่่วนการขนส่่งสินิค้้ายังัคงพึ่่�งพาทางถนน

มากกว่่า 90% ส่่วนทางรางและทางน้้ำมีีเพีียงประมาณ 5% ต่่อประเภท 

ขณะที่่�ปริิมาณตู้้�สิินค้้าที่่�ผ่่านท่่าเรืือแหลมฉบัังสููงกว่่า 10 ล้้าน TEUs 

ต่่อปีี และมีีแนวโน้้มแตะระดัับ 11 ล้ ้าน TEUs ในปีีนี้้� สะท้้อนบทบาท

ของท่่าเรืือแหลมฉบัังในฐานะศููนย์์กลางโลจิิสติิกส์ที่่�สำคััญของประเทศ 

ทั้้�งยัังมีีแผนขยายโครงการในอนาคต  เช่่น โครงการก่่อสร้้างท่่าเรืือ 

F1/F2 และ E1/E2 เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถอีีกกว่่า 7 ล้ ้าน TEUs 

รองรัับการแข่่งขัันกัับท่่าเรืือในภููมิิภาค โดยเฉพาะเวีียดนามที่่�มีีโครงการ

สร้้างท่่าเรืือใหม่่ตั้้�งเป้้ารองรัับได้้ถึึง 36 ล้้าน TEUs

	 การรองรัับเรืือขนาดใหญ่่ ท่่าเทีียบเรืือชุุดดีี มีีความลึึกหน้้าท่่า 

16 เมตร ความยาว 1,700 เมตร และมีีปั้้�นจั่่�นยกตู้้�สิินค้้าหน้้าท่่า 14 ตััว 

รองรัับเรืือบรรทุุกมากกว่่า 20,000 TEUs ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

อย่่างไรก็็ดีี ยัังมีีความท้้าทายจากกฎ 24 ชั่่�วโมง (การเตรีียมเอกสารและ

รถให้้พร้้อมภายใน 24 ชั่่�วโมงก่่อนที่่�เรืือจะเข้้าเทีียบท่่า) สำหรัับตู้้�ส่่งออก 

และข้้อจำกััดของระบบแอปพลิเคชัันกลางบริิหารจราจรที่่�ยัังต้้องพััฒนา

เพิ่่�มเติิม

โครงการศึึกษาดููงานระบบการจััดการขนส่่ง ท่่าเรืือแหลมฉบััง 

	 ท่่าเทีียบเรืือชุุดดีี ยั งเป็็นต้้นแบบท่่าเรืือที่่�ประยุุกต์์ใช้้ระบบ

อััตโนมััตอย่่างกว้้างขวาง ทั้้�งระบบยกขนตู้้�สิินค้้าและรถบรรทุุกไร้้คนขัับ

ที่่�ใช้้ AI ต รวจจัับป้้าย เส้้นทาง และสื่่�อสารถึึงกััน พร้ ้อมหลบหลีีกสิ่่�ง

กีีดขวาง ช่ ่วยลดความเสี่่�ยงจากการปฏิิบััติิงาน และเพิ่่�มความปลอดภััย

ในพื้้�นที่่�ท่่าเรืือ ระบบ Gate Automation ที่่�เปลี่่�ยนเป็็นออนไลน์์ทั้้�งหมด 

รวมถึึง OCR ที่่ �บัันทึึกข้้อมููลตู้้�สิินค้้าอััตโนมััติิ ช่ ่วยให้้ทั้้�งการปฏิิบััติิงาน

และการติิดตามข้้อมููลเป็็นไปอย่่างแม่่นยำและมีีประสิิทธิิภาพ  

	 ด้้านการจััดการสิินค้้าพิิเศษ ท่ ่าเทีียบเรืือชุุดดีี มี ีระบบควบคุุม

ตู้้�เย็็น Reefer อย่่างเข้้มงวดทุุก  4 ชั่่ �วโมง ต รวจสอบสิินค้้าน้้ำหนัักเกิิน

โดยประสานท่่าเรืือปลายทางล่่วงหน้้า และมีีแผนความปลอดภััยพร้้อม

ซัักซ้้อมเป็็นประจำทุุกปีี ใช้้ OCR ต รวจสภาพตู้้�สิินค้้าเพื่่�อลดข้้อพิิพาท

เกี่่�ยวกัับความเสีียหาย ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลสำคััญต่่อกระบวนการประกัันภััย

สิินค้้า
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	 นอกจากนี้้� คณะยังัได้้รับัฟัังการบรรยายสรุปุจาก นางศิริิพิร ชลวานิิช 

ผููช่วยผู้้�อำนวยการกองบริิหารงานทั่่�วไป ท่ าเรืือแหลมฉบััง ซึ่่�งนำเสนอ

ภาพรวมวิสิัยัทัศัน์์และการพัฒันาโครงสร้้างพื้้�นฐานของท่่าเรืือแหลมฉบังั 

(LCP) ในฐานะประตููการค้้าหลักัของประเทศ ปัจจุบันั LCP รองรับัตู้้�สินิค้้า

ไม่่น้้อยกว่่า 11 ล้ ้าน TEUs ต่ ่อปีี มี ีเรืือสิินค้้าและเรืือโดยสารมากกว่า 

12,000 เที่่�ยวต่อปีี ติดิอันัดับัที่่� 16 ของโลก และ 14 ของเอเชียี ด้านปริมิาณ

ขนถ่่ายตู้้�สินิค้้า พร้อมขีดีความสามารถในการขนถ่่ายรถยนต์์ 2 ล้านคัันต่่อปีี 

ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับสููงสุุดของโลก  โครงการพััฒนาในอนาคต  ได้้แก่่ โครงการ

พัฒันาท่่าเรืือแหลมฉบังั ระยะที่่� 3 ที่่�จะเพิ่่�มขีดีความสามารถเป็็น 18 ล้าน 

TEUs ต่ ่อปีี รองรัับร่่องน้้ำลึึก  18.5 เมตร และเพิ่่�มศัักยภาพการขนส่่ง

ทางรางอีีก 4 ล้้าน TEUs ต่่อปีี คาดว่่าจะเปิิดบริิการในปีี 2571

นางศิิริิพร ชลวานิิช ผู้้�ช่่วยผู้้�อำนวยการกองบริิหารงานทั่่�วไป ท่่าเรืือแหลมฉบััง

นายจุุฑาธวััช เพ็็งศรีี ประธานคณะกรรมการประกัันภััยทางทะเลและโลจิิสติิกส์์ 

	 นายจุุฑาธวัช เพ็ง็ศรี ีประธานคณะกรรมการประกันัภัยัทางทะเล

และโลจิสิติกิส์ กล่าวว่า ธุรกิจิประกันัภัยัทางทะเลและขนส่่ง ยังัคงมีบีทบาท

สำคััญในการสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการนำเข้้า-ส่่งออกที่่�ต้้องเผชิิญความเสี่่�ยง 

ด้้านโลจิิสติิกส์์ แม้้สััดส่่วนเบี้้�ยประกัันภััยจะไม่่สููงเมื่่�อเทีียบกัับประกัันภััย

ประเภทอื่่�น แต่่เป็็นประเภทการประกัันภััยสำคััญที่่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนและ

ส่่งเสริิมศัักยภาพการเติิบโตของภาคอุุตสาหกรรมและการค้้า โดยเฉพาะ

เมื่่�อภาคธุุรกิิจยังต้้องเผชิิญความท้้าทายจากปัจจััยภายนอกหลายด้้าน 

ทั้้�งมาตรการด้้านการค้้าและภาษีีของประเทศคู่่�ค้้า ความตึึงเครีียดทาง

ภููมิิรััฐศาสตร์์ ความขััดแย้้งในหลายภููมิภาค ความไม่่แน่่นอนในห่่วงโซ่่

อุุปทาน ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีในระบบโลจิิสติิกส์์สมััยใหม่่ ตลอดจน

ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ อั ันส่่งผลให้้โครงสร้้าง

การค้้ารวมถึึงการลงทุุนด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานขนาดใหญ่ เช่่น การขยายท่่าเรืือ 

และเส้้นทางขนส่่งทั่่�วโลกมีกีารปรับัตัวัอย่่างต่่อเนื่่�อง และยิ่่�งทำให้้ความต้้องการ

ความคุ้้�มครองความเสี่่�ยงภัยัเพิ่่�มสููงขึ้้�น ช่ วยสร้้างโอกาสให้้ภาคธุรุกิจิประกันัภัยั

ต้้องพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และการบริิหารความเสี่่�ยงรููปแบบใหม่ให้้ได้้มากขึ้�น 

สอดคล้้องกัับความเสี่่�ยงภััยอุุบััติิใหม่่ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปตามสภาพสัังคม

มุุมมองประธานฯ

วารสารประกันภัย ฉบบัที่ 164
58 

วารสารประกันภัย ฉบบัที่ 164
59 



นายพิิเชฐ ลืือนาม บริิษััท Bureau Veritas Marine & Offshore (Thailand)

     นายมััยสิิทธิ์์� ลิ่่�มเจริิญกิิจ ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการฯ

1สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย, รายงานภาวะธุุรกิิจประกัันภััยไทย ไตรมาส 4 ปีี 2568 (2025Q4): ข้้อมููลเดืือนมกราคม-ธัันวาคม 2568.

	 สำหรับสถานการณ์์ในไตรมาสที่่� 4/2568 (ข้้อมููลเดืือน

มกราคม-ธัันวาคม 2568)1 พบว่่า เบี้้�ยประกันัภัยัรับัตรงประเภทประกันัภัยั

การขนส่่งสิินค้้าทางทะเลอยู่่�ที่่ � 5,071 ล้ ้านบาท ลดลง 16.55%  

เมื่่�อเทียีบกับัช่่วงเดียีวกันัของปีีก่่อน (YOY) สะท้้อนถึึงภาวะความผัันผวน

และความท้้าทายของอุุตสาหกรรมประกัันภััยทางทะเลในปีีนี้้� ท่่ามกลาง

สภาพแวดล้้อมด้้านเศรษฐกิจิและโลจิสิติกิส์โลกที่่�ยังัคงมีคีวามไม่่แน่่นอนสููง 

อย่่างไรก็็ตาม ความท้้าทายเหล่่านี้้�ยัังสะท้้อนให้้เห็็นความจำเป็็นของ

การจัดัการความเสี่่�ยงที่่�รัดักุมุยิ่่�งขึ้้�น ทำให้้ประกันัภัยัการขนส่่งสินิค้้าทางทะเล

ยังัคงเป็็นกลไกสำคัญัที่่�ภาคธุรุกิจิให้้ความเชื่่�อมั่่�น และมีแีนวโน้้มขยายตััว

ต่่อเนื่่�องในระยะกลางและระยะยาว

	 ในวัันที่่�สอง คณะได้้เข้้ารับัฟัังการบรรยายเกี่่�ยวกับัประเภทเรืือ

และ Classification ของเรืือที่่�ใช้้ในการขนส่่ง จาก นายพิิเชฐ ลืือนาม 

บริิษััท Bureau Veritas Marine & Offshore (Thailand) ซึ่่�งให้้ความ

สำคััญว่่า Classification เป็็นรากฐานสำคัญัของความปลอดภัยัในการเดิินเรืือ 

การค้้าระหว่างประเทศ และความเชื่่�อมั่่�นในภาคประกันัภัยั การคงสถานะ

ของเรืือให้้อยู่่�ในมาตรฐาน Class จึึงเท่่ากัับการรัักษาความน่่าเชื่่�อถืือ

และความปลอดภััย พร้้อมรัับฟัังการบรรยายเรื่่�อง ประกัันภยความรัับ

ผิิดของเจ้้าของเรืือ (Protection and Indemnity Insurance) จาก 

นายมััยสิิทธิ์์� ลิ่่ �มเจริิญกิิจ ที่่ �ปรึึกษาคณะกรรมการประกัันภััยทางทะเล

และโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งอธิิบายว่่า P&I Club จะให้้ความคุ้้�มครองต่่อสมาชิิกใน

กรณีีที่่�สมาชิิกต้้องรัับผิิดตามกฎหมาย (Legal Liability) เช่่น ความรัับ

ผิดิต่่อบุคุคลที่่�ไม่่ได้้เป็็นลููกเรืือ/ลููกเรืือ ค่ ่าใช้้จ่่ายในการเคลื่่�อนย้้ายซากเรืือ

ในกรณีีที่่�เจ้้าหน้าที่่�ของรััฐบังคัับเจ้้าของเรืือให้้เคล่ื่�อนย้้ายเน่ื่�องจาก 

เกิิดการกีีดขวางร่่องน้้ำ ค่ ่าใช้้จ่่ายในการส่่งบุุคคลที่่�หลบหนีีขึ้้�นเรืือกลัับ 

สู่่�ภููมิิลำเนาเดิิม ความรัับผิิดในกรณีีเรืือชนวััตถุุที่่�ลอยน้้ำที่่�ไม่่ใช่่เรืือ 

หรืือวััตถุุที่่�อยู่่�กัับที่่� เป็็นต้้น องค์์ความรู้้�ดัังกล่่าวเป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�งต่่อ

ผู้้�ประกอบธุรุกิจิประกันัภัยัทางทะเล ช่วยเพิ่่�มความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ ความเสี่่�ยง

และภาระความรัับผิิดของเจ้้าของเรืือในสถานการณ์์ต่่าง ๆ การบรรยาย

จััดขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 15 พฤศจิิกายน 2568 ณ โรงแรมแปซิิฟิิค พาร์์ค ศรีีราชา 

จัังหวััดชลบุุรีี
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	 สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย ขอขอบคุุณ ท่่าเรืือแหลมฉบัง 

การท่่าเรืือแห่่งประเทศไทย และกลุ่่�มฮััทชิิสััน พอร์์ท ประเทศไทย รวม

ถึึงพัันธมิิตรทุุกภาคส่่วน ทีี�ให้้เกีียรติิเปิิดบ้้านต้้อนรัับและแบ่่งปัันองค์์

ความรู้้�เชิงิลึึกในครั้้�งนี้้� ความร่่วมมืือจากองค์์กรชั้้�นนำที่่�มีมีาตรฐานระดับัโลกถืือ

เป็็นพลัังสำคััญในการเสริิมสร้้างศัักยภาพของบุุคลากรในอุุตสาหกรรม

ประกัันวิินาศภััยไทยให้้มีีความพร้้อม ทัันสมััย และก้้าวทัันต่่อพััฒนาการ

ของระบบขนส่่งทางทะเลยุุคใหม่่ ความเอื้้�อเฟื้้�อและการสนัับสนุุนจาก

ทุุกหน่่วยงานไม่่เพีียงช่่วยยกระดัับองค์์ความรู้้�ทางวิิชาชีีพ แต่่ยัังมีีส่่วน

ผลัักดัันให้้อุุตสาหกรรมประกัันภััยทางทะเลของไทยมีีความเข้้มแข็็ง 

น่่าเชื่่�อถืือ และสามารถแข่่งขันัได้้อย่่างมั่่�นใจในระดัับภููมิภาคและระดับัสากล 

สมาคมฯ พร้้อมเดิินหน้้าสานต่่อความร่่วมมืือที่่�ดีีนี้้� เพื่่�อร่่วมขัับเคลื่่�อน

ระบบโลจิิสติิกส์์และประกัันภััยของไทยให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ต่่อไป 

	 ท้้ายนี้้� นายจุุฑาธวัชั เพ็ง็ศรีี ประธานคณะกรรมการประกันัภัยั

ทางทะเลและโลจิสิติกิส์ กล่าวว่า “การดููงานครั้้�งนี้้�จึึงเปรียีบเสมืือนการส่่งเสริมิ

องค์์ความรู้้�ที่่�ช่่วยยกระดับัศักัยภาพของอุตุสาหกรรมประกัันวินิาศภัยัไทย 

ทัั�งในด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง ก ารพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยใหม่่ ๆ 

ที่่�สอดคล้้องกับัความต้้องการของผู้้�เอาประกันัภัยัทั้้�งผู้้�ส่งออกและผู้้�นำเข้้า 

และการเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�เอาประกัันภััย องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ

จะเป็็นรากฐานสำคััญในการขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมให้้เติิบโตอย่่าง

มั่่�นคงและยั่่�งยืืนในอนาคต” 

หมายเหตุุ: บทความนี้้�เรีียบเรีียงจากการรัับฟัังการบรรยายและการเข้้า

ศึึกษาดููงานท่่าเทีียบเรืือชุุดดีี ของกลุ่่�มฮััทชิิสััน พอร์์ท ประเทศไทย และ

ท่่าเรืือแหลมฉบััง เมื่่�อวัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2568 โดยผู้้�เขีียนได้้สรุุปและ

เรีียบเรีียงเนื้้�อหาจากการบรรยายและการสัังเกตการณ์์ ทั้้ �งนี้้� เนื้้�อหาได้้

รัับอนุุญาตให้้เผยแพร่่จากกลุ่่�มฮััทชิิสััน พอร์์ท ประเทศไทย

บทสรุุป
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โดย ดร. ปิิยวดีี โขวิฑิูรูกิิจ
ท่ีปรกึษาคณะกรรมการบรหิาร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย

	 ในอดีีต เรามัักเข้้าใจความเสี่่�ยงผ่่าน “เหตุกุารณ์์” เช่่น อุบุัตัิเิหตุุ 

ไฟไหม้ หรืือภัยัธรรมชาติ ิซึ่่�งเกิดิขึ้้�น ณ จุดุใดจุดุหนึ่่�ง และสามารถประเมิิน

ผลกระทบได้้ในขอบเขตที่่�ชััดเจน แต่่ในโลกปััจจุบััน “สถานการณ์์” 

ความขััดแย้้งระหว่่างประเทศ กำลัังบอกเราว่่า ความเสี่่�ยงไม่่ได้้เริ่่�มต้้น

เฉพาะจากสาเหตุุเดิิมๆ อีีกต่่อไป หากแต่่เริ่่�มจาก “โครงสร้้างต้้นน้้ำ” 

ของระบบเศรษฐกิจิ และค่่อย ๆ  ไหลผ่่านห่่วงโซ่่อุตุสาหกรรม ก่อนจะสะท้้อน

กลับัมาในรููปของผลกระทบที่่�รุนุแรง ซับัซ้้อน และเชื่่�อมโยงกันั

	 หนึ่่�งในโครงสร้้างที่่�สะท้้อนความจริงนี้้�ได้้ชััดที่่�สุดุ ก็ ค็ืือ “ห่่วงโซ่่

อตสาหกรรมปิิโตรเคมี”ี ซึ่่�งเป็็นระบบที่่�อยู่่�เบื้้�องหลังัสินิค้้ากว่า 95% บนโลกนี้้� 

และในช่่วงเวลาที่่�ความขััดแย้้งในตะวัันออกกลางกระทบต่่อต้้นน้้ำของ

พลัังงานมากขึ้้�นเป็็นลำดัับ โลกกำลัังเรีียนรู้้�บทเรีียนสำคััญอีีกครั้้�งว่่า 

“ความเสี่่�ยงของโลก” ไม่่ได้้เริ่่�มต้้นจากสิ่่�งที่่�เราเห็น็ แต่่เริ่่�มจาก “สิ่่�งที่่�หล่อ

เลี้้�ยงระบบทั้้�งหมด”

เมื่่�อความเสี่่�ยงเริ่่�มต้้น ... ที่่�ต้้นน้ำำ��

	  ทราบหรืือไม่่ว่่า ของที่่�เราใช้้ในชีีวิิตประจำวัันไม่่ว่่าจะเป็็นแก้้ว

ใส่่ชานมไข่่มุุก ถุ ุงพลาสติิกใส่่ข้้าวเหนีียวหมููปิ้้�ง ซ องใส่่มาม่่า ผงซัักฟอก 

เสื้้�อผ้้า ครีีมกัันแดด อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ชิ้้�นส่่วนรถยนต์์ ไปจนถึึงแผง

โซล่่าร์์เซลล์์ ล้้วนมีีจุุดเริ่่�มต้้นมาจากห่่วงโซ่่การผลิิตเดีียวกัันนี้้�ทั้้�งสิ้้�น 

	 การเข้้าใจเส้้นทาง “จากต้้นน้้ำสู่่�ปลายน้้ำ” จึึงไม่่ใช่่เป็็นเพีียง

เรื่่�องของอุตุสาหกรรมปิิโตรเคมีี ห ากแต่่คืือการเข้้าใจกลไกของเศรษฐกิจิโลก 

และท้้ายที่่�สุุด ก็ ็คืือการเข้้าใจความเสี่่�ยงเชิิงระบบที่่�ส่่งผ่่านมาถึึงธุุรกิิจ

ประกัันวิินาศภััยของเรา
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	 เส้้นทางของปิิโตรเคมีีสามารถอธิิบายได้้ผ่่านห่่วงโซ่่คุุณค่าที่่�

เริ่่�มต้้นจากทรัพัยากรธรรมชาติ ิ ไปจนถึึงผลิติภัณัฑ์์ปลายทางที่่�เราคุ้้�นเคย 

โดยแบ�งออกเป็็น 4 ช่ ่วงหลัก  ได้้แก่่ 1) ต้้นน้้ำ 2) ก ลางน้้ำตอนต้้น  

3) กลางน้้ำตอนปลาย และ 4) ปลายน้้ำ

	 ห่่วงโซ่่คุุณค่่าปิิโตรเคมีีเริ่่�มต้้นจากทรััพยากรธรรมชาติิที่่�เป็็น

วััตถุุดิิบพื้้�นฐาน ได้้แก่่ น้้ ำมัันดิิบและก๊๊าซธรรมชาติิ ซึ่่�งจะถููกนำเข้้าสู่่�

กระบวนการกลั่่�นและแยกองค์์ประกอบ ได้้ออกมาเป็็นวััตถุดิิบตั้้�งต้้น 

(Feedstock) ได้้แก่่ แนพธา อีีเทน โพรเพน และมีีเทน ซึ่่�งเป็็นวััตถุดิิบ

หลัักของอุุตสาหกรรมปิิโตรเคมีีในขั้้�นถััดไป

	 ภููมิิภาคตะวัันออกกลางถืือได้้ว่่าเป็็นศููนย์์กลางการผลิิต

พลัังงานที่่�สำคััญของโลก โดยมีีสััดส่่วนการผลิิตน้้ำมัันดิิบประมาณ 30% 

และก๊๊าซธรรมชาติิประมาณ  17% ข องการผลิิตทั่่�วโลก ซ าอุุดีีอาระเบีีย 

อิิรััก อิ ิหร่่าน สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์์ และคููเวต  เป็็นผู้้�ส่่งออกหลัักน้้ำมััน

ดิิบ ในขณะที่่�แหล่่งก๊๊าซธรรมชาติิหลัักนั้้�นอยู่่�ในกาตาร์์และอิิหร่่าน

	 ต้้นน้้ำถืือเป็็นส่่วนที่่�มีีความผัันผวนสููง เนื่่�องจากราคาขึ้้�นอยู่่�

กัับตลาดพลัังงานโลก  และราคานี้้�จะเป็็นตััวกำหนด “ต้้นทุุนพื้้�นฐาน” 

ของอุุตสาหกรรมเกืือบแทบทั้้�งหมดบนโลกใบนี้้�

	 Feedstock ที่่ �ได้้จากต้้นน้้ำจะถููกนำไปผ่่านกระบวนการทาง

เคมีี เพื่่�อให้้โมเลกุุลแตกตััวหรืือจััดเรีียงโครงสร้้างใหม่่ เกิิดเป็็นสารตั้้�งต้้น

พื้้�นฐานที่่�เรียีกว่า “Building Blocks” สารเหล่านี้้�เปรียีบเสมืือน “ตัวัอักัษร” 

ที่่�ใช้้ในการประกอบคำ หรืือ “DNA ของเศรษฐกิิจ” เพราะเป็็นฐานของ

การผลิิตสารเคมีีและวััสดุุเกืือบทั้้�งหมดในโลกอุุตสาหกรรม

	 สารตั้้�งต้้นพื้้�นฐานนี้้�แบ่่งออกได้้หลายกลุ่่�ม เช่่นกลุ่่�มโอเลฟิินส์ ์

(เอทิิลีีน โพรพิิลีีน บิ ิวทาไดอีีน) ซึ่่�งเป็็นวััตถุุดิิบตั้้�งต้้นสำคััญในการผลิิต

พลาสติิก ยางสัังเคราะห์์ และเส้้นใย กลุ่่�มอะโรเมติิกส์์ (เบนซีีน โทลููอีีน 

ไซลีีน) ซึ่่�งถููกนำไปใช้้ผลิิตน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงคุุณภาพสููง และเป็็นสารตั้้�งต้้น

ของสีีย้้อม วััตถุุระเบิิด และพลาสติิกบางชนิิด และกลุ่่�มเคมีี  ซึ่่�งมีีบทบาท

มากในเชิิงอุุตสาหกรรม 

1) ต้้นน้ำำ��: จุุดกำำ�เนิิดของมููลค่า

2) กลางน้ำำ��ตอนต้น: การสร้า้ง Building Blocks 
    ของโลกอุุตสาหกรรม

จากต้้นน้ำำ��สู่่�ปลายน้ำำ��
เส้น้ทางของอุุตสาหกรรมปิิโตรเคมีทีี่่�เชื่่�อมโลกทั้้�งใบ
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	 Building Blocks จากกลางน้้ำตอนต้้น จะถููกนำไปแปรรููปต่่อ

อีีกผ่่านกระบวนการทางเคมีีที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้�น เพื่่�อผลิิตเป็็นผลิิตภััณฑ์์

เคมีขีั้้�นกลาง (Intermediates) ที่่�หลากหลาย และมีีคุณุสมบัตัิทิี่่�แตกต่างกันั 

ตััวอย่่างเช่่น “โพลีีเอทิิลีีน” ซึ่่�งเป็็นพลาสติิกที่่�มีีความเหนีียว ยืืดหยุ่่�น 

ทนสารเคมีี กัันน้้ำได้้ดีี ในขณะที่่� “โพลีียููรีีเทน” เป็็นพลาสติิกสัังเคราะห์์

ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นสููงเช่่นกััน สามารถทนแรงเสีียดสีี น้้ำมััน รวมถึึงรัังสีียููวีี

ได้้ดีีเยี่่�ยม และสามารถขึ้้�นรููปได้้หลากหลาย

	 สำหรับ “โพลีเีอสเตอร์์” นั้้�น เป็็นเส้้นใยสัังเคราะห์์ที่่�มีีความทนทานสููง 

คงรููปทรง และระบายความชื้้�นได้้ดีี ส่วน “ฟีีนอล” จะเป็็นของแข็ง็ที่่�มีคีุณุสมบัตัิิ

เป็็นกรดอ่่อนที่่�ละลายน้้ำได้้

	 จะเห็็นได้้ว่่า ผลิติภัณัฑ์์กลุ่่�มนี้้�ทำหน้าที่่�เป็็น “ตัวัเชื่่�อม” ระหว่าง

วััตถุุดิิบพื้้�นฐาน (ต้้นน้้ำ) กัับผลิิตภััณฑ์์ปลายทาง (ปลายน้้ำ) ซึ่่�งจะช่่วย

เพิ่่�มมููลค่่าและสร้้างความหลากหลายให้้กัับผลิิตภััณฑ์์

	 Intermediates จ ากกลางน้้ำตอนปลาย จ ะถููกแปรรููปเป็็น

สิินค้้าที่่�เราเห็็นและใช้้ในชีีวิิตประจำวัันตั้้�งแต่่ลืืมตาจนเข้้านอนสารพััด

สารพััน เช่่น “โพลีีเอทิิลีีน” ถููกนำไปผลิิตบรรจุุภััณฑ์์ ถุุงหิ้้�ว ฟิิล์์มยืืดพััน

สิินค้้า ถุุงเย็็น ขวดบรรจุุภััณฑ์์ ของใช้้ในครััวเรืือน ของเล่่นเด็็ก กะละมััง 

ตะกร้า รวมถึึงท่่อน้้ำ ถังัน้้ำ อุปุกรณ์์ชิ้้�นส่่วนยานยนต์์ ส่วน “โพลียีููรีเีทน” 

ถููกนำไปใช้้ในการผลิติลููกกลิ้้�ง ลููกล้อ ชิ้้�นส่่วนเคร่ื่�องจักัร ฉนวนกัันความร้้อน

หลัังคา หนัังเทีียม พื้้�นยางสัังเคราะห์์ในสนามกีีฬา และพื้้�นกัันกระแทก 

	 “โพลีีเอสเตอร์์” ถููก นำไปใช้้ผลิิตชุุดกีีฬา ชุ ุดลำลอง ซั ับในสููท 

เสื้้�อแจ็็คเก็็ต ชุุดทำงาน และผ้้าปููที่่�นอน และ “ฟีีนอล” ก็็ถููกนำมาใช้้ใน

การผลิิตยาฆ่่าเชื้้�อในห้้องผ่่าตััด ผลิิตภััณฑ์์ทำความสะอาด ยาชาเฉพาะที่่� 

ยาแก้้ปวด ครีีมกันัแดด สีย้้อมผม รวมทั้้�งกาว สวิทิช์์ไฟฟ้้า และเครื่่�องครัวัด้วย

	 สำหรับ Intermediates ตัวอื่่�นก็็เป็็นวััตถุุดิิบสำคััญที่่�เป็็น

รากฐานของอุุตสาหกรรมที่่�หลากหลาย ไม่่ว่่าจะเป็็นบรรจุุภััณฑ์์อาหาร 

ขวดพลาสติกิ PET ชิ้้�นส่่วนรถยนต์์ ตัวเรืือ ถังัน้้ำมันั ชิ้้�นส่่วนเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า 

ฉนวนไฟฟ้้า สายเคเบิ้้�ลใต้้ทะเล โทรศััพท์์ อุ ุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์ ์

อุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ คอนแทคเลนส์์ เครื่่�องวััดความดััน ขว ดนมเด็็ก 

อวััยวะเทีียม ผลิิตภััณฑ์์ทำความสะอาด ผงซัักฟอก น้้ ำยาซัักล้้าง 

สารเคมีีทางการเกษตร แผงโซลาร์์เซลล์์ กัังหันัลม วัสดุกุ่่อสร้้าง เฟอร์์นิิเจอร์์ 

อุุปกรณ์์กีีฬา เคร่ื่�องดนตรีี สี สารเคลืือบผิิว กาว หมึึกพิมพ์์  ยา

และผลิิตภัณัฑ์์เภสัชักรรม ฯลฯ

3) กลางน้ำำ��ตอนปลาย: การต่่อยอดสู่่�สารเคมีมีููลค่าเพิ่่�ม

4) ปลายน้ำำ��: การผลิตวัสัดุุที่่�หล่อหลอมโลกสมัยัใหม่่

	 ที่่�ยกตัวัอย่่างมาเป็็นน้้ำจิ้้�มแค่่นี้้� จ ะเห็น็ได้้ว่่า อุ ตุสาหกรรมปิิโตรเคมีี

ไม่่ใช�แค่่ผลิติเม็็ดพลาสติกิตามที่่�เราอาจเข้้าใจ ห ากแต่่คืือแพลตฟอร์์มวัตัถุดุิิบ

ของแทบทุุกอุุตสาหกรรมสมััยใหม่่ และเป็็น “โครงสร้้างที่่�มองไม่่เห็็นแต่่

ขาดไม่่ได้้” ของ “เศรษฐกิิจโลก” และ “การดำรงชีีวิิต” ของเรา

	 แตสิ่่�งที่่�สำคัญัยิ่่�งกว่าก็ค็ืือ อุตสาหกรรมปิิโตรเคมีีถืือเป็็น “เส้้นทาง

ของความเสี่่�ยง” ของระบบเศรษฐกิจิโลกด้วย (ตามหลักบริหิารความเสี่่�ยง

เป๊๊ะ ๆ เหรียีญมี ี2 ด้าน ดาบมี ี2 คมเสมอ จำประโยคนี้้�กันัได้้ใช่่ไหม)
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	 ความขััดแย้้งในตะวัันออกกลางไม่่ได้้เป็็นเพีียงเหตุุการณ์์

ทางการเมืืองระหว่างประเทศเท่่านั้้�น แต่่ได้้พัฒันาอัพัเวลไปสู่่� “แรงกระแทก

เชิิงระบบ” (Systemic Shock) ที่่ �ส่่งผลต่่อเศรษฐกิิจโลกในทุุกมิิติิ 

ผ่่านช่่องทางของพลัังงานซึ่่�งเป็็นหััวใจสำคััญของกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ 

	 ศููนย์์กลางของความเปราะบางนี้้�อยู่่�ที่่� “ช่่องแคบฮอร์์มุซุ” ซึ่่�งเป็็น

เส้้นทางขนส่่งพลังังานที่่�สำคัญัที่่�สุดุแห่่งหนึ่่�งของโลก  รองรับัการขนส่่งน้้ำมันั

ประมาณ  20 ล้ ้านบาร์์เรลต่่อวััน หรืื อ 20% ข องการบริิโภคน้้ำมัันโลก 

เมื่่�อความตึึงเครีียดในภููมิภิาคเพิ่่�มสููงข้ึ้�น การหยุดุชะงักัของ Supply ปิโตรเคมีี 

จึึงถููกสะท้้อนในราคาพลัังงานโลกโดยทัันทีี

	 ปริิมาณน้้ำมัันในตลาดโลกหายที่่�ไปได้้ถึึงประมาณ  5–8 ล้ ้าน

บาร์์เรลต่่อวััน หรืือ 5-8% ของตลาดโลก ส่่งผลให้้ราคาน้้ำมัันดิิบ Brent 

ซึ่่�งเป็็นราคาอ้้างอิิงมาตรฐาน ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นถึึง 20–40% และทะลุุ

ระดัับ 100 ดอลลาร์์ต่่อบาร์์เรลเป็็นที่่�เรีียบร้้อย ในขณะที่่�การลดการส่่ง

ออกก๊๊าซธรรมชาติิเหลว  (LNG) จากบางประเทศในตะวัันออกกลางที่่�ได้้

รัับผลกระทบ ทำให้้ Supply ในตลาดโลกลดลงและเพิ่่�มความผัันผวนให้้

กัับตลาดพลัังงานอย่่างรุุนแรง โดยราคา LNG ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นกว่่า 90% 

ทั้้�งหมดทั้้�งมวลนี้้�เรีียกได้้ว่่า เป็็น Systemic Shock ที่่�มีีอานุุภาพสููงมาก

ปิิดช่อ่งแคบฮอร์ม์ุุซ เศรษฐกิจสะดุุดทั้้�งโลก

	 นอกจากผลกระทบด้้านพลังงานแล้้ว การหยุดชะงักัของเส้้นทางขนส่่ง 

ค่่าระวางเรืือบรรทุุกน้้ำมัันที่่�เพิ่่�มขึ้้�นถึึง 200-300% ค่่าระวางเรืือ LNG 

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 40%–50% ค่่าเบี้้�ยประกัันภััยความเสี่่�ยงจากสงคราม

ต่่อตัวัเรืือที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจาก 0.25% ไปเป็็น 3% และค่่าเบี้้�ยประกันัภัยัความเสี่่�ยง

จากสงครามทางทะเลที่่�ในบางกรณีีพุ่่�งทะยานกว่่า 1,000% ล้ ้วนส่่งผล

ทำให้้ต้้นทุุนโลจิิสติิกส์์ในบางเส้้นทางเพิ่่�มขึ้้�นถึึง 20–50% เลยทีีเดีียว 

	 ผลกระทบทั้้�งหมดดัังที่่�ได้้กล่่าวมา ส่่งผลให้้ราคาสิินค้้าและ

บริกิารสููงขึ้้�นอย่่างหลีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ และเกิดิภาวะเงิินเฟ้้อจากต้้นทุุนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

(Cost-push Inflation) โดยกองทุุนการเงิินระหว่่างประเทศ หรืือ IMF 

ได้้ประเมิินว่่า การเพิ่่�มขึ้้�นของราคาน้้ำมััน 10% สามารถทำให้้อััตรา

เงิินเฟ้้อโลกเพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 0.4% และลดการเติิบโตของ GDP โลก

ประมาณ 0.1–0.2% 

	 นอกจากนี้้�แล้้ว  ราคาพลังงานที่่�พุ่่� งข้ึ้�นแรงมากยัังส่่งผลให้้

เศรษฐกิิจโลกเผชิิญกัับภาวะที่่�เรีียกว่่า “Stagflation Risk” กล่ ่าวคืือ 

การเติบิโตทางเศรษฐกิจิชะลอตัวั ขณะที่่�เงินิเฟ้้อยังัคงอยู่่�ในระดับัสููงด้้วย 

	 ผลกระทบดัังกล่่าวจะส่่งผลรุุนแรงเป็็นพิิเศษในประเทศ

กำลัังพัฒันา ซึ่่�งมีคีวามเปราะบางต่่อราคาพลังังานและอาหาร โดย IMF 

ประเมิินว่่า ความขััดแย้้งในตะวัันออกกลางอาจทำให้้ประชากรทั่่�วโลก

ต้้องเผชิญิกับัความเสี่่�ยงด้้านความมั่่�นคงทางอาหารเพิ่่�มขึ้้�นอีกีกว่า 40–45 

ล้้านคน และต้้องการเงินิช่่วยเหลืือระหว่างประเทศเพิ่่�มขึ้้�นอีกีถึึง 20,000–50,000 

ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ 

	 สำหรัับมิิติิระยะยาวนั้้�น ผลกระทบของสงครามไม่่ได้้จำกััดอยู่่�

เพีียงช่่วงเวลาที่่�ความขััดแย้้งดำเนิินอยู่่�เท่่านั้้�น เพราะการฟื้้�นฟููโครงสร้้าง

พื้้�นฐานในการผลิิตน้้ำมัันดิิบและก๊๊าซธรรมชาติิที่่�ถููกทำลายหรืือสะดุุดไป

นั้้�น ต้้องใช้้เวลาแรมปีีหรืือหลายปีี และความเสีียหาย (ทางเศรษฐกิิจและ

อื่่�น ๆ) ที่่�เกิิดขึ้้�นบางส่่วนไม่่สามารถจะซ่่อมสร้้างเพื่่�อกลัับไปสู่่�จุุดเดิิมได้้ 

	 ประเทศที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสงครามมีีแนวโน้้มที่่�จะสููญเสีีย

ศัักยภาพการเติิบโตทางเศรษฐกิิจในระยะยาว  โดย IMF ประเมิินว่่า 

GDP อาจลดลงถึึง 7% ภายในระยะเวลา 5 ปีีหลัังเกิิดความขััดแย้้ง 

ซึ่่�งสะท้้อนถึึงสิ่่�งที่่�เรีียกว่่า “แผลเป็็นทางเศรษฐกิิจ” หรืื อ Economic 

Scarring ที่่�ยากจะฟื้้�นตััวด้้วย
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	 ในช่่วงเวลาที่่�โลกเผชิิญความไม่่แน่่นอนมากขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

ความขััดแย้้งในตะวัันออกกลางได้้ตอกย้้ำอีีกครั้้�งว่่า “ความเสี่่�ยง” 

ในศตวรรษที่่� 21 ไม่่ได้้มีีขอบเขตทางภููมิิศาสตร์์ และไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นแบบ

โดดเดี่่�ยว  เหตุุการณ์์ที่่�ดููเหมืือนอยู่่�ห่างไกล กลั บสามารถส่่งผลกระทบต่่อ

ราคาพลังังาน ห่ วงโซอุุปทาน และต้้นทุุนทางเศรษฐกิิจของประเทศไทย

ด้้วยเช่่นกััน 

	 ประเทศไทยมีีความเปราะบางต่่อความผัันผวนของพลังงานโลก

ในระดับัสููงมาก เนื่่�องจากโครงสร้้างพลังงานนั้้�นพึ่่�งพาการนำเข้้าพลังงาน

เป็็นหลักั  โดยนำเข้้าน้้ำมัันดิิบจากตะวัันออกกลาง 58% ข องการนำเข้้า

น้้ำมัันทั้้�งหมด จากประเทศคู่่�ค้้าหลักซ่ึ่�งได้้แก่่ สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์์ 

ซาอุุดีีอาระเบีีย ก าตาร์์ คูู เวต  และโอมาน และนำเข้้าก๊๊าซธรรมชาติิ

ประมาณ 30% หรืือคิิดเป็็น 60% ของการผลิิตไฟฟ้้าของประเทศในปีี

ที่่�แล้้ว โดยมีีกาตาร์์เป็็นแหล่่งนำเข้้าหลััก 

	 มููลค่่าการนำเข้้าน้้ำมันัดิบิและก๊๊าซธรรมชาติสิุทุธิทิี่่�ประมาณ  8% 

ของ GDP ทำให้้การเพิ่่�มขึ้้�นของราคาพลังังานกระทบต่่อเศรษฐกิจไทยโดย

รวมซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับห่่วงโซ่่อุุปทานโลกอย่่างมีีนััยสำคััญ และผลกระทบ

จากภููมิริัฐัศาสตร์พลังังานโลกได้้ส่่งแรงกระแทกต่อระบบเศรษฐกิจิไทยแบบ

ลููกโซ่่ต่่อเนื่่�องไปทุกุภาคส่่วน 

แรงกระแทกจากต้้นน้ำำ�� 
สู่่�ความท้้าทายเชิงิโครงสร้า้งของระบบเศรษฐกิจไทย

1) ต้้นทุุน (Cost Shock)

	 แรงกระแทกแรกก็็คืือ “ต้้นทุุน” ราคาพลัังงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�นทำให้้

ภาคโลจิสิติกิส์ซึ่่�งมีต้ี้นทุนุค่่าน้้ำมันัเชื้้�อเพลิงิประมาณ 50% ของต้้นทุุนรวม 

ทยอยปรับัราคาค่่าขนส่่งเพิ่่�มขึ้้�น โดยราคาน้้ำมัันที่่�เพิ่่�มขึ้้�นทุุกๆ 1 บาท 

จะทำให้้ต้้นทุุนขนส่่งเพิ่่�มขึ้้�น 3-5% ขึ้้�นกัับระยะทางการวิ่่�ง 

	 ในส่่วนของต้้นทุุนวััตถุุดิิบนั้้�น ระยะเวลาที่่�แต่่ละธุุรกิิจจะได้้รัับ

ผลกระทบจะขึ้้�นอยู่่�กับัปริมิาณวัตัถุดุิบิที่่�ได้้สต็อ็กไว้้ รวมถึึงสััดส่่วนการพึ่่�งพา

วััตถุุดิิบจากตะวัันออกกลางทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม เมื่่�อมีีการสั่่�งซื้้�อ

วััตถุุดิิบรอบใหม่่ ต้้นทุุนวััตถุุดิิบก็็จะปรัับเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างชััดเจน และต้้นทุุน

การผลิิตที่่�สููงขึ้้�นทั้้�งจากวััตถุุดิิบและค่่าขนส่่ง ไม่่ช้้าก็็เร็็ว จะถููกส่่งผ่่านต่่อ

ไปยัังราคาสิินค้้าและบริิการอีีกทอด 

	 ราคาน้้ำมัันที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นส่่งผลให้้ต้้นทุุนของภาคอุุตสาหกรรม

หนักเพิ่่�มขึ้้�นโดยทั่่�วหน้า ไม่่ว่่าจะเป็็นปิิโตรเคมี ี(50-70%) เหล็ก็ (10-15%) 

และปููนซีเีมนต์์ (10-15%) ส่วนต้้นทุนุการผลิติผลิิตภัณัฑ์์พลาสติกิโดยรวม

เพิ่่�มสููงถึึง 30-90% ขึ้้�นกัับประเภทของพลาสติิก 

	 ในส่่วนของภาคเกษตรนั้้�น ไทยนำเข้้าปุ๋๋�ยยููเรียีจากตะวันัออกกลาง

ประมาณ 30% เมื่่�อแหล่งผลิติปุ๋๋�ยหลักั เช่่น กาตาร์์ ซาอุดุีอีาระเบียี และอิหิร่าน 

ชะลอหรืือหยุดการส่่งออก ก็จ็ะกระทบต่่อสต็อ็กและราคาปุ๋๋�ยยููเรียีในไทย 

และหากเกษตรกรลดการใช้้ปุ๋๋�ยลง ก็ ็อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่อปริิมาณ

สิินค้้าการเกษตรที่่�จะผลิิตได้้ในอนาคตรวมทั้้�งราคาพืืชผลทางการเกษตร

ด้้วย และส่่งผลเป็็นลููกโซ่่ไปยัังราคาอาหารและรายได้้ของเกษตรกร 
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	 แรงกระแทกถััดมาก็็คืือ “ความเปราะบางของห่่วงโซ่่อุุปทาน” 

เมื่่�อวััตถุุดิิบสะดุุด การผลิิตก็็หยุุดชะงัักตามไปด้้วย นอกจากนี้้�แล้้ว ภาวะ

ขาดแคลนวััตถุุดิิบมีีแนวโน้้มทำให้้สิินค้้าในตลาดมีีราคาสููงขึ้้�นและอาจ

เกิิดการขาดแคลนตามมา

	 อุุตสาหกรรมพลาสติิกและบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ต้้องใช้้เม็็ดพลาสติิกใน

การผลิิตกำลัังเผชิิญกัับการพุ่่�งทะยานของต้้นทุุน ส่ ่งผลให้้ผู้้�ผลิิตวััตถุุดิิบ

บางรายประกาศ Force Majeure (เหตุสุุดุวิสิัยัที่่�ทำให้้ไม่่สามารถปฏิบิัตัิติาม

ข้้อสัญัญาได้้) และยกเลิิกหรืือปรับัลดปริมิาณส่งมอบสิินค้้า ทำให้้การผลิิต

ของผู้้�ประกอบการปลายน้้ำได้้รัับแรงกระแทกตามไปด้้วย 

	 ต้้นทุุนจากราคาพลังังานและวััตถุดิบิที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ทำให้้ระบบเศรษฐกิจ

ที่่�เคยมีปีระสิทิธิิภาพ กลับกลายเป็็นระบบที่่�เปราะบาง และหากสถานการณ

ความขัดัแย้้งลากยาวต่อไป เราจะเห็็นธุรุกิจิที่่�มีอีัตัรากำไรขั้้�นต้้นที่่�ต่่ำ เช่่น 

เกษตรกรรม ร้้านอาหารริิมทาง ธุุรกิิจค้้าปลีีก ขายส่่ง แบกรัับต้้นทุุนไม่่

ไหวและทยอยปิิดกิิจการ ในขณะที่่�ผู้้�ประกอบการขนส่่งก็็อาจไม่่สามารถ

ดำเนิินธุุรกิิจต่่อไปได้้เช่่นกััน  

2) ความเปราะบางของห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน
     (Supply Chain Vulnerability)

	 แรงกระแทกสุุดท้้ายก็็คืือ “การเติิบโตทางเศรษฐกิิจ” รายงาน 

Global Risks Report 2026 จาก World Economic Forum 

เมื่่�อเดืือนมกราคมได้้ระบุวุ่่า “หนี้้�”  คืือความเสี่่�ยงอันัดับัหนึ่่�งของประเทศไทย 

ทั้้�งหนี้้�สาธารณะ หนี้้�ภาคธุุรกิิจ และหนี้้�ครััวเรืือน โดยระดัับหนี้้�สาธารณะ

ของไทย ณ สิ้้�นปีี 2568 อยู่่�ที่่� 65.63% ของ GDP ถืือว่่าค่่อนข้้างสููง 

ในขณะที่่�หนี้้�ครััวเรืือนไทยต่่อ GDP อยู่่�ที่่� 86.7% 

	 ตลาดแรงงานที่่�เปราะบาง อัตราการว่่างงานที่่�เริ่่�มปรัับสููงขึ้้�น 

และค่่าครองชีีพที่่�สููงขึ้้�น จะยิ่่�งกดดัันความสามารถในการชำระหนี้้� และ

อาจนำไปสู่่�ภาวะล้้มละลายหรืือวิกิฤตสภาพคล่่องในวงกว้างได้้ และเมื่่�อต้้นทุุน

เพิ่่�มสููงและกำลังัซื้้�ออ่่อนตัวั การเติบิโตของเศรษฐกิจิไทยก็จ็ะอยู่่�ในระดับัที่่�ต่่ำ

กว่าศักัยภาพ ภายใต้้ความไม่่แน่่นอนที่่�สููงขึ้้�น

	 IMF ระบุุว่่า การเพิ่่�มขึ้้�นของราคาน้้ำมันั 10 ดอลลาร์์ต่่อบาร์์เรล 

อาจทำให้้ GDP ของประเทศผู้้�นำเข้้าน้้ำมัันลดลงประมาณ 0.2–0.4% 

ซึ่่�งหมายความว่่า หากราคาน้้ำมัันเพิ่่�มขึ้้�น 50 ดอลลาร์์ต่่อบาร์์เรล ผลกระทบ

ต่่อ GDP ไทยอาจอยู่่�ในช่่วง 1–2% ซึ่่�งถืือเป็็นแรงกระแทกเชิิงมหภาค

ที่่�รุุนแรงมาก

	 ล่่าสุุดเมื่่�อวัันที่่� 8 เมษายนที่่�ผ่่านมา ธนาคารโลกได้้ปรัับลด

ประมาณการการเติิบโตทางเศรษฐกิจิของไทยในปีีนี้้�เหลืือเพียีง 1.3% จากเดิิม

ที่่�เคยคาดการณ์์ไว้้เมื่่�อเดืือนตุุลาคมปีีที่่�แล้้วที่่� 1.8% ซึ่่�งถืือเป็็นอััตรา

การเติิบโตที่่�ต่่ำที่่�สุุดในภููมิิภาคอาเซีียน

3) ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว (Economic Slowdown)
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	 สำหรัับธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยไทย แม้้จะไม่่ได�อยู่่�ในแนวหน้้า

ของความขัดัแย้้ง แต่่อยู่่�ในตำแหน่ง “แนวรับัสุดุท้้ายของระบบ” ที่่�อาจต้้อง

รัับแรงกระแทกจากผลกระทบทางเศรษฐกิจอย่่างหลีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ 

และความผันัผวนของความเสี่่�ยงเชิงิระบบที่่�ยากต่อการคาดการณ์์นี้้� จ ะท้้าทาย

ขีีดความสามารถในการบริิหารความเสี่่�ยงของธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยใน

หลายมิิติิ

	 โดยทััวไปแล้้วในกรมธรรม์์ ประกัันภััยจะมีีข้้อยกเว้้นเกี่่�ยวกัับ

สงคราม (War Exclusion) แต่่ในทางปฏิิบััติิ ลููกค้้าจำนวนมากอาจไม่่ได้้

เข้้าใจเงื่่�อนไขนี้้�อย่่างชััดเจน และการปฏิิเสธการจ่่ายค่่าสิินไหมทดแทน

เน่�องมาจากข้้อยกเว้้นดัังกล่่าว  อาจทำให้้เกิิดข้้อพิิพาทและกระทบต่่อ

ชื่่�อเสีียงของบริิษััทและธุุรกิิจโดยรวมได้้ 

	 ความเสี่่�ยงจากสถานการณ์์ความขัดัแย้้งในตะวันัออกกลางไม่่ได้้

เกิิดขึ้้�นในรููปของภััยพิิบััติิที่่�จัับต้้องได้้เช่่นแผ่่นดิินไหวหรืือน้้ำท่่วม แต่่เกิิด

ผ่่านกลไกทางเศรษฐกิจในรููปของราคาพลังงานและวััตถุุดิิบปิิโตรเคมีีซึ่่�ง

เป็็นต้้นทุุนพื้้�นฐานของอุุตสาหกรรมจำนวนมาก และส่่งผลกระทบเป็็น

ลููกโซ่่ทำให้้ต้้นทุนุการผลิติสินค้้าและบริกิารปรับัเพ�มตาม ต้้นทุุนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

นี้้�จะถููกสะท้้อนกลับมายัังธุรุกิจิประกัันวินิาศภัยัในรููปของต้้นทุุนการเคลม

ที่่�สููงขึ้้�น 

	 ประกัันภััยรถยนต์์ – เนื่่�องจากโครงสร้้างต้้นทุุนของการเคลม

พึ่่�งพาอะไหล่และชิ้้�นส่่วนที่่�มีคีวามเชื่่�อมโยงกับัปิิโตรเคมีโีดยตรง เมื่่�อราคา

พลัังงานสููงขึ้้�น ต้้นทุุนการผลิิตอะไหล่่และค่่าขนส่่งก็็จะเพิ่่�มขึ้้�น ส่ ่งผลให้้

ค่่าใช้้จ่่ายในการซ่่อมเพิ่่�มตามไปด้้วย นอกจากนี้้�แล้้ว ต้้นทุุนในการส่่ง

เจ้้าหน้้าที่่�สำรวจภััยไปยัังจุุดเกิิดเหตุุก็็จะเพิ่่�มสููงขึ้้�นตามการปรัับเพิ่่�มของ

ราคาน้้ำมัันด้้วยเช่่นกััน

	 ประกัันภััยทรััพย์์สิินและประกัันภััยอััคคีีภััย – ผลกระทบจะ

สะท้้อนผ่่านต้้นทุนุวัสัดุกุ่่อสร้้าง ซึ่่�งมีคีวามไวต่อราคาพลังังานและวััตถุดุิบิ

ปิิโตรเคมีี ราคาปููน เหล็็ก พลาสติิก และวััสดุุสัังเคราะห์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ทำให้้

มููลค่่าความเสีียหายต่่อครั้้�ง (Severity) เพิ่่�มขึ้้�น แม้้จำนวนเหตุุการณ์ ์

(Frequency) จ ะไม่่เพิ่่�มก็็ตาม และส่่งผลให้้การจ่่ายค่่าสิินไหมทดแทน

โดยรวมเพิ่่�มสููงขึ้้�น 

	 ประกัันภััยทางทะเลและการขนส่่ง – เนื่่�องจากเส้้นทางการ

ขนส่่งพลังังาน วัตถุดุิบิ และสินิค้้าจำนวนมากต้้องผ่่านพื้้�นที่่�ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููง 

การเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าระวางเรืือ ค่่าเบี้้�ยประกัันภััยทางทะเล และค่่าเบี้้�ย

ประกัันภััยความเสี่่�ยงจากสงครามทางทะเล ทำให้้ต้้นทุุนการขนส่่งสููงขึ้้�น 

และเพิ่่�มความเสี่่�ยงในการเรีียกร้้องค่่าสิินไหมทดแทน 

	 ประกัันภััยเบ็็ดเตล็ด – ธุุรกิิจที่่�ได้้รัับผลกระทบจากตนทุุน

พลังงานที่่�สููงขึ้้�นหรืือการหยุดชะงักัของห่่วงโซ่่อุปุทาน อาจหยุดุดำเนินิงาน

ชั่่�วคราว ส่งผลให้้เกิดิการเรียีกร้องค่่าสินิไหมทดแทนประกันัภัยัธุรุกิจิหยุดุชะงััก 

ในขณะที่่�ความไม่่แน่่นอนทางเศรษฐกิิจสามารถเพิ่่�มความเสี่่�ยงด้้าน

ความรัับผิิดได้้เช่่นกััน

ธุุรกิิจประกัันวินิาศภััยในโลกที่่�ผันัผวน

1) การไม่เ่ข้า้ใจเงื่่�อนไขความคุ้้�มครอง 
    (Misunderstanding Insurance Coverage)

2) ต้้นทุุนค่าสินิไหมทดแทนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
    (Claims Inflation)
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	 นอกเหนืือจากผลกระทบด้้านต้้นทุุนการเคลมแล้้ว ธุุรกิิจ

ประกัันวิินาศภััยอาจต้้องเผชิิญกัับแรงกดดัันจากตลาดประกัันภััยต่่อ 

ซึ่่�งเป็็นกลไกสำคััญในการบริิหารความเสี่่�ยงและเงิินกองทุุน เนื่่�องจาก

บริิษััทประกัันภััยต่่อมีีแนวโน้้มที่่�จะปรัับข้ึ้�นราคา เพิ่่�มความเข้้มงวดของ

ข้้อกำหนดและเงื่่�อนไข  และลดขีีดความสามารถในการรัับประกัันภััยต่่อ 

ต้้นทุุนการโอนความเสี่่�ยงจึึงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ 

	 สถานการณ์์ดัังกล่าวจะสร้้าง “แรงกดดันัสองด้้าน” ให้้กับับริษิัทั

ประกันัภัยั กล่ ่าวคืือ ต้้นทุุนการเคลมเพิ่่�มขึ้้�น ขณ ะที่่�ต้้นทุุนการบริิหาร

ความเสี่่�ยงก็็เพิ่่�มขึ้้�นเช่่นกััน 

	 การต้้องแบกรับความเสี่่�ยงไว้้เองมากขึ้�น จะทำให้้วิินััยใน

การพิจิารณารัับประกันัภัยักลายเป็็นหัวัใจสำคัญัมากกว่าที่่�เคย และบริิษััท

ประกัันภััยจะต้้องบริิหารพอร์์ทการรัับประกัันภััยด้้วยความระมััดระวััง

มากขึ้้�นเป็็นพิิเศษ

	 เนื่่�องจากรายได้้หลัักของบริิษััทประกัันภััยมาจากการรัับ

ประกันัภัยัและการลงทุนุ สถานการณ์์ในตะวันัออกกลางทำให้้ตลาดหุ้้�นไทย

มีีความผัันผวนและกระทบต่อมููลค่่าของสิินทรััพย์์ลงทุุนของบริษััท

ประกัันภััย หลายอุุตสาหกรรมต้้องเผชิิญกัับต้้นทุุนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและความไม่่

แน่่นอนของรายไดที่่�สูงูขึ้้�น ซึ่่�งอาจนำไปสู่่�การปรับัลดอันัดับัความน่่าเชื่่�อถือื 

และกระทบต่่อมููลค่่าของตราสารหนี้้�ในพอร์์ทการลงทุุน 

	ด้ ้วยเหตุุนี้้� บริษััทประกัันภััยจะต้้องกระจายความเสี่่�ยงอย่่าง

เพีียงพอเพื่่�อไม่่ให้้เกิิดความผัันผวนของผลตอบแทนจากการลงทุุนอย่่าง

มีนัีัยสำคััญ รวมทั้้�งหลีกีเลี่่�ยงการลงทุนุในสิินทรััพย์์เสี่่�ยง และถือืสิินทรััพย์์

ปลอดภััยเพิ่่�มมากขึ้้�น 

	 หากมองในระดัับมหภาคแล้้ว ความขััดแย้้งในตะวัันออกกลาง

ได้้ส่่งผลต่่อเศรษฐกิจิไทยผ่่านเงินิเฟ้้อด้้านพลังังาน ค่ าไฟฟ้้า ราคาวัตัถุดุิบิ 

และค่่าครองชีีพที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น และจะกระทบต่่อความสามารถในการจ่่าย 

เบี้้�ยประกันัภัยัของประชาชนและภาคธุรุกิจิ เมื่่�อกำลังัซื้้�ออ่่อนลง ความต้้องการ

ประกนภััยบางประเภทอาจลดลง ในขณะที่่�อััตราการยกเลิิกกรมธรรม์์

จะมีีแนวโน�มเพิ่่�มขึ้้�น ทำให้้รายได้้ของธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยถููกกดดััน

ควบคู่่�ไปกัับต้้นทุุน

	 ราคาน้้ำมัันที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น ทำให้้ยอดขายรถยนต์์สันัดาปชะลอตัวั

ยิ่่�งกว่าเดิมิ สำหรับัรถยนต์์ไฟฟ้้า แม้้จะมีีแนวโน้้มการเติิบโตอย่่างเห็็นได้้ชัดั

แต่่ก็ม็ีอีัตัราส่่วนค่่าสินิไหมทดแทนในระดัับสููงมาก จึึงนัับเป็็นความท้้าทาย

สำหรัับประกัันภััยรถยนต์์ในอนาคต

	 นอกจากนี้้�แล้้ว เมื่่�อราคาพลัังงานผัันผวนและความไม่่แน่่นอน

เพิ่่�มสููงขึ้้�น การตััดสินิใจลงทุนุในโครงการขนาดใหญ่ เช่่น โรงไฟฟ้้า โรงกลั่่�น 

หรืือโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่าง ๆ  อาจถููกชะลอหรืือยกเลิกิ ส่งผลให้้ความต้้องการ

ประกันัภัยัวิศิวกรรมลดลง สำหรับัโครงการที่่�ยังัดำเนินิการอยู่่� ก็ จะเผชิญิ

กัับความเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากต้้นทุุนที่่�บานปลายและความล่่าช้้าในการส่่ง

มอบวััตถุุดิิบ 

3) แรงกดดัันด้านประกัันภััยต่่อ 
    (Reinsurance Pressure)

4) ผลตอบแทนจากการลงทุุน
     (Investment Returns)

5) ผลกระทบต่อเนื่่�องทางเศรษฐกิจ
     (Economic Spillover)
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	 แรงกระแทกจากต้้นน้้ำสามารถส่่งผลต่่อฐานะการเงิินของ

บริษิัทัประกันัภััยอย่่างมีนีัยัสำคััญได้้ เพราะเม่�อต้้นทุนุค่่าสินิไหมทดแทน

เพิ่่�มขึ้้�นในขณะที่่�การปรับัเบี้้�ยประกันัภััยไม่่สามารถทำได้้ทัันทีี อั ัตราสวน

ค่่าสินิไหมทดแทนจะเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็  และอาจส่งผลให้้อัตัราส่่วนรวม

สููงเกินิ 100% 

	 ในขณะเดีียวกันันั้้�น ต ลาดประกัันภััยต่่อซึ่่�งเป็็นกลไกสำคััญใน

การบริหิารความเสี่่�ยงก็เ็ผชิญิแรงกดดันัเช่่นเดีียวกันั การเพิ่่�มข้ึ้�นของต้้นทุนุ

ประกันัภััยต่่อและการลดลงของขีีดความสามารถในการรัับประกันัภัยัต่่อ 

จะทำให้้บริษัิัทประกันัภััยต้้องแบกรับัความเสี่่�ยงไว้้เองมากขึ้้�น

	 ในบริิบทนี้้� การวิิเคราะห์์แบบเดิิมอาจไม่่เพีียงพออีีกต่่อไป 

ธุุรกิิจจำเป็็นต้้องมองผ่่านเลนส์์ของ “การทดสอบภาวะวิิกฤตเชิิงระบบ” 

เพื่่�อประเมิินความสามารถในการรัับแรงกระแทกในสถานการณ์์สุุดขั้้�ว 

	 หากสมมติใิห้้ราคาน้้ำมันัปรับัตัวัขึ้้�นสู่่�ระดับั 150–180 ดอลลาร์์

ตอบาร์์เรล และ Supply ก๊๊าซธรรมชาติิของโลกลดลงในระดับัที่่�มีนีัยัสำคััญ 

ผลกระทบต่่อธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยไทยจะไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นเพีียงด้้านเดีียว 

แต่่จะเกิิดขึ้้�นพร้อมกันัในหลายมิติิ ิทั้้ �งต้้นทุุนการเคลมที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ 

ความผัันผวนของตลาดการเงิินที่่�กระทบต่่อสิินทรััพย์์ลงทุุน ความตึึงตััว

ของตลาดประกันัภัยัต่่อ และการอ่่อนตัวัของอุปุสงค์์จากลููกค้า สถานการณ์์

ดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงการเปลี่่�ยนผ่่านจาก “ความเสี่่�ยงเฉพาะเหตุุการณ์์” 

ไปสู่่� “ความเสี่่�ยงเชิิงระบบ” ที่่�ต้้องการแนวทางการบริิหารจััดการที่่�แตก

ต่่างออกไปโดยสิ้้�นเชิิง

	 การตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงในระดัับนี้้�ไม่่สามารถอาศััยเพีียง

เครื่่�องมืือดั้้�งเดิิมได้้อีีกต่่อไป ธุ ุรกิิจประกัันภััยจำเป็็นต้้องพััฒนาแนวทาง

การบริิหารความเสี่่�ยงเชิงิกลยุทุธ์์ที่่�ครอบคลุมุทั้้�งระบบ เริ่่�มจากการปรับัโมเดล

การกำหนดราคาให้้สามารถสะท้้อนความผัันผวนของต้้นทุนุได้้อย่่างรวดเร็ว็

และยืืดหยุ่่�นมากขึ้้�น ควบคู่่�ไปกัับการใช้้ข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ขั้้�นสููง

เพื่่�อคาดการณ์์ความเสี่่�ยงล่่วงหน้้าในระดัับที่่�ลึึกกว่่าเดิิม

	 ในส่่วนของการบริิหารเงิินกองทุุนนั้้�น การกระจายความเสี่่�ยง

ผ่่านเครื่่�องมืือใหม่่เช่่นเงิินกองทุุนทางเลืือกรููปแบบต่่าง ๆ (Alternative 

Capital) อาจเป็็นกลไกสำคััญในการลดความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพาตลาด

ประกัันภััยต่่อแบบดั้้�งเดิิม ขณะเดีียวกััน การบริิหารพอร์์ตผลิิตภััณฑ์์

ประกัันภััยให้้สอดคล้้องกัับโครงสร้้างความเสี่่�ยงใหม่ของเศรษฐกิจโลก

และภููมิิทััศน์์ความเสี่่�ยงที่่�เปลี่่�ยนไป ก็็จะเป็็นอีีกหนึ่่�งปััจจััยสำคััญที่่�

กำหนดความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรด้้วย

จาก Risk Transfer สู่่� Risk Intelligence
และ Risk Resilience

	 บทบาท “ผู้้�รับัโอนความเสี่่�ยง” ของบริิษัทัประกันัวิินาศภัยัในปััจจุบุันั 

ควรต้้องถููกปรับัเปลี่่�ยนไปสู่่�การเป็น “ผู้้�บริหิารความเสี่่�ยงเชิงิระบบ” … เปลี่่�ยนจาก 

“ผู้้�จ่ายค่่าสิินไหม” ไปสู่่� “พันัธมิตรการบริหิารความเสี่่�ยงมืืออาชีพี” … และ

ยกระดัับไปสู่่�การเป็็น “Risk Intelligence Platform” ที่่�สามารถเข้้าใจ

ความเสี่่�ยงเชิงิระบบที่่�ซับัซ้้อนและเชื่่�อมโยงข้้อมููลจากหลายอุตุสาหกรรม 

เพื่่�อสามารถจะให้้คำแนะนำเชิิงกลยุุทธ์์ในการบริิหารความเสี่่�ยงแบบ

องค์์รวมให้้กัับลููกค้้าในทุุกภาคส่่วนได้้ 

	 ท้้ายทีีสุุดแล้้ว ความขััดแย้้งในตะวัันออกกลางจะไม่่ได้้เป็็น

เพีียงแค่่ความเสี่่�ยงจากภายนอกที่่�ธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยไทยต้้องรัับมืือ 

หากแต่่เป็็น “บททดสอบ” ความสามารถในการเข้้าใจและบริหิารความเสี�ยง

ที่่�ซัับซ้้อนและเชื่่�อมโยงในระดัับโครงสร้้าง และในโลกที่่�ความไม่่แน่่นอน

กลายเป็็นเรื่่�องปรกติิ ความได้้เปรีียบนี้้�ไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับขนาดขององค์์กร 

หากแต่่อยู่่�ที่่�ความสามารถในการมองเห็็นความเสี่่�ยงตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำ 

และความสามารถปรัับตััวอย่่างชาญฉลาดก่่อนที่่�แรงกระแทกจะเดิิน

ทางมาถึึงปลายน้้ำในที่่�สุุด
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เรื่่�อง แนวทางปฏิิบััติิในการสำรองจ่่าย (พ.ร.บ.) คู่่�ก รณีีฝ่่ายผิิด

ต้้องสอบถามฝ่่ายถููกก่่อนจ่่ายค่่าสิินไหมทดแทน

ประเด็็นข้อ้พิพิาทมีวี่า่
ผู้้�เสนอข้้อพิิพาทเรีียกร้้องค่่าเสีียหายเบื้้�องต้้นของผู้้�ประสบภััย

ทั้้�ง 6 ราย ได้้หรืือไม่่

	 คำเสนอข้้อพิิพาทมีใีจความว่่า ผู้�เสนอข้้อพิพิาทเป็นผู้้�รับัประกันัภัยั

รถยนต์์กระบะ ตาม พ.ร.บ. คุ้้�มครองผู้้�ประสบภัยัจากรถฯ ถููกรถยนต์์บรรทุุก 

ยี่่�ห้้อฮีโีน่่ คันัที่่�คู่่�กรณีรีับัประกันัภัยั ตาม พ.ร.บ. คุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถฯ

ซึ่่�งขับัมาด้้วยความเร็ว็สููงเสียีหลักัข้้ามเกาะกลางถนนมาชน พนักังานสอบสวน 

สภ.เมืืองฉะเชิงิเทรา สอบสวนแล้้ว มีความเห็็นว่่าเหตุเกิดิจากความประมาท

ของผู้้�ขัับขี่่�รถคู่่�กรณีี อุ ุบััติิเหตุุครั้้�งนี้้�ทำให้้ผู้้�ขัับขี่่�รถผู้้�เสนอข้้อพิิพาท และ

ผู้้�โดยสารในรถผู้้�เสนอ ข้้อพิพิาทเสีียชีวีิติรวม 4 คน และได้้รับับาดเจ็บ็ 2 คน 

ผู้้�เสนอข้้อพิิพาทได้้จ่่ายค่่ารัักษาพยาบาลเบื้้�องต้้นและค่่าปลงศพให้้

โรงพยาบาลและทายาทของผู้้�ตายแล้้ว จึึงมีีสิิทธิิไล่่เบี้้�ยจากคู่่�กรณีีให้้

ชำระค่่าเสีียหายดัังกล่่าวพร้้อมทั้้�งดอกเบี้้�ย

	 คู่่�ก รณีียื่่�นคำคััดค้้านว่่า อุุบััติิเหตุุครั้้�งนี้้�คู่่�ก รณีีได้้ชดใช้้ค่่า

สิินไหมทดแทนให้้ผู้้�ประสบภััยทั้้�ง 6 รายเต็็มจำนวนความคุ้้�มครองตาม

กรมธรรม์์ประกัันภััยแล้้ว ประเด็็นข้้อพิิพาทจึึงมีีว่่า ผู้้�เสนอข้้อพิิพาท

เรีียกร้้องค่่าเสีียหายเบื้้�องต้้นของผู้้�ประสบภััยทั้้�ง 6 ราย ได้้หรืือไม่่ 

	 อนุญุาโตตุลุาการได้้พิจิารณาพยานหลักัฐานของทั้้�งสองฝ่่ายแล้้ว 

เหนว่่า เป็็นหน้้าที่่�ของคู่่�ก รณีีซ่ึ่�งเป็็นฝ่่ายผิิดที่่�จะต้้องสอบถามผู้้�เสนอ

ข้้อพิิพาทก่่อนจ่่ายค่่าเสีียหายเบื้้�องต้้นให้้แก่่ผู้้�ประสบภััยหรืือทายาท

ของผู้้�ประสบภััยในรถผู้้�เสนอข้้อพิิพาท หรืือเมื่่�อจ่่ายไปแล้้วก็็จะต้้อง

รีบแจ้้งให้้ผู้้ �เสนอข้้อพิิพาททราบโดยเร็็ว ต ามข้้อตกลงการชดใช้้ค่่า

สิินไหมทดแทนระหว่่างบริิษััทประกัันภััย การที่่�คู่่�ก รณีีมีีหนังสืือสอบ 

ถามไปยัังบริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด ตามเอกสาร

หมาย ค.1 มิิได้้สอบถามผู้้�เสนอข้้อพิิพาทก่่อนจ่่ายค่่าสิินไหมทดแทน

ให้้ผู้้�ประสบภััยหรืือทายาทของผู้้�ประสบภััย เป็็นการฝ่่าฝืืนแนวทาง

ปฏิิบััติิในการสำรองจ่่าย ตามข้้อตกลงของสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย 

จึึงไม่่มีีผลตามกฎหมายผููกพัันผู้้�เสนอข้้อพิิพาท คู่่�กรณีีจึึงต้้องรัับผิิดค่่า

รัักษาพยาบาล ค่่ารัักษาพยาบาลก่่อนตาย และค่่าปลงศพตามที่่�ผู้้ �

เสนอข้้อพิิพาทเรีียกร้้อง 

	 อนุุญาโตตุุลาการชี้้�ขาดให้้คู่่�กรณีีชดใช้้ค่่าสิินไหมทดแทน

ให้้ผู้้�เสนอข้้อพิิพาท

ย่อ่คำำ�ชี้้�ขาด
ข้อ้พิพิาทหมายเลขแดงที่่� 339/2569  
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1.	 บริษัท กรุงเทพประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)	 	

	 25 อาคารกรุงเทพประกันภัย ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ 		

	 เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2285 8888 สายด่วน: 1620

	 E-mail	 :	 corp.comm1@bangkokinsurance.com

	 URL	 :	 www.bangkokinsurance.com

2.	 บริษัท กรุงเทพประกันสุขภาพ จำ�กัด (มหาชน) 			 

	 2 ซอยศูนย์วิจัย 7 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบางกะปิ 			 

	 เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2769 7788

	 E-mail	 :	 info@bhi.co.th

	 URL	 :	 www.bhi.co.th

3.	 บริษัท กรุงไทยพานิชประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)			 

	 1122 อาคารเคพีไอทาวเวอร์ ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ 			 

	 แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 				  

	 โทรศัพท์	 :	 0 2624 1111 

	 E-mail	 :	 admin@kpi.co.th

	 URL	 :	 www.kpi.co.th

4.	 บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จำ�กัด				 

	 26 ซอยสุขุมวิท 64/2 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนงใต้ 			 

	 เขตพระโขนง กรุงเทพฯ 10260 		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2100 9191 Call Center: 1791

	 E-mail	 :	 -

	 URL	 :	 www.rvp.co.th

5.	 บริษัท คุ้มภัยโตเกียวมารีนประกันภัย (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)	

	 302 อาคารเอส แอนด์ เอ ชั้น 2-6 ถนนสีลม แขวงสุริยวงศ์ 			

	 เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2257 8000 สายด่วน: 0 2257 8080

	 E-mail	 :	 products@tokiomarinesafety.co.th

	 URL	 :	 https://www.tokiomarine.com/th/th/non-life

6.	 บริษัท เคดับบลิวไอ ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)			 

	 43 อาคารไทย ซีซี ทาวเวอร์ ชั้น 33 ถนนสาทรใต้ 			 

	 แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2624 1000 

	 E-mail	 :	 infothailand-kwii@kwiasia.com

	 URL	 :	 www.kwii.com

7.	 บริษัท จรัญประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 408/1 อาคารจรัญประกันภัย ถนนรัชดาภิเษก 			 

	 แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2276 1024 นอกเวลาทำ�การ: 0 2032 3540

	 E-mail	 :	 charanins@charaninsurance.co.th

	 URL	 :	 www.charaninsurance.co.th

8.	 บริษัท เจนเนอราลี่ ประกันภัย (ไทยแลนด์) จำ�กัด (มหาชน)	

	 1 อาคารพาร์ค สีลม ชั้น 20 ยูนิต 2001 ถนนคอนแวนต์ 		

	 แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2685 3828 Call Center: 1394

	 E-mail	 :	 info@generali.co.th

	 URL	 :	 www.generali.co.th

9.	 บริษัท เจมาร์ท ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 เลขที่ 195/1 ชั้นที่ 5 ถนน รามคำ�แหง แขวงราษฎร์พัฒนา

	 เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10240			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2099 0555 

	 E-mail	 :	 marketinginno@jaymartinsurance.co.th

	 URL	 :	 www.jaymartinsurance.co.th

10.	บริษัท ชับบ์สามัคคีประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) 	 	

	 2/4 อาคารชับบ ช้ัน 12 โครงการนอร์ธปาร์ค ถนนวิภาวดีรังสิต 	

	 แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2611 4000, 0 2555 9100

	 E-mail	 :	 customerservice.th@chubb.com

	 URL	 :	 www.chubb.com/th

11.	บริษัท ซมโปะ ประกันภัย (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)		

	 1152 อาคารปัน ชั้น 23,24 ถนนพระรามที่ 4 แขวงคลองเตย 	

	 เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2119 3000

	 E-mail	 :	 cs@sompo.co.th

	 URL	 :	 www.sompo.co.th

12.	บริษัท ซันเดย์ ประกันภัย (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)		

	 100/24 อาคารสาธรนคร ทาวเวอร์ ชั้น 16 เอ ถนนสาทรเหนือ 	

	 แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2022 1111

	 E-mail	 :	 hello@sundayinsurance.co.th

	 URL	 :	 https://sundayinsurance.co.th
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19.	บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จำ�กัด (มหาชน)			 

	 100/3-4 อาคารสาธรนคร ทาวเวอร์ ชั้นที่ 3-4 ถนนสาทรเหนือ 	

	 แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2660 6111, 0 2666 8088

	 E-mail	 :	 mailbox@thaire.co.th

	 URL	 :	 www.thaire.co.th

20.	บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)	 	

	 87 อาคารเอ็ม. ไทย ทาวเวอร์ ออล ซีซั่นส์ เพลส ชั้น 15 		

	 ห้องเลขที่ 1 และ 4-6 ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน 		

	ก รุงเทพฯ 10330		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2853 8888 Call Center: 1352

	 E-mail	 :	 webmaster@tsi.co.th

	 URL	 :	 www.tsi.co.th

21.	บริษัท ธนชาตประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 999/1 เดอะไนน์ทาวเวอร์ ถนนพระราม 9 แขวงพัฒนาการ 		

	 เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2308 9300 Call Center: 1519

	 E-mail	 :	 mail.insure@thanachart.co.th

	 URL	 :	 www.thanachartinsurance.co.th

22.	บริษัท นวกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 100/47-55, 90/3-6 อาคารสาทรนคร ชั้น 26 ถนนสาทรเหนือ 	

	 แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2664 7777 Call Center: 1748

	 E-mail	 :	 customerservice@navakij.co.th

	 URL	 :	 www.navakij.co.th

23.	บริษัท นิวอินเดีย แอสชัวรันซ์ จำ�กัด (สาขาประเทศไทย)		

	 65/118 อาคารชำ�นาญเพ็ญชาติ ชั้น 14 ถนนพระราม 9 		

	 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2245 9988

	 E-mail	 :	 secretary@newindia-bkk.com

	 URL	 :	 www.newindia.co.in

24.	บริษัท บางกอกสหประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)			 

	 175-177 อาคารบางกอกสหประกันภัย ถนนสุรวงศ์ 		

	 แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2233 6920-9 สายด่วน: 0 2233 1998-9

	 E-mail	 :	 bui@bui.co.th  

	 URL	 :	 www.bui.co.th

13.	บริษัท ทิพยประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา 

	ก รุงเทพฯ 10120		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2239 2200 Call Center: 1736

	 E-mail	 :	 -

	 URL	 :	 www.dhipaya.co.th

14.	บริษัท ทูนประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)	 	

	 3199 อาคารมาลีนนท์ ทาวเวอร์ ชั้น 14 ถนนพระราม 4 			 

	 แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110				  

	 โทรศัพท์	 :	 0 2078 5656 Call Center: 1183

	 E-mail	 :	 customercare@tuneprotect.com

	 URL	 :	 www.tuneprotect.co.th

15.	บริษัท เทเวศประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 97 และ 99 อาคารเทเวศประกันภัย ถนนราชดำ�เนินกลาง 			 

	 แขวงบวรนิเวศ เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200				  

	 โทรศัพท์	 :	 0 2080 1599, 0 2670 4444 Hotline: 1291

	 E-mail	 :	 dvsins@deves.co.th

	 URL	 :	 www.deves.co.th

16.	บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จำ�กัด (มหาชน)		

	 เลขที่ 123 อาคาร วี.วรรณ ทาวเวอร์ ชั้นที่ 7 ห้องเลขที่ 701-704 

	 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 		

	 10310		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2202 9200, แจ้งเหตุ 24 ชั่วโมง: 08 4525 1119

	 E-mail	 :	 bd@thaihealth.co.th

	 URL	 :	 www.thaihealth.co.th

17.	บริษัท ไทยพัฒนาประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)				  

	 34 ซอยสุขุมวิท 4 (นานาใต้) ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย 			 

	 เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2253 4141, 0 2253 4343

	 E-mail	 :	 info@thaipat.co.th

	 URL	 :	 www.thaipat.co.th

18.	บริษัท ไทยไพบูลย์ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)				  

	 เลขที่ 123 อาคารวี.วรรณ ทาวเวอร์ชั้นที่ 25-26 ถนนพระราม 9	  

	 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310	

	 โทรศัพท์	 :	 0 2246 9635

	 E-mail	 :	 webmaster@thaipaiboon.com

	 URL	 :	 www.thaipaiboon.com
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25.	บริิษััท ประกัันภััยไทยวิิวััฒน์์ จำกััด (มหาชน)	 		

	 71 ถนนดิินแดง แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 	

	กรุ ุงเทพฯ 10400		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2695 0800 Call Center: 1231

	 E-mail	 :	 info@thaivivat.co.th

	 URL	 :	 www.thaivivat.co.th

26.	บริิษััท แปซิิฟิิค ครอส ประกัันสุุขภาพ จำกััด (มหาชน)		

	 3 อาคารรััจนาการ ชั้้�นที่่� 16 โซนบีีซีี ถนนสาทรใต้้ 		

	 แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2401 9189, 0 2401 9188

	 E-mail	 :	 contactus@th.pacificcrosshealth.com

	 URL	 :	 www.pacificcrosshealth.com

27.	บริิษััท ฟอลคอนประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 33/4 อาคารเอ เดอะไนน์์ทาวเวอร์์ ชั้้�น 24-25 ถนนพระราม 9 	

	 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2037 9988, 0 2037 9955

	 E-mail	 :	 fcicustomerservice@falconinsurance.co.th

	 URL	 :	 www.falconinsurance.co.th

28.	บริิษััท มิิตซุุย สุุมิิโตโม อิินชััวรัันซ์์ จำกััด สาขาประเทศไทย	

	 175 อาคารสาทรซิิตี้้�ทาวเวอร์์ ชั้้�น 14 ถนนสาทรใต้้ 		

	 แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120	

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2679 6165 สายด่่วน: 0 2679 5000, 

			   09 4559 0002

	 E-mail	 :	 info@ms-ins.co.th

	 URL	 :	 www.ms-ins.co.th

29.	บริิษััท มิิตรแท้้ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 295 ถนนสี่่�พระยา แขวงสี่่�พระยา เขตบางรักั  กรุงุเทพฯ 10500	

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2640 7777

	 E-mail	 :	 contactcenter@mittare.com

	 URL	 :	 www.mittare.com

30.	บริิษััท เมืืองไทยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 252 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2665 4000, 0 2290 3333 

	 Call Center: 1484

	 E-mail	 :	 info@muangthaiinsurance.com

	 URL	 :	 www.muangthaiinsurance.com

31.	บริิษััท รู้้�ใจประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 44/1 อาคารรุ่่�งโรจน์์ธนกุุล ชั้้�น 12 ถนนรััชดาภิิเษก 		

	 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2080 9191 

	ช่ ่วยเหลืือฉุุกเฉิิน 24 ชั่่�วโมง: 0 2080 9194

	 E-mail	 :	 service@roojai.com

	 URL	 :	 https://www.roojai.com

32.	บริิษััท วิิริิยะประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 121/28, 121/65 อาคาร อาร์์ เอส ทาวเวอร์์ ถนนรััชดาภิิเษก

	 แขวงดิินแดง เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ 10400		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2129 8888 สายด่่วน: 1557

	 E-mail	 :	 info@viriyah.co.th

	 URL	 :	 www.viriyah.co.th

33.	บริิษััท สตาร์์ อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล อิินชััวรัันซ์์ (ประเทศไทย) 

      จำกััด (มหาชน)	 	

	 52 อาคารธนิิยะพลาซ่่า ชั้้�น 24 ถนนสีีลม แขวงสุุริิยวงศ์์ 		

	 เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2231 2640

	 E-mail	 :	 TH-Customerservice@starr.com

	 URL	 :	 https://www2.starr.com/

			   thailand-insurance

34.	บริิษััท สยามสไมล์์ ประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 			

	 89/1-5 ชั้้�น 1 ถนนเฉลิิมพงษ์์ แขวงสายไหม เขตสายไหม 		

	กรุ ุงเทพฯ 10220		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2030 1434

	 E-mail	 :	 info@siamsmileinsurance.co.th

	 URL	 :	 http://www.siamsmileinsurance.co.th

35.	บริิษััท สหนิิรภััยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 462/1-5 อาคารสหนิิรภััย ถนนสี่่�พระยา แขวงมหาพฤฒาราม 	

	 เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2236 0049

	 E-mail	 :	 info@union-insurance.com

	 URL	 :	 www.union-insurance.com

36.	บริิษััท สหมงคลประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 7 ซอยสาทร 11 ถนนสาทร แขวงยานนาวา เขตสาทร 		

	กรุ ุงเทพฯ 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2687 7777

	 E-mail	 :	 upp_isc@sahainsurance.co.th

	 URL	 :	 www.sahainsurance.co.th
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37.	 บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) 		

	 898 อาคารเพลินจิต ทาวเวอร์ ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี 		

	 เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330  		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2305 7582 สายด่วน: 1292

	 E-mail	 :	 contact_aagi@allianz.co.th

	 URL	 :	 www.allianz.co.th

38.	 บริษัท อินชัวร์เวิร์ส จำ�กัด (มหาชน)	 	

	 1115 อาคารทิพยประกันภัย (สำ�นักงานใหญ่) ชั้นที่ 24		

	 ถนนพระราม 3 แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา 			 

	ก รุงเทพมหานคร 10120		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2842 9899

	 E-mail	 :	 support@insurverse.co.th

	 URL	 :	 https://insurverse.co.th

39.	 บริษัท อินทรประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 315 อาคารไทยกรุ๊ป ชั้น 3-4 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก 		

	ก รุงเทพฯ 10500		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2636 5656

	 E-mail	 :	 Insurecare@tgh.co.th

	 URL	 :	 www.indara.co.th

40.	 บริษัท เอซ ไอเอ็นเอ โอเวอร์ซีส์ อินชัวรันซ์ จำ�กัด 			

	 สาขาประเทศไทย		

	 2/4 อาคารชับบ์ ชั้น 12 โครงการนอร์ธปาร์ค 			 

	 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2611 4040, 0 2611 4000

	 E-mail	 :	 customerservice.th@chubb.com

	 URL	 :	 www.chubb.com/th

41.	 บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)	

	 1908 อาคาร เอ็ม เอส ไอ จี ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ 			 

	 แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2825 8888 Call Center: 0 2007 9000 		

	 สายด่วน	 : 	 1259

	 URL	 :	 www.msig-thai.com 

42.	 บริษัท เออร์โกประกันภัย (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)   		

	 126/2 เออร์โกทาวเวอร์ ถนนกรุงธนบุรี แขวงบางลำ�ภูล่าง 		

	 เขตคลองสาน กรุงเทพฯ 10600			 

	 โทรศัพท์	 :	 0 2820 7000 Call Center: 1219

	 E-mail	 :	 info@ergo.co.th

	 URL	 :	 www.ergo.co.th

43.	 บริษัท เอไอจี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 	 	

	 989 อาคารสยามพิวรรธน์ทาวเวอร์ ชั้น 21-23  			 

	 ถนนพระรามท่ี 1 แขวงปทุมวัน เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2649 1999

	 E-mail	 :	 thailand.cc@aig.com

	 URL	 :	 www.aig.co.th

44.	 บริษัท เอไอเอ จำ�กัด (ประกันวินาศภัย) สาขาประเทศไทย	 	

	 181 อาคาร เอไอเอ ทาวเวอร์ 1 ชั้น 8 ถนนสุรวงศ์ 			 

	 แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2783 4888 Call Center: 0 2783 4884

	 E-mail	 :	 thsc-nlc.os@aia.com

	 URL	 :	 www.aianonlife.co.th

45.	 บริษัท แอกซ่าประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 414 อาคารสยามปทุมวันเฮ้าส์ ชั้น 25 ยูนิต 2511-1-2 		

	 ถนนพญาไท แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2118 8000 Call Center: 0 2118 8111

	 โทรสาร	 :	 0 2285 6383

	 E-mail	 :	 axathai@axa.co.th

	 URL	 :	 www.axa.co.th

46.	 บริษัท ไอแคร์ ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)		

	 549/1 ชั้น 1 ถนนสรรพาวุธ แขวงบางนาใต้ เขตบางนา 		

	ก รุงเทพฯ 10260		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2105 4689

	 E-mail	 :	 ici@icare-insurance.com

	 URL	 :	 www.icare-insurance.com

47.	 บริษัท ไอโออิ กรุงเทพ ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)			

	 25 อาคารกรุงเทพประกันภัย/YWCA ชั้น 14 และ 22 		

	 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120		

	 โทรศัพท์	 :	 0 2780 8000 สายด่วน: 1429 

	 E-mail	 :	 ABI-PR@aioibkkins.co.th

	 URL	 :	 www.aioibkkins.co.th

*ข้อมูลอัปเดตล่าสุด 9 เมษายน 2569
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