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	 วารสารประกัันภััยฉบัับที่่� 161 นี้้� เป็็นฉบัับแห่่งความภาคภููมิิใจของอุุตสาหกรรมประกััน

วิินาศภััยไทยที่่�สะท้้อนภาพการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกในหลากหลายมิิติิ ทั้้�งการกำหนดทิิศทางเชิิง

นโยบาย การพัฒันาผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ตอบโจทย์ค์วามเสี่่�ยงสมัยัใหม่ ่ตลอดจนบทบาทของภาคประกันัภััย

ในการเป็็นพลังัสนับัสนุนุสังัคมอย่่างเข้้มแข็ง็ โดยเฉพาะความสำเร็จ็ของ สมาคมประกันัวินิาศภัยัไทย

ที่่�ได้ร้ับั “รางวัลัสมาคมการค้า้ยอดเยี่่�ยม” และ “รางวัลันายกสมาคมการค้า้ดีเีด่น่” จากกรมพัฒันา

ธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ ซึ่่�งนัับเป็็นก้้าวสำคััญที่่�ตอกย้้ำถึึงบทบาทเชิิงรุุกของสมาคมฯ  

ในการขับัเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมด้้วยความเป็็นมืืออาชีีพ โปร่่งใส และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	 ในฉบัับนี้้� ผู้้�อ่่านจะได้้พบกัับ “แผนยุุทธศาสตร์์ 2 ปีี (2568–2569)” ของสมาคมฯ ที่่�เน้้น

การยกระดัับมาตรฐานธุุรกิิจประกัันภััยไทยด้้วย 6 แกนสำคััญ ได้้แก่่ การยกระดัับความสามารถ 

ในการแข่่งขััน การส่่งเสริิมธรรมาภิิบาล การบริิหารความเสี่่�ยงเชิิงระบบ การพััฒนาบุุคลากร  

การสร้้างภาพลัักษณ์์องค์์กร และการเสริิมสร้้างความร่่วมมืือเชิิงนโยบาย ซึ่่�งถืือเป็็นเข็็มทิิศสำคััญ

ของอุุตสาหกรรมในช่่วงหััวเลี้้�ยวหััวต่่อของการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�โลกใหม่่แห่่งความเสี่่�ยง

	 ความเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวสะท้้อนผ่่านบทความที่่�หลากหลาย เช่่น “ผลกระทบจาก

เหตุกุารณ์ป์ะทะชายแดนไทย–กัมัพูชูา” ซึ่่�งได้ก้ลายเป็น็กรณีีศึึกษาสำคััญของวงการประกันัภััย โดย

ชี้้�ให้้เห็็นถึึงผลกระทบเชิิงนโยบายจากการตีีความเงื่่�อนไขการคุ้้�มครองในสถานการณ์์ “การปะทะ” 

ต่่างจาก “ภััยสงคราม” ซึ่่�งเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการทบทวนแนวทางรัับมืือกัับความเสี่่�ยงทาง

ภููมิิรััฐศาสตร์์ที่่�มีีแนวโน้้มจะเกิิดถี่่�ขึ้้�นในอนาคต พร้้อมทั้้�งชี้้�ให้้เห็็นถึึงความจำเป็็นของความร่่วมมืือ

ระหว่่างภาคเอกชนกัับรััฐในการบรรเทาผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น

	อี กหนึ่่�งประเด็น็ที่่�น่า่จับัตาคือื มาตรการช่่วยเหลือืผู้้�ประสบภัยัแผ่่นดินิไหว ซึ่่�งสมาคมฯ ร่ว่ม

กัับภาคธุุรกิิจประกัันภััยได้้จััดตั้้�ง “ศููนย์์ประสานงาน” เพื่่�อเร่่งช่่วยเหลืือผู้้�เอาประกัันภััยด้้วยความ

โปร่่งใสและทัันท่่วงทีี ถือืเป็็นตััวอย่่างของบทบาทเชิงิรุุกในการรัับมืือกัับภััยพิิบัตัิใินโลกที่่�ความเสี่่�ยง

กลายเป็็นเรื่่�องปกติิใหม่่ (New Normal)

	 ในด้้านการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงทางเศรษฐกิิจ บทความเรื่่�อง “การประกัันภััยเกษตร” 

ได้้นำเสนอภาพรวมของเครื่่�องมืือประกัันภััยที่่�ช่่วยลดความเปราะบางของเกษตรกรไทยในยุุค 

ภููมิิอากาศแปรปรวน ตลอดจนบทความเกี่่�ยวกัับ “รถยนต์์ไฟฟ้้า (EVs)” ที่่�สะท้้อนถึึงความท้้าทาย

ของธุุรกิิจประกัันภััยในการรองรัับเทคโนโลยีีใหม่่ ทั้้�งในแง่่ความเสี่่�ยง ค่่าใช้้จ่่ายในการซ่่อมแซม  

และพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนไป

	ท้ ายสุุด ฉบัับนี้้�ยัังได้้นำเสนอข้้อถกเถีียงในเชิิงกฎหมายเรื่่�อง “การบอกเลิิกกรมธรรม์์โดย

นายหน้้า” ที่่�สะท้อ้นถึึงช่อ่งว่า่งของกฎหมายและแนวทางการคุ้้�มครองผู้้�บริโิภคที่่�ต้อ้งพิจิารณาอย่า่ง

รอบคอบในบริิบทของการทำธุุรกรรมประกัันภััยผ่่านตััวกลาง

	ด้ วยความหลากหลายของเนื้้�อหา ความเข้้มข้้นทางวิิชาการ และการสะท้้อนบทบาทของ

อุตุสาหกรรมประกัันภัยัในมิิติต่ิ่าง ๆ  ผมเชื่่�อว่่าวารสารประกันัภัยัฉบับัที่่� 161 นี้้� จะช่่วยสร้้างความเข้้าใจ 

เสริิมศัักยภาพ และจุุดประกายแนวคิิดใหม่่ให้้แก่่ผู้้�อ่่านทุุกท่่าน 

				  

แล้้วพบกัันใหม่่ในฉบัับหน้้า สวััสดีีครัับ

บ.ก. แถลง

ดร.พงษ์์ภาณุุ ดำรงศิิริิ

บรรณาธิิการ

สวััสดีีครัับ ผู้้�อ่่านวารสารประกัันภััยทุุกท่่าน





ดร. สมพร สบืถวลิกลุ
   นายกสมาคมประกันวนิาศภัยไทย

	 นอกจากนี้้�ท่่านยัังเป็็นผู้้�มีีบทบาทสำคััญในการสร้้างความแข็ง็แกร่่งของตลาด

ประกันัภัยัไทย เสริมิสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับประชาชน และขัับเคลื่่�อนบริิษััทประกััน

วิินาศภััยไทยให้้สามารถแข่่งขัันได้้ในระดัับภููมิิภาคและระดัับสากล
	 อีีกหนึ่่�งรางวััลอัันทรงเกีียรติิคืือ “นายกสมาคมการค้้าดีีเด่่น ประจำปีี 2568” ที่่�

มอบให้้แก่่ ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล นายกสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย นัับเป็็นนายกสมาคมฯ 

คนแรกที่่�ได้้รัับรางวััลนี้้� ถืือ เป็็นการยืืนยัันถึึงความสามารถในการนำองค์์กรด้้วยคุุณธรรม 

จริิยธรรม ความโปร่่งใส และวิิสััยทััศน์์ที่่�กว้้างไกล บริิหารงานอย่่างมืืออาชีีพ พร้้อมทั้้�งผลัักดััน

ให้อุ้ตุสาหกรรมประกัันวินิาศภัยัของไทยเติิบโตอย่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน นอกจากนี้้�ท่า่นยัังเป็็นผู้้�

มีีบทบาทสำคััญในการสร้้างความแข็็งแกร่่งของตลาดประกัันภััยไทย เสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น

ให้้กัับประชาชน และขัับเคล่ื่�อนบริิษััทประกัันวิินาศภััยไทยให้้สามารถแข่่งขัันได้้ในระดัับ

ภููมิิภาคและระดัับสากล

รางวััลนายกสมาคมการค้้าดีีเด่่นไม่่ได้้วััดเพีียงตำแหน่่งหรืือชื่�อเสีียง แต่่เป็็น

ผลลััพธ์์ของคุุณสมบััติิและผลงานที่่�เป็็นรููปธรรมในหลายด้้าน ทั้้ �งความโปร่่งใสและยึึด

มั่่�นในคุุณธรรมจริยิธรรม ความสามารถในการบริิหารจัดัการสมาคมอย่างมีีประสิทิธิภิาพ 

การเผยแพร่่ข้้อมููลและสร้้างความร่่วมมืือกัับทุุกภาคส่่วน การผลักดัันการเติิบโตของ

อุุตสาหกรรมประกัันภััยอย่่างยั่่�งยืืน ตลอดจนความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ที่่�เป็็นประโยชน์์

ต่่อสมาชิิกและสัังคม

“การขับัเคล่ื่�อนอุตสาหกรรมประกัันวินิาศภััยให้เ้ติิบโตอย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืืนนั้้�น 

ต้้องเริ่่�มจากการสร้า้งเสริมิมาตรฐานที่่�แข็ง็แกร่ง่ และความร่ว่มมืือที่่�มีี

ประสิทิธิภิาพทั้้�งในระดัับองค์์กรและระดัับประเทศ เรามุ่่�งเน้้นการพัฒันา

และประยุุกต์์ใช้ร้ะบบการประกัันภััยเป็็นเครื่่�องมืือในการบริหิาร 

ความเสี่่�ยงใหม่ ่ๆ เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้กั้ับประชาชน

อย่า่งยั่่�งยืืน พร้อ้มทั้้�งส่ง่เสริมิศัักยภาพของบริษัิัทสมาชิกิ

ให้เ้ติิบโตได้้ในทุกุมิติิิ ทั้้�งทางธุุรกิิจ เศรษฐกิิจ และสังัคม  
สิ่่�งเหล่่านี้้�ไม่เ่พียีงเสริมิสร้า้งความแข็ง็แกร่ง่ให้กั้ับสมาคมฯ 

แต่่ยังัเป็็นพลัังผลักดัันให้ป้ระเทศไทยก้้าวขึ้้�นเป็็นผู้้�นำำ�ใน

ธุุรกิิจประกัันวินิาศภััยระดัับภููมิภิาคอาเซียีน 

อย่า่งภาคภููมิ”ิ

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 3 



ผลกระทบ
จากการปะทะชายแดนไทย-กััมพููชาชายแดนไทย-กััมพููชา    
ต่่ออุุตสาหกรรมประกัันวินิาศภััยไทย

	 ผลกระทบหลายมิิติิของสถานการณ์์ความขััดแย้้งชายแดนที่่�มีีต่่อภาคการประกัันวิินาศภััยของ

ประเทศไทย จากการตีีความของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย 

เงื่่�อนไขกรมธรรม์์และแนวปฏิิบััติิของอุุตสาหกรรมในการตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ “พื้้�นที่่�สีีเทา” เช่่นนี้้�  

รวมถึึงผลกระทบทางด้้านเศรษฐกิิจและสัังคมในวงกว้้างที่่�นอกเหนืือจากความเสีียหายที่่�เอาประกัันภััยได้้

โดยตรง นอกจากนี้้�บทความนี้้�ได้้นำเสนอข้อเสนอแนะเชิิงกลยุุทธ์สำหรัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย  

เพื่่�อเสริมิสร้้างความพร้้อมและความยืืดหยุ่่�นในการรัับมืือกับความเส่ี่�ยงทางภููมิริัฐัศาสตร์์ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในอนาคต

โดย นางสาวกรองกาญจน์ ยิง่ยง
       นายนที วริยิะศิรปัิญญา 

บรษัิท ไทยอินชวัรนัส ์รเีสริช์ แอนด ์ดเีวลลอปเมน้ท์ จำ�กัด

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 1614 



	 จากการตีีความของ คปภ. ต่่ออุุตสาหกรรมการประกัันวิินาศภััย จำเป็็นต้้องพิิจารณาขนาดของตลาดประกัันภััยประเภทต่่างๆ ในปีี 2567 

เบี้้�ยประกัันวิินาศภััยรัับสะสมรวมอยู่่�ที่่� 286,556 ล้้านบาท โดยในจำนวนนี้้� ประกันัภัยัอุบุัตัิเิหตุสุ่่วนบุคุคล (PA) และ ประกันัความเสี่่�ยงภัยัทรัพัย์์สินิ (IAR) 

ข้้อมูลสะท้้อนให้้เห็น็ว่่า การประกันัภัยัอุบุัตัิเิหตุุ (PA) มีีบทบาทสำคัญัในการคุ้้�มครองประชาชนรายย่่อย ด้้วยจำนวนกรมธรรม์์สูงูถึงึ 8,221,449 ฉบับั  

สร้้างเบี้้�ยประกัันรวม 29,760 ล้้านบาท และมีี Loss ratio อยู่่�ที่่� 48.61% เบี้้�ยประกัันเฉลี่่�ยประมาณ 3,620 บาทต่่อกรมธรรม์์ การประกัันอััคคีีภััย 

เป็็นอีีกหนึ่่�งประเภทที่่�สำคััญในตลาด  ด้้วยจำนวนกรมธรรม์์ที่่� 2,925,600 ฉบัับ สร้้างเบี้้�ยประกัันรวม 10,878 ล้ ้านบาท  และมีี  Loss ratio  

อยู่่�ที่่� 28.90% เบี้้�ยประกัันเฉลี่่�ยประมาณ 3,718 บาทต่่อกรมธรรม์์ การประกัันความเสี่่�ยงภััยทุุกชนิิดและการประกัันภััยทรััพย์์สิิน ซึ่่�งคุ้้�มครองธุุรกิิจ

ขนาดใหญ่่ มีี จำนวนกรมธรรม์์ที่่� 6,051,464 ฉบัับ สร้้างเบี้้�ยประกัันรวม 37,289 ล้ ้านบาท  และมีี  Loss ratio อยู่่� ที่่� 39.81% เบี้้�ยประกัันเฉลี่่�ย

ประมาณ  6,162 บาทต่่อกรมธรรม์์ ตั ัวเลขเหล่่านี้้�ชี้้�ให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่าครอบคลุุมทั้้�งความเสี่่�ยงต่่อชีีวิิตและสวััสดิิภาพของประชาชนจำนวนมาก 

และความเสี่่�ยงต่่อทรััพย์์สิินมููลค่่ามหาศาลของภาคธุุรกิิจ 

ที่่�มา : Thai Insurance Research and Developmen

ผลกระทบต่่อประเภทกรมธรรม์ป์ระกัันภััยเฉพาะ
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ผลกระทบของแต่่ละประเภทของกรมธรรม์ป์ระกัันภััย ดัังนี้้�:

	 ประกัันอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล (PA): โดยปกติิจะไม่่คุ้้�มครอง 

การบาดเจ็็บ ทุุพพลภาพ หรืือเสีียชีีวิิตจากสงคราม รวมถึึงเหตุุที่่�เกิิดจาก

การระเบิิดหรืือการกระทำของคู่่�ขััดแย้้ง เนื่่�องจากเป็็นข้้อยกเว้้นที่่�ระบุุไว้้

อย่างชััดเจนในสัญัญา อย่างไรก็็ตาม สัญญาเพิ่่�มเติมิอุบัุัติเิหตุ ุ(AI / ADD / 

ADB / RCC) อาจให้ค้วามคุ้้�มครองแก่ป่ระชาชนทั่่�วไปที่่�ไม่่ได้ป้ฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�

เชิงิรบ (เช่น่ ไม่ใ่ช่ท่หาร ตำรวจ หรืืออาสาสมัคัรในสงคราม)ความคุ้้�มครอง

ที่่�มีีความละเอีียดอ่่อนในกรมธรรม์์ประกัันอุุบััติิเหตุุนี้้� (ยกเว้้นผู้้�ที่่�ปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ในสงคราม แต่่ครอบคลุุมพลเรืือน) บ่ ่งชี้้�ถึึงการแยกแยะตาม

บทบาทของผู้้�เอาประกัันภัยั ไม่ใ่ช่เ่พีียงแค่่ลักัษณะของเหตุุการณ์์ ซึ่่�งชี้้�ให้้

เห็็นถึึงความจำเป็็นสำหรัับผู้้�เอาประกัันภััยในพื้้�นท่ี่�ชายแดนที่่�จะต้้อง

ทำความเข้้าใจรายละเอีียดของสััญญาเพิ่่�มเติิมประกัันอุุบััติิเหตุุและ 

คำจำกััดความทางอาชีีพของตน

รููปท่ี่� 1: การเปรีียบเทีียบความคุ้้�มครองประกัันภััยในสถานการณ์์ “สงคราม” เทีียบกัับ “การปะทะ”

ที่่�มา : Thai Insurance Research and Development

	 ประกันัภัยัทรัพัย์์สิิน (เช่่น ประกัันภัยัความเสี่่�ยงภัยัทรััพย์์สินิ - IAR): 

แม้้ว่่าประกัันภััยทรััพย์์สิินมาตรฐาน (รวมถึึงประกัันอััคคีีภััย) โดยทั่่�วไป

จะยกเว้้นความเสีียหายจากสงคราม การก่่อการร้้าย หรืือความไม่่สงบ

ทางการเมืือง แต่่การตััดสิินของ คปภ. สำหรัับความขััดแย้้งชายแดน

ไทย-กัมัพูชูา (ที่่�จัดัประเภทเป็็นการปะทะ) หมายความว่่าข้้อยกเว้้นเหล่่านี้้�

ไม่่สามารถนำมาใช้้ได้้ ดัังนั้้�น ความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน เช่่นที่่�เกิิดขึ้้�นกัับ

ปั๊๊�มน้้ำมััน จึึงได้้รัับความคุ้้�มครองภายใต้้กรมธรรม์์ประกัันภััยทรััพย์์สิินที่่�

มีีอยู่่�นี่่�คืือจุดุที่่�การตีีความของ คปภ. มีีผลกระทบทางการเงินิโดยตรงและ

สำคััญที่่�สุุดต่่อบริิษััทประกัันวิินาศภััย โดยเปลี่�ยนภััยท่ี่�มัักถููกยกเว้้นให้้

กลายเป็น็เหตุกุารณ์ท์ี่่�ต้อ้งคุ้้�มครอง ซึ่่�งนำไปสู่่�การจ่า่ยค่า่สินิไหมทดแทน

จำนวนมากสำหรัับความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน.

	 ประกัันภััยความรัับผิิดต่อบุคคลภายนอก: สำหรัับกรณีี 

ปั๊๊�มน้้ำมััน แม้้ความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินจะได้้รัับความคุ้้�มครอง แต่่ความ

รัับผิิดต่อบุคคลภายนอกอาจไม่่ครอบคลุุม เนื่่�องจากความเสีียหายเกิิด

จากบุุคคลภายนอก (จรวดกััมพููชา) ไม่่ใช่่จากการกระทำของธุุรกิิจที่่�เอา

ประกัันภััยอย่างไรก็็ตาม คปภ. ได้้กระตุ้้�นให้้บริิษััทประกัันภััยพิิจารณา

จ่่าย “สิินไหมกรุุณา” (Ex-Gratia) ให้้กัับบุุคคลที่่�สามที่่�ได้้รัับผลกระทบ 

เช่่น ครอบครััวของผู้้�เสีียชีีวิิต แม้้ว่่าจะไม่่ได้้อยู่่�ภายใต้้ความคุ้้�มครองของ

กรมธรรม์์อย่่างเคร่่งครััดก็็ตามการแนะนำ “สิินไหมกรุุณา” นี้้�เน้้นย้้ำถึึง

บทบาทสองประการของ คปภ. คืือ การกำกัับดููแลและการคุ้้�มครอง 

ผู้้�บริโิภค/สวัสัดิกิารสังัคม ซึ่่�งผลักดันัให้้บริษิัทัประกันัภัยัพิจิารณาผลกระทบ

ทางสัังคมในวงกว้า้งและความเส่ี่�ยงด้า้นชื่่�อเสีียง นอกเหนืือจากความรับั

ผิิดชอบทางกฎหมายที่่�เคร่่งครััด สิ่่ �งนี้้�อาจสร้้างบรรทััดฐาน สำหรัับการ

พิิจารณาด้้านมนุุษยธรรมในการจััดการค่่าสิินไหมทดแทนสำหรัับ

เหตุุการณ์์ที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ภายใต้้ความคุ้้�มครองอย่่างชััดเจน “สงคราม”  

เทีียบกัับ “การปะทะ”
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บทสรุุป: การรับัมืือกับความไม่แ่น่่นอนในอนาคต

	 เหตุกุารณ์์ปะทะชายแดนไทย-กัมัพููชาได้้กลายเป็็นกรณีีศึกึษาที่่�สำคัญัสำหรับัอุตุสาหกรรมประกันัวินิาศภัยัไทย 

โดยเน้้นย้้ำถึึงบทบาทสำคััญของการตีีความของ คปภ. ในการกำหนดขอบเขตความคุ้้�มครองและภาระผููกพัันของ 

บริิษััทประกัันภััย การจำแนกเหตุุการณ์์เป็็น “การปะทะ” แทนที่่�จะเป็็น “สงคราม” ได้้เปลี่่�ยนภููมิิทััศน์์ของการเรีียกร้้อง

ค่่าสิินไหมทดแทนอย่่างมีีนััยสำคััญ โดยบัังคัับให้้บริิษััทประกัันภััยต้้องจ่่ายค่่าเสีียหายที่่�โดยปกติิจะถููกยกเว้้น ผลกระทบ

ไม่่เพีียงจำกััดอยู่่�เพีียงความเสีียหายโดยตรงต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิิน แต่่ยัังขยายไปสู่่�การหยุุดชะงัักทางเศรษฐกิิจและสัังคม

ในวงกว้้างในพื้้�นที่่�ชายแดน ซึ่่�งรวมถึึงการค้้า การท่่องเที่่�ยว และการลงทุุนที่่�ลดลง รวมถึึงการพลััดถิ่่�นของประชากร

	 การรัับมืือกัับสถานการณ์์นี้้�ได้้เผยให้้เห็็นถึึงรููปแบบการชดเชยค่่าเสีียหายแบบผสมผสาน ซึ่่�งภาคประกัันภััย

เอกชนทำงานร่่วมกัับการสนัับสนุุนจากภาครััฐและรััฐวิิสาหกิิจ สิ่่�งนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าในภาวะวิิกฤตทางภููมิิรััฐศาสตร์์ 

ที่่�ซัับซ้้อน กลไกการประกัันภััยแบบดั้้�งเดิิมเพีียงอย่่างเดีียวอาจไม่่เพีียงพอ และจำเป็็นต้้องมีีแนวทางจากหลายภาคส่่วน

เพื่่�อการฟื้้�นฟููที่่�ครอบคลุุมและเสถีียรภาพทางสัังคม นอกจากนี้้�ยัังเปิิดเผยช่่องว่่างทางนโยบายที่่�สำคััญและความจำเป็็น

ในการพััฒนากลยุุทธ์์ระดัับชาติิที่่�แข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�นสำหรัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงทางภููมิิรััฐศาสตร์์ในระยะยาว

	 ความขััดแย้้งชายแดนไทย-กััมพููชาทำหน้้าที่่�เป็็นภาพสะท้้อนของความท้้าทายและโอกาสที่่�กว้้างขึ้้�นท่ี่�

อุุตสาหกรรมประกัันภััยทั่่�วโลกกำลัังเผชิญอยู่่�ในภููมิิทััศน์์ทางภููมิิรััฐศาสตร์์ที่่�มีีความผัันผวนมากขึ้้�น สิ่่�งนี้้�บ่่งชี้้�ถึึงการ

เปลี่่�ยนแปลงจากการเพีียงแค่่ยกเว้้น “สงคราม” ไปสู่่�การบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง “ความรุุนแรงทางการเมืือง”  

ที่่�ละเอีียดอ่อนและซัับซ้้อนมากขึ้้�น สำหรับัอุตุสาหกรรมประกันัภัยั การเรีียนรู้้�จากเหตุกุารณ์์นี้้�เป็็นสิ่่�งสำคัญัยิ่่�ง การปรับั

ตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง การทำงานร่่วมกัันระหว่่างผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย และการพััฒนานวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััย 

ที่่�ตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ จะเป็็นกุุญแจสำคััญในการปกป้้องชีีวิิตและทรััพย์์สิินอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในโลก

ที่่�เต็็มไปด้้วยความไม่่แน่่นอนในอนาคต

อ้างอิง

1. สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

2. สมาคมประกันวินาศภัยไทย

3. springnews
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Electric Vehicles  
กับความท้าทายใหม ่ความท้าทายใหม ่
ในการขนสง่สนิค้าทางทะเล

	 การเติิบโตอย่่างรวดเร็็วของยานยนต์์ไฟฟ้้า (Electric Vehicles: EVs) ได้้เปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้าง

อุุตสาหกรรมยานยนต์์และพลัังงานในระดัับโลกอย่างมีีนัยสำคััญ หนึ่่�งในภาคส่่วนที่่�ได้้รัับผลกระทบอย่่าง

ชััดเจนคืือ อุุตสาหกรรมการขนส่่งทางทะเล โดยเฉพาะการขนส่่งรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV ผ่่านเรืือประเภท 

RoPax (Passenger/Vehicle), RoRo (Cargo) และ PCTC (Pure Car and Truck Carriers) ซึ่่�งเดิิม

ออกแบบมาเพื่่�อรองรัับรถยนต์์เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายใน (Internal Combustion Engine: ICE) เป็็นหลััก 

แม้้ข้้อมููลเชิิงเทคนิิคในปััจจุุบัันจะชี้้�ว่่ารถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ไม่่ได้้เพิ่่�มความเสี่่�ยงอััคคีีภััยเมื่่�อเทีียบกัับรถยนต์์

เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายใน (ICE) แต่่ลัักษณะเฉพาะของแบตเตอรี่่�ลิิเทีียมไอออน (Lithium-ion Battery) 

เช่่น การติิดตั้้�งในตำแหน่่งเข้้าถึึงยาก ความเสี่่�ยงจากภาวะความร้้อนสููงผิิดปกติิ (Thermal Runaway) 

ทำให้้การควบคุุมเพลิิงต้้องใช้้วิิธีีการเฉพาะและซัับซ้้อนกว่่ารถทั่่�วไป ทั้้�งนี้้� การขนส่่งรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV)  

ทางทะเล ยัังถืือเป็็นประเด็็นใหม่่ ข้้อมูลท่ี่�มีีอยู่่�ส่วนใหญ่่ยัังเป็็นเพีียงแนวปฏิิบััติิและคำแนะนำจากหน่่วย

งานต่่าง ๆ ซึ่่�งยัังไม่่มีีข้้อยุุติิร่่วมกัันว่่าแนวทางใดจะเป็็นมาตรฐานสากล ดั ังนั้้�น เพื่่�อให้้สามารถรัับมืือกัับ

ความเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาองค์์ความรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง บทความฉบัับนี้้�มุ่่�งนำเสนอข้้อมููลตั้้�งต้้นเพื่่�อสะท้้อน

ถึึงโอกาสและความท้้าทายของธุุรกิิจประกัันภััยทางทะเลและโลจิิสติิกส์์ เพื่่�อประยุุกต์์ใช้้ในการประเมิิน

ความคุ้้�มครองและการจััดการความเสี่่�ยง พร้้อมทั้้�งได้้รวบรวมแหล่่งข้้อมููลอ้้างอิิงที่่�เชื่่�อถืือได้้ไว้้ท้้ายบทความ 

โดย นางสาวนงรตัน์ พทัิกษ์ฉัตรสกลุ 
เจา้หน้าท่ีชำ�นาญการ ฝ่ายวชิาการประกันภัย สมาคมประกันวนิาศภัยไทย
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	 เหตุุการณ์์ไฟไหม้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) เริ่่�มได้้รัับความสนใจตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ. 2010 ซึ่่�งเป็็นช่่วงที่่�รถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) เริ่่�มเข้้าสู่่�ตลาด

ในเชิิงพาณิิชย์์ เนื่่�องจากยัังเป็็นนวััตกรรมใหม่่ในขณะนั้้�น เหตุุการณ์์เหล่่านี้้�มัักถููกตีีความว่่าเป็็นสััญญาณเตืือนถึึงความเสี่่�ยงใหม่่ อย่่างไรก็็ตาม ข้้อมููล

จากหน่่วยงานระดัับนานาชาติิ เช่่น National Highway Traffic Safety Administration (NHTSA) ของสหรััฐอเมริิกา ชี้้�ว่่าเหตุุไฟไหม้้ส่่วนใหญ่ ่

มีีสาเหตุุมาจากอุุบััติิเหตุุบนท้้องถนน การใช้้สายชาร์์จที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือการชาร์์จเกิินพิิกััด ท ำให้้แบตเตอรี่่�เกิิดความร้้อนสะสมและลุุกไหม้้ ขณะที่่� 

Royal Institution of Naval Architects: RINA2 ระบุุว่่าเหตุุการณ์์ไฟไหม้้รถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) บนเรืือ มีีรายงานอย่่างเป็็นทางการครั้้�งแรก 

เมื่่�อปีี ค.ศ. 2010 บนเรืือ RoPax ชื่่�อ Pearl of Scandinavia ขณะกำลัังชาร์์จแบตเตอรี่่�ของรถยนต์์เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายใน (ICE) ที่่�ดััดแปลงเป็็น

รถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ซึ่่�งไม่่มีีระบบควบคุุมความปลอดภััยที่่�ได้้มาตรฐานเทีียบเท่่าปััจจุุบััน ต่่อมาในปีี ค.ศ. 2022-2023 มีีรายงานไฟไหม้้บนเรืือ PCTC 

หลายลำ เช่่น Felicity Ace และ Fremantle Highway ซึ่่�งบรรทุุกรถยนต์์ทั้้�งรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) และรถยนต์์เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายใน (ICE) 

เหตุุการณ์์เหล่่านี้้�สร้้างความเสีียหายอย่่างรุุนแรง ทั้้�งในด้้านชีีวิิตลููกเรืือ ทรััพย์์สิิน และตััวเรืือ

	  แม้้ยังัไม่่มีีหลักัฐานชัดัเจนว่่ารถยนต์์ไฟฟ้า (EV) เป็็นต้้นเหตุโุดยตรง ทว่าการจััดการสถานการณ์์ฉุกุเฉินิและการควบคุมุเพลิงิที่่�มีีความซับัซ้้อน 

ทำให้้รถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ได้้กลายเป็็นประเด็็นความท้้าทายใหม่่ในภาคขนส่่งทางทะเล

	 เหตุุการณ์์ไฟไหม้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) เริ่่�มได้้รัับ

ความสนใจตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ. 2010 ซึ่่�งเป็็นช่่วงที่่�รถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) เริ่่�มเข้้าสู่่�

ตลาดในเชิิงพาณิิชย์์ เนื่่�องจากยัังเป็็นนวััตกรรมใหม่่ในขณะนั้้�น 

เหตุุการณ์์เหล่่านี้้�มัักถููกตีีความว่่าเป็็นสััญญาณเตืือนถึึงความเสี่่�ยงใหม่่ 

อย่่างไรก็็ตาม ข้ ้อมููลจากหน่่วยงานระดัับนานาชาติิ เช่่น National 

Highway Traffic Safety Administration (NHTSA) ของสหรััฐอเมริิกา 

ชี้้�ว่่าเหตุุไฟไหม้้ส่่วนใหญ่่มีีสาเหตุุมาจากอุุบััติิเหตุุบนท้้องถนน การใช้้

สายชาร์์จที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือการชาร์์จเกิินพิิกััด ทำให้้แบตเตอรี่่�เกิิด

ความร้้อนสะสมและลุุกไหม้้ ขณะที่่� Royal Institution of Naval  

Architects: RINA  ระบุุว่่าเหตุุการณ์์ไฟไหม้้รถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) บนเรืือ 

มีีรายงานอย่างเป็็นทางการครั้้�งแรกเมื่่�อปีี ค.ศ. 2010 บนเรืือ  RoPax  

ชื่่�อ Pearl of Scandinavia ขณะกำลัังชาร์์จแบตเตอรี่�ของรถยนต์์

เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายใน (ICE) ที่่�ดััดแปลงเป็็นรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ซึ่่�ง

ไม่่มีีระบบควบคุุมความปลอดภััยที่่�ได้้มาตรฐานเทีียบเท่่าปััจจุุบััน ต่่อมา

ในปีี ค.ศ. 2022-2023 มีี รายงานไฟไหม้้บนเรืือ  PCTC หลายลำ เช่่น 

Felicity Ace และ Fremantle Highway ซึ่่�งบรรทุุกรถยนต์์ทั้้�งรถยนต์์

ไฟฟ้า (EV) และรถยนต์์เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายใน (ICE) เหตุุการณ์์เหล่่านี้้�

สร้้างความเสีียหายอย่างรุุนแรง ทั้้�งในด้้านชีีวิติลููกเรืือ ทรัพัย์์สินิ และตััวเรืือ

	  แม้้ยัังไม่่มีีหลัักฐานชััดเจนว่่ารถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) เป็็นต้้นเหตุุ

โดยตรง ทว่่าการจััดการสถานการณ์์ฉุุกเฉิินและการควบคุุมเพลิิงที่่�มีี

ความซัับซ้้อน ทำให้้รถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ได้้กลายเป็็นประเด็็นความ

ท้้าทายใหม่่ในภาคขนส่่งทางทะเล

ความเป็น็มาของเหตุกุารณ์์ไฟไหม้ร้ถยนต์์ไฟฟ้า้ (EV) และมุุมมองความเสี่่�ยง1

ประเภทเรือืขนส่ง่3 

1Maritime Mutual Insurance Association (NZ) Ltd., MMIA Risk Bulletin No. 84: Electric Vehicles Transported on Board RoPax, RoRo and PCTC Vessels – Fire Risks and Essential Guidelines, July 2024
2Royal Institution of Naval Architects. (2023, November 15). Ferry companies grapple with rising threat of EV fires. 
3Maritime Mutual Insurance Association (NZ) Ltd., MMIA Risk Bulletin No. 84: Electric Vehicles Transported on Board RoPax, RoRo and PCTC Vessels – Fire Risks and Essential Guidelines, July 2024
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1. RoPax (Passenger/Vehicle) Vessels 

เรืือโดยสารพร้้อมขนส่่งยานพาหนะ ใช้้ในเส้้น

ทางเดินิเรืือระยะสั้้�น (short sea routes)  

ทั้้�งภายในประเทศและระหว่่างประเทศ 

โดยทั่่�วไป  RoPax ถืือ เป็็น “เรืือโดยสาร” 

ตามข้้อกำหนดของอนุสุัญัญา International 

Convention for the Safety of Life at 

Sea (SOLAS) หรืือกฎเกณฑ์์เทีียบเท่่า National 

Code for the Vessel Safety (NCVS)  

และ ข้้อเสนอแนะขององค์์การทางทะเล 

ระหว่่างประเทศ (International Maritime  

Organization: IMO) เนื่่�องจากสามารถบรรทุกุ

ผู้้�โดยสารมากกว่่า 12 คน และอาจรองรัับได้้

ถึึง 500 คนหรืือมากกว่่านั้้�น

1Maritime Mutual Insurance Association (NZ) Ltd., MMIA Risk Bulletin No. 84: Electric Vehicles Transported on Board RoPax, RoRo and PCTC Vessels – Fire Risks and Essential Guidelines, July 2024
2Royal Institution of Naval Architects. (2023, November 15). Ferry companies grapple with rising threat of EV fires.  
3Maritime Mutual Insurance Association (NZ) Ltd., MMIA Risk Bulletin No. 84: Electric Vehicles Transported on Board RoPax, RoRo and PCTC Vessels – Fire Risks and Essential Guidelines, July 2024 

2. RoRo (Cargo) Vessels เรืือขนส่่งสิินค้้า

ล้้อเล่ื่�อน ใช้้ในเส้้นทางเดิินเรืือระยะสั้้�น 

(short sea routes) ทั้้�งภายในประเทศและ

ระหว่่างประเทศ โดยทั่่�วไป RoRo ถููกจััดเป็็น 

“เรืือบรรทุุกสิินค้้า” ตามข้้อกำหนดของ

อนุุสััญญา SOLAS หรืือ  NCVS เนื่่�องจาก

จำกััดจำนวนผู้้�โดยสารไม่่เกิิน 12 คน ซึ่่�งมััก

เป็็นคนขัับรถบรรทุุกหรืือรถพ่่วงตามที่่�

เจ้้าของเรืือกำหนด 

3. PCTC (Pure Car & Truck Carrier) Vessels 

เรืือขนส่่งรถยนต์์และรถบรรทุุกโดยเฉพาะ  

ใช้้ในเส้้นทางเดิินเรืือระหว่่างประเทศระยะ

ไกล (long haul international voyages) 

โดยทั่่�วไป PCTC ถูกูจัดัเป็็น “เรืือบรรทุุกสินิค้้า” 

ตามข้้อกำหนดของอนุสััญญา SOLAS  

และจำกััดจำนวนผู้้�โดยสารไม่่เกิิน 12 คน      

ซึ่่�งอาจรวมถึึงผู้้�โดยสารที่่�เสีียค่่าโดยสารตาม

ดุลุยพินิิจิของเจ้้าของเรืือ

ประเภทเรือืขนส่ง่3 
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4International Union of Marine Insurance. (2023). Technical recommendations on EV fire risks: Best practice and recommendations for the safe carriage of electric vehicles (EVs).
5Maritime Mutual Insurance Association (NZ) Ltd., MMIA Risk Bulletin No. 84: Electric  Vehicles Transported on Board RoPax, RoRo and PCTC Vessels – Fire Risks and Essential Guidelines, July 2024

	 องค์์การ International Union of Marine Insurance (IUMI)4  

ได้้จััดทำคำแนะนำแนวปฏิิบััติิสำหรัับการขนส่่งรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV)  

โดยชี้้�ให้้เห็็นลัักษณะเฉพาะของรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ที่่�ควรพิิจารณาอย่่าง

รอบคอบในบริบิทการขนส่่งทางทะเล โดยเฉพาะด้้านความเสี่่�ยงอัคัคีีภัยั 

ดังันี้้�

1. แบตเตอรี่่�ลิิเทีียมไอออน (Lithium-ion Battery) 

	 รถยนต์์ไฟฟ้าใช้้แบตเตอรี่�ลิิเทีียมไอออนเป็็นแหล่่งพลัังงาน

หลััก ออ กแบบให้้มีีการห่่อหุ้้�มเพื่่�อป้้องกัันแรงกระแทก และมัักติิดตั้้�งไว้้

ในตำแหน่่งท่ี่�ต่่ำหรืือใต้้ท้้องรถ ภ ายในโครงสร้้างตััวถังเพื่่�อความปลอดภัยั 

อย่่างไรก็็ตาม ตำแหน่่งการติิดตั้้�งดัังกล่่าวกลัับเป็็นข้้อจำกััดสำคััญ   

เมื่่�อเกิิดเหตุุเพลิิงไหม้้ เนื่่�องจากการเข้้าถึึงเพ่ื่�อควบคุุมเพลิิงทำได้้ยาก 

โดยเฉพาะในระวางเรืือ

3. ภาวะความร้้อนสููงผิิดปกติิ (Thermal Runaway)  

	 แม้้จะมีีระบบจััดการแบตเตอรี่� หรืือ BMS ที่่�ช่่วยควบคุุม 

ความปลอดภััย แต่่อาจเกิิดภาวะที่่�แบตเตอรี่�สะสมความร้้อนต่่อเนื่่�อง 

จนควบคุุมไม่่ได้้ในบางกรณีี  เช่่น ได้้รับัความร้้อนจากภายนอก ถูกกระแทก

จนเสีียหาย การชาร์์จเกินิพิกิัดั หรืือข้อผิดิพลาดจากการผลิต 

2. ระบบบริหิารจัดัการแบตเตอรี่่� (Battery Management System: BMS)

 	 BMS เป็็นองค์์ประกอบสำคััญด้้านความปลอดภััย ท ำหน้้าที่่�

ตรวจจัับความผิิดปกติิ เช่่น การชน วงจรลััด หรืือความเสีียหายร้้ายแรง 

และสามารถสั่่�งตััดการจ่่ายพลัังงานและแยกแบตเตอรี่่�ออกจากระบบได้้

อััตโนมััติิ พร้้อมควบคุุมแรงดััน อุุณหภููมิิ และการชาร์์จให้้อยู่่�ในเกณฑ์์

ปลอดภััย เพื่่�อลดความเสี่่�ยงความร้้อนสะสม

4..ความรุุนแรงของไฟไหม้้.

ภาพรวมจากรายงานที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบันัสะท้้อนว่่า ปริมิาณความ

ร้้อนรวม (Total Heat Release) ที่่�ปลดปล่อยออกจากรถยนต์์ไฟฟ้า (EV) 

และรถยนต์์เครื่่�องยนต์์สันัดาปภายใน (ICE) อยู่่�ในระดัับใกล้้เคีียงกันั โดย

แหล่่งเชื้้�อเพลิิงหลัักที่่�ทำให้้เกิดิการลุุกไหม้้ทั้้�งสองประเภท มั กมาจากวัสัดุุ

ในตัวัถังัและห้้องโดยสาร เช่่น พลาสติกิและวัสัดุตุิดิไฟอื่่�น ๆ ซึ่่�งมีีอยู่่�ในสััดส่วน

ที่่�ใกล้้เคีียงกััน อย่ ่างไรก็็ตามรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ไม่่มีีถัังน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง 

แต่่ในกรณีีของรถยนต์์เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายใน (ICE) อ าจกลายเป็็น

แหล่่งการระเบิดิเมื่่�อเกิดิเพลิงิไหม้้ ความแตกต่่างนี้้�อาจไม่่ลดระดับัความเสี่่�ยง

โดยรวมอย่างเด่่นชััด แต่่ถืือเป็็นปััจจััยที่่�ควรนำมาพิิจารณาใน

กระบวนการบริหิารความเสี่่�ยง

	ทั้้ �งนี้้� มีีหลายหน่่วยงานที่่�ได้้จััดทำคำแนะนำแนวปฏิิบััติิ

สำหรัับการขนส่่งรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ผู้้�สนใจสามารถศึึกษาเพิ่่�มเติิม

จากแหล่่งข้้อมููลที่่�รวบรวมไว้้ท้้ายบทความ เพื่่�อประยุุกต์์ใช้้ให้้เท่่าทััน

ความเปลี่่�ยนแปลงในการขนส่่งทางทะเล

ข้อ้สังัเกตเก่ี่�ยวกัับรถยนต์์ไฟฟ้า้ (EV) สำำ�หรับัการขนส่ง่ทางทะเล

	 องค์์การ Maritime Mutual Insurance Association (NZ) Ltd.5  

ให้้ข้้อมููลว่่า ข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันยัังไม่่เพีียงพอท่ี่�จะเปรีียบเทีียบได้้

อย่่างชััดเจนถึึงความถี่่�หรืือความรุุนแรงของเหตุุไฟไหม้้ระหว่่างรถยนต์์

ไฟฟ้้า (EV) และรถยนต์์เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายใน (ICE) อย่ ่างไรก็็ตาม 

ด้้วยลักัษณะเฉพาะของแบตเตอรี่่�ลิเิทีียมไอออน (Lithium-ion Battery) 

ในรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ซึ่่�งมัักติิดตั้้�งในตำแหน่่งที่่�เข้้าถึึงได้้ยาก และต้้องใช้้

อุุปกรณ์์รวมถึึงวิิธีีการระงัับเหตุุเฉพาะทาง ส่่งผลให้้การจััดการเหตุุเพลิิง

ไหม้้มีีความซับัซ้้อนกว่่ารถยนต์์ทั่่�วไป ดั งันั้้�น ผู้้�ป ระกอบการเรืือจึงึจำเป็็น

ต้้องเตรีียมความพร้้อมอย่่างรอบด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็นการจัดัหาอุปุกรณ์์ดับั

เพลิงิท่ี่�เหมาะสม การจัดัสรรพื้้�นที่่�รองรัับเหตุฉุุกุเฉินิบนเรืือ ตลอดจนการฝึึก

อบรมลููกเรืือและซ้้อมสถานการณ์์อย่างสม่่ำเสมอเพื่่�อให้้สามารถรัับมืือ

กัับสถานการณ์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คำำ�แนะนำำ�การจัดัการความเสี่่�ยง
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	 ในยุุคที่่�ยานยนต์์ไฟฟ้้า (Electric Vehicles: EVs) เข้้ามามีีบทบาทสำคััญในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�พลัังงานสะอาด 

การขนส่่งสิินค้้าทางทะเลต้้องเผชิญกัับความท้้าทายรููปแบบใหม่่ที่่�ซัับซ้้อนขึ้้�นอย่างมีีนัยสำคััญ โดยเฉพาะจากลัักษณะเฉพาะของแบตเตอรี่�ลิิเทีียม

ไอออน (Lithium-ion Battery) และตำแหน่่งการติิดตั้้�ง ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อการควบคุุมเหตุุฉุุกเฉิินและการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง นอกจากนี้้� 

ปััจจััยเสี่่�ยงอื่่�น ๆ เช่่น ภาวะความร้้อนสููงผิิดปกติิ (Thermal Runaway) ระบบบริิหารจััดการแบตเตอรี่่� (BMS) และความจำเป็็นในการใช้้อุุปกรณ์ ์

ดัับเพลิิงเฉพาะ ล้้วนเป็็นประเด็็นสำคััญที่่�ผู้้�รัับประกัันภััยต้้องนำมาพิิจารณาอย่่างรอบคอบ ในบริิบทนี้้� ภาคธุุรกิิจประกัันภััยทางทะเลและโลจิิสติิกส์์ 

อาจพิิจารณาปรับปรุุงเงื่่�อนไขการรัับประกัันภััยสำหรัับความคุ้้�มครองรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ที่่�อยู่่�ระหว่่างการขนส่่งสิินค้้าทางทะเล โดยใช้้ข้้อมููลทาง

เทคนิิคที่่�เชื่่�อถืือได้้ เช่่น ความเสี่่�ยงจากแบตเตอรี่่� และแนวทางควบคุุมเพลิิงที่่�เหมาะสม พร้้อมทั้้�งติิดตามแนวปฏิิบััติิจากองค์์กรระหว่่างประเทศ

อย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น IMO, EMSA, MCA และ ICS เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการพิิจารณาและปรัับหลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับ

มาตรฐานและสถานการณ์์ท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ ควบคู่่�กัับการส่่งเสริิมองค์์ความรู้้�ภายในองค์์กร เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจแก่่บุุคลากรเกี่่�ยวกัับ

ลัักษณะเฉพาะของรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) และความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในบริิบทของการขนส่่งสิินค้้าทางทะเลอย่่างรอบด้้าน 

	 ท้้ายที่่�สุุด ผู้้�เขีียนมีีความประสงค์์ให้้บทความฉบัับนี้้�เป็็นแหล่่งข้้อมููลเชิิงวิิชาการที่่�เอื้้�อต่่อการนำไปประยุุกต์์ใช้้เป็็นแนวทางในการบริิหาร

ความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ท่่ามกลางแนวโน้้มของโลกที่่�กำลัังเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 นอกจากนี้้� ผู้้�ประกอบการเรืือ ควรพิิจารณานำคำแนะนำแนว

ปฏิิบััติิจากองค์์กรระหว่่างประเทศมาใช้้ ให้้เหมาะสมกัับลัักษณะของ

เรืือแต่่ละประเภท  ได้้แก่่ International Maritime Organization 

(IMO), European Maritime Safety Agency (EMSA), Maritime 

and Coastguard Agency (MCA) และ International Chamber of 

Shipping (ICS) โดยควรบููรณาการเข้้ากัับระบบบริิหารความปลอดภััย 

(Safety Management System: SMS) ภายใต้้ ISM Code หรืือข้อบังัคับั

NCVS และดำเนิินการติิดตามผลอย่่างใกล้้ชิิดผ่่านระบบตรวจสอบ

ภายในขององค์์กร ซึ่่�งแนวทางดัังกล่่าวจะช่่วยให้้การบริิหารความเสี่่�ยง

มีีประสิิทธิิภาพ และสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล

อ้้างอิิงบทความในวารสารวิิชาการ:
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best-practice-recommendations-for-the-safe-carriage-of-electric-vehicles-evs/

แหล่่งข้้อมููลเพิ่่�มเติิม: 
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บทสรุปและข้อ้เสนอแนะ
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	 คณะกรรมการบริิหารสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย ชุุดปีี 2568–2570 ภายใต้้การนำของ 

ดร.สมพร สืืบถวิลิกุุล ซึ่่�งดำรงตำแหน่่งนายกสมาคมต่่อเน่ื่�องเป็็นสมัยัที่่� 2 ประกาศทิิศทางและแผนยุทุธศาสตร์์

เพื่่�อพัฒนาอุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทย ในงานแถลงข่่าว “ยุุทธศาสตร์์การขัับเคล่ื่�อนธุุรกิิจประกััน

วิินาศภััย สู่่�ความมั่่�นคงและยั่่�งยืืน” เมื่่�อวัันที่่� 3 กรกฎาคม 2568 ณ ห้้องสััมมนา 501 ชั้้�น 5 สมาคมประกััน

วิินาศภััยไทย โดยมุ่่�งขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน พร้้อมรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงด้้าน

เศรษฐกิิจ สังคม และเทคโนโลยีี โดยผนึกึกำลังัคณะกรรมการประกัันภัยัสาขาต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างความก้้าวหน้้า

อย่่างเป็็นรููปธรรม

	 สมาคมประกัันวินิาศภัยัไทย ยั งัคงเป้้าหมายเป็็นองค์์กรส่่งเสริมิธุรุกิจิประกันัวินิาศภัยัให้้เป็็นเสาหลักั

ของเศรษฐกิิจและสัังคมไทย ท ำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�บริิหารความเสี่่�ยงมืืออาชีีพแก่่ภาครััฐและเอกชน ภ ายใต้้หลััก

ธรรมาภิบิาลและการดำเนินิงานที่่�โปร่งใส สอดคล้้องกับัแผนพัฒันาการประกันัภัยั ฉบับัที่่� 5 (พ.ศ. 2568–2573) 

ของสำนัักงาน คปภ. โดยกำหนดพัันธกิิจสำคััญ 4 ด้้าน ได้้แก่่ 

สมาคมประกันวนิาศภัยไทย
เปิดแผนยุทธศาสตร ์2 ปเปิดแผนยุทธศาสตร ์2 ปีี    
ขบัเคล่ือนธุรกิจ 
สูค่วามมัน่คงและยัง่ยนื

โดย นางสาวเฌอมาณย ์รอดประชา
เจา้หน้าท่ีอาวุโส ฝ่ายสื่อสารองค์กร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 13 



	พั ันธกิิจที่� 1 เสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและยกระดัับ 

ขีีดความสามารถของธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย รวมถึึงส่่งเสริิมการดำเนิิน

งานด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้้อม พััฒนาและเผยแพร่่

ข้้อมููลความรู้้�ด้้านประกัันภััย เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจท่ี่� ถููกต้้องแก่่

ประชาชนและสัังคม ควบคู่่�ไปกับการส่่งเสริิมการส่ื่�อสารเชิิงรุุกผ่่าน 

Digital Technology เพื่่�อเพิ่่�มช่่องทางการเข้้าถึึงข้้อมููลประกัันภััยอย่่าง

มีีประสิิทธิภาพ อีีกทั้้�งยัังสร้้างมาตรฐานการให้้บริิการของภาคธุุรกิิจ

เพื่่�อยกระดัับความไว้้วางใจในระบบประกัันภััย พร้้อมเสริิมสร้้างความ

สามารถในการแข่่งขันัด้้วยนวัตักรรม ผลิติภัณัฑ์์ประกัันภัยั และการตลาด

เชิิงรุุก ส่ ่งเสริิมการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน (ESG) เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าร่่วม

และผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

	 พัันธกิิจที่� 2 ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการเติิบโตของ

อุุตสาหกรรมผ่่านนวััตกรรมและเทคโนโลยีี  พร้้อมเสริิมสร้้างบทบาทใน

ฐานะผู้้�บริิหารความเส่ี่�ยงมืืออาชีีพให้้กัับภาครััฐและเอกชน ส่่งเสริิม

การนำเทคโนโลยีีดิิจิิทััล เช่่น InsurTech และ Big Data มาใช้้ 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารความเสี่่�ยงในทุุกมิิติิ รวมถึึง

สนัับสนุุนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยใหม่่ ท่ี่�ตอบสนองต่่อ 

ความเสี่่�ยงอุุบััติิใหม่่ เช่่น ภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิ ความเสี่่�ยงทางไซเบอร์์ 

และความท้้าทายในเศรษฐกิิจดิจิิทิัลั ตลอดจนพััฒนาผลิติภัณัฑ์์ประกัันภัยั

ให้้เหมาะสมกัับความต้้องการของประชาชนในแต่่ละกลุ่่�มเป้้าหมาย 

นอกจากนี้้�ยัังเน้้นการส่่งเสริิมการศึึกษา การวิิจััย และการพััฒนา

นวััตกรรมในด้้านประกัันวิินาศภััย เพื่่�อยกระดัับขีีดความสามารถใน

การแข่่งขัันของอุุตสาหกรรมอย่างยั่่�งยืืน พร้้อมทั้้�งผลักดัันให้้ภาครััฐ

บููรณาการการประกัันภััยเข้้าไว้้ในแผนยุุทธศาสตร์์ของชาติิ เพื่่�อใช้้ใน

การบริิหารความเส่ี่�ยงทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจและสัังคมอย่างครอบคลุุม

และมีีประสิิทธิิภาพ
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	 พันัธกิิจที่� 3 ผลักดันันโยบาย กฎระเบีียบ และโครงสร้้าง

พื้้�นฐานที่่�เอื้้�อต่อการเติิบโตของธุรุกิจิประกันัวินิาศภัยั การทบทวนและผลักัดันั

การปรับัปรุงุกฎระเบีียบที่่�เป็็นอุปุสรรคต่่อการดำเนินิธุรุกิจิ (Regulatory 

Guillotine) พร้้อมทั้้�งเสนอการออกกฎระเบีียบใหม่่ที่่�เอื้้�อต่่อการเติิบโต

และการขยายตััวของธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย นอกจากนี้้�ยัังส่่งเสริิม

การจััดตั้้�ง Regulatory Sandbox ที่่�สนัับสนุุนการทดลองและพััฒนา

นวััตกรรมด้้านประกัันภััยอย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�

กัับการปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์์ด้้านการลงทุุนของบริิษััทประกัันภััยให้้มีี

ความยืืดหยุ่่�น สอดคล้้องกัับสภาวะเศรษฐกิิจที่่�เปลี่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ

รวมถึึงการส่่งเสริิมให้้ธุุรกิิจสามารถขยายไปยัังประเทศเพื่่�อนบ้้านได้้

อย่่างมั่่�นคง และสนัับสนุุนการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านข้้อมููลของ

อุุตสาหกรรม เช่่น ระบบฐานข้้อมููลกลาง (Centralized Data System) 

เพื่่�อยกระดัับศัักยภาพในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการกำกัับดููแลท่ี่�

โปร่่งใสและมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

	 พันัธกิิจที่� 4 เสริิมสร้้างระบบนิิเวศประกัันภััยที่่�เอื้้�อต่่อ

การดำเนินิธุรุกิจิให้้เติบิโตอย่างมั่่�นคงและมีีเสถีียรภาพ ส่่งเสริมิการสร้้าง

และพััฒนาบุุคลากรเข้้าสู่่�ธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย โดยเน้้นการยกระดัับ

มาตรฐานความรู้้�ของบุุคลากรให้้มีีความเชี่่�ยวชาญและเป็็นเลิิศ 

เพื่่�อรองรัับการเติิบโตของอุุตสาหกรรมอย่างยั่่�งยืืน พร้้อมทั้้�งพััฒนา

ความร่่วมมืือระหว่่างบริษิัทัประกันัภัยัในด้้านการแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้� 

การสร้้างเครืือข่าย และการเสริมิสร้้างศักัยภาพการแข่่งขันัในระดับัองค์์กร

นอกจากนี้้�ยัังมุ่่�งเน้้นการเสริิมสร้้างความร่่วมมืือและความสััมพัันธ์์ 

อัันดีีกัับหน่่วยงานกำกัับดููแลและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้เกิิดการ

สนัับสนุุนซ่ึ่�งกัันและกัันในเชิิงนโยบายและการกำกัับดููแล พร้้อมทั้้�ง

ขยายความร่่วมมืือกับองค์์กรระหว่่างประเทศ เพื่่�อยกระดัับมาตรฐาน

การดำเนิินงานและแนวปฏิิบััติิของอุุตสาหกรรมไทยให้้เทีียบเท่่าสากล

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 15 



	 ภายใต้้พัันธกิิจทั้้�ง 4 ด้้านนี้้� ท ำหน้้าที่่�บููรณาการร่่วมกัันเพื่่�อ 

ยกระดัับอุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทยให้้เป็็นกลไกสำคััญของความ

มั่่�นคงทางเศรษฐกิิจและการบริิหารความเส่ี่�ยงระดัับประเทศ โดยสมาคมฯ  

ทำหน้้าที่่�เป็็น “ศููนย์์กลาง” ท่ี่�เชื่่�อมโยงความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน  

ไม่่เพีียงเพื่่�อขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจให้้เติิบโต แต่่เพื่่�อสร้้างระบบประกัันภััยที่่�

ประชาชนเชื่่�อมั่่�น ภาครััฐพึ่่�งพาได้้ และเศรษฐกิิจไทยเข้้มแข็็งอย่่างยั่่�งยืืน

	 คณะกรรมการบริิหารสมาคมฯ ยัังมองว่่า การขัับเคลื่่�อน

ยุุทธศาสตร์์ดัังกล่่าวจำเป็็นต้้องอิิงกัับบริิบททางเศรษฐกิิจและสภาพ

ตลาดประกัันภััยที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ  ในไตรมาสแรกของปีี 2568 

เศรษฐกิิจไทยขยายตััว 3.1% เมื่่�อเทีียบกัับช่่วงเดีียวกัันของปีีก่่อน จาก

แรงสนัับสนุุนหลัักของการส่่งออกท่ี่�เติิบโตถึึง 13.8% และการลงทุุน

ภาครััฐที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างโดดเด่่นถึึง 26.3% อย่่างไรก็็ตาม การบริิโภคภาค

เอกชนขยายตัวัเพีียง 2.6% และการลงทุนุภาคเอกชนกลับัหดตัวั -0.9% 

สะท้้อนแรงกดดัันในระบบเศรษฐกิิจภายในประเทศ ขณะที่่�ความไม่่

แน่่นอนของเศรษฐกิจิโลกและมาตรการกีีดกันัทางการค้้าของประเทศคู่่�ค้า 

โดยเฉพาะสหรััฐอเมริิกา ยั ังคงเป็็นปััจจััยเสี่่�ยงสำคััญ ท ำให้้สภาพััฒน์์ฯ 

ต้้องปรัับลดประมาณการ GDP ทั้้�งปีีให้้อยู่่�ในช่่วง 1.3%–2.3%

	 ในมุุมของธุุรกิจิประกัันวินิาศภัยั ช่วงเดืือนมกราคม–มีีนาคม 2568 

มีีเบี้้�ยประกัันภััยรัับโดยตรงรวม 75,269 ล้้านบาท เติิบโต 3.81% จาก

ช่่วงเดีียวกัันของปีีก่่อน โดยประกัันภััยรถยนต์์มีีมููลค่่า 42,004 ล้้านบาท 

เพิ่่�มขึ้้�น 1.36% ป ระกัันอััคคีีภััย 2,509 ล้ ้านบาท  เพิ่่�มขึ้้�น 5.83% 

ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง 1,668 ล้ ้านบาท  ลดลง 4.91% และ

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด  29,088 ล้ ้านบาท  เพิ่่�มขึ้้�น 8.01% ตััวเลขเหล่่านี้้�

สะท้้อนถึึงแนวโน้้มการฟื้้�นตััวที่่�ค่่อยเป็็นค่่อยไปของตลาด โดยเฉพาะใน

หมวดที่่�ไม่่ใช่่รถยนต์์ซึ่่�งมีีสััดส่่วนถึึง 44.2% ของเบี้้�ยรวมทั้้�งหมด  แสดง

ให้้เห็็นถึึงการต่ื่�นตััวด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยงของทั้้�งภาคธุุรกิิจและ

ประชาชน แม้้ว่่าบางหมวดหมู่่�จะได้้รัับผลกระทบจากภาวะชะลอตัว

ของการค้้าระหว่่างประเทศ
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	 เม่ื่�อประเมิินทั้้�งปีี 2568 บริษิัทั Thai Insurance Research & Development (TIRD) คาดว่าธุรุกิจิ

ประกัันวิินาศภััยจะเติิบโต 1.5%–2.5% หรืือมีีมููลค่่าเบี้้�ยรวมประมาณ 291,000–294,000 ล้้านบาท แม้้

ตััวเลขการเติิบโตจะไม่่สููงนััก แต่่ก็็ถืือเป็็นสััญญาณบวกท่่ามกลางสภาพเศรษฐกิิจที่่�ยัังเต็็มไปด้้วยความ

ท้้าทาย และยืืนยัันถึึงศัักยภาพการปรัับตััวของอุุตสาหกรรมที่่�พร้้อมพััฒนาให้้สอดรัับกัับความเสี่่�ยงรููปแบบ

ใหม่่ เทคโนโลยีีที่่�เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว และพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่�หลากหลายมากขึ้้�น

	 ภายใต้้ภาพรวมเช่่นนี้้� สมาคมฯ ยั ังเดิินหน้้าสร้้างโอกาสใหม่่ให้้กัับอุุตสาหกรรม โดยในปีี 2568 

จะเป็็นครั้้�งแรกที่่�ประเทศไทยได้้จัดัการประชุมุด้้านการประกัันภัยัต่่อในระดับันานาชาติิ ภ ายใต้้ช่ื่�อ  “Thailand 

Reinsurance Conference 2025” หรืือ TRC 2025 ซึ่่�งสมาคมประกัันวิินาศภััยไทยร่่วมกัับสมาคมนาย

หน้้าประกัันภััยไทยเป็็นเจ้้าภาพ ระหว่่างวัันที่่� 30 ตุุลาคม – 1 พฤศจิิกายน 2568 ณ  โรงแรมดิิ แอทธิินีี 

กรุุงเทพฯ ภายใต้้หััวข้้อ “Unlocking Reinsurance Opportunities in a Changing Climate: Building 

Catastrophe Resilience in Thailand” เวทีีนี้้�จะเป็็นจุดุบรรจบของบริษิัทัรับัประกันัภัยัต่่อ บริษิัทันายหน้้า

ประกัันภัยัต่่อ ผู้้�สำรวจภัยั และองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้องจากทั่่�วโลกกว่่า 400 คน เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและความเชื่่�อมั่่�น

ในศัักยภาพของตลาดประกัันภััยไทยโดยตรง

	 การจััดงานครั้้�งนี้้�จึึงไม่่ได้้เป็็นเพีียงกิิจกรรมหนึ่่�งในปฏิิทิินอุุตสาหกรรม แต่่เป็็นหมุุดหมายสำคััญที่่�

ตอกย้้ำบทบาทของประเทศไทยในฐานะศููนย์์กลางด้้านการประกัันภััยต่่อของภููมิิภาคอาเซีียน และจะเป็็น

จุุดเริ่่�มต้้นของการจััดงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือระหว่่างตลาดไทยกัับตลาด

โลกให้้แข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�น

	 ด้้วยทิิศทางและความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน อุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยไทยพร้้อมก้้าวสู่่�

อนาคตอย่่างมั่่�นคง เป็็นเสาหลัักในการบริิหารความเสี่่�ยงของประเทศ และเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสร้้างความ

แข็็งแกร่่งให้้กัับเศรษฐกิิจและสัังคมไทยอย่่างยั่่�งยืืน
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การสัมัมนา “ความท้้าท้ายของอุตสัาหกรรมพาณิิชยนาว ี 
ภายใต้บรบิท้เศรษฐกิจและการค้าโลกยุคปััจจุบนั”

การปัระชุมหารอืแนวท้างการแก้ไขปััญหา
ในเรื�องการกำากับดูแูลคนกลางปัระกันภัย

	 คณะกรรมการประกันภััยทางทะเลและโลจิิสติิกส์	 ได้้เข้้าร่วม

การสัมมนา	“ความท้าทายข้องอุติสาหกรรมพาณิชยนาวี	ภัายใติ้บริบท

เศรษฐกจิิและการค้าโลกยคุปัจิจิบุนั”	จัิด้โด้ยกองส่งเสรมิการพาณชิยนาวี	

กรมเจิ้าท่า	 เม่�อวันที�	 16	 มิถุุนายน	 2568	ณ	 โรงแรมเด้อะ	 เบอร์เคลีย์	

ประติูน้ำ	กรุงเทพฯ			

	 คณะกรรมการประกนัภัยัยานยนต์ิ		และคณะกรรมการกฎหมาย

และกฎระเบยีบ	ได้้เข้้าร่วมประชมุหารอ่กบัผูู้แ้ทนสายงานกฎหมายและคด้ี	

สำนักงาน	คปภั.	ผูู้้แทนสมาคมประกันชีวิติไทย	และผูู้้แทนหน่วยงาน 

ที�เกี�ยวข้้อง	เม่�อวันที�	3	เมษายน	2568	ณ	สถุาบันวิทยาการประกันภััย

ระด้ับสูง	ชั้น	2	สำนักงาน	คปภั.	
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การสัมัมนา “ความท้้าท้ายของอุตสัาหกรรมพาณิิชยนาว ี 
ภายใต้บรบิท้เศรษฐกิจและการค้าโลกยุคปััจจุบนั”

การปัระชุมหารอืแนวท้างการแก้ไขปััญหา
ในเรื�องการกำากับดูแูลคนกลางปัระกันภัย

	 คณะกรรมการประกันภััยทางทะเลและโลจิิสติิกส์	 ได้้เข้้าร่วม

การสัมมนา	“ความท้าทายข้องอุติสาหกรรมพาณิชยนาวี	ภัายใติ้บริบท

เศรษฐกจิิและการค้าโลกยคุปัจิจิบุนั”	จิดั้โด้ยกองส่งเสรมิการพาณชิยนาวี	

กรมเจิ้าท่า	 เม่�อวันที�	 16	 มิถุุนายน	 2568	ณ	 โรงแรมเด้อะ	 เบอร์เคลีย์	

ประติูน้ำ	กรุงเทพฯ			

	 คณะกรรมการประกนัภัยัยานยนต์ิ		และคณะกรรมการกฎหมาย

และกฎระเบยีบ	ได้้เข้้าร่วมประชมุหารอ่กบัผูู้้แทนสายงานกฎหมายและคด้ี	

สำนักงาน	คปภั.	ผูู้้แทนสมาคมประกันชีวิติไทย	และผูู้้แทนหน่วยงาน 

ที�เกี�ยวข้้อง	เม่�อวันที�	3	เมษายน	2568	ณ	สถุาบันวิทยาการประกันภััย

ระด้ับสูง	ชั้น	2	สำนักงาน	คปภั.	

กิจกรรมแลกเปัลี�ยนมุมมอง
ดู้านการตลาดูของรถยนต์ไฟฟา้ในปัระเท้ศไท้ย

พรอ้มเยี�ยมชมงานโรงงานผลิตรถยนต์ไฟฟา้ BYD

งาน InsureX FORUM 2025

	 คณะกรรมการประกนัภัยัยานยนต์ิ	 ร่วมกบับรษิทั	 บีวายด้	ีออโต้ิ	

(ประเทศไทย)	 จิำกัด้	 และบริษัท	 เรเว่	 ออโติโมทีฟ	 จิำกัด้	 จิัด้กิจิกรรม

แลกเปลี�ยนมุมมองด้้านการติลาด้ข้องรถุยนติ์ไฟฟ้าในประเทศไทย	

พร้อมเยี�ยมชมงานโรงงานผู้ลิติรถุยนต์ิไฟฟ้า	BYD	เม่�อวนัที�	17	มถุิุนายน	2568	

ณ	โรงงานผู้ลติิรถุยนต์ิ	BYD	นิคมอตุิสาหกรรมด้บับลวิเอชเอ	จิงัหวดั้ระยอง	

	 คณะกรรมการประกันภััยยานยนติ์	 ได้้เข้้าร่วมเป็นวิทยากรใน

งาน	 InsureX	 FORUM	 2025	 “Uncertainty	 to	 Transformation:	

ก้าวสู่ความเปลี�ยนแปลงบนโลกที�ไม่แน่นอน” ในหวัข้้อ “Future of Car	

Insurance: อนาคติข้องประกันรถุยนต์ิประเทศไทย” เม่�อวันที� 25	

มิถุุนายน	2568	ณ	ห้อง	Auditorium	ติึก	True	Digital	Park
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ปัระชุมคณิะท้ำางานแนวท้างพฒันากรมธรรมป์ัระกันภัย
รถยนต์ไฟฟา้ และพกัิดูอัตราเบี�ยปัระกันภัย

การปัระชุมหารอืแนวท้างการแก้ไขปััญหา
เรื�องการกำากับดูแูลคนกลางปัระกันภัย

	 คณะกรรมการประกนัภัยัยานยนต์ิ	 ได้้เข้้าร่วมประชมุเพ่�อพจิิารณา

ข้้อมูลที�เกี�ยวกับผู้ลการวิเคราะห์ผู้ลกระทบเกี�ยวกับการปรับปรุง 

อัติราเบี้ยประกันภััยและความคุ้มครองติามกรมธรรม์ประกันภััย 

เม่�อวันที� 	 27	 มิถุุนายน	 2568	 และวันที� 	 30	 มิถุุนายน	 2568	 

ณ	ห้องประชุม	201	ชั้น	2	สำนักงาน	คปภั.

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบียบ ได้้เข้้าร่วมประชมุหารอ่

ร่วมกบันายอด้ศิร	พพิฒัน์วรพงศ์	รองเลข้าธกิาร	ด้้านกฎหมายและติรวจิสอบ	

พร้อมด้้วยเจ้ิาหน้าที�สายงานกฎหมายและคด้	ีเม่�อวนัที�	3	เมษายน	2568	

ณ	สำนักงาน	คปภั.
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ปัระชุมคณิะท้ำางานแนวท้างพฒันากรมธรรมป์ัระกันภัย
รถยนต์ไฟฟา้ และพกัิดูอัตราเบี�ยปัระกันภัย

การปัระชุมหารอืแนวท้างการแก้ไขปััญหา
เรื�องการกำากับดูแูลคนกลางปัระกันภัย

	 คณะกรรมการประกนัภัยัยานยนต์ิ	 ได้้เข้้าร่วมประชมุเพ่�อพจิิารณา

ข้้อมูลที�เกี�ยวกับผู้ลการวิเคราะห์ผู้ลกระทบเกี�ยวกับการปรับปรุง 

อัติราเบี้ยประกันภััยและความคุ้มครองติามกรมธรรม์ประกันภััย 

เม่�อวันที� 	 27	 มิถุุนายน	 2568	 และวันที� 	 30	 มิถุุนายน	 2568	 

ณ	ห้องประชุม	201	ชั้น	2	สำนักงาน	คปภั.

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบียบ ได้้เข้้าร่วมประชมุหารอ่

ร่วมกบันายอด้ศิร	พิพฒัน์วรพงศ์	รองเลข้าธกิาร	ด้้านกฎหมายและติรวจิสอบ	

พร้อมด้้วยเจ้ิาหน้าที�สายงานกฎหมายและคด้	ีเม่�อวนัที�	3	เมษายน	2568	

ณ	สำนักงาน	คปภั.

การปัระชุมหารอืรว่มกับสัมาคมธนาคารไท้ย  
เพื�อพจิารณิามาตรการชว่ยเหลือลกูค้ากรณิีแผน่ดูินไหว

การปัระชุมหารอืโครงการระบบแลกเปัลี�ยนขอ้มูล
ภายในอุตสัาหกรรม (Open Insurance)

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบียบและคณะกรรมการ

ประกันภััยทรัพย์สิน	ได้้เข้้าประชุมหาร่อร่วมกับสมาคมธนาคารไทย	

โด้ยมีนายกอบศักด้ิ�	 ด้วงด้ี	 เลข้าธิการสมาคมธนาคารไทย	 และผูู้้แทน

จิากธนาคารสมาชิกกว่า	14	ธนาคาร	 เข้้าร่วมการประชุม	 เม่�อวันที�	10	

เมษายน	 2568	 ณ	 สมาคมประกันวินาศภััยไทย	 และรูปแบบออนไลน์

ผู้่าน	Google	Meet

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบยีบ	 ได้้เข้้าร่วมเป็นคณะทำงานฯ	

หาร่อกระบวนการในการแลกเปลี�ยน	 และติรวจิสอบข้้อมลูด้้านประกนัภัยั

ในอตุิสาหกรรม	 (Open	 Insurance)	 ร่วมกบัสำนกังาน	 คปภั.	 และสมาคม

ประกันชีวิติไทย	จิำนวน	3	ครั้ง	เม่�อวันที�	28	พฤษภัาคม	และวันที�	13	

และ	30	มิถุุนายน	2568	ณ	สำนักงาน	คปภั.
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การปัระชุมหารอืเพื�อยกระดูับการคุ้มครอง
ขอ้มูลสัว่นบุคคลของผูเ้อาปัระกันภัย

การปัระชุมหารอืแนวท้างปัฏิิบติั 
ตามพระราชบญัญัติคุ้มครองขอ้มูลสัว่นบุคคล พ.ศ. 2562 

สัำาหรบัธุรกิจปัระกันภัย

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบียบ ได้้เข้้าร่วมประชุม

หาร่อกับนายอด้ิศร	 พิพัฒน์วรพงศ์	 รองเลข้าธิการ	 ด้้านกฎหมายและ

ติรวจิสอบ	 พร้อมเจิ้าหน้าที�สายงานกฎหมายและคด้ี	 สำนักงาน	 คปภั.	

เม่�อวันที�	21	เมษายน	2568	ณ	สำนักงาน	คปภั.

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบยีบ	 ได้้เข้้าร่วมประชมุหารอ่

กับสมาคมประกนัชวีติิไทย	จิำนวน	2	ครัง้เม่�อวนัที�	15	พฤษภัาคม	2568	

และวันที�	6	มิถุุนายน	2568	ณ	สมาคมประกันวินาศภััยไทย
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การปัระชุมหารอืเพื�อยกระดูับการคุ้มครอง
ขอ้มูลสัว่นบุคคลของผูเ้อาปัระกันภัย

การปัระชุมหารอืแนวท้างปัฏิิบติั 
ตามพระราชบญัญัติคุ้มครองขอ้มูลสัว่นบุคคล พ.ศ. 2562 

สัำาหรบัธุรกิจปัระกันภัย

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบียบ ได้้เข้้าร่วมประชุม

หาร่อกับนายอด้ิศร	 พิพัฒน์วรพงศ์	 รองเลข้าธิการ	 ด้้านกฎหมายและ

ติรวจิสอบ	 พร้อมเจิ้าหน้าที�สายงานกฎหมายและคด้ี	 สำนักงาน	 คปภั.	

เม่�อวันที�	21	เมษายน	2568	ณ	สำนักงาน	คปภั.

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบยีบ	 ได้้เข้้าร่วมประชมุหารอ่

กับสมาคมประกนัชวีติิไทย	จิำนวน	2	ครัง้เม่�อวนัที�	15	พฤษภัาคม	2568	

และวันที�	6	มิถุุนายน	2568	ณ	สมาคมประกันวินาศภััยไทย

การปัระชุมชี� แจงแนวท้างการยกระดูับ
การกำากับดูแูลและการตรวจสัอบธุรกิจปัระกันภัย

เรื�อง Enterprise Risk Management and Own Risk 
Solvency Assessment (ERM-ORSA)

การปัระชุมหารอืมาตรการยกระดูบั 
การกำากับดูแูลฐานะท้างการเงินและความมั�นคง 

ของบรษัิท้ปัระกันวนิาศภัย พ.ศ. 2568

	 คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบยีบ	 พร้อมด้้วยผูู้แ้ทนจิาก

บรษิทัประกันวินาศภััย	 ได้้เข้้าร่วมประชมุหารอ่กบันายโสรจัิจ์ิ	 แรกสกลุชยั	

ผูู้้ช่วยเลข้าธิการสายติรวจิสอบ พร้อมเจิ้าหน้าที�สายงานติรวจิสอบ	 

เม่�อวันที�	23	พฤษภัาคม	2568	ณ	สำนักงาน	คปภั.

	 คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจิและวิชาการประกันภััย	ได้้เข้้าร่วม

ประชุมชี้แจิงแนวทางการยกระดั้บการกำกับดู้แลและการติรวจิสอบ

ธุรกิจิประกันภััย	 เร่�อง	 Enterprise	 Risk	 Management	 and	 Own	

Risk	Solvency	Assessment	(ERM-ORSA)	ร่วมกับ	สำนักงาน	คปภั.	

และบรษิทัสมาชกิ	เม่�อวนัที�	27	มนีาคม	2568	ณ	ห้องสมัมนา	501	ชัน้	5	

สมาคมประกันวินาศภััยไทย	 และวันที�	 28	 เมษายน	 2568	 ในรูปแบบ

ออนไลน์ผู้่าน	Microsoft	Teams	
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การคัดูเลือกบุคลากรเขา้ปัระกวดู  
Young ASEAN Insurance Manager Award  

(YAMA) 2025

การสัมัมนา Privacy & Security Summit 2025 ครั�งที้� 6 

	 คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจิและวิชาการประกันภััย	 ได้้ด้ำเนิน

การคัด้เล่อกบุคลากรที�เหมาะสมเพ่�อส่งเข้้าประกวด้ Young ASEAN	

Insurance	Manager	Award	(YAMA)	2025	เม่�อวนัที�	29	พฤษภัาคม	2568	

ในรูปแบบออนไลน์ผู้่าน	Zoom	Meeting	

	 คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจิและวิชาการประกันภััย	ร่วมเป็นวิทยากรเสวนาในหัวข้้อ	Bridging	the	Gap:	How	Automation	Enhance	

on	Collaboration	Between	Compliance	and	Security	Team	ภัายใติ้แนวคิด้หลัก	Privacy	&	Cybersecurity	Transformation	for	the	

Modern	Enterprise	จิัด้โด้ยกระทรวงด้ิจิิทัลเพ่�อเศรษฐกิจิและสังคม	(MDES)	และสมาคมผูู้้ใช้ด้ิจิิทัลไทย	(DUGA)	เม่�อวันที�	28	พฤษภัาคม	2568	

ณ	ห้อง	Mayfair	Ballroom	A	ชั้น	11	โรงแรมเด้อะเบอร์เคลีย์	ประติูน้ำ	
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การคัดูเลือกบุคลากรเขา้ปัระกวดู  
Young ASEAN Insurance Manager Award  

(YAMA) 2025

การสัมัมนา Privacy & Security Summit 2025 ครั�งที้� 6 

	 คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจิและวิชาการประกันภััย	 ได้้ด้ำเนิน

การคัด้เล่อกบุคลากรที�เหมาะสมเพ่�อส่งเข้้าประกวด้ Young ASEAN	

Insurance	Manager	Award	(YAMA)	2025	เม่�อวนัที�	29	พฤษภัาคม	2568	

ในรูปแบบออนไลน์ผู้่าน	Zoom	Meeting	

	 คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจิและวิชาการประกันภััย	ร่วมเป็นวิทยากรเสวนาในหัวข้้อ	Bridging	the	Gap:	How	Automation	Enhance	

on	Collaboration	Between	Compliance	and	Security	Team	ภัายใติ้แนวคิด้หลัก	Privacy	&	Cybersecurity	Transformation	for	the	

Modern	Enterprise	จิัด้โด้ยกระทรวงด้ิจิิทัลเพ่�อเศรษฐกิจิและสังคม	(MDES)	และสมาคมผูู้้ใช้ด้ิจิิทัลไทย	(DUGA)	เม่�อวันที�	28	พฤษภัาคม	2568	

ณ	ห้อง	Mayfair	Ballroom	A	ชั้น	11	โรงแรมเด้อะเบอร์เคลีย์	ประติูน้ำ	

การปัระชุม “มาตรการยกระดูับการกำากับดูแูล 
ฐานะท้างการเงินและความมั�นคงของบรษัิท้ 

ปัระกันวนิาศภัย พ.ศ.2568”

รบัฟงัการสัื�อสัารมาตรการยกระดูบั
การกำากับดูแูลฐานะท้างการเงิน

และความมั�นคงของบรษัิท้ปัระกันวนิาศภัย พ.ศ. 2568

	 คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน	และการลงทุน	 ได้้เข้้าร่วม

การประชุม	 “มาติรการยกระด้ับการกำกับดู้แลฐานะทางการเงินและ

ความมั�นคงข้องบรษิทัประกนัวนิาศภัยั	พ.ศ.2568”	วนัที�	21	เมษายน	2568	

ณ	ห้องประชุม	201	ชั้น	2	สำนักงาน	คปภั.	

	 คณะกรรมการการบัญชี-การเงินและการลงทุน ได้้เข้้าร่วม

การรับฟังการส่�อสารมาติรการยกระดั้บการกำกับดู้แลฐานะทาง 

การเงินและความมั�นคงข้องบริษัทประกันวินาศภััย	พ.ศ.	2568	วันที�	23	

พฤษภัาคม	 2568	 เวลา	 13.30	 –	 15.30	 น.	 ณ	 ห้องประชุมสถุาบัน

วิทยาการประกันภััยระด้ับสูง	ข้ั้น	2	สำนักงาน	คปภั.
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การปัระชุม  
“การปัรบัปัรงุระยะเวลาการสัง่รายงานท้างการเงิน”

การปัระชุม “ติดูตามความคืบหน้าการพจิารณิา 
ขอ้เสันอแก้ไขเพิ�มเติมบท้บญัญัติแหง่ปัระมวลรษัฎากร 

กรณิีแนวท้างในการเสัยีภาษีเงินไดู้นิติบุคคล 
ของบรษัิท้ปัระกันวนิาศภัยภายหลังการบงัคับใช ้

มาตรฐาน TFRS 17”

	 คณะกรรมการการบัญชี-การเงินและการลงทุน	 ได้้เข้้าร่วม

การประชุม	 “การปรับปรุงระยะเวลาการส่งรายงานทางการเงิน”	 เม่�อ

วันที�	28	พฤษภัาคม	2568	ในรูปแบบออนไลน์ผู้่าน	Microsoft	Teams

	 คณะกรรมการการบัญชี-การเงินและการลงทุน	 ได้้เข้้าร่วม

การประชุม “ติิด้ติามความค่บหน้าการพิจิารณาข้้อเสนอแก้ไข้เพิ�มเติิม

บทบัญญัติิแห่งประมวลรัษฎากร กรณีแนวทางในการเสียภัาษีเงินได้้

นติิบิคุคลข้องบรษิทัประกนัวนิาศภัยัภัายหลงัการบงัคบัใช้มาติรฐาน	TFRS	17”	

เม่�อวนัที�	20	มถิุนุายน	2568	ในรปูแบบออนไลน์ผู่้าน	Microsoft	Teams						

การเขา้รว่มการปัระชุมวชิาการนานาชาติ “The 3rd UNESCO Global Forum on the Ethics of Artificial Intelligence”

	 คณะกรรมการบริหาร และกรรมการที�ปรึกษาคณะกรรมการประกันภััยยานยนติ์ สมาคมประกันวินาศภััยไทย ได้้เข้้าร่วมการประชุม

วชิาการนานาชาติ	ิ“The	3rd	UNESCO	Global	Forum	on	the	Ethics	of	Artificial	Intelligence”	จิัด้โด้ยกระทรวงด้ิจิิทัลเพ่�อเศรษฐกิจิและสังคม	

กระทรวงศึกษาธิการ	และกระทรวงการอุด้มศึกษา	วิทยาศาสติร์	วจิิยัและนวตัิกรรม	เม่�อวนัที�	24	มถิุนุายน	2568	ณ	โรงแรมเซ็น็ทาราแกรนด้�	บางกอก	

คอนเวนชัน	เซ็็นเติอร์	แอท	เซ็็นทรัลเวิลด้์	กรุงเทพฯ
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การปัระชุม  
“การปัรบัปัรงุระยะเวลาการสัง่รายงานท้างการเงิน”

การปัระชุม “ติดูตามความคืบหน้าการพจิารณิา 
ขอ้เสันอแก้ไขเพิ�มเติมบท้บญัญัติแหง่ปัระมวลรษัฎากร 

กรณิีแนวท้างในการเสัยีภาษีเงินไดู้นิติบุคคล 
ของบรษัิท้ปัระกันวนิาศภัยภายหลังการบงัคับใช ้

มาตรฐาน TFRS 17”

	 คณะกรรมการการบัญชี-การเงินและการลงทุน	 ได้้เข้้าร่วม

การประชุม	 “การปรับปรุงระยะเวลาการส่งรายงานทางการเงิน”	 เม่�อ

วันที�	28	พฤษภัาคม	2568	ในรูปแบบออนไลน์ผู้่าน	Microsoft	Teams

	 คณะกรรมการการบัญชี-การเงินและการลงทุน	 ได้้เข้้าร่วม

การประชุม “ติิด้ติามความค่บหน้าการพิจิารณาข้้อเสนอแก้ไข้เพิ�มเติิม

บทบัญญัติิแห่งประมวลรัษฎากร กรณีแนวทางในการเสียภัาษีเงินได้้

นติิบิคุคลข้องบรษิทัประกนัวนิาศภัยัภัายหลงัการบงัคบัใช้มาติรฐาน	TFRS	17”	

เม่�อวนัที�	20	มถิุนุายน	2568	ในรปูแบบออนไลน์ผู่้าน	Microsoft	Teams						

การเขา้รว่มการปัระชุมวชิาการนานาชาติ “The 3rd UNESCO Global Forum on the Ethics of Artificial Intelligence”

	 คณะกรรมการบริหาร และกรรมการที�ปรึกษาคณะกรรมการประกันภััยยานยนติ์ สมาคมประกันวินาศภััยไทย ได้้เข้้าร่วมการประชุม

วชิาการนานาชาติ	ิ“The	3rd	UNESCO	Global	Forum	on	the	Ethics	of	Artificial	Intelligence”	จัิด้โด้ยกระทรวงด้ิจิิทัลเพ่�อเศรษฐกิจิและสังคม	

กระทรวงศึกษาธิการ	และกระทรวงการอุด้มศึกษา	วิทยาศาสติร์	วิจิยัและนวตัิกรรม	เม่�อวนัที�	24	มถิุนุายน	2568	ณ	โรงแรมเซ็น็ทาราแกรนด้�	บางกอก	

คอนเวนชัน	เซ็็นเติอร์	แอท	เซ็็นทรัลเวิลด้์	กรุงเทพฯ

รว่มงานเปัิดูตัวโครงการพฒันาระบบแลกเปัลี�ยนขอ้มูล
ภายในอุตสัาหกรรมปัระกันภัย (Open Insurance)

	 ด้ร.สมพร	ส่บถุวิลกุล	นายกสมาคมประกันวินาศภััยไทย	ร่วม

งานเปิด้ตัิวโครงการพัฒนาระบบแลกเปลี�ยนข้้อมูลภัายในอุติสาหกรรม

ประกันภััย	 (Open	 Insurance)	พร้อมข้ึ้นเสวนาในหัวข้้อ	“พลิกโฉม

อตุิสาหกรรมประกนัภัยัด้้วย	Open	Insurance”	เม่�อวนัที�	2	เมษายน	2568	

ณ	ห้องวิภัาวด้บีอลรมูซ็	ีชัน้	L	โรงแรมเซ็น็ทารา	แกรนด์้	แอท	เซ็น็ทรลัพลาซ็า	

ลาด้พร้าว	

ปัระชุมหารอืแนวท้างการแก้ไขปััญหา
ในเรื�องการกำากับดูแูลคนกลางปัระกันภัย

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	ด้ำรงศิริ	ผูู้้อำนวยการบริหาร	สมาคมประกัน

วินาศภัยัไทย	นายเสร	ีกวนิรชัติโรจิน์	ประธานคณะกรรมการประกนัภัยั

ยานยนติ์	นายพิรัติน์	วงศ์สายสุวรรณ	ประธานคณะกรรมการกฎหมาย

และกฎระเบียบ	 นายปิยะ	 วราอุบล	 กรรมการคณะกรรมการกฎหมาย

และกฎระเบียบ	และนายประสิทธิ�	คำเกิด้	ได้้เข้้าร่วมประชุมหารอ่กบัผูู้้

แทนสายงานกฎหมายและคด้	ี สำนกังาน	 คปภั.	 ผูู้แ้ทนสมาคมนายหน้า

ประกันภััยไทย ผูู้้แทนสมาคมประกันชีวิติไทยผูู้้แทนหน่วยงาน 

ที�เกี�ยวข้้อง เพ่�อหาร่อแนวทางการแก้ไข้ปัญหาในเร่�องการกำกับดู้แล

คนกลางประกันภััย โด้ยมีนายอดิ้ศร พิพัฒน์วรพงศ์ รองเลข้าธิการ	 

ด้้านกฎหมา คด้ีและคุ้มครองสิทธิประโยชน์ เป็นประธานในที�ประชุม	 

เม่�อวันที�	3	เมษายน	2568	เวลา 10.00 น. สถุาบันวิทยาการประกันภััย

ระด้ับสูง	ชั้น	2	สำนักงาน	คปภั.
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รว่มกิจกรรมรณิรงค์ความปัลอดูภัย 
การเดูินท้างในชว่งสังกรานต์ 2568

	 ด้ร.สมพร	ส่บถุวิลกุล	นายกสมาคมประกันวินาศภััยไทย	ร่วม

กิจิกรรมรณรงค์ความปลอด้ภััยการเด้ินทางและการส่งเสริมการประกัน

ภััยในช่วงเทศกาลสงกรานติ์	ประจิำปี	2568	ภัายใติ้แนวคิด้	“สงกรานติ์

สร้างสขุ้	 ส่งต่ิอความห่วงใย	 ส่งเสรมิวฒันธรรมประกนัภัยั”	กบัสำนกังาน

คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจิประกันภััย (คปภั.)	

และภัาคอตุิสาหกรรมประกนัภัยั	 โด้ยได้้รบัเกยีรติจิิาก	นายชฉูตัิร	ประมลูผู้ล	

เลข้าธกิาร	คปภั.	และนางนสุรา	(อสัสกลุ)	บญัญตัิปิิยพจิน์	นายกสมาคม

ประกนัชวีติิไทย ร่วมถุ่ายภัาพหน้าบธูกจิิกรรม เม่�อวนัที�	8	เมษายน	2568	

ณ	ติลาด้ยอด้พมิาน	ปากคลองติลาด้	กรงุเทพมหานคร

สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย
 จดัูกิจกรรมสัขุสันัต์วนัสังกรานต์ 2568

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	 ด้ำรงศิริ	 ผูู้้อำนวยการบริหาร	 สมาคมประกัน

วินาศภััยไทย	 พร้อมด้้วยเจิ้าหน้าที�สมาคมฯ	 ร่วมกันจิัด้กิจิกรรมรด้น้ำ 

ข้อพรท่านอนุญาโติติุลาการ	เน่�องในวันสงกรานติ์	2568	เพ่�อความเป็น

สิ ริ ม งคลติ้ อนรั บปี ใหม่ ไทยและส่ บสานประ เพณี อั น งด้งาม 

โด้ยบรรยากาศเติ็มไปด้้วยความสนุก	 อบอุ่น	 และรอยยิ้ม	 เม่�อวันที�	 9	

เมษายน	2568	ณ	ห้องสัมมนา	501	สมาคมประกันวินาศภััยไทย
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รว่มกิจกรรมรณิรงค์ความปัลอดูภัย 
การเดูินท้างในชว่งสังกรานต์ 2568

	 ด้ร.สมพร	ส่บถุวิลกุล	นายกสมาคมประกันวินาศภััยไทย	ร่วม

กิจิกรรมรณรงค์ความปลอด้ภััยการเด้ินทางและการส่งเสริมการประกัน

ภััยในช่วงเทศกาลสงกรานติ์	ประจิำปี	2568	ภัายใติ้แนวคิด้	“สงกรานติ์

สร้างสขุ้	 ส่งต่ิอความห่วงใย	 ส่งเสรมิวฒันธรรมประกนัภัยั”	กบัสำนกังาน

คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจิประกันภััย (คปภั.)	

และภัาคอตุิสาหกรรมประกนัภัยั	 โด้ยได้้รบัเกยีรติจิิาก	นายชฉูตัิร	ประมลูผู้ล	

เลข้าธกิาร	คปภั.	และนางนสุรา	(อสัสกลุ)	บัญญตัิปิิยพจิน์	นายกสมาคม

ประกนัชวีติิไทย ร่วมถุ่ายภัาพหน้าบธูกจิิกรรม เม่�อวนัที�	8	เมษายน	2568	

ณ	ติลาด้ยอด้พมิาน	ปากคลองติลาด้	กรงุเทพมหานคร

สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย
 จดัูกิจกรรมสัขุสันัต์วนัสังกรานต์ 2568

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	 ด้ำรงศิริ	 ผูู้้อำนวยการบริหาร	 สมาคมประกัน

วินาศภััยไทย	 พร้อมด้้วยเจิ้าหน้าที�สมาคมฯ	 ร่วมกันจิัด้กิจิกรรมรด้น้ำ 

ข้อพรท่านอนุญาโติติุลาการ	เน่�องในวันสงกรานติ์	2568	เพ่�อความเป็น

สิ ริ ม งคลติ้ อนรั บปี ใหม่ ไทยและส่ บสานประ เพณี อั น งด้งาม 

โด้ยบรรยากาศเติ็มไปด้้วยความสนุก	 อบอุ่น	 และรอยยิ้ม	 เม่�อวันที�	 9	

เมษายน	2568	ณ	ห้องสัมมนา	501	สมาคมประกันวินาศภััยไทย

ปัระชุมหารอืการนำาเท้คโนโลยดีูาวเที้ยมมาใช ้
เพื�อการตรวจสัอบภัยพบิติัและชว่ยเหลือเกษตรกร 

ที้�ปัระสับภัยพบิติั

รว่มรณิรงค์สังกรานต์ปัลอดูภัย 
รว่มใจลดูอุบติัเหตทุ้างถนน

	 ด้ร.พงษ์ภัาณ	ุ ด้ำรงศริ	ิ ผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	 สมาคมประกนั

วนิาศภัยัไทย	และทมีงาน	ได้้เข้้าประชมุหารอ่การนำเทคโนโลยดี้าวเทยีม

มาใช้เพ่�อการติรวจิสอบภัยัพิบตัิแิละช่วยเหลอ่เกษติรกรที�ประสบภัยัพิบตัิิ	

ร่วมกับ	 สำนักงานเศรษฐกิจิการเกษติร	 กรมส่งเสริมการเกษติร	 และ

บริษัท	 ไทยคม	 จิำกัด้	 (มหาชน)	 โด้ยมีนายฉันทานนท์	 วรรณเข้จิร	

เลข้าธิการสำนักงานเศรษฐกิจิการเกษติร เป็นประธานในที�ประชุม	 

เม่�อวนัที�	10	เมษายน	2568	เวลา	13.30	น.	ณ	ห้องประชมุ	2	อาคารนวตัิกรรม	

สำนกังานเศรษฐกจิิการเกษติร

	 สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	 ออกบธูกจิิกรรมร่วมกบัมลูนธิเิมาไม่ข้บั	

และหน่วยงานภัาคเีครอ่ข่้าย	รณรงค์ลด้อบุตัิเิหติเุทศกาลสงกรานต์ิ	2568	

ในโครงการ “สงกรานต์ิปลอด้ภััย วมใจิลด้อุบัติิเหติุทางถุนน” โด้ยมี 

นายสรุพงษ์	 ปิยะโชติ	ิ รฐัมนติรช่ีวยว่าการกระทรวงคมนาคม	 เป็นประธาน

เปิด้งาน	เม่�อวันที�	10	เมษายน	2568	ณ	สถุานีกลางกรุงเทพอภัิวัฒน์
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สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย จดัูอบรมซ้อ้มดูับเพลิง 
และอพยพหนีไฟ ปัระจำาปัี 2568

	 สมาคมประกันวินาศภััยไทย ได้้จิัด้การฝึึกอบรมและฝึึกซ็้อม

ด้ับเพลิง พร้อมการอพยพหนีไฟประจิำปี 2568 ให้แก่พนักงานและ 

ผูู้้เกี�ยวข้้อง ภัายใติ้การดู้แลข้องทีมวิทยากรผูู้้เชี�ยวชาญ เพ่�อเสริมสร้าง

ความรู้ ความเข้้าใจิ และเติรียมความพร้อมในการรับม่อสถุานการณ์

ฉุกเฉินอย่างม่ออาชีพ	เม่�อวันที�	18	เมษายน	2568

รว่มแถลงขา่ว ปัราจนี ยนืหน่�ง  
ถนนปัลอดูภัย อุ่นใจดู้วยปัระกันภัย

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ ด้ำรงศิริ ผูู้้อำนวยการบริหาร สมาคมประกัน

วนิาศภัยัไทย	เข้้าร่วมงานแถุลงข่้าว	‘ปราจินี’	ยน่หนึ�ง	ถุนนปลอด้ภัยั	อุน่ใจิ

ด้้วยประกันภััย ภัายใติ้โครงการสร้างพ่้นที�ติ้นแบบด้้านความปลอด้ภััย

ทางถุนนและการรณรงค์ประกนัภัยัรถุภัาคบงัคบั	 ปี	 2568	 ซ็ึ�งจิดั้ข้ึน้โด้ย

สำนกังานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกจิิประกันภัยั	

ร่วมกบัภัาคอตุิสาหกรรมประกนัภัยั	

	 ภัายในงาน	 นายเสรี	 กวินรัชติโรจิน์	 ประธานคณะกรรมการ

ประกันภััยยานยนติ์	สมาคมประกันวินาศภััยไทย	ได้้ร่วมเสวนาในหัวข้้อ	

Road	Safety	Talk:	“ถุอด้รหัสอุบัติิเหติุ	304	ปักหมุด้ปราจิีน	ติ้นแบบ

ถุนนปลอด้ภัยั”โด้ยได้้รบัเกยีรติจิิาก	นายชฉูตัิร	ประมลูผู้ล	เลข้าธกิาร	คปภั.	

เป็นประธานในพิธี	 และ	 นายวีระพันธ์	 ด้ีอ่อน	 ผูู้้ว่าราชการจิังหวัด้

ปราจีินบุรี กล่าวปาฐกถุา พร้อมด้้วยผูู้้แทนจิากภัาคธุรกิจิประกันภััย	

หน่วยงานราชการ	และส่�อมวลชน	เข้้าร่วมงาน	เม่�อวนัที�	21	เมษายน	2568	

ณ	ห้องประชุมธารทิพย์	โรงแรมแคนทารี	304	จิังหวัด้ปราจิีนบุรี
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สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย จดัูอบรมซ้อ้มดูับเพลิง 
และอพยพหนีไฟ ปัระจำาปัี 2568

	 สมาคมประกันวินาศภััยไทย ได้้จิัด้การฝึึกอบรมและฝึึกซ็้อม

ด้ับเพลิง พร้อมการอพยพหนีไฟประจิำปี 2568 ให้แก่พนักงานและ 

ผูู้้เกี�ยวข้้อง ภัายใติ้การดู้แลข้องทีมวิทยากรผูู้้เชี�ยวชาญ เพ่�อเสริมสร้าง

ความรู้ ความเข้้าใจิ และเติรียมความพร้อมในการรับม่อสถุานการณ์

ฉุกเฉินอย่างม่ออาชีพ	เม่�อวันที�	18	เมษายน	2568

รว่มแถลงขา่ว ปัราจนี ยนืหน่�ง  
ถนนปัลอดูภัย อุ่นใจดู้วยปัระกันภัย

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ ด้ำรงศิริ ผูู้้อำนวยการบริหาร สมาคมประกัน

วนิาศภัยัไทย	เข้้าร่วมงานแถุลงข่้าว	‘ปราจินี’	ยน่หนึ�ง	ถุนนปลอด้ภััย	อุน่ใจิ

ด้้วยประกันภััย ภัายใติ้โครงการสร้างพ่้นที�ติ้นแบบด้้านความปลอด้ภััย

ทางถุนนและการรณรงค์ประกนัภัยัรถุภัาคบงัคบั	 ปี	 2568	 ซ็ึ�งจิดั้ข้ึน้โด้ย

สำนกังานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกจิิประกันภัยั	

ร่วมกบัภัาคอตุิสาหกรรมประกนัภัยั	

	 ภัายในงาน	 นายเสรี	 กวินรัชติโรจิน์	 ประธานคณะกรรมการ

ประกันภััยยานยนติ์	สมาคมประกันวินาศภััยไทย	ได้้ร่วมเสวนาในหัวข้้อ	

Road	Safety	Talk:	“ถุอด้รหัสอุบัติิเหติุ	304	ปักหมุด้ปราจิีน	ติ้นแบบ

ถุนนปลอด้ภัยั”โด้ยได้้รบัเกยีรติจิิาก	นายชฉูตัิร	ประมลูผู้ล	เลข้าธกิาร	คปภั.	

เป็นประธานในพิธี	 และ	 นายวีระพันธ์	 ด้ีอ่อน	 ผูู้้ว่าราชการจิังหวัด้

ปราจีินบุรี กล่าวปาฐกถุา พร้อมด้้วยผูู้้แทนจิากภัาคธุรกิจิประกันภััย	

หน่วยงานราชการ	และส่�อมวลชน	เข้้าร่วมงาน	เม่�อวนัที�	21	เมษายน	2568	

ณ	ห้องประชุมธารทิพย์	โรงแรมแคนทารี	304	จิังหวัด้ปราจิีนบุรี

รว่มเปั็นสัว่นหน่�งในการสัง่เสัรมิองค์ความรู ้
และนวตักรรมดูา้นการปัระกันภัย  

ผา่นกิจกรรม OIC InsurTech Roadshow

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	ด้ำรงศิริ	ผูู้้อำนวยการบริหาร	สมาคมประกัน

วินาศภััยไทย	ได้้รบัเกยีรติเิป็นวทิยากรบรรยายพเิศษ	ในหวัข้้อ	“Insurance	

Value	Chain:	Transforming	Insurance	with	Technology”ผู่้านกจิิกรรม	

OIC	 InsurTech	 Roadshow	 จิัด้โด้ย	 ศูนย์	 Center	 of	 InsurTech,	

Thailand (CIT) สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจิประกันภััย	 โด้ยมี	 นางสาวประภัาภััสร์	 กุลปวโรภัาส	

ผูู้้ทรงคุณวุฒิอาวุโส	สำนักงาน	คปภั.	และมีคณาจิารย์และนักศึกษาจิาก

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัติกรรม	 สาข้าวิทยาการคอมพิวเติอร์	

และสาข้าเทคโนโลยีสารสนเทศ	 เข้้าร่วมรับฟังบรรยายกว่า	 100	 คน	

เม่�อวันที�	24	เมษายน	2568	เวลา	09.00	–	11.00	น.	ณ	หอสมุด้สุรัติน์	

โอสถุานุเคราะห์	มหาวิทยาลัยกรุงเทพ	วิทยาเข้ติรังสิติ

จดัูอบรมและการสัอบความรูเ้กี�ยวกับการปัระกันวนิาศภัย 
 เพื�อขอรบัใบอนญุาตเปัน็นายหนา้ปัระกันวนิาศภัย 

	 สมาคมประกันวินาศภััยไทย จิัด้อบรมเพ่�อข้อรับใบอนุญาติ

เป็นนายหน้าประกันวินาศภััย และการสอบความรู้เกี�ยวกับการประกัน

วนิาศภััย	เพ่�อข้อรับใบอนุญาติเป็นนายหน้าประกันวินาศภััย	มีผูู้้เข้้าร่วม

อบรมทั้งสิ้น	65	คน	จิัด้อบรม	ณ	ห้องสัมมนา	501	ชั้น	5	และจิัด้สอบ	

ณ	ศนูย์สอบฯ	สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	เม่�อวนัที�	24	–	25	เมษายน	2568
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รว่มปัระชุมคณิะกรรมการกลั�นกรอง 
การมอบรางวลัปัระกันภัยดูีเดู่น ครั�งที้� 1/2568

รว่มแสัดูงความยนิดูีในโอกาสัครบรอบ 14 ปัี 
 บรษัิท้ ที้ คิว อาร ์จำากัดู (มหาชน)

	 ด้ร.พงษ์ภัาณ	ุ ด้ำรงศริ	ิ ผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	 สมาคมประกนั

วินาศภััยไทย เข้้าร่วมประชุมคณะกรรมการกลั�นกรองการมอบรางวัล

ประกนัภัยัด้เีด่้น	ครัง้ที�	1/2568	เพ่�อพจิิารณาการกำหนด้ประเภัทรางวลั

และหลกัเกณฑ์์ในการมอบรางวลัประกนัภัยัด้เีด่้น	 ประจิำปี	 2567	 และ

การแต่ิงติัง้คณะทำงานเพ่�อด้ำเนนิการคดั้เลอ่กผูู้ไ้ด้้รบัรางวลัในพธิมีอบรางวลั	

ประกันภััยด้ีเด้่น	 ประจิำปี	 2568	 เม่�อวันที�	 6	 พฤษภัาคม	 2568 

ณ	ห้องประชมุ	201	ชัน้	2	สำนกังาน	คปภั.

	 ด้ร.พงษ์ภัาณ	ุ ด้ำรงศริ	ิ ผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	 สมาคมประกนั

วนิาศภัยัไทย	ร่วมแสด้งความยนิด้กีบั	นายชนะพนัธ์ุ	พริยิะพนัธุ	์ประธาน

เจ้ิาหน้าที�บรหิาร	บรษิทั	ท	ีคิว	อาร์	จิำกดั้	(มหาชน)	เน่�องในโอกาสครบ

รอบ	14	ปี	แห่งความสำเรจ็ิและความก้าวหน้า	“Together	For	Success”	

โด้ยมีเคร่อข่้ายพันธมิติรในภัาคธุรกิจิประกันภััยร่วมแสด้งความยินด้ ี

เม่�อวนัที�	7	พฤษภัาคม	2568	ณ	โรงแรมแบงคอ็ก	แมรอิอท	มาร์คส์ี	ควนีส์ปาร์ค

รว่มแสัดูงความยนิดูี 
กับ CEO คนใหมข่อง ERGO Thailand

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	 ด้ำรงศิริ	 ผูู้้อำนวยการบริหาร	 สมาคมประกัน

วินาศภััยไทย มอบกระเช้าด้อกไม้แสด้งความยินด้ีกับ นายอิศรศักด้ิ� 

เทศรตัินวงศ์	 ในโอกาสเข้้ารบัติำแหน่งประธานกรรมการบรหิาร (Chief	

Executive	Officer:	CEO)	คนใหม่ข้อง	บรษิทั	เออร์โกประกนัภัยั	(ประเทศไทย)	

จิำกดั้	 (มหาชน)	 หรอ่	 ERGO	 Thailand	 ซ็ึ�งมผีู้ลอย่างเป็นทางการติัง้แต่ิ 

วนัที�	 1	 พฤษภัาคม	 2568	 เป็นต้ินไป	 เม่�อวนัที�	 29	 เมษายน	 2568	 

ณ	โรงแรม	เด้อะ	เซ็นต์ิ	รจีิสิ	กรงุเทพ
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รว่มปัระชุมคณิะกรรมการกลั�นกรอง 
การมอบรางวลัปัระกันภัยดูีเดู่น ครั�งที้� 1/2568

รว่มแสัดูงความยนิดูีในโอกาสัครบรอบ 14 ปัี 
 บรษัิท้ ที้ คิว อาร ์จำากัดู (มหาชน)

	 ด้ร.พงษ์ภัาณ	ุ ด้ำรงศริ	ิ ผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	 สมาคมประกนั

วินาศภััยไทย เข้้าร่วมประชุมคณะกรรมการกลั�นกรองการมอบรางวัล

ประกนัภัยัด้เีด่้น	ครัง้ที�	1/2568	เพ่�อพจิิารณาการกำหนด้ประเภัทรางวลั

และหลกัเกณฑ์์ในการมอบรางวลัประกนัภััยด้เีด่้น	 ประจิำปี	 2567	 และ

การแต่ิงติัง้คณะทำงานเพ่�อด้ำเนนิการคดั้เลอ่กผูู้ไ้ด้้รบัรางวลัในพธิมีอบรางวลั	

ประกันภััยด้ีเด้่น	 ประจิำปี	 2568	 เม่�อวันที�	 6	 พฤษภัาคม	 2568 

ณ	ห้องประชมุ	201	ชัน้	2	สำนกังาน	คปภั.

	 ด้ร.พงษ์ภัาณ	ุ ด้ำรงศริ	ิ ผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	 สมาคมประกนั

วนิาศภัยัไทย	ร่วมแสด้งความยนิด้กีบั	นายชนะพนัธ์ุ	พริยิะพนัธุ	์ประธาน

เจ้ิาหน้าที�บรหิาร	บรษิทั	ที	ควิ	อาร์	จิำกดั้	(มหาชน)	เน่�องในโอกาสครบ

รอบ	14	ปี	แห่งความสำเรจ็ิและความก้าวหน้า	“Together	For	Success”	

โด้ยมีเคร่อข่้ายพันธมิติรในภัาคธุรกิจิประกันภััยร่วมแสด้งความยินด้ ี

เม่�อวนัที�	7	พฤษภัาคม	2568	ณ	โรงแรมแบงคอ็ก	แมรอิอท	มาร์คส์ี	ควนีส์ปาร์ค

รว่มแสัดูงความยนิดูี 
กับ CEO คนใหมข่อง ERGO Thailand

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	 ด้ำรงศิริ	 ผูู้้อำนวยการบริหาร	 สมาคมประกัน

วินาศภััยไทย มอบกระเช้าด้อกไม้แสด้งความยินด้ีกับ นายอิศรศักด้ิ� 

เทศรตัินวงศ์	 ในโอกาสเข้้ารบัติำแหน่งประธานกรรมการบรหิาร (Chief	

Executive	Officer:	CEO)	คนใหม่ข้อง	บรษิทั	เออร์โกประกนัภัยั	(ประเทศไทย)	

จิำกดั้	 (มหาชน)	 หรอ่	 ERGO	 Thailand	 ซ็ึ�งมผีู้ลอย่างเป็นทางการติัง้แต่ิ 

วนัที�	 1	 พฤษภัาคม	 2568	 เป็นต้ินไป	 เม่�อวนัที�	 29	 เมษายน	 2568	 

ณ	โรงแรม	เด้อะ	เซ็นต์ิ	รจีิสิ	กรงุเทพ

สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย ใหก้ารต้อนรบัคณิะกรรมการบรหิารของ MSIG Insurance (Malaysia) Bhd

	 สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	นำโด้ย	ด้ร.พงษ์ภัาณ	ุด้ำรงศริ	ิผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	นางสาวกลัยา	จิกุหอม	รองผูู้้อำนวยการบรหิาร	พร้อมด้้วย 

ทมีงานสมาคมฯ	ให้การต้ิอนรบั	Dato’	Sri	Muthanna	Bin	Abdullah	ประธานคณะกรรมการบรหิาร	Mr.	Chua	Seck	Guan	ประธานเจ้ิาหน้าที�บรหิาร	

และคณะกรรมการบรหิาร	MSIG	Insurance	(Malaysia)	Bhd	เม่�อวนัที�	7	พฤษภัาคม	2568	ณ	สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย

สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย ใหก้ารต้อนรบั 
Swiss Re Asia Pte. Ltd. (Singapore Team)

	 สมาคมประกันวินาศภััยไทย	นำโด้ย	ด้ร.พงษ์ภัาณุ	ด้ำรงศิริ	 

ผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	พร้อมด้้วยทมีงานสมาคมฯ	ให้การต้ิอนรบั	Winnie	Tan,	

Team	 Lead	 Senior	 Client	 Manager	 and	 Vice	 President	 of	 

Swiss	Re	และทมีงาน	โด้ยได้้ร่วมหารอ่เกี�ยวกบัแนวโน้มข้องอตุิสาหกรรม

ประกันวินาศภััยไทยหลังจิากแผู้่นด้ินไหว รวมถุึงบริบทที�อาจิเกิด้ 

การเปลี�ยนแปลงนโยบายการรับประกันภััยพิบัติิในประเทศไทย	 

เม่�อวันที�	9	พฤษภัาคม	2568	ณ	สมาคมประกันวินาศภััยไทย		

รว่มสัรา้งระบบนิเวศยั�งยนื ผา่นโครงการปัลกูปัา่ฟ้� นฟูต้นนำ�าน่าน

	 ด้ร.พงษ์ภัาณ	ุด้ำรงศริ	ิผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	เข้้าร่วมกจิิกรรมรณรงค์ความปลอด้ภัยัในการเด้นิทางช่วงวนัหยดุ้ต่ิอเน่�อง	

พร้อมทัง้กจิิกรรมปลกูป่าเพ่�อฟ้�นฟตู้ินนำ้น่าน	 ประจิำปี	 2568	 จิดั้โด้ยสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิิประกนัภัยั	 (คปภั.)	

ร่วมกบัภัาคอตุิสาหกรรมประกนัภัยั	 ในโอกาสนี	้ สมาคมฯ	 ได้้มอบเงนิสนบัสนนุจิำนวน	 65,000	 บาท	 ให้แก่โครงการ	 “ต้ินไม้ข้องเรา”	 (Trees4All)	 ซ็ึ�งเป็น 

ส่วนหนึ�งข้องกจิิกรรมปลกูป่าในครัง้นี	้เพ่�อใช้ในการปลกูและอปุถุมัภ์ัต้ินไม้จิำนวน	500	ต้ิน	โด้ยได้้รบัเกยีรติจิิากนางวไิลวรรณ	บดุ้าสา	รองผูู้ว่้าราชการ

จิังหวัด้น่าน	 และนายชูฉัติร	 ประมูลผู้ล	 เลข้าธิการ	 คปภั.	 ร่วมเป็นประธานในพิธีและมอบเงินสนับสนุนโครงการ	 เม่�อวันที�	 13	 พฤษภัาคม	 2568	 

ณ	ลานข้่วงเม่องน่าน	อ.เม่อง	จิ.น่าน

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 33 วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 33 



รว่มเปัิดูงาน MONEY EXPO 2025 BANGKOK

รว่มใหค้วามรู ้วธิรีบัมอืภัยแผน่ดูินไหว 
ดูว้ยการปัระกันภัย ในงาน Money Expo 2025 Bangkok

	 ด้ร.สมพร	 สบ่ถุวลิกลุ	 นายกสมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	 ร่วมพธิี

เปิด้งานมหกรรมการเงนิกรงุเทพ	ครัง้ที�	25	MONEY	EXPO	2025	BANGKOK	

ภัายใต้ิแนวคดิ้	 “Resilient	 Wealth	 การสร้างความมั�งคั�งแบบยด่้หยุ่น”	

พร้อมเยี�ยมชมบูธกิจิกรรมข้องสมาคมฯ	 และผู้ลิติภััณฑ์์บริการติ่าง	 ๆ	

ภัายในงาน	 โด้ยม	ี นายพชิยั	 ชนุหวชริ	 รองนายกรฐัมนติรแีละรฐัมนติรี

ว่าการกระทรวงการคลงั	เป็นประธานในพธิ	ีและ	นายสนัติ	ิวริยิะรงัสฤษฎ์	

ประธานจิัด้งาน	 ถุ่ายภัาพร่วมกัน	 เม่�อวันที�	 15	พฤษภัาคม	 2568	 

ณ	อาคารชาเลนเจิอร์	2-3	อมิแพค็	เมอ่งทองธานี

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	 ด้ำรงศิริ	 ผูู้้อำนวยการบริหาร	 สมาคมประกัน

วินาศภััยไทย	 ร่วมให้ความรู้ในงาน	 Money	 Expo	 2025	 Bangkok	 

กับหัวข้้อ “ดู้แลภััยแผู่้นด้ินไหว ด้้วยการประกันภััย” เม่�อวันที� 15	

พฤษภัาคม	2568	ณ	ห้องสัมมนา	ชาเลนเจิอร์	2	อิมแพ็ค	เม่องทองธานี

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 16134 



รว่มเปัิดูงาน MONEY EXPO 2025 BANGKOK

รว่มใหค้วามรู ้วธิรีบัมอืภัยแผน่ดูินไหว 
ดูว้ยการปัระกันภัย ในงาน Money Expo 2025 Bangkok

	 ด้ร.สมพร	 สบ่ถุวลิกลุ	 นายกสมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	 ร่วมพธิี

เปิด้งานมหกรรมการเงนิกรงุเทพ	ครัง้ที�	25	MONEY	EXPO	2025	BANGKOK	

ภัายใต้ิแนวคดิ้	 “Resilient	 Wealth	 การสร้างความมั�งคั�งแบบยด่้หยุ่น”	

พร้อมเยี�ยมชมบูธกิจิกรรมข้องสมาคมฯ	 และผู้ลิติภััณฑ์์บริการติ่าง	 ๆ	

ภัายในงาน	 โด้ยม	ี นายพชิยั	 ชนุหวชริ	 รองนายกรฐัมนติรแีละรฐัมนติรี

ว่าการกระทรวงการคลงั	เป็นประธานในพธิ	ีและ	นายสนัติ	ิวริยิะรงัสฤษฎ์	

ประธานจิัด้งาน	 ถุ่ายภัาพร่วมกัน	 เม่�อวันที�	 15	พฤษภัาคม	 2568	 

ณ	อาคารชาเลนเจิอร์	2-3	อิมแพค็	เมอ่งทองธานี

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	 ด้ำรงศิริ	 ผูู้้อำนวยการบริหาร	 สมาคมประกัน

วินาศภััยไทย	 ร่วมให้ความรู้ในงาน	 Money	 Expo	 2025	 Bangkok	 

กับหัวข้้อ “ดู้แลภััยแผู่้นด้ินไหว ด้้วยการประกันภััย” เม่�อวันที� 15	

พฤษภัาคม	2568	ณ	ห้องสัมมนา	ชาเลนเจิอร์	2	อิมแพ็ค	เม่องทองธานี

รว่มถ่ายท้อดูองค์ความรูแ้ละปัระสับการณิ์ 
ในมุมมองของภาคธุรกิจปัระกันภัย

	 ด้ร.พงษ์ภัาณ	ุ ด้ำรงศริ	ิ ผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	 สมาคมประกนั

วนิาศภัยัไทย	ได้้รบัเกยีรติจิิากสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและส่งเสรมิ

การประกอบธรุกจิิประกนัภัยั	 (คปภั.)	 ร่วมเป็นวทิยากรบรรยายในหวัข้้อ	

“ภัาพรวมข้องธรุกจิิประกนัภัยัและหลกัการประกนัภัยัที�สำคญั”	โด้ยการ

บรรยายครั้งนี้มีผูู้้เข้้าร่วมจิากสำนักงาน คปภั. ภัาค/จัิงหวัด้ ส่วนกลาง	

ข้องสายงานส่งเสรมิและประกนัภัยัภัมูภิัาค	 โด้ยจิดั้ข้ึน้ในรปูแบบผู้สมผู้สาน

ทัง้	Onsite	ณ	สำนกังาน	คปภั.	และ	Online	ผู่้านระบบ	Microsoft	Teams	

เม่�อวนัที�	21	พฤษภัาคม	2568

รว่มออกบูธกิจกรรมใหข้อ้มูล
ดู้านการปัระกันวนิาศภัยในงาน APLIC 2025

	 สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	 เข้้าร่วมออกบธูกจิิกรรมให้ข้้อมลู

ด้้านการประกนัวนิาศภัยั	 และส่งเสรมิความเข้้าใจิในบทบาทข้องภัาคธรุกจิิ

ประกนัภัยัที�มต่ีิอสงัคมและเศรษฐกจิิ	ในงาน	Asia	Pacific	Life	Insurance	

Congress	(APLIC)	ครัง้ที�	20	เวทรีะด้บันานาชาติทิี�มผีูู้เ้ข้้าร่วมกว่า	5,000	คน	

ทัง้จิากประเทศไทยและต่ิางประเทศ	ภัายใต้ิแนวคดิ้	“Create	Tomorrow,	

Today	 –	 สร้างพรุง่นี	้ จิากวนันี”้	 ซ็ึ�งจิดั้โด้ย	 สมาคมติวัแทนประกนัชวีติิ

และที�ปรกึษาการเงนิ	(THAIFA)	ในฐานะเจ้ิาภัาพ	เม่�อวนัที�	27–29	พฤษภัาคม	

2568	ณ	Exhibition	Hall	1–2	ชัน้	G	ศูนย์การประชมุแห่งชาติิสริกิติิิ�

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 35 



สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย รว่มจุดูปัระกายความรู ้
ผา่นกิจกรรม Boot Camp ครูปัระกันภัย 

	 สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	ร่วมจิดุ้ประกายความรูผู่้้านกจิิกรรม	

Boot	Camp	ครปูระกนัภัยั	ในโครงการ	“ยวุชนนกัส่�อสารประกนัภัยัรุน่ใหม่	

ปี	2568	(Insurefluencer	The	New	GEN	2025)”	พร้อมถุ่ายทอด้สาระ

น่ารูเ้กี�ยวกบัประกนัภััยให้ครแูละเยาวชน	 ได้้เรยีนรู	้ สนกุ	 และสร้างแรง

บนัด้าลใจิในบทบาทข้องนกัส่�อสารประกนัภััยรุน่ใหม่	 ซ็ึ�งมุง่หวงัสร้างพลงั

ข้บัเคล่�อนอนาคติข้องวงการประกนัภัยัไทย	ด้้วยความรู้	ความเข้้าใจิ	และ

การส่�อสารอย่างสร้างสรรค์	จิดั้ข้ึน้	ณ	สถุานศกึษา	3	แห่ง	ได้้แก่	โรงเรยีน

ศีลาจิารพิพัฒน์	เม่�อ	วันที�	11	มิถุุนายน	2568	โรงเรียนเติรียมอุด้มน้อม

เกล้ากุลนที	 เม่�อวันที�	 18	 มิถุุนายน	 2568	 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิบูลย์

บรหิารธรุกจิิ	รามอนิทรา	เม่�อวนัที�	27	มถุิุนายน	2568	

รว่มแสัดูงความยนิดูี 
กับปัระธานกรรมการหอการค้าไท้ย 

 และสัภาหอการค้าแหง่ปัระเท้ศไท้ยคนใหม่

รว่มแสัดูงความยนิดูี ครบรอบ 20 ปัี  
บรษัิท้ ไอโออิ กรุงเท้พ ปัระกันภัย จำากัดู (มหาชน)

	 ด้ร.สมพร	ส่บถุวิลกุล	นายกสมาคมประกันวินาศภััยไทย	และ	

นายจิรีพนัธ์	อศัวะธนกลุ	กรรมการ	และกรรมการที�ปรกึษาคณะกรรมการ

การบัญชี	-	การเงิน	และการลงทุน	ร่วมมอบด้อกไม้แสด้งความยินด้ีแก่	

ด้ร.พจิน์	 อร่ามวัฒนานนท์	 ในโอกาสเข้้ารับติำแหน่งประธานกรรมการ

หอการค้าไทย	และสภัาหอการค้าแห่งประเทศไทย	คนที�	26	เม่�อวนัที�	31	

พฤษภัาคม	2568	ณ	ห้องรอยลั	จิบูลิี�	บอลรมู	ชัน้	1	อมิแพค็	เมอ่งทองธานี

	 นางสาวกลัยา	จุิกหอม	รองผูู้้อำนวยการบรหิาร	สมาคมประกนั

วนิาศภัยัไทย	พร้อมด้้วย	นางสาววลัย์ลกิา	บรูณ์ทอง	ผูู้ช่้วยผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	

ฝ่ึายปฏิบิตัิกิารทั�วไปและส่�อสารองค์กร	 ร่วมมอบช่อด้อกไม้แสด้งความยนิด้ี

ในโอกาสครบรอบ	20	ปี	แห่งการด้ำเนนิธรุกจิิข้อง	บรษิทั	ไอโออ	ิกรงุเทพ	

ประกนัภัยั	 จิำกดั้	 (มหาชน)	 วนัที�	 6	 มถิุนุายน	 2568	 ณ	 โรงแรมนกิโก้	

กรุงเทพ

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 16136 



สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย รว่มจุดูปัระกายความรู ้
ผา่นกิจกรรม Boot Camp ครูปัระกันภัย 

	 สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	ร่วมจิดุ้ประกายความรูผู่้้านกจิิกรรม	

Boot	Camp	ครปูระกนัภัยั	ในโครงการ	“ยวุชนนกัส่�อสารประกนัภัยัรุน่ใหม่	

ปี	2568	(Insurefluencer	The	New	GEN	2025)”	พร้อมถุ่ายทอด้สาระ

น่ารูเ้กี�ยวกบัประกนัภััยให้ครแูละเยาวชน	 ได้้เรยีนรู	้ สนกุ	 และสร้างแรง

บนัด้าลใจิในบทบาทข้องนกัส่�อสารประกนัภััยรุน่ใหม่	 ซ็ึ�งมุง่หวงัสร้างพลงั

ข้บัเคล่�อนอนาคติข้องวงการประกนัภัยัไทย	ด้้วยความรู้	ความเข้้าใจิ	และ

การส่�อสารอย่างสร้างสรรค์	จิดั้ข้ึน้	ณ	สถุานศกึษา	3	แห่ง	ได้้แก่	โรงเรยีน

ศีลาจิารพิพัฒน์	เม่�อ	วันที�	11	มิถุุนายน	2568	โรงเรียนเติรียมอุด้มน้อม

เกล้ากุลนที	 เม่�อวันที�	 18	 มิถุุนายน	 2568	 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิบูลย์

บรหิารธรุกจิิ	รามอนิทรา	เม่�อวนัที�	27	มิถุนุายน	2568	

รว่มแสัดูงความยนิดูี 
กับปัระธานกรรมการหอการค้าไท้ย 

 และสัภาหอการค้าแหง่ปัระเท้ศไท้ยคนใหม่

รว่มแสัดูงความยนิดูี ครบรอบ 20 ปัี  
บรษัิท้ ไอโออิ กรุงเท้พ ปัระกันภัย จำากัดู (มหาชน)

	 ด้ร.สมพร	ส่บถุวิลกุล	นายกสมาคมประกันวินาศภััยไทย	และ	

นายจิรีพนัธ์	อศัวะธนกลุ	กรรมการ	และกรรมการที�ปรกึษาคณะกรรมการ

การบัญชี	-	การเงิน	และการลงทุน	ร่วมมอบด้อกไม้แสด้งความยินด้ีแก่	

ด้ร.พจิน์	 อร่ามวัฒนานนท์	 ในโอกาสเข้้ารับติำแหน่งประธานกรรมการ

หอการค้าไทย	และสภัาหอการค้าแห่งประเทศไทย	คนที�	26	เม่�อวนัที�	31	

พฤษภัาคม	2568	ณ	ห้องรอยลั	จิบูลิี�	บอลรมู	ชัน้	1	อมิแพค็	เมอ่งทองธานี

	 นางสาวกลัยา	จุิกหอม	รองผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	สมาคมประกนั

วนิาศภัยัไทย	พร้อมด้้วย	นางสาววลัย์ลกิา	บรูณ์ทอง	ผูู้ช่้วยผูู้อ้ำนวยการบรหิาร	

ฝ่ึายปฏิบิตัิกิารทั�วไปและส่�อสารองค์กร	 ร่วมมอบช่อด้อกไม้แสด้งความยนิด้ี

ในโอกาสครบรอบ	20	ปี	แห่งการด้ำเนนิธรุกจิิข้อง	บรษิทั	ไอโออ	ิกรงุเทพ	

ประกนัภัยั	 จิำกดั้	 (มหาชน)	 วนัที�	 6	 มิถุุนายน	 2568	 ณ	 โรงแรมนกิโก้	

กรุงเทพ

รว่มถ่ายท้อดูมุมมองธุรกิจปัระกันวนิาศภัย  
และการรบัมอืภัยแผน่ดูินไหว 

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	 ด้ำรงศิริ	 ผูู้้อำนวยการบริหาร	 สมาคมประกัน

วนิาศภััยไทย	 ร่วมบรรยายในหวัข้้อ	“ภัาพรวมธรุกจิิประกนัวนิาศภัยัปี	2567	

และผู้ลกระทบจิากแผู่้นด้นิไหวต่ิอธรุกจิิประกนัวนิาศภัยั”	 ในงานสมัมนา

ผูู้ป้ระเมนิวนิาศภัยั	 ปี	 2568	 เม่�อวนัจินัทร์ที�	 23	 มถิุนุายน	 2568 

ณ	 ห้องประชุมวิภัาวด้ีบอลรูม	 C	 โรงแรมเซ็็นทารา	 แกรนด้์	 แอท	 

เซ็็นทรัลพลาซ็า	ลาด้พร้าว	กรุงเทพฯ

จดัูอบรมและการสัอบความรูเ้กี�ยวกับการปัระกันวนิาศภัย  
เพื�อขอรบัใบอนญุาตเปัน็นายหนา้ปัระกันวนิาศภัย 

	 สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	 จัิด้อบรมและสอบความรูเ้กี�ยวกบั

การประกนัวนิาศภัยั เพ่�อข้อรบัใบอนญุาติเป็นนายหน้าประกนัวนิาศภัยั	

มผีูู้เ้ข้้าร่วมอบรมทัง้สิน้	58	คน	จิดั้อบรม	ณ	สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย	

เม่�อวนัที�	19-20	มิถุนุายน	2568
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สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย จดัูปัระชุมใหญ่วสิัามญั 
ครั�งที้� 1/2568

	 สมาคมประกันวินาศภััยไทย ได้้จัิด้การประชุมใหญ่วิสามัญ	

ครั้งที�	 1/2568	 โด้ยมีสมาชิกจิากบริษัทประกันวินาศภััยเข้้าร่วมประชุม

อย่างพร้อมเพรียง	 เพ่�อพิจิารณาวาระสำคัญติ่าง	 ๆ	 ในการข้ับเคล่�อน

อุติสาหกรรมประกันวินาศภััยไทยให้เติิบโติอย่างมั�นคงและยั�งย่น 

เม่�อวนัที�	25	มถิุนุายน	2568	ณ	ห้องสมัมนา	501	สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย

รว่มบรจิาคโลหติ สัานต่อภารกิจแหง่การให้

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	ด้ำรงศิริ	ผูู้้อำนวยการบริหาร	สมาคมประกันวินาศภััยไทย	ร่วมกิจิกรรมบริจิาคโลหิติ	ภัายใติ้โครงการ	“รวมพลังประกันภััย

ให้โลหิติ”	 ปีที�	 2	 เพ่�อเสริมสร้างคลังโลหิติสำรองให้เพียงพอ	 ซ็ึ�งเป็นความร่วมม่อระหว่างสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจิประกันภััย	(คปภั.)	และภัาคอุติสาหกรรมประกันภััย	เม่�อวันที�	23	มิถุุนายน	2568	ณ	สำนักงาน	คปภั.
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สัมาคมปัระกันวนิาศภัยไท้ย จดัูปัระชุมใหญ่วสิัามญั 
ครั�งที้� 1/2568

	 สมาคมประกันวินาศภััยไทย ได้้จัิด้การประชุมใหญ่วิสามัญ	

ครั้งที�	 1/2568	 โด้ยมีสมาชิกจิากบริษัทประกันวินาศภััยเข้้าร่วมประชุม

อย่างพร้อมเพรียง	 เพ่�อพิจิารณาวาระสำคัญติ่าง	 ๆ	 ในการข้ับเคล่�อน

อุติสาหกรรมประกันวินาศภััยไทยให้เติิบโติอย่างมั�นคงและยั�งย่น 

เม่�อวนัที�	25	มิถุนุายน	2568	ณ	ห้องสมัมนา	501	สมาคมประกนัวนิาศภัยัไทย

รว่มบรจิาคโลหติ สัานต่อภารกิจแหง่การให้

	 ด้ร.พงษ์ภัาณุ	ด้ำรงศิริ	ผูู้้อำนวยการบริหาร	สมาคมประกันวินาศภััยไทย	ร่วมกิจิกรรมบริจิาคโลหิติ	ภัายใติ้โครงการ	“รวมพลังประกันภััย

ให้โลหิติ”	 ปีที�	 2	 เพ่�อเสริมสร้างคลังโลหิติสำรองให้เพียงพอ	 ซ็ึ�งเป็นความร่วมม่อระหว่างสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจิประกันภััย	(คปภั.)	และภัาคอุติสาหกรรมประกันภััย	เม่�อวันที�	23	มิถุุนายน	2568	ณ	สำนักงาน	คปภั.

สมาคมประกัันวินิาศภััยไทย 
กัับมาตรการเยีียวยา กัับมาตรการเยีียวยา 

เพื่่�อผู้้�ประสบภััยแผ่่นดิินไหวเพื่่�อผู้้�ประสบภััยแผ่่นดิินไหว

	 แผ่่นดิินไหวที่่�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2568 ไม่่ได้้สร้้าง

เพีียงแรงสั่่�นสะเทืือนให้้พื้้�นดิินไหวสะท้้านเท่่านั้้�น หากแต่่ยัังทำให้้

ตระหนัักถึึงพลัังทำลายล้้างของภััยธรรมชาติิท่ี่�ไม่่เลืือกเวลาและสถานที่่� 

ความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นกัับบ้้านเรืือน อ าคาร และทรััพย์์สิินนัับไม่่ถ้้วน 

ทำให้้ผู้้�คนจำนวนมากต้้องเผชิิญความสููญเสีียทั้้�งทางกายภาพและจิิตใจ 

รวมถึงึยังัทำให้้เห็น็ว่่า “ประกันัภัยั” ไม่่ได้้เป็็นเพีียง “เอกสารกรมธรรม์์” 

ที่่�ผู้้�เอาประกัันเก็็บไว้้ในลิ้้�นชัักแล้้วลืืมไป หากแต่่กลายเป็็นกลไกสำคััญที่่�

เข้้ามาช่่วยบรรเทาและเยีียวยา สร้้างความมั่่�นใจให้้กัับผู้้�ประสบภััย  

ว่่าจะไม่่ต้้องเผชิิญความทุุกข์์ยากเพีียงลำพัังในยามวิิกฤติิ

	 เพราะทุุกนาทีี ในยามวิิกฤติิมีีค่่ าต่่อชีี วิิตผู้้�ประสบภััย

สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย จึึงได้้ออกมาตรการหลายอย่่าง 

เพื่่�ออำนวยความสะดวกและการเร่่งรััดกระบวนการประเมิิน รวมถึึง

การชดใช้้ค่่าสินิไหมทดแทนเพื่่�อให้้เป็็นไปอย่างรวดเร็ว็และครบถ้้วนถูกูต้้อง 

โดยมุ่่�งเน้้นการบรรเทาความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นกับัผู้้�เอาประกัันภัยัเป็็นหลักั 

หนึ่่�งในมาตรการสำคััญคืือการจััดทำฐานข้้อมูลต่่าง ๆ ที่่�ช่่วยให้้บริิษััท

ประกันัวินิาศภัยัสามารถตรวจสอบและพิจิารณาข้้อมูลูการเอาประกันัภััย

ได้้ครบถ้้วน โดยเฉพาะการจััดทำฐานข้้อมูลอาคารชุุด ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�

จำเป็็นต่่อการพิิจารณาประกัันภััยอาคารชุุดในประเทศไทย เนื่่�องจาก

อาคารชุุดส่่วนใหญ่่มัักมีีการทำประกัันภััยทั้้�งในนามนิิติิบุุคคลและ

เจ้้าของห้้องชุุด การมีีฐานข้้อมููลกลางนี้้�ช่่วยลดขั้้�นตอนที่่�ซ้้ำซ้้อนระหว่่าง

บริิษััทประกัันภััย และเพื่่�อความสะดวกในการดำเนิินงาน หากบริิษััทที่่�

รัับประกัันภััยนิิติิบุุคคลใช้้บริิการผู้้�ประเมิินวิินาศภััยรายใด  เจ้้าของห้้อง

ชุุดก็็สามารถเลืือกใช้้ผู้้�ประเมิินรายเดีียวกัันได้้

โดย นางสาว ธญัพร เรืองแก้ว
เจา้หน้าท่ีอาวุโส ฝ่ายสื่อสารองค์กร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย
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	 และเนื่่�องจากอาคารชุุดท่ี่�มีีการเอาประกัันภััยทั้้�งนิิติิบุุคคล

และห้้องชุุด  ตามหลัักการประกัันภััย บริิษััทที่่�รัับประกัันภััยจะต้้องมีี

การเฉลี่่�ยความเสีียหายตามสััดส่่วนที่่�รัับประกัันภััยไว้้ ดั ังนั้้�น เพื่่�อไม่่ให้้ 

ผู้้�เอาประกัันภัยัได้้รัับผลกระทบและเพ่ื่�อเป็็นการเร่่งบรรเทาความเสีียหาย 

ที่่�เกิิดขึ้้�น บริิษััทประกัันวิินาศภััยจึึงได้้มีีการร่่วมกัันลงนามบัันทึึก 

ข้้อตกลงในการกำหนดแนวทางสำหรัับการตรวจสอบและดำเนิินการ

จ่่ายค่่าสิินไหมทดแทน กรณีีที่่�ผู้้�เอาประกัันภััยมีีกรมธรรม์์ประกัันภััยที่่�

คุ้้�มครองทรััพย์์สิินเดีียวกัันมากกว่่า 1 ฉบัับ

	 พร้้อมกัันนี้้� ยั ังได้้จััดทำข้้อมููลการประเมิินราคา พร้้อมราคา

ค่่าซ่่อมแซมทั่่�วไปของห้้องชุุดและอาคารที่่�อยู่่�อาศััย เพื่่�อใช้้เป็็น

มาตรฐานกลางในการประเมิินค่่าสิินไหมทดแทน ทำให้้ผู้้�เอาประกัันภััย

มั่่�นใจได้้ว่่าจะได้้รัับเงิินชดเชยที่่�สอดคล้้องกัับความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

	 นอกจากนี้้� อีีกหนึ่่�งมาตรการที่่�มีีความสำคััญคืือ ความร่่วมมืือ

ระหว่่างสมาคมประกัันวิินาศภััยไทยและสมาคมธนาคารไทย ได้้ร่่วมกััน

กำหนดแนวทางช่่วยเหลืือลูกค้้าสิินเชื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยที่่�ทำประกัันภััย  

สำหรัับผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์แผ่่นดิินไหว โดยเปิิดทางให้้

บริิษััทประกัันภััยสามารถจ่่ายค่่าสิินไหมทดแทนโดยตรงให้้กัับผู้้�เอา

ประกัันภััย เพ่ื่�อนำไปซ่อมแซมที่่�อยู่่�อาศััยโดยทัันทีี ซึ่่�งธนาคารหลาย

แห่่งได้้ให้้ความร่่วมมืือเป็็นอย่างดีี และในบางกรณีีอาจจะมีีการตรวจสอบ

สิิทธิิและสถานะของลููกค้้าสิินเชื่่�อเป็็นรายกรณีีที่่�จะจ่่ายค่่าสิินไหม

ทดแทนต่่อไป  แสดงให้้เห็น็ว่่าการประกันัภัยัมิิได้้เป็็นเพีียงธุรุกิิจ แต่่ยังัเป็็น

กลไกลสำคััญที่่�พร้้อมก้้าวเข้้ามาประคัับประคองผู้้�คนในยามยาก 

และกลายเป็็นสะพานเชื่่�อมจากความสิ้้�นหวัังสู่่�การเริ่่�มต้้นใหม่่ได้้อีีกครั้้�ง

	 อย่่างไรก็็ตาม เหตุุการณ์์แผ่่นดิินไหวครั้้�งนี้้� ท ำให้้ภาคธุุรกิิจ

ประกันัวินิาศภัยัได้้ตระหนักัถึงึความเส่ี่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต จึงึเริ่่�ม

วางแนวทางและการเตรีียมความพร้้อมอย่างเป็็นระบบ เพื่่�อรองรัับ

เหตุกุารณ์์ภัยัพิิบัตัิทิี่่�ไม่่สามารถคาดการณ์์ได้้ โดยคำนึงึถึงึ ความเหมาะสม

ของอััตราเบี้้�ยประกัันภััย และ ความสามารถในการรัับความเสี่่�ยง

ของบริิษััทประกัันภััย ซึ่่�งรวมถึึงการจััดการความเสี่่�ยงผ่่านการนำระบบ

ประกัันภัยัต่่อ  (Reinsurance) มาใช้้เพื่่�อกระจายความเส่ี่�ยง และเพิ่่�มขีีด

ความสามารถในการรองรับัภัยัพิบิัตัิขินาดใหญ่่ในระยะยาวอีีกด้้วย
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จัดักลุ่่�มโรงพยาบาลเครืือข่า่ยประกัันวินิาศภััย จัดักลุ่่�มโรงพยาบาลเครืือข่า่ยประกัันวินิาศภััย 
ก้้าวใหม่เ่พื่่�อระบบประกัันสุขุภาพก้้าวใหม่เ่พื่่�อระบบประกัันสุขุภาพ

ที่่�เข้ม้แข็ง็และยั่่�งยืืนที่่�เข้ม้แข็ง็และยั่่�งยืืน

	 ในยุคุที่่�ค่่ารักัษาพยาบาลพุ่่�งสูงูขึ้้�นอย่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งจากความก้้าวหน้้าทางการแพทย์

และต้น้ทุนุการดำเนินิงานของโรงพยาบาล การบริหิารจัดัการต้น้ทุนุด้า้นสุขุภาพจึงึกลาย

เป็็นความท้้าทายสำคัญัของทั้้�งประชาชนและบริษิัทัประกัันภัยั สมาคมประกัันวินิาศภัยัไทย

จึงึได้้ลงมืือศึกึษาแนวทาง “การจัดักลุ่่�มโรงพยาบาลเครืือข่ายประกันัวินิาศภัยั” เพื่่�อสร้้างระบบ

ที่่�ตอบโจทย์ทั้้�งผู้้�เอาประกัันและผู้้�ให้้บริกิาร โดยผลการศึึกษาและแนวทางดัังกล่่าวได้้ถููกนำเสนอ

ในงานแถลงข่่าว “ยุทุธศาสตร์์การขัับเคล่ื่�อนธุรุกิิจประกัันวินิาศภัยั สู่่�ความมั่่�นคงและยั่่�งยืืน”  

เมื่่�อวันัที่่� 3 กรกฎาคม 2568 ณ ห้องสัมัมนา 501 ชั้้�น 5 สมาคมประกันัวินิาศภัยัไทย

	 โครงการดัังกล่่าวใช้้การจััดกลุ่่�มโรงพยาบาลเครืือข่่ายประกัันวิินาศภััยซึ่่�งส่่วน

ใหญ่เ่ป็น็โรงพยาบาลเอกชน โดยพิจิารณาจัดักลุ่่�มโรงพยาบาลจากค่า่ใช้จ้่า่ยในการรักัษา

พยาบาลออกเป็็นหลายกลุ่่�ม ทั้้ �งนี้้� หลัักการวิิเคราะห์์ยึึดข้้อมููลจริิงจากการเรีียกร้้องค่่า

สิินไหมทดแทนประกัันภััยสุุขภาพ ปีี 2023 ซึ่่�งครอบคลุุมถึึง 51% ของการเรีียกร้้อง

ทั้้�งหมดในฝั่่�งประกันัวินิาศภัยั โดยข้อ้มูลูที่่�นำมาวิเิคราะห์เ์ป็น็เฉพาะกรณีีผู้้�ป่ว่ยใน (IPD) 

ของ 15 โรค และ 9 หััตถการที่่�พบบ่่อย และมีีวิิธีีการรัักษาที่่�ไม่่ซัับซ้้อน ซึ่่�งคิิดเป็็นกว่่า 

70% ของค่่ารัักษาพยาบาลผู้้�ป่่วยใน

โดย นางสาวเฌอมาณย ์รอดประชา

เจา้หน้าท่ีอาวุโส ฝ่ายสื่อสารองค์กร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย
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	 เมื่่�อวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มโรงพยาบาลเอกชนออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 

High, Medium และ Low ผลที่่�ได้้พบว่่า โรงพยาบาลกลุ่่�ม High มีีค่ารักัษาสูงูกว่่า

กลุ่่�ม Medium ถึงึ 1.5 เท่่า และกลุ่่�ม Medium ก็ย็ังัสูงูกว่่ากลุ่่�ม Low ถึงึ 2.2 เท่่า 

และหากลดเหลืือเพีียง 2 กลุ่่�ม คืือ High และ Non High ก็็ยัังพบว่่า โรงพยาบาล

ในกลุ่่�ม High มีีค่่ารัักษาสููงกว่่ากลุ่่�ม Non High อยู่่� 1.51 เท่่า ตััวเลขเหล่่านี้้�ไม่่ใช่่

เพีียงสถิิติิ แต่่เป็็นภาพสะท้้อนความแตกต่่างของต้้นทุุนการรัักษาที่่�ต้้องนำมา

พิิจารณาอย่่างจริิงจััง

	 เม่ื่�อหัันไปดููข้้อมููลจากฝั่่�งโรงพยาบาลรััฐในสัังกััดกระทรวงสาธารณสุุข 

โดยใช้้ฐานข้้อมููลค่่ารัักษาพยาบาลจากโปรแกรม Thai DRG ของกรมบััญชีีกลาง 

ซึ่่�งตััดค่่าใช้้จ่่าย Administration Expense และเงิินเดืือนออก พบว่่า ค่่ารัักษา

พยาบาลของโรงพยาบาลเอกชนกลุ่่�ม Medium ยังสูงูกว่า่ราคากรมบััญชีีกลางเฉล่ี่�ย

ถึึง 6.1 เท่่า ทั้้ �งนี้้� เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับการจััดกลุ่่�มโรงพยาบาลเครืือข่ายของ 

บริษิัทัประกันัวินิาศภัยัดังักล่า่ว คณะกรรมการประกันัภัยัอุบุัตัิเิหตุแุละสุขุภาพ จึงึ

ได้้ยื่่�นขอความเห็็นชอบในรููปแบบของความคุ้้�มครองสำหรัับการรัักษาพยาบาลใน 

โรงพยาบาลหรืือสถานพยาบาลที่่�กำหนด เพื่่�อให้้บริิษััทประกัันภััยนำผลการศึึกษา

การจััดกลุ่่�มโรงพยาบาลไปจัดัทำอัตัราเบี้้�ยประกัันภัยัให้้เหมาะสมของแต่่ละกลุ่่�มต่่อไป

	 การจััดกลุ่่� มโรงพยาบาลเครืือข่่ายประกัันวิินาศภััย ไม่่ได้้เป็็นเพีียงการ 

“ติิดป้้ายราคา” ให้้แต่่ละแห่่ง แต่่เป็็นการเปิิดโอกาสให้้ ผู้้� เอาประกัันภััย เลืือกซื้้�อ 

แผนประกัันที่่�สอดคล้้องกัับรายได้้และความต้้องการของตนเอง ท ำให้้ประชาชนเข้้าถึึง

ระบบประกัันสุุขภาพเอกชนได้้มากขึ้้�นสำหรัับบริิษััทประกัันภััยนี่่�คืือเครื่่�องมืือสำคััญ 

ในการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมต้้นทุุน พร้้อมสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบโจทย์ ์

ความต้้องการที่่�หลากหลายของผู้้�บริิโภค และในภาพรวมยัังช่่วยลดภาระค่่าใช้้จ่่ายด้้าน

สุขุภาพของประเทศ เสริิมรากฐานความยั่่�งยืืนให้้ระบบประกัันสุุขภาพโดยรวม อาจเรีียกได้้ว่่า 

การจััดกลุ่่�มโรงพยาบาลเครืือข่ายนี้้� ไม่่ใช่่แค่่การศึึกษาในเชิงิข้้อมูลูและตัวัเลข แต่่ยังัเป็็นหมาก

สำคััญบนกระดาน ที่่�จะกำหนดทิศทางการเข้้าถึึงการรัักษาพยาบาลของประชาชนในอนาคต

แบ่ง่กลุ่่�มเอกชนตััวเลขท่ี่�บอกเล่่าเรื่่�องราว

มองไปที่�โรงพยาบาลรัฐัช่อ่งว่า่งท่ี่�ต้้องจัดัการ

ประโยชน์์ท่ี่�มากกว่า่แค่่การจัดักลุ่่�ม
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การบอกเลิิกกรมธรรม์์
โดยนายหน้้า: ขอบเขตกฎหมาย
และการคุ้้�มครองผู้้�เอาประกัันภััย 

	 เม่ื่�อไม่่นานมานี้้� สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบ

ธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) โดยนายชููฉััตร ประมููลผล เลขาธิิการ คปภ. ได้้มีีการออก

ประกาศแจ้้งเตืือนต่่อกรณีีที่่�ตรวจพบพฤติิกรรมของนายหน้้าประกัันวิินาศภััยบางราย 

ซึ่่�งได้้จััดให้้มีีข้้อตกลงลัักษณะการให้้สิินเชื่่�อแก่่ผู้้�เอาประกัันภััย โดยเปิิดโอกาสให้้ 

ผู้้�เอาประกัันภััยผ่่อนชำระค่่าเบี้้�ยประกัันภััยเป็็นรายงวดกับนายหน้้าแทนการชำระ 

เต็็มจำนวน ทั้้ �งยัังมีีการกำหนดเงื่่�อนไขในสััญญาให้้ผู้้�เอาประกัันภััย “มอบอำนาจล่่วง

หน้้า” แก่่นายหน้้า เพื่่�อใช้้สิิทธิิบอกเลิิกกรมธรรม์์ประกัันภััยและรัับเงิินค่่าเบี้้�ยประกััน

ภััยที่่�เหลืือคืืนจากบริิษััทประกัันภััยในกรณีีที่่�ผู้้�เอาประกัันภััยผิิดนััดชำระหนี้้� ซึ่่�งทาง

คปภ. ได้้วิินิิจฉััยว่่าเงื่่�อนไขดัังกล่่าว ไม่่ชอบด้้วยกฎหมาย เนื่่�องจาก

	 1. เป็็นการแทรกแซงสิิทธิิของผู้้�เอาประกัันภััยในการบอกเลิิกกรมธรรม์์ประกัันภััย 

ซึ่่�งกฎหมายกำหนดให้้เป็็นสิิทธิิที่่�ผู้้�เอาประกัันภััยต้้องใช้้ด้้วยตนเองอย่่างชััดแจ้้ง

	 2. มีีลัักษณะเข้้าข่่ายเป็็น ข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม ตามกฎหมายว่่าด้้วยสััญญา และ

อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายแก่่ผู้้�เอาประกัันภััยโดยไม่่สมควร

	 3. ถอเป็็นพฤติิกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิด ความขััดกันแห่่งผลประโยชน์์ (Conflict of Interest) 

ของนายหน้้าประกัันภััย ซึ่่�งตามกฎหมายว่่าด้้วยการประกัันวิินาศภััยถืือเป็็นความผิิดร้ายแรง 

มีีโทษสููงสุุดถึึงขั้้�นเพิิกถอนใบอนุุญาต

	 ในบริิบทปััจจุุบััน แม้้ผู้้�เอาประกันัภัยัจำนวนไม่่น้้อยจะมีีความจำเป็็นต้้องอาศัยัสินิเชื่่�อ

จากนายหน้้าเพ่ื่�อบรรเทาภาระทางการเงิินภายใต้้หลัักการ “Cash Before Cover” แต่ส่ัญัญา

กู้้�ยืืมต้้องถููกแยกออกจากสััญญาประกัันภััยโดยเด็็ดขาด  การที่่�นายหน้้าใช้้อำนาจบอกเลิิก

กรมธรรม์ต์ามสัญัญากู้้�ยืืม โดยมิไิด้ร้ับัความยินิยอมใหม่จ่ากผู้้�เอาประกันัภัยัในภายหลังั ไม่ถ่ืือว่า่

เป็็นการดำเนิินการที่่�ชอบด้้วยกฎหมาย และอาจถููกตีีความเป็็นข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม ทั้้�งยััง

มีีความเสี่่�ยงต่่อการถููกเพิิกถอนใบอนุุญาตประกอบธุุรกิิจนายหน้้า

โดย นางสาวเฌอมาณย ์รอดประชา
เจา้หน้าท่ีอาวุโส ฝ่ายสื่อสารองค์กร สมาคมประกันวนิาศภัยไทย
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	 เพ่ื่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรม แนวทางที่่� คปภ. ย้้ ำไว้้อย่างชััดเจนคืือ  หาก 

ผู้้�เอาประกัันภััยผิิดนัดชำระหนี้้�จริิง การดำเนิินการยกเลิิกกรมธรรม์์และขอคืืนเบี้้�ย 

เพื่่�อนำมาหัักกลบหนี้้� จะกระทำได้ ้ก็ต่อ่เม่ื่�อผู้้�เอาประกัันภัยัให้้ความยิินยอมอย่างชััดแจ้ง้

ในภายหลััง โดยอาจอยู่่�ในรููปเอกสาร หนัังสืือมอบอำนาจ ข้้อความอิิเล็็กทรอนิิกส์์ หรืือ

ไฟล์์เสีียงที่่�สามารถใช้้เป็็นหลัักฐานได้้

	 อย่างไรก็็ตาม สั ญญากู้้�ยืืมบางฉบัับกลัับกำหนดเงื่่�อนไขให้้ผู้้�เอาประกัันภััย 

“มอบอำนาจล่่วงหน้้า” ให้้นายหน้้าสามารถบอกเลิกิกรมธรรม์์และรับัเงินิค่่าเบี้้�ยประกันัภัยั

ตามสััดส่่วนที่่�เหลืืออยู่่� หากไม่่สามารถผ่่อนชำระได้้ตามกำหนด เงื่่�อนไขเช่่นนี้้�อาจทำให้้

ผู้้�เอาประกัันภััยสููญเสีียสิิทธิิไปโดยไม่่รู้้�เท่่าทัันถึึงผลกระทบที่่�แท้้จริิง

	 เพื่่�อป้องกัันปััญหาในลัักษณะดัังกล่่าว  สมาคมนายหน้้าประกัันภััย  

สมาคมประกัันวิินาศภััย และสำนัักงาน คปภ. จึ ึงได้้ร่่วมกัันพิิจารณาแนวทางปฏิิบััติ ิ

ที่่�เหมาะสม โดยมีีข้้อย้้ำชััดเจนว่่า สั ัญญาประกัันภััยระหว่่างผู้้�เอาประกัันภััยกัับบริิษััท

ประกันัภัยั ต้องแยกออกจากสัญัญากู้้�ยืืมระหว่่างผู้้�เอาประกันัภัยักับันายหน้้าอย่างเด็ด็ขาด 

การที่่�นายหน้้าใช้อ้ำนาจบอกเลิิกกรมธรรม์์ตามสััญญากู้้�ยืืม โดยมิิได้รั้ับความยิินยอมใหม่่

จากผู้้�เอาประกัันภััย จึึงไม่่ถืือว่่าเป็็นการดำเนิินการที่่�ถููกต้้องตามกฎหมาย อีีกทั้้�งยัังอาจ

เข้้าข่่ายเป็็นข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม และเสี่่�ยงต่่อการขััดกัันแห่่งผลประโยชน์์ ซึ่่�งอาจนำ

ไปสู่่�การเพิิกถอนใบอนุุญาตของนายหน้้าได้้ ตามที่่�มีีการแถลงในงาน “ยุุทธศาสตร์์การ

ขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย สู่่�ความมั่่�นคงและยั่่�งยืืน” เมื่่�อวัันที่่� 3 กรกฎาคม 2568 

ณ ห้้องสััมมนา 501 ชั้้�น 5 สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย”

	 ทั้้�งนี้้� หากผู้้�เอาประกันัภัยัผิิดนัดัชำระหนี้้�จริงิ การให้น้ายหน้า้ดำเนินิการยกเลิกิ

กรมธรรม์์และขอคืืนค่่าเบี้้�ยประกัันภััยเพื่่�อหัักกลบหนี้้� จะสามารถกระทำได้้ก็็ต่่อเมื่่�อ 

มีีความยิินยอมที่่�ชััดแจ้้งจากผู้้�เอาประกัันภััยในภายหลััง โดยอาจแสดงออกผ่่านเอกสาร 

หนัังสืือมอบอำนาจ ข้ อความอิิเล็็กทรอนิกส์์ หรืือไฟล์เสีียงที่่�สามารถใช้้เป็็นหลัักฐาน

ยืืนยัันได้้

	 แนวทางดัังกล่่าวมีีเป้้าหมายเพ่ื่�อคุ้้�มครองสิิทธิของผู้้�เอาประกัันภัยัอย่างรอบด้้าน 

ช่่วยให้้ได้้รัับความคุ้้�มครองตามเงื่่�อนไขกรมธรรม์์อย่่างต่่อเนื่่�อง และลดความเส่ี่�ยงจาก

ข้อ้พิพิาทหรืือคำร้อ้งเรีียนที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในอนาคต ที่่�สำคัญัยังัเป็น็การสร้า้งความโปร่ง่ใส

และความเป็็นธรรมในระบบการประกัันภััย ซึ่่�งถืือเป็็นประโยชน์์ร่่วมกัันของทั้้�ง 

ผู้้�เอาประกัันภััย บริิษััทประกััน และบริิษััทนายหน้้า

	 กล่่าวโดยสรุุป  การบอกเลิิกกรมธรรม์์โดยนายหน้้าแทนผู้้�เอาประกัันภััยใน

ลัักษณะ “มอบอำนาจล่่วงหน้้า” ถืือว่่าไม่่ชอบด้้วยกฎหมายและอาจนำไปสู่่�บทลงโทษ

ทางธุุรกิิจและทางกฎหมายอย่างร้้ายแรง การยืืนยัันหลัักการให้้ผู้้�เอาประกัันภััยต้้องใช้้

สิทิธิบอกเลิกิด้ว้ยตนเองหรืือให้ค้วามยิินยอมใหม่อ่ย่างชัดัแจ้ง้ในภายหลังั จึงึเป็น็แนวทาง

สำคััญที่่�ไม่่เพีียงช่่วยคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�เอาประกัันภััย แต่่ยัังช่่วยเสริิมสร้้างเสถีียรภาพ 

มาตรฐาน และความยั่่�งยืืนให้้กัับตลาดประกัันภััยโดยรวม

ที่มา: https://www.oic.or.th/th/press-release/68986 
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Overutilization  Overutilization  
ในระบบสวัสัดิิการสุขุภาพองค์์กรในระบบสวัสัดิิการสุขุภาพองค์์กร

	 Overutilization หรืือการใช้้สิิทธิปิระโยชน์์ด้้านสุุขภาพเกิินความจำเป็็น กล่่าวคืือ 

เมื่่�อพนัักงานได้้รัับความคุ้้�มครองค่่ารัักษาพยาบาลอย่างเต็็มที่่� (เช่่น มีีป ระกัันภััย 

หรืือสวััสดิิการที่่�ครอบคลุุมทั้้�งหมด) ก็็มัักจะขาดความตระหนัักในต้้นทุุนที่่�แท้้จริิง ส่่งผล

ให้้มีีแนวโน้้มของการใช้้บริิการทางการแพทย์์เกิินกว่่าความจำปรากฏการณ์์ดัังกล่่าว 

ส่่งผลกระทบสำคััญต่่อองค์์กร เพราะค่่าใช้้จ่่ายด้้านสุุขภาพของพนัักงานพุ่่�งสููงขึ้้�นอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง ท ำให้้องค์์กรต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายในการควบคุุมงบประมาณสวััสดิิการ

สุุขภาพให้้ยั่่�งยืืน รายงานวิิจััยชี้้�ว่่าโดยเฉล่ี่�ยถึึง 30% ของรายจ่่ายด้้านสุุขภาพทั้้�งหมด 

อาจเป็็นค่่าใช้้จ่่ายที่่�สููญเปล่าหรืือไม่่จำเป็็น (Waste) ซึ่่�งรวมถึึงบริิการหรืือการรัักษา 

ที่่�มากเกิินความจำเป็็น (Overtreatment) นั่่ �นหมายความว่่าหากองค์์กรสามารถลด  

Overutilization ลงได้้ก็็จะมีีโอกาสประหยััดงบประมาณสวััสดิิการสุุขภาพได้้อย่่างมีีนััย

สำคััญ บทความนี้้�จะวิิเคราะห์์สาเหตุุและผลกระทบของ Overutilization ต่ อองค์์กร 

พร้้อมทั้้�งหยิิบยกประสบการณ์์ขององค์์กรต่่างประเทศและไทย ตลอดจนอธิบายถึึง

บทบาทของ Third-Party Administrator (TPA) หรืือผู้้�บริิหารจััดการบุุคคลที่่�สาม 

ในการช่่วยองค์์กรควบคุุมการใช้้บริิการสุุขภาพและเพิ่่�มความโปร่่งใส

Overutilization ในระบบสวัสัดิการสุขุภาพองค์์กร

โดย ดร.สทิธพิร อินทวุงศ์
ท่ีปรกึษาธุรกิจ บรษัิท บลเูวนเจอร ์ทีพเีอ จำ�กัด
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	 สาเหตุุของ Overutilization มีีที่่�มาจากหลายปััจจััยด้้วยกััน ได้้แก่่ (1) พฤติิกรรม

เชิิงศีีลธรรม (Moral hazard) ของผู้้�รัับสิิทธิิ (เมื่่�อพนัักงานรู้้�ว่่าค่่าใช้้จ่่ายรัักษาพยาบาลได้้รัับ

การดููแลโดยบริิษััทหรืือประกัันภััย พวกเขาอาจตััดสิินใจใช้้บริิการมากขึ้้�นหรืือเลืือกวิิธีีรัักษา

ท่ี่�แพงกว่่า เพราะไม่่ต้้องรับัผิดิชอบค่่าใช้้จ่่ายเอง) การศึกึษาเชิงิปริมิาณพบว่่าผู้้�ป่วยที่่�มีีประกันัภัยั

รองรัับค่่าใช้้จ่่ายมีีแนวโน้้มเลืือกวิธิีีรักษาที่่�ราคาแพงกว่่าผู้้�ป่วยที่่�ไม่่มีีประกัันภัยั เช่่น เลืือกรักัษา

ด้้วยการผ่่าตัดัหรืือยาตัวัใหม่่ที่่�มีีราคาแพงแทนการรักัษาวิธิีีพื้้�นฐาน (2) แรงจูงูใจของผู้้�ให้้บริกิาร 

(Supplier-induced demand) ในระบบค่่าบริกิารตามปริมิาณ (Fee-for-service) สถานพยาบาล

อาจมีีแรงจููงใจให้้บริิการหรืือสั่่�งการตรวจที่่�ไม่่จำเป็็น เนื่่�องจากยิ่่�งให้้บริิการมากก็็ยิ่่�งได้้รัับ 

ค่่าตอบแทนมาก โดยค่่าใช้้จ่่ายส่่วนนี้้�ถููกส่่งต่่อให้้ผู้้�จ่่ายเงิินคืือองค์์กรหรืือบริิษััทประกัันภััย 

ปจจััยนี้้�ทำให้้เกิดิการรักัษาเกินิความจำเป็็น (Overtreatment) เช่่น สั่่�งยา วินิิิจฉัยั หรืือแอดมิทิ

ผู้้�ป่่วยโดยไม่่จำเป็็น ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ Overutilization เช่่นกััน (3) การออกแบบแผน

สวัสัดิกิารที่่�ขาดแรงจูงูใจในการประหยัดั สวััสดิกิารที่่�ไม่ก่ำหนดให้พ้นัักงานร่ว่มรัับผิิดชอบค่่า

ใช้้จ่่ายบางส่่วน (ไม่่มีี  Copayment หรืือ Deductible) ย่่อมเอื้้�อต่่อการใช้้สิิทธิิอย่่างเต็็มที่่�

โดยไม่่คำนึึงถึึงความจำเป็็น เพราะพนัักงานไม่่ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายเอง ทำให้้ขาดการ “คิิดก่อนใช้้” สิทธิ 

ดัังนั้้�น แผนสวััสดิิการที่่�ไม่่มีีมาตรการคััดกรองการเคลมหรืือไม่่มีีส่่วนร่่วมจ่่ายจึึงมีีความเสี่่�ยง

ที่่�จะเกิิด Overutilization สููงกว่่าปกติิ

	 องค์์กรจะเผชิญกัับต้้นทุุนค่่ารัักษาพยาบาลพนัักงานที่่�พุ่่�งสููงขึ้้�นอย่างรวดเร็็ว 

เกิิดแรงกดดันต่่องบประมาณบริิษััทและอาจกระทบกำไรสุุทธิขององค์์กร CFO  

อาจจำเป็็นต้้องกัันงบประมาณเพิ่่�มเติิมทุุกปีีให้้ครอบคลุุมค่่าใช้้จ่่ายสุุขภาพที่่�เพิ่่�มขึ้้�น  

(โดยเฉพาะเมื่่�ออัตัราเงินิเฟ้อ้ทางการแพทย์สู์ูงถึงึปีลีะ 11–14% ตามข้อ้มูลูประเทศไทย) 

หากปล่่อยให้้สถานการณ์์นี้้�ดำเนิินต่่อไปโดยไม่่มีีการจััดการ อ งค์์กรอาจต้้องเผชิิญ 

การปรับขึ้้�นเบี้้�ยประกัันสุุขภาพกลุ่่�มหรืือค่าเบี้้�ยสวััสดิิการอย่างมากในอนาคต ซึ่่�งจะส่่ง

ผลเสีียต่อ่ทั้้�งนายจ้้างและลูกูจ้า้ง (บริิษัทัมีีต้นทุนุสููงขึ้้�นและพนักังานอาจต้้องร่ว่มจ่า่ยเพิ่่�ม

ขึ้้�นหรืือได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ลดลง) นอกจากนี้้�แล้้ว  Overutilization จะกระทบต่่อ 

การบริิหารสวััสดิิการพนัักงานอย่างชััดเจน HR ต้ ้องแบกรัับภาระในการประสานงาน

เคลมที่่�มีีจำนวนมากขึ้้�น (รวมถึึงเคลมที่่�ไม่่จำเป็็น) เพิ่่�มภาระงานธุุรการและโอกาสผิิด

พลาดในการตรวจสอบเคลม นอกจากนี้้� HR ยังต้้องเผชิญความท้า้ทายในการรัักษาสมดุุล

ระหว่่าง “การดููแลพนัักงานให้้ได้้รัับสวััสดิิการที่่�ดีี” กั ับ “การควบคุุมต้้นทุุนองค์์กร”  

หากค่่าใช้้จ่่ายสูงูเกินิไป HR อาจถูกูกดดันัให้้ลดสิทิธิปิระโยชน์์หรืือต่อรองแผนประกันัใหม่่

ที่่�ครอบคลุมุน้้อยลง ซึ่่�งจะกระทบขวัญัและกำลังัใจของพนักังาน (Employee morale) 

และ Employee Value Proposition ขององค์์กรในการดึึงดููดรัักษาคนเก่่ง นอกจากนี้้� 

การใช้้สิิทธิแบบไม่่สมเหตุุผลยัังอาจสะท้้อนถึึง วั ัฒนธรรมการดููแลสุุขภาพในองค์์กร 

ที่่�ไม่่ยั่่�งยืืน คืือ พนักังานเคยชินิกับัการใช้้บริกิารเมื่่�อป่วยเล็ก็น้้อยแทนที่่�จะดูแูลป้้องกันัตนเอง 

ซึึ�งส่่งผลทางอ้้อมต่่อสุขุภาพของบุคุลากรในระยะยาว  (ขาดการส่่งเสริมิสุขุภาพป้้องกันัโรค) 

และอาจกระทบผลิติภาพการทำงาน (Productivity) หากพนักังานลาหรืือพักัรักัษาตัวับ่อย

สาเหตุแุละผลกระทบของ Overutilization ต่่อองค์์กร

Overutilization หากเกิดขึน้อยา่งกวา้งขวาง
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ค่่าใช้จ้่า่ยสุขุภาพที่�เพิ่่�มสูงูเกิินควบคุมุจาก 
Overutilization

	 จะบั่่�นทอนความสามารถในการแข่ง่ขันัขององค์์กรในระยะยาว 

เงิินที่่�ต้้องใช้้จ่่ายกัับค่่ารัักษาพยาบาลท่ี่�ไม่่จำเป็็นถืือเป็็นต้้นทุุนค่่าเสีีย

โอกาสที่่�องค์ก์รไม่ส่ามารถนำไปลงทุนุด้า้นอื่่�น เช่น่ การฝึกึอบรมพนักังาน

หรืือพััฒนาธุุรกิิจ นอกจากนี้้� หากสวััสดิิการสุุขภาพของบริิษััทไม่่มีี 

ความยั่่�งยืืน อ งค์์กรอาจต้้องปรัับลดสวััสดิิการในอนาคต ซึ่่�งจะกระทบ

ความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงาน (Employee satisfaction 

& engagement) ทำให้ภ้าพลักัษณ์น์ายจ้า้งแย่ล่ง ในทางกลับักันั องค์ก์ร

ที่่�สามารถควบคุุม Overutilization ได้้จะรัักษาระดัับต้้นทุุนให้้อยู่่�ใน

เกณฑ์์ยอมรัับได้้ ช่ วยให้้แผนสวััสดิิการสุุขภาพคงอยู่่�ได้้ระยะยาว 

พนัักงานได้้รัับการดููแลอย่่างเหมาะสมโดยไม่่ถููกจำกััดสิทธิิ จึ งเกิิดผลดีี

ทั้้�งต่่อสุุขภาพองค์์กร (Organizational health) และสุุขภาพกายใจของ

พนัักงาน

	 ได้้นำกลยุุทธ์์เชิิงรุุกมาจััดการปััญหาค่่าใช้้จ่่ายสุุขภาพพนัักงานที่่�สููงเกิินเป้้าหมาย ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งมาจากการใช้้บริิการเกิินความจำเป็็น Quest 

ทำงานร่่วมกัับบริิษััทประกัันสุุขภาพ (ในฐานะพัันธมิิตรผู้้�บริิหารแผน) และดำเนิินมาตรการต่่าง ๆ เช่่น การให้้แพทย์์ผู้้�บริิหารเข้้ามามีีบทบาท 

นำในการทบทวนการใช้้บริิการ, โปรแกรมดููแลสุุขภาพเฉพาะโรค, และปรัับการออกแบบแผนสวััสดิิการโดยเพิ่่�มแรงจููงใจด้้านคุุณภาพแทนปริมาณ 

ผลลััพธ์์ที่่�ได้้คืือ อั ัตราการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่ายสุุขภาพต่่อปีีลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง จากที่่�เคยเพิ่่�มขึ้้�น 5.7% ระหว่่างปีี 2014-2015 ลดเหลืือ  -1.0%  

ในปีี 2016-2017 (กล่่าวคืือค่่าใช้้จ่่ายลดลงสุุทธิิ) อีี กทั้้�งความคุ้้�มครองของแผนประกัันภััยไม่่ได้้ลดลงและพนัักงานไม่่ได้้รัับภาระค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น  

ในปีี 2017 การวิิเคราะห์์โดยหน่่วยงานอิิสระพบว่่าแผนสุุขภาพของ Quest มีีประสิิทธิิภาพด้้านต้้นทุุนดีีกว่่าเกณฑ์์เฉลี่่�ยของบริิษััทขนาดใกล้้เคีียงกััน

ถึึง 11% กรณีีนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่าองค์์กรขนาดใหญ่่สามารถลด  Overutilization และควบคุุมค่่าใช้้จ่่ายได้้ผ่่านความร่่วมมืือกัับผู้้�ให้้บริิการสุุขภาพ 

และการปรัับแผนสวััสดิิการเชิิงกลยุุทธ์์โดยใช้้ข้้อมููลเชิิงลึึก (Data-driven) รวมถึึงการเน้้นดููแลสุุขภาพเชิิงป้้องกัันมากขึ้้�น

กรณีีศึกษา: 
การจัดัการ Overutilization จากประสบการณ์์องค์์กรต่่างประเทศและ ประเทศไทย
กรณีีศึกษาองค์์กรต่่างประเทศ บริษัิัท Quest Diagnostics ในสหรัฐัอเมริกิา (พนักงานประมาณ 60,000 คน)

	 กรณีีศึกึษาองค์์กรในประเทศไทย ในประเทศไทย ปััญหาการใช้้ประกัันสุขุภาพอย่างฟุ่่�มเฟืือยเริ่่�มเป็็นที่่�

ตระหนักักัันมากยิ่่�งขึ้้�น สำนักังานคณะกรรมการกำกับัและส่่งเสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั (คปภ.) ร่ วมกับั 

สมาคมประกันัชีีวิิตไทย ได้้ออกแนวปฏิบิัตัิ ิ “มาตรฐานใหม่่ของประกัันสุุขภาพ” ซึ่่�งหนึ่่�งในมาตรการสำคััญคืือ

การนำระบบ Copayment (การร่่วมจ่่าย) มาใช้้กัับกรมธรรม์์สุุขภาพใหม่่ ๆ  โดยเฉพาะกรณีีที่่�พบว่่าผู้้�เอาประกััน

มีีประวัตัิเิคลมค่า่รักัษาสูงูและถี่่�ผิิดปกติิ เช่น่ เคลมค่า่รักัษาโรคทั่่�วไปเล็ก็น้อ้ยบ่่อยครั้้�งเกินิควร หรืือเข้า้รักัษาแบบ

ผู้้�ป่่วยใน (IPD) โดยไม่่จำเป็็นทางการแพทย์์ มาตรการ Copayment นี้้�กำหนดว่่า หากปีีใดผู้้�เอาประกันัเคลมเกินิ

เกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ ในปีีต่่ออายุุกรมธรรม์์ถัดัไปจะต้้องร่่วมจ่่ายค่่ารักัษาส่่วนหนึ่่�ง (เช่่น 20–30%) จากค่า่รักัษาพยาบาล

ของตนเอง แนวคิดิ “ใช้้มาก จ่ายมาก ใช้้น้้อย จ่ายน้้อย” นี้้�มีีเป้้าหมายเพื่่�อ สร้้างความเป็็นธรรมและกระตุ้้�นความรับั

ผิดิชอบ ของผู้้�เอาประกันัภัยัในการใช้้บริกิารสุขุภาพ ป้องกััน Overutilization ในระบบประกันัสุขุภาพเอกชน และ

รักัษาเสถีียรภาพของระบบไม่่ให้้ค่่ารัักษาพยาบาลพุ่่�งสููงจนต้้องขึ้้�นเบี้้�ยประกัันภััยอย่างรุนุแรง สำหรับัภาคองค์์กร 

แนวคิดิเดีียวกันันี้้�ถูกูนำมาประยุกุต์์ใช้้ในการออกแบบสวัสัดิกิารสุขุภาพรูปูแบบใหม่่ ๆ เช่่น การเพิ่่�ม ส่ วนร่่วมจ่่าย 

(Co-pay) หรืือ ค่าความรับัผิิดชอบส่่วนแรก (Deductible) ในแผนสวัสัดิกิารพนัักงาน เพื่่�อให้้พนักังานมีีสติใินการใช้้

บริกิารและลดการเคลมที่่�ไม่่จำเป็็น

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 47 



	 นอกจากนี้้� อ งค์์กรไทยบางแห่่งเริ่่�มหัันมาใช้้ โมเดลบริิหาร

สวััสดิิการแบบ Self-insured โดยท่ี่�นายจ้้างรัับความเสี่่�ยงค่่ารัักษา

พยาบาลเองแทนการจ่่ายเบี้้�ยให้้บริิษััทประกัันภััย แล้้วจ้้างบริิษััท 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอกอย่า่ง TPA มาช่ว่ยจัดัการระบบสวัสัดิกิารนี้้� เมื่่�อเดืือน

พฤษภาคม 2025 ที่่�ผ่า่นมา บริษิัทั BlueVenture TPA ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิาร 

TPA รายใหญ่ใ่นไทย ได้จ้ัดัสัมัมนาวิชิาการเพื่่�อแสดงแนวทางการบริหิาร

สวัสัดิิการสุุขภาพพนัักงานอย่างยั่่�งยืืนภายใต้้ภาวะที่่� “ค่า่รัักษาพยาบาล

เติิบโตกว่่า GDP” หนึ่่�งในข้้อเสนอแนะหลัักจากสััมมนาคืือการที่่�องค์์กร

ควรใช้้ “ข้้อมูลจริิง” ที่่�มีีอยู่่�ในระบบสวััสดิิการของตนมาเป็็นฐาน 

ในการตััดสินใจปรับปรุงแผน เพื่่�อแก้้ปััญหาค่่าใช้้จ่่ายที่่�พุ่่�งสููงและการใช้้

สิิทธิิเกิินจำเป็็นอย่่างตรงจุุด ผู้้� บริิหารจากองค์์กรชั้้�นนำของไทยได้ ้

แบ่่งปัันประสบการณ์์ตรงว่่า การวิิเคราะห์์ฐานข้้อมููลเคลมย้้อนหลััง 

สามารถชี้้�ให้้เห็็นพฤติิกรรมการใช้้สิิทธิิของพนัักงาน กลุ่่�มโรคที่่�พบบ่่อย 

ตลอดจนแนวโน้้มความเส่ี่�ยงด้้านสุุขภาพในองค์์กร ซึ่่�งข้้อมูลเหล่่านี้้� 

มีีประโยชน์์อย่่างยิ่่�งในการระบุุว่่าจุุดไหนมีีการใช้้เกิินความจำเป็็น  

หรืือค่า่ใช้จ้่า่ยส่ว่นใดเติิบโตผิิดปกติิ เช่น่ หากพบพนัักงานกลุ่่�มหนึ่่�งเคลม

ค่า่รักัษาโรคทั่่�วไปบ่อ่ยผิดิปกติ ิองค์ก์รอาจพิจิารณาเพิ่่�มมาตรการอนุมุัตัิิ

ล่่วงหน้้าหรืือปรัับสิิทธิิให้้เหมาะสมขึ้้�น หรืือหากพบแนวโน้้มการเคลม 

ค่่ารัักษาโรคเรื้้�อรัังเพิ่่�มสููง อ งค์์กรอาจลงทุุนในโปรแกรมส่่งเสริิมสุุขภาพ

ป้อ้งกันัโรคมากขึ้้�น เป็น็ต้น้ ทุกุฝ่า่ยเห็น็พ้อ้งกันัว่า่กระบวนการ “ออกแบบ

แผนสวััสดิิการบนฐานข้้อมูล (Data-driven benefits design)”  

คืือกุุญแจสำคััญที่่�ช่่วยให้้องค์์กรเข้้าใจต้้นทุุนที่่�แท้้จริิงและปรัับแผน 

ให้้ตอบโจทย์์ความต้้องการของพนัักงานอย่่างแท้้จริิง โดยสามารถสร้้าง

สมดุลุระหว่า่งประสิทิธิภาพด้า้นต้น้ทุนุกับัประสบการณ์ท์ี่่�ดีีของพนักังาน 

(Employee experience) ได้อ้ย่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� การมีีพันธมิตรท่ี่�เชี่่�ยวชาญ

ข้้อมูลเชิงิลึกึอย่าง TPA และที่่�ปรึกึษาคณิติศาสตร์์ประกันัภัยั ก็ถูกูเน้้นย้้ำ

ว่่าเป็็นองค์์ประกอบสำคััญที่่�ช่่วยเสริิมศัักยภาพให้้องค์์กรสามารถ

ออกแบบกลยุุทธ์์สวััสดิิการระยะยาวได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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	 TPA คืืออ งค์์กรหรืือบริิษััทภายนอกที่่�เข้้ามารัับหน้้าที่่�บริิหารจััดการแผนสวััสดิิการหรืือประกัันสุุขภาพให้้แก่่นายจ้้างหรืือผู้้�ประกอบการ 

ซึ่่�งรวมถึึงการตรวจสอบและจ่่ายเคลมค่่ารัักษาพยาบาล การบริิหารสิิทธิประโยชน์์ และการรายงานข้้อมูลการใช้้บริิการ เป็็นต้้น ในบริิบทของการแก้้ปััญหา 

Overutilization นั้้�น TPA มีีบทบาทสำคััญในการช่่วยองค์์กรควบคุุมการใช้้บริิการสุุขภาพให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสมและสร้้างความโปร่่งใสในระบบ 

ตััวอย่่างเช่่น

	 การอนุมัตัิล่ิ่วงหน้้าและการทบทวนความเหมาะสมของบริิการ (Preauthorization 

and utilization review) TPA จะช่่วยองค์์กรในการกำหนด “เกณฑ์์อนุุมััติิการรัักษา

ล่่วงหน้้า” สำหรับับริกิารที่่�มีีความเสี่่�ยงใช้้เกินิจำเป็็นหรืือมีีค่าใช้้จ่่ายสููง เช่่น การผ่่าตัดัใหญ 

การตรวจ MRI เป็็นต้้น ซึ่่�งแพทย์์หรืือโรงพยาบาลต้้องได้้รัับอนุุมััติิจาก TPA ก่่อนถึงจะ

ดำเนินิการได้้ วิธิีีนี้้�ทำให้้มั่่�นใจว่่า บริกิารที่่�พนักังานได้้รับัมีีความจำเป็็นตามข้้อบ่งชีีทางการ

แพทย์ และหลีีกเลี่่�ยงการรักัษาเกิินความจำเป็็นตามมาตรฐานวิชิาชีีพ แนวทางนี้้�สอดคล้อ้ง

กัับนิิยามของ UM โดย National Committee for Quality Assurance (NCQA) ที่่�

ว่่า “การบริิหารการใช้้บริิการ (UM) ช่่วยให้้ผู้้�ป่่วยได้้รัับการรัักษาที่่�เหมาะสม โดยไม่่ใช้้

ทรััพยากรเกิินความจำเป็็น และองค์์กรท่ี่�ทำการตััดสินใจนี้้�จะต้้องยึึดหลััก 

เวชปฏิบิัตัิทิี่่�มีีหลัักฐานยืืนยันั (Evidence-based)” กล่า่วอีีกนัยัหนึ่่�ง TPA ทำหน้้าที่่�คล้า้ย 

“ด่่านหน้้า” ในการ กลั่่�นกรองการเคลมและคำร้้องขอบริิการว่่าอยู่่�ในขอบเขตที่่�สมเหตุุ

สมผลหรืือไม่่ การทบทวนความเหมาะสมนี้้�ยัังรวมถึึง การบริิหารเคสรายกรณีีพิิเศษ 

(Case management) ที่่� TPA จะเข้้ามาดููแลประสานงานกรณีีผู้้�ป่่วยที่่�มีีค่่าใช้้จ่่ายสููง

หรืือป่วยเรื้้�อรัังเป็็นพิิเศษ เพื่่�อให้้การรัักษาเป็็นไปตามแนวทางที่่�มีีประสิิทธิิภาพและ 

ค่่าใช้้จ่่ายคุ้้�มค่่าที่่�สุุด ลดความซ้้ำซ้้อนหรืือขั้้�นตอนการรัักษาที่่�ไม่่จำเป็็น นอกจากนี้้�แล้้ว 

TPA ชั้้ �นนำยัังมีีบริิการช่่วยจััดให้้มีีทีีมแพทย์หรืือพยาบาลบริิหารเคสที่่�ช่่วย “ประคอง 

และควบคุุม” เคสค่่าใช้้จ่่ายสููงเหล่่านี้้�เพื่่�อลดเหตุุการณ์์ท่ี่�ต้้องรัักษาในโรงพยาบาล 

หรืือห้้องฉุุกเฉิินโดยไม่่จำเป็็นอีีกด้้วย

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลการใช้้สิิทธิิและรายงานเชิิงลึึก (Data analytics  

& reporting) TPA จะรวบรวมข้้อมูลการเคลมและการใช้้บริิการสุุขภาพของ

พนักังานทั้้�งหมดไว้อ้ย่า่งเป็็นระบบ และจััดทำรายงานวิเิคราะห์์อย่า่งละเอีียดให้้แก่่

องค์์กร ซึ่่�งรายงานนี้้�จะชี้้�ให้้เห็็นแนวโน้้มการใช้้สิทิธิ ประเภทบริิการที่่�มีีการใช้้มาก และ

ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อต้นทุุนหลัักของแผนสุุขภาพในแต่่ละปีี เช่่น อ าจพบว่่าค่่าใช้้จ่่าย

ส่่วนใหญ่่เป็็นการรักัษาผู้้�ป่วยนอก (OPD) ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น X% หรืือพบการเคลมค่่ายาที่่�เพิ่่�ม

สููงผิิดปกติิ ข้ อมููลเชิิงลึึกเหล่่านี้้�ทำให้้องค์์กรมองเห็็นปััญหา Overutilization  

ในมุมุที่่�เป็น็รูปูธรรมและโปร่ง่ใสมากขึ้้�นว่า่มีีต้น้เหตุจุากอะไร กลุ่่�มพนักังานใด หรืือ

ประเภทบริิการใด  การที่่� TPA จั ัดทำรายงานและวิิเคราะห์์เชิิงข้้อมููลได้้แบบทัันทีี 

(Real time) ยั ังช่่วยให้้องค์์กรสามารถตรวจจัับพฤติิกรรมการใช้้สิิทธิิที่่�ผิิดปกติิ 

ได้ทั้ันท่ว่งทีี เช่น่ หากมีีพนัักงานบางคนเคลมค่า่รักัษาบ่อ่ยกว่า่ปกติมิาก หรืือมีีสถาน

พยาบาลที่่�เรีียกเก็็บค่่าใช้้จ่่ายสููงกว่่ามาตรฐานอย่่างสม่่ำเสมอ  ความโปร่่งใสด้้าน

ข้้อมูลนี้้�เอื้้�อให้้เกิิดการแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างรวดเร็็วและนำไปสู่่�การเจรจากัับ 

ผู้้�ให้้บริิการหรืือพนัักงานได้้ตรงจุุด  นอกจากนี้้�ยัังใช้้เป็็นฐานในการออกแบบ 

สิทิธิปิระโยชน์ใ์หม่ท่ี่่�ตอบสนองความต้อ้งการที่่�แท้จ้ริงิของพนักังานแต่่ละกลุ่่�ม (เช่น่ 

เพิ่่�มความคุ้้�มครองโรคร้้ายแรงให้้กลุ่่�มที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง ขณะเดีียวกัันลดความ

คุ้้�มครองบริิการที่่�แทบไม่่มีีการใช้้ เป็็นต้้น)

บทบาทของ TPA ในการควบคุมุ
การใช้บ้ริกิารและเพิ่่�มความโปร่ง่ใส
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	 จากบทบาทต่าง ๆ  ข้างต้้น จะเห็น็ได้้ว่่า TPA ทำหน้้าที่่�เสมืือน “คู่่�คิดิ” และ “ผู้้�จัดัการ” ขององค์์กรในเรื่่�องสวัสัดิกิารสุุขภาพ ช่วยเพิ่่�มความโปร่งใส

ด้้วยข้้อมููลและรายงานที่่�ชััดเจน และช่่วยควบคุุมการใช้้บริิการ ผ่่านมาตรการเชิิงรุุกต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นการอนุมััติิล่่วงหน้้า การวิิเคราะห์์ข้้อมููล  

หรืือการป้้องกันัการเคลมซ้้ำซ้้อน TPA ที่่�มีีประสบการณ์์มัักจะมีีชุดุกลยุทุธ์ Cost containment ที่่�ครบวงจร ซึ่่�งเมื่่�อผสานเข้้ากับันโยบายขององค์์กรแล้้ว 

จะสามารถลด Overutilization และลดค่่าใช้้จ่่ายโดยรวมลงได้้ในขณะที่่�ยัังรัักษาคุุณภาพการดููแลพนัักงานให้้อยู่่�ในระดัับสููง

	 การตรวจจัับการเคลมซ้้ำซ้้อนและป้้องกัันทุุจริิต (Duplicate claims  

& fraud detection) TPA มีีระบบตรวจสอบความถูกูต้้องของเคลมที่่�มีีประสิทิธิภาพ 

สามารถตรวจจัับการเรีียกร้้องค่่ารัักษาท่ี่�ซ้้ำซ้้อนหรืือไม่่ถููกต้้องได้้ ตั ัวอย่างเช่่น  

กรณีีสถานพยาบาลหรืือผู้้�ให้้บริิการส่่งเคลมซ้้ำสองครั้้�งในรายการรัักษาเดีียวกัน  

(Duplicate billing) หรืือการที่่�ผู้้�ป่่วยใช้้สิิทธิิประกัันภััยหลายตััวซ้้อนกัันเพื่่�อเบิิก 

ค่า่ใช้จ้่า่ยเดีียวกันัสองครั้้�ง ระบบของ TPA จะสามารถตรวจจับัและดำเนินิมาตรการ

ที่่�เหมาะสมกัับกรณีีที่่�ผิิดปกติิเหล่่านี้้�ได้้ทัันท่่วงทีี นอกจากนั้้�น TPA ชั้้�นนำมีีการนำ

เทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยตรวจจัับสััญญาณการทุุจริิต การเรีียกร้้องเท็็จ หรืือกรณีี 

ผิดิปกติอิื่่�น ๆ ได้้อย่างมีีประสิทิธิภาพ ซึ่่�งรวมถึงึการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artifical 

intelligence) หรืืออััลกอริิทึึมตรวจหาแพทเทิิร์์นการเคลมที่่�น่่าสงสััย การคััดกรอง

เคลม 100% เพ่ื่�อค้น้หาสัญัญาณผิดิปกติสิามารถช่่วยผู้้�จ่า่ยลดการสููญเสีียจากเคลม

ที่่�ไม่่ถููกต้้องได้้อย่่างมาก การลด “fraud, waste, and abuse (FWA)” เหล่่านี้้� 

นัับเป็็นการอุุดรูรั่่�วของค่่าใช้้จ่่าย ช่ ่วยประหยััดเงิินให้้องค์์กรได้้เป็็นจำนวนมากใน

แต่่ละปีี

	 การบริิหารเครืือข่่ายและสร้้างแรงจููงใจเชิิงบวก TPA มั ักมีีบทบาท 

ในการบริิหารเครืือข่่ายสถานพยาบาล (Provider network) ร่่วมกัับนายจ้้างหรืือ

องค์์กร เช่่น การเจรจาต่่อรองอััตราค่่ารัักษาพยาบาลราคาพิิเศษกัับโรงพยาบาล 

ในเครืือข่่าย เพื่่�อให้้อััตราค่่าบริิการอยู่่�ในเกณฑ์์เหมาะสม ลดแรงจููงใจที่่�สถาน

พยาบาลจะคิิดค่่าใช้้จ่่ายสููงเกิินจริิง (เป็็นการป้้องกััน Overutilization เชิิงราคา) 

นอกจากนี้้� TPA ยัังช่่วยออกแบบสิิทธิิประโยชน์์ร่่วมกัับ HR เช่่น การกำหนดให้้มีี

โปรแกรมส่ง่เสริมิสุขุภาพและการป้อ้งกันัโรค (Wellness program) หรืือ โปรแกรม

บริหิารโรคเรื้้�อรังั (Disease management) ที่่�ให้ค้วามรู้้�และติดิตามผู้้�ป่ว่ยโรคเรื้้�อรังั

อย่างใกล้้ชิิด  เพื่่�อลดโอกาสเกิิดโรคแทรกซ้้อนหรืือภาวะฉุุกเฉิินที่่�ต้้องมีีการเคลม 

ค่่ารัักษาสููง มาตรการเชิิงป้้องกัันเหล่่านี้้�เป็็นการลด Overutilization ท างอ้้อม  

โดยมุ่่�งหวัังให้้พนัักงานมีีสุขภาพดีีขึ้้�นและต้้องใช้้บริิการรัักษาพยาบาลลดลง ยิ่่ �งไป

กว่่านั้้�น TPA หลายแห่่งยังัมีีบริกิารนำทางการแพทย์ (Care navigation) และสายด่่วน

ปรึึกษาสุุขภาพ ที่่�ช่่วยให้้พนัักงานได้้รัับคำแนะนำเก่ี่�ยวกับอาการเจ็็บป่่วย 

และทางเลืือกการรัักษาที่่�เหมาะสมโดยไม่่จำเป็น็ต้อ้งไปโรงพยาบาลทุุกครั้้�ง ตัวอย่าง

เช่่น แนะนำให้้ไปคลิินิิกเฉพาะทางหรืือใช้้บริิการ Telemedicine แทนการเข้้า ER 

เมื่่�ออาการไม่่ฉุุกเฉิิน ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�ช่่วยลดการใช้้บริิการในระดัับที่่�ไม่่จำเป็็นลงได้้
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	 Overutilization ในระบบสวััสดิกิารสุุขภาพองค์์กรเป็็นปััญหาที่่�ส่่งผลกระทบ

รอบด้้าน ตั้้ �งแต่่ต้้นทุุนทางการเงิินของบริิษััท  ไปจนถึึงคุุณภาพชีีวิิตและพฤติิกรรม 

การใช้้บริิการสุขุภาพของพนักังาน การแก้้ไขปััญหานี้้�จำเป็็นต้้องอาศัยักลยุทุธ์แบบองค์์รวม 

ทั้้�งการปรับแนวคิดพนัักงาน (ผ่่านมาตรการอย่าง Copayment เพื่่�อให้้ “คิดิก่อนใช้้”)  

การปรับัเปลี่่�ยนการออกแบบแผนสวััสดิกิารให้้สมดุลุระหว่่างความคุ้้�มค่่าและความครอบคลุุม 

ตลอดจนการใช้้ “ข้้อมููลจริิง” มาวิิเคราะห์์เพื่่�อเจาะลึึกปััญหาและแก้้ไขได้้อย่างตรงจุดุ 

ในการนี้้�การใช้้บริกิาร Third-Party Administrator (TPA) ถืือเป็็นทางเลืือกที่่�มีีประสิทิธิภาพ

สำหรัับองค์์กรที่่�ต้้องการความเชี่่�ยวชาญและเคร่ื่�องมืือเฉพาะทางมาช่่วยควบคุมุ Overutilization 

TPA ที่่�มีีความสามารถจะช่่วยยกระดัับทั้้�งด้้าน การควบคุุมค่่าใช้้จ่่าย และ ความโปร่่งใส

ของข้้อมููลไปพร้้อมกััน โดยองค์์กรยัังคงรัักษาคุุณภาพการดููแลพนัักงานไว้้ได้้ กุ ุญแจ 

ความสำเร็็จอยู่่�ที่่�การเลืือก TPA ท่ี่�เหมาะสมและการร่่วมมืือทำงานกัันอย่างใกล้้ชิิด

ระหว่่าง HR, CFO และ TPA เพื่่�อออกแบบและแนวทางการกำหนดใช้้นโยบายต่่าง ๆ อย่าง

มีีประสิทิธิผล

	 ในระยะยาว การบริหิารสวัสัดิกิารสุขุภาพแบบยั่่�งยืืนจะต้้องมุ่่�งไปที่่�การส่่งเสริมิ 

สุุขภาพและป้้องกัันโรค ควบคู่่�กัับการควบคุุมการใช้้ทรััพยากร เมื่่�อองค์์กรใช้้ TPA เป็็น

ผู้้�ช่่วยกลยุุทธ์์ก็็ไม่่ควรมองเพีียงบทบาทในการ “จัับผิิดหรืือลดค่่าใช้้จ่่าย” เท่่านั้้�น  

แต่่ควรมองถึึงบทบาทในการ “ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน” ด้้วย หากองค์์กรมีี

ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ใช้้เทคโนโลยีีท่ี่�เหมาะสม และร่่วมทำงานกัับ TPA ที่่�เข้้าใจบริิบทจริิง 

ก็็สามารถควบคุุมต้้นทุุนสุุขภาพได้้อย่างมีีประสิิทธิิภาพ และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของ

พนักังานได้อ้ย่างแท้้จริงิไปพร้้อมกััน การลงทุุนในระบบที่่�ลด Overutilization ได้ส้ำเร็จ็

ไม่เ่พีียงช่ว่ยประหยัดังบประมาณ หากยังัจะสร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์รท่ี่�พนักังานเห็น็คุณุค่า่

และใช้ท้รัพยากรสุขุภาพอย่า่งรู้้�คุณค่า นำไปสู่่�องค์ก์รสุุขภาพดีี (Healthy organization) 

ที่่�มีีทั้้�งประสิิทธิิภาพทางธุุรกิิจและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของบุุคลากรอย่่างยั่่�งยืืน
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	 กระทรวงพาณิชิย์ ์เปิิดเผยว่า่ ณ วันัที่่� 31 มีีนาคม 2568 ไทยมีีนิติิบิุคุคลดำเนินิ

ธุุรกิิจร้้านอาหารอยู่่� 24,555 ราย ส่่วนใหญ่่เป็็นธุุรกิิจขนาดเล็็ก 97.44% (23,926 ราย) 

โดยมีีการจััดตั้้�งในรููปแบบบริิษััทจำกััดมากท่ี่�สุุด  89.10% (21,879 ราย) ห้ างหุ้้�นส่่วน

สามัญั/ห้้างหุ้้�นส่่วนจำกัดั 10.86% (2,667 ราย) และบริษิัทัมหาชนจำกัดั 0.04% (9 ราย)

	 โดยจัังหวััดที่่�มีีการประกอบธุุรกิิจร้้านอาหาร 5 อัันดัับแรกอยู่่�ในพื้้�นที่่�หััวเมืือง

ใหญ่่และเมืืองท่่องเที่่�ยวหลััก ได้้แก่่ กรุุงเทพฯ 9,710 ราย (39.54%), ชลบุุรีี 2,693 ราย 

(10.97%), ภูเก็ต็ 1,936 ราย (7.88%), เชีียงใหม่่ 1,504 ราย (6.13%) และสุุราษฎร์ธ์านีี 

1,411 ราย (5.75%) ตามลำดัับ โดยในไตรมาสแรก (มกราคม - มีี นาคม) ปีี 2568  

มีีการจดทะเบีียนจััดตั้้�งธุุรกิิจร้้านอาหารใหม่่ 973 ราย ส่่วนใหญ่่อยู่่�ในจัังหวััดท่่องเที่่�ยว

และหััวเมืืองใหญ่่ ได้้แก่่ กรุุงเทพฯ 339 ราย (34.84%), ชลบุุรีี 119 ราย (12.23%), 

เชีียงใหม่่ 77 ราย (7.91%), ภููเก็็ต 62 ราย (6.37%) และสุุราษฎร์์ธานีี 43 ราย (4.42%)

	 ขณะที่่�รายได้้รวมและผลประกอบการของธุุรกิิจ ปีี  2565 รายได้ ้

รวม 244,577.43 ล้านบาท (เพิ่่�มขึ้้�น 65,180.30 ล้านบาท หรืือ 36.33%) ผลประกอบการ 

กำไร 3,386.72 ล้้านบาท (เพิ่่�มขึ้้�น 13,050.56 ล้้านบาท หรืือ 135.05%) ปีี 2566 ราย

ได้้รวม 314,054.92 ล้ ้านบาท  (เพิ่่�มขึ้้�น 69,477.49 ล้ ้านบาท  หรืือ  28.41%)  

ผลประกอบการ กำไร 9,559.01 ล้า้นบาท (เพิ่่�มขึ้้�น 6,172.30 ล้า้นบาท หรืือ 182.25%) 

สำหรัับปีี 2567 ยัังอยู่่�ระหว่่างรวบรวมข้้อมููลการส่่งงบการเงิินของนิิติิบุุคคล

	 การเลืือกจัังหวััดขอนแก่่นเป็็นพื้้�นที่่�นำร่่อง สะท้้อนถึึงศัักยภาพทางเศรษฐกิิจ

ที่่�โดดเด่่นของจัังหวััดนี้้� ขอนแก่่นได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นเมืืองอััจฉริิยะ (Smart City) 

และเป็น็ศูนูย์ก์ลางของภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ด้ว้ยอัตัราการเติิบโตที่่�ชัดัเจนของธุรุกิิจ

โรงแรมและร้้านอาหาร นอกจากนี้้�ยัังเป็็น “จุุดหมายปลายทางด้้านอาหารระดัับสากล” 

(Gastronomic Destination) โดยมีีจำนวนร้้านอาหารมากกว่่า 7,000 แห่่ง ซึ่่�งเป็็น

จำนวนที่่�มากที่่�สุุดในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ  และมีีร้้านอาหารที่่�ได้้รัับการบรรจุ ุ

ในคู่่�มืือมิิชลิินถึึง 25 แห่่ง สะท้้อนถึึงคุุณภาพและมาตรฐานของวงการอาหารในท้้องถิ่่�น

ธุุรกิิจร้า้นอาหารในไทยปี ี68 ยังัโตต่อ 
เป็น็ธุุรกิิจขนาดเล็็กกว่า่ 97% เมือืงท่่องเท่ี่�ยวหลััก

ฮิิตเปิิดใหม่ม่ากสุดุ

ขอนแก่่น: เมือืงยุุทธศาสตร์แ์ละศููนย์ก์ลางอาหาร
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	 เมื่่�อวัันที่่� 2 กรกฎาคม 2568 สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิม 

การประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั (สำนักังาน คปภ.) ได้้ริเิริ่่�มโครงการนำร่่อง “ร้้านอาหารอุ่่�นใจ 

มีปีระกันัภัยัคุ้้�มครอง” ณ จั งัหวัดัขอนแก่่น โดยร่่วมมืือกับสมาคมประกัันวินิาศภัยัไทย  

และหอการค้้าจัังหวััดขอนแก่่น โครงการนี้้�มุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการ 

ร้้านอาหารบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพผ่่านระบบประกัันภััย  

เพื่่�อรองรัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�บริิโภค โดยมีี 

นายชููฉััตร ประมููลผล เลขาธิิการ คปภ. เป็ ็นผู้้� มอบป้ ้ายตราสััญลัักษณ์ ์ให

แก่่ร้้านอาหารนำร่่อง

	 โครงการนี้้�มุ่่�งหวังัให้้เป็็นต้้นแบบของการขยายแนวคิดิ “Embedded Insurance” 

หรืือ “การประกันัภัยัแบบฝัังตัวั” ซึ่่�งเป็็นการผสานบริกิารประกันัภัยัเข้้ากับัสินิค้้าและบริกิาร

ที่่�ผู้้�บริโิภคใช้้ในชีีวิติประจำวันัอย่างกลมกลืืน โดยเฉพาะในธุรุกิจิร้้านอาหาร ผู้้�ประกอบการ

จะเป็็นผู้้�ทำประกัันภััยความรัับผิิดต่่อบุุคคลภายนอก (Public Liabil it ies)  

เพื่่�อคุ้้�มครองผู้้�ใช้้บริิการโดยไม่่ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มเติิม แนวคิิดนี้้�ไม่่เพีียงช่่วยยกระดัับ

มาตรฐานธุุรกิิจและสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มด้้านความปลอดภััยให้้แก่่ลููกค้้า แต่่ยัังช่่วยสร้้าง 

ความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกับการประกัันภััยในวงกว้้างอีีกด้้วย“Embedded Insurance” 

ทำให้้การเข้้าถึึงประกัันภััยเป็็นเรื่่�องง่่ายและสะดวกสบายยิ่่�งขึ้้�นสำหรัับผู้้�บริิโภค 

โดยความคุ้้�มครองจะถูกูนำเสนอในจุุดที่่�จำเป็น็ที่่�สุุดของการเดินิทางซื้้�อสินค้้าหรืือบริกิาร 

ช่่วยลดภาระในการค้้นคว้้าและซื้้�อประกัันภััยแยกต่่างหาก ส่งผลให้้ลููกค้้าสามารถตััดสินใจ

ได้้อย่่างมั่่�นใจมากขึ้้�น ด้้วยความคุ้้�มครองที่่�ปรัับให้้เหมาะสมในราคาที่่�แข่่งขัันได้้

โครงการ “ร้า้นอาหารอุ่่� นใจ มีีประกัันภััยคุ้้�มครอง” ต้้นแบบ
การขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิิจด้วย “Embedded Insurance” 

ในจังัหวัดัขอนแก่่น

“Embedded Insurance” หรือื “การประกัันภััยแบบฝัังตััว”:     
นวัตักรรมเพื่่�อความปลอดภััยของลูกูค้้า
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	 ประกัันภัยัความรัับผิดิต่อบุคุคลภายนอก เป็็นสิ่่�งสำคััญ

สำหรัับธุรุกิจิร้้านอาหาร เนื่่�องจากให้้ความคุ้้�มครองทางการเงินิ

แก่่ผู้้�ประกอบการในกรณีีที่่�บุุคคลภายนอกได้้รัับบาดเจ็็บหรืือ

ทรััพย์์สิินเสีียหายอัันเนื่่�องมาจากการดำเนิินงานของธุุรกิิจ  

ซึ่่�งอาจรวมถึึงกรณีีที่่� :

	 • ลููกค้้าได้้รัับบาดเจ็็บภายในร้้านอาหาร

	   เนื่่�องจากสภาพที่่�ไม่่ปลอดภััย

	 • ลููกค้้าเกิิดอาการอาหารเป็็นพิิษ

	 • ทรััพย์์สิินของบุุคคลภายนอกเสีียหายจากการ	 	

ดำเนินิธุรุกิจิ เช่่น พนักังานทำทรัพย์์สินิลูกูค้้าเสีียหายประกันัภัยั

ประเภทนี้้�จะช่่วยครอบคลุุมค่่าใช้้จ่่ายทางการแพทย์์  

ค่่าฟื้้�นฟููสภาพ และค่่าสิินไหมทดแทน รวมถึึงค่่าใช้้จ่่ายทาง

กฎหมายในการต่่อสู้้�คดีีหากจำเป็็น นั ับเป็็นการคุ้้�มครอง 

ที่่�สำคััญที่่�ช่่วยลดความเสี่่�ยงและภาระทางการเงิินของธุุรกิิจ 

	 ขณะที่่�จำนวนกรมธรรม์์ประกัันภััยความรัับผิิดต่อ

บุุคคลภายนอก ปีี 2564 จำนวนกรมธรรม์์ 55,949 กรมธรรม์์ 

(เพิ่่�มขึ้้�น 25.02%) ปีี 2565 จำนวนกรมธรรม์์ 67,004 

กรมธรรม์์ (เพิ่่�มขึ้้�น 19.75%) ปีี 2566 จำนวนกรมธรรม์์ 

66,386 กรมธรรม์์ (ลดลง 0.92%) และปีี 2567 จำนวน

กรมธรรม์์ 63,098 กรมธรรม์์ (ลดลง 4.95%)

ประกัันภััยความรับัผิิดต่่อบุุคคลภายนอก (Public Liabilities): 
หััวใจสำำ�คัญของการคุ้้�มครองในร้า้นอาหาร

 รูปที่ 2 จำ�นวนกรมธรรม์ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก

รูปที่ 3 เบี้ยประกันภัย เบี้ยเฉลี่ยต่อกรมธรรม์ และค่าสินไหมทดแทนของ

กรมธรรม์ประกันภัยความรับผิดต่อบุคคลภายนอก
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	 จากข้้อมููลที่่�ปรากฏ  เบี้้�ยประกัันภััยรวมของธุุรกิิจ

ประกัันวิินาศภััย ได้้แสดงถึึงการเติิบโตอย่างมีีนัยสำคััญจาก 

1,451,404 พันบาทในปีี 2563 เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 2,352,383 พันบาท

ในปีี 2567 ซึ่่�งเป็็นการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องถึึง 5 ปีีติิดต่่อกััน 

บ่ง่ชี้้�ถึงึความเชื่่�อมั่่�นที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�ประกอบการและประชาชน

ในการใช้้เคร่ื่�องมืือประกัันภััยเพ่ื่�อบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง

นอกจากนี้้� เมื่่�อพิิจารณาในส่่วนของเบี้้�ยประกัันภััยเฉล่ี่�ยต่่อ

กรมธรรม์์ ก็พ็บว่่ามีีการเปลี่�ยนแปลงที่่�น่่าสนใจเช่น่กััน โดยเบี้้�ย

เฉลี่่�ยฯ เคยลดลงเล็็กน้้อยจาก 32,431 บาทในปีี 2563 มาอยู่่�ที่่� 

28,139 บาทในปีี 2565 ก่่อนที่่�จะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างชััดเจน

เป็น็ 31,612 บาทในปี ี2566 และพุ่่�งสูงูขึ้้�นไปถึงึ 37,281 บาท

ในปี ี2567 การเพิ่่�มขึ้้�นของเบี้้�ยประกันัภัยัเฉลี่่�ยต่อ่กรมธรรม์น์ี้้� 

อาจสะท้้อนได้้ถึึงการซื้้�อความคุ้้�มครองที่่�ครอบคลุุมมากขึ้้�น 

หรืือการปรัับเบี้้�ยประกัันภััยตามความเสี่่�ยงท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

รวมถึงึการให้้ความสำคัญักับักรมธรรม์ท์ี่่�มีีมูลค่า่ความคุ้้�มครอง

สููงขึ้้�น

	 โครงการ “ร้า้นอาหารอุ่่�นใจ มีปีระกันัภัยัคุ้้�มครอง” ได้จ้ัดักิจิกรรม Business 

Matching กัับบริิษััทประกัันภััยชั้้�นนำ อาทิิ บริิษััท กรุุงเทพประกัันภััย จำกััด (มหาชน), 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) และ บริิษััท วิิริิยะประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 

ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับเป็็นอย่่างดีีจากผู้้�ประกอบการร้้านอาหารในพื้้�นที่่� โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วม

โครงการนำร่่องกว่่า 30 แห่่ง ครอบคลุุมธุุรกิิจหลากหลายประเภท  ไม่่ว่่าจะเป็็นร้้าน

อาหารทั่่�วไป ร้านกาแฟ ร้านไวน์บาร์์ ร้านอาหารแฟรนไชส์์ ไปจนถึงึร้้านอาหาร Fine Dining 

ร้้านค้้าเหล่่านี้้�ได้้ทำประกัันภััยความรัับผิิดต่่อบุุคคลภายนอก ซึ่่�งให้้ความคุ้้�มครองลููกค้้า

ที่่�ใช้้บริิการรวมกัันมากกว่่า 1 ล้ ้านคนต่่อปีี สำนัักงาน คปภ. เชื่่�อมั่่�นว่่าโครงการนี้้� 

จะเป็็นก้้าวสำคััญในการขยายการเข้้าถึึงประกัันภััยในทุุกมิิติิ และส่่งเสริิมให้้ภาคธุุรกิิจมีี

การบริิหารความเส่ี่�ยงอย่างเป็็นระบบ ควบคู่่�กับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 

โดยมีีแผนจะขยายผลโครงการนี้้�ไปยังัจังัหวััดเป้า้หมายอ่ื่�น ๆ  ทั่่�วประเทศในอนาคต ได้แ้ก่่ 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ ภููเก็็ต ชลบุุรีี และกรุุงเทพมหานคร

ความสำำ�เร็จ็เบื้้�องต้้นและการขยายผลโครงการ

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 16156 



	 ประกัันวิินาศภััย คืือ รู  ปแบบของการประกัันภััยท่ี่�ให้้ความคุ้้�มครองเก่ี่�ยวกับ

ทรััพย์์สิิน ความเสีียหาย และความสููญเสีียที่่�เกิิดจากเหตุุการณ์์ไม่่คาดฝััน ซึ่่�งแตกต่่าง

จากประกันัชีีวิติที่่�เน้น้การคุ้้�มครองชีีวิติและสุขุภาพ ประกันัวินิาศภัยัมุ่่�งเน้น้ที่่�การชดเชย 

ความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นกัับสิ่่�งท่ี่�ไม่่ใช่่ชีีวิิต โดยความเสีียหายนั้้�นสามารถประเมิินมููลค่่า 

หรืือกำหนดเป็็นวงเงิินได้้ นอกเหนืือจากประกัันภััยความรัับผิิดต่อบุคคลภายนอกแล้้ว 

ประกัันวิินาศภััยยัังครอบคลุุมความคุ้้�มครองหลากหลายประเภทที่่�สำคััญต่่อธุุรกิิจ 

และครััวเรืือน เช่่น

	 •  ประกัันอััคคีีภััย: คุ้้�มครองความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินจากเหตุุไฟไหม้้ ฟ้้าผ่่า 

หรืือภััยอื่่�น ๆ ที่่�ระบุุในกรมธรรม์์

	 •  ประกัันภััยรถยนต์์: คุ้้�มครองความเสีียหายต่่อรถยนต์์และบุุคคลภายนอก

จากการใช้้รถยนต์์

	 •  ประกัันภััยโจรกรรม: คุ้้�มครองความเสีียหายหรืือการสููญหายของทรััพย์์สิิน

จากการถููกลัักทรััพย์์ ชิิงทรััพย์์ หรืือปล้้นทรััพย์์

	 •  ประกัันภััยทรััพย์์สิิน: คุ้้�มครองทรััพย์์สิินจากความเสีียหายและสููญเสีียจาก

ภััยธรรมชาติิ หรืืออุุบััติิเหตุุที่่�ไม่่คาดฝััน

	 •  ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง: คุ้้� มครองความเสีียหายหรืือสููญหายของ

สิินค้้าในระหว่่างการขนส่่ง

	 •  ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด: ครอบคลุุมประกัันภััยที่่�ไม่่จััดอยู่่�ในประเภทหลััก เช่่น 

ประกัันภััยความรัับผิิดจากผลิิตภััณฑ์์ (Product Liability), ประกัันภััยธุุรกิิจหยุุดชะงััก 

(Business Interruption) เป็็นต้้น

	 การมีีประกัันวิินาศภััยที่่�เหมาะสมช่่วยให้้ธุุรกิิจสามารถถ่่ายโอนความเส่ี่�ยงไป

ยัังบริิษััทประกัันภััยได้้ เมื่่�อเกิิดวิินาศภััยขึ้้�น ธุุรกิิจก็็จะได้้รัับการชดใช้้ค่่าสิินไหมทดแทน

ตามความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิ เพื่่�อให้้สามารถกลับัคืืนสู่่�สถานภาพเดิมิก่่อนเกิดิความเสีียหาย

ได้้รวดเร็ว็ขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งจำเป็็นอย่างยิ่่�งในการดำเนิินธุรุกิจิในโลกที่่�มีีความผันัผวนสูงูในปััจจุบุันั

โครงการ “ร้า้นอาหารอุ่่� นใจ มีีประกัันภััยคุ้้�มครอง” เป็น็ตััวอย่า่ง
ท่ี่�ชัดัเจนถึึงบทบาทสำำ�คัญของประกัันวินิาศภััย (Non-Life 

Insurance) ในการสร้า้งความมั่่�นคงและยั่่�งยืนืให้้กัับภาคธุุรกิิจ

แหล่งข้อมูลอ้างอิง 

1.สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย.

2.กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์.

3.ศูนย์วิจัยกสิกรไทย.

4.Insurance Bureau System.
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การประกัันภััยทางการเกษตร 
กุญุแจกุญุแจสู่่�ความมั่่�นคงทางอาหารโลกสู่่�ความมั่่�นคงทางอาหารโลก

	 การประกันัภัยัทางการเกษตรถืือเป็น็กลไกสำคัญัในการเสริมิสร้า้งความมั่่�นคง

ทางอาหารของโลก โดยเฉพาะในยุุคที่่�โลกเผชิญกับัความไม่แ่น่น่อนจากการเปลี่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศ ภััยธรรมชาติิท่ี่�รุุนแรงขึ้้�น และความผัันผวนของตลาดสินค้้าเกษตร 

เวทีีการประชุมุระดับัโลก “2025 NH Agriculture & Reinsurance Forum” ณ เมืืองคยองจูู 

สาธารณรััฐเกาหลีี ซึ่่�งจััดขึ้้�นระหว่่างวัันที่่� 20–23 พฤษภาคม 2568 จึึงเป็็นเวทีีที่่�สะท้้อน

ให้เ้ห็น็ถึงึความร่่วมมืือระหว่่างประเทศในการขัับเคลื่่�อนระบบประกัันภัยัทางการเกษตร

ให้้เป็็นเคร่ื่�องมืือหลัักของการบริิหารความเส่ี่�ยงเชิิงโครงสร้้างในภาคเกษตรกรรม  

การประชุุมครั้้�งนี้้�จััดโดย NongHyup Property & Casualty Insurance (NH P&C) 

บริษิัทัในเครืือของ NongHyup Group กลุ่่�มการเงิินการธานคารด้้านการเกษตรอัันดัับหนึ่่�ง

ของ สาธารณรััฐเกาหลีี  ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีบทบาทสำคััญในการคุ้้�มครองความเสี่่�ยงของ

เกษตรกรภายในประเทศและเชื่่�อมโยงกับัพันัธมิติรในระดับัสากล ผู้้�แทนจากหลายทวีีป

ทั้้�งเอเชีีย ยุุโรป อเมริิกา และแอฟริิกา กว่่า 100 ท่่าน ได้้เข้้าร่่วมแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�

และแนวโน้้มการพััฒนาระบบประกัันภััยทางการเกษตรในมิิติิที่่�ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น

	 สมาคมประกันัวินิาศภัยัไทยในฐานะผู้้�บริหิารโครงการประกันัภัยัทางการเกษตร

ของประเทศไทย ได้ม้ีีโอกาศเข้า้ร่่วมเวทีีดังกล่่าว เพื่่�อเรีียนรู้้�และแลกเปลี่�ยนประสบการณ์์

กับัหน่่วยงานประกันัภัยัต่่อชั้้�นนำของโลก ซึ่่�งสะท้้อนถึงึบทบาทของไทยในฐานะประเทศ

เกษตรกรรมที่่�กำลัังพััฒนาระบบประกัันภััยภาคเกษตรให้้เข้้มแข็็งและยั่่�งยืืนมากขึ้้�น

เวทีีการประกัันภััยทางการเกษตรระดัับโลก ณ เกาหลีีใต้้ 
“2025 NH Agriculture & Reinsurance Forum” 

โดย นายชยกฤต ตรหีตัถ์ 
หวัหน้ากลุม่ สว่นงานโครงการพเิศษและงานต่างประเทศ ฝ่ายวชิาการท่ัวไป
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	 ในงานได้้รัับ เกิิยรติิจาก ผู้้�อำนวยการกระทรวงเกษตร อาหาร 

และกิิจการชนบทแห่่งสาธารณรััฐเกาหลีี  มาเป็็นประธานในพิิธีี  โดย 

ได้้กล่่าวว่า “เราทุุกคนต่่างเผชิิญกัับความเสี่่�ยงจากภััยธรรมชาติิ 

ที่่�ไม่อ่าจคาดการณ์ไ์ด้้ แต่ส่ิ่่�งที่่�เราควบคุุมได้้คือื การสร้้างระบบที่่�มั่่�นคง 

ยั่่�งยืืน เพื่่�อรองรัับเกษตรกรของเรา”สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของรััฐบาล

เกาหลีีในการผลักดันัระบบประกัันภัยัทางการเกษตรให้้เป็น็รากฐานของ

ความมั่่�นคงทางอาหารอย่างเป็็นระบบ ซึ่่�งการประชุุมครั้้�งนี้้�ไม่่ใช่่เพีียง

การนำเสนอข้อ้มูลูเชิงิเทคนิคิ แต่เ่ป็น็การสร้า้งเวทีีแลกเปลี่่�ยนมุมุมองใน

ระดับัโลกว่่าด้ว้ยอนาคตของภาคเกษตรและการบริิหารความเส่ี่�ยง ผสาน

ทั้้�งมิิติิวิิชาการมิิติิธุุรกิิจ และมิิติิทางสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

	 หนึ่่�งการนำเสนอที่่�ได้ร้ับัความสนใจอย่า่งยิ่่�งคืือการบรรยายของ 

Dr. Wen Chen ผู้้�อำนวยการด้้านการประกัันภััยทางการเกษตรภููมิิภาค

เอเชีียแปซิิฟิิก จาก Aon Singapore ผู้้� เชี่่�ยวชาญระดัับแนวหน้้า 

ด้า้นการประกันัภัยัทางการเกษตร ได้น้ำเสนอหัวัข้อ้ Global Agriculture 

Market Update ที่่�อััดแน่่นไปด้้วยข้้อมููลสถิิติิและการวิิเคราะห์์เชิิงลึึก 

ว่่าด้้วยสภาวะตลาดการประกัันภััยทางการเกษตรโลกตลอดช่วง 

ปีี 2022–2024

	 สาระสำคััญจากการนำเสนอของ Dr. Wen Chen ได้้สะท้้อน

ให้้เห็็นว่่า อุุตสาหกรรมประกัันภััยและประกัันภััยต่่อด้้ารการเกษตร 

ทั่่�วโลก ยัังคงมีีความแข็็งแรงในเชิิงผลการดำเนิินงาน โดยอััตราส่่วนรวม 

(Combined Ratio) อยู่่� ท่ี่�เพีียง 90.3% ในปีี 2023 และ 91.7%  

ในปี ี2024 ถืือเป็็นตััวเลขที่่�สะท้้อนการบริิหารความเส่ี่�ยงที่่�มีีประสิิทธิภาพ 

ขณะเดีียวกัันผลตอบแทนต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE) อยู่่� ที่่� 19.1% ในปีี 2023 

และ 15.9% ในปีี 2024 แสดงให้้เห็็นว่่าการลงทุุนด้้านการประกัันภััย 

ในภาคเกษตรยัังคงเป็็นพื้้�นท่ี่�ท่ี่�สร้้างผลตอบแทนได้้ดีีแม้้เผชิญกัับวิิกฤติิ

ภููมิิอากาศ โดยยัังได้้เน้้นว่่าปััจจุุบัันเบี้้�ยประกัันภััยทางเกษตรทั่่�วโลก 

มีีมููลค่่ากว่่า 51,800 ล้้านดอลลาร์์ โดยเอเชีียครองสััดส่่วนสููงสุุดถึึง 50% 

ของตลาด  สะท้้อนว่่าเอเชีียกำลัังเป็็นศููนย์์กลางใหม่่ของการขัับเคลื่่�อน

ระบบประกันัภัยัทางการเกษตร ผลลผิิตจากการปลูก ข้าว ข้าวโพด และ

ถั่่�วเหลืือง ยั ังคงเป็็นสิินค้้าหลัักที่่�ได้้รัับความคุ้้�มครองในหลายประเทศ 

ขณะที่่�ความเส่ี่�ยงในภาคการเกษตรยัังคงต่่ำเม่ื่�อเทีียบกัับการประกัันภััย

ทรััพย์์สิิน นี่่�จึึงเป็็นโอกาสของบริิษััทประกัันและบริิษััทรัับประกัันภััยต่่อ

ในการกระจายความเสี่่�ยงและสร้้างสมดุลุในการรับัประกันัภัยัของธุรุกิจิตน

	 ในด้้านผลการดำเนิินงานของประเทศต่่างๆ  Dr. Wen ได้้นำ

เสนอกรณีีศึกึษาหลากหลายที่่�สะท้อ้นถึงึบทเรีียนสำคัญัจากหลายภูมูิภิาค 

อาทิิเช่่น สหรััฐอเมริิกา ที่่�แม้้ราคาสิินค้้าเกษตรตกต่่ำในช่่วงต้้นปีี 2024 

แต่ร่ะบบประกันัภัยัผลผลิตและประกันัรายได้ย้ังัช่ว่ยประคองความมั่่�นคง

แก่่เกษตรกรด้้วย Loss Ratio เฉลี่่�ย 85% ขณะที่่� บราซิิล หลังัเผชิญิภัยัแล้้ง

ยาวนานก็ก็ลับัมาฟ้ื้�นตัวัด้ว้ยผลผลิติที่่�ดีีกว่่าคาดในปีเีดีียวกันั ทำให้ ้Loss 

Ratio อยู่่�ที่่�เพีียง 55–60% เช่่นเดีียวกัับ สาธารณรััฐประชาชนจีีน ที่่�แม้้

จะมีีไต้้ฝุ่่�นสร้้างความเสีียหายในบางพื้้�นที่่� แต่่ภาพรวมยังัอยู่่�ในเกณฑ์์ท่ี่�ดีี

ด้้วย Loss Ratio 75–80% ส่ วน อ  ตาล   ท่ี่�เคยเผชิญลููกเห็็บทำลาย 

ไร่่องุ่่�นสำหรัับทำไวน์ในปีี 2023 ก็ กลัับมามีีสภาพอากาศเอื้้�ออำนวย 

ในปีีถัดัมา 
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	 ที่่�น่่าสนใจเป็็นพิเิศษคืือกรณีีศึกึษาของ สาธารณรัฐัประชาชนจีนี

ในด้้านการประกัันภััยป่่าไม้้ ซึ่่�งมีีเบี้้�ยประกัันสููงถึึง 5,300 ล้ าน 

ดอลลาร์์สหรัฐั โดยกว่่า 84% เป็็นพื้้�นที่่�ป่่าไม้้ที่่�ไม่่ใช่่เชิงิพาณิชิย์ (พื้้�นที่่�

สาธารณะ) สะท้้อนให้้เห็็นความเอาจริิงเอาจัังของรััฐบาลกลางของจีีน 

เป็็นอย่างมาก ความสำเร็จ็ของจีีนอยู่่�ที่่�การนำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้เต็ม็

รูปูแบบ โดยมีีดาวเทีียมแบบ Geostationary หรืือดาวเทีียมวงโคจรค้้างฟ้้า

ที่่�จะตรึึงอยู่่�ตำแหน่่งเดิิมควบคู่่�ไปกัับการหมุุนของโลก จำนวน 2 ดว ง  

และแบบ Polar Orbit ที่่�โคจรผ่่านขั้้�วโลกเหนืือและขั้้�วโลกใต้้ ท ำให้้

สามารถสัังเกตการณ์์พื้้�นผิิวโลกได้้ทั่่�วทั้้�งดวงในทุุกๆ รอบการโคจร  

อีีกจำนวน 10 ดวง ไปจนถึงึการใช้้โดรน กว่่า 500 ลำในการเฝ้้าระวังัไฟป่า 

ตลอดจนระบบดิิจิิทััลแบบครบวงจรท่ี่�ทำให้้การประเมิินความเสีียหาย

ทำได้้อย่่างทัันท่่วงทีี ป ระกอบกัับ Loss Ratio ของการประกัันป่่าไม้้ 

อยู่่�ที่่�เพีียง 40% ต่่ ำกว่่าการประกัันพืืชผลและปศุสััตว์์อย่างมีีนัยสำคััญ 

ซึ่่�งบริิษััท PICC Property and Casualty เป็็นผู้้�นำด้้านการประกัันภััย

ประเภทนี้้�อยู่่�
	 อีีกหััวข้้อท่ี่�ได้้รัับความสนใจคืือ  การประกัันภััยแบบพาราเมตริก 

(Parametric Insurance) ซึ่่�งถูกูยกขึ้้�นมาเป็็น “ทางเลือืกใหม่่” ของการจััดการ

ความเสี่่�ยง โดยเฉพาะกรณีี ไฟป่่า, พายุุ หรืือกรณีอีื่่�นๆ ที่่�มีีผลกระทบในวงกว้้าง 

รููปแบบนี้้�ใช้้ข้้อมููลจากเทคโนโลยีีภาพถ่่ายดาวเทีียมเปรีียบเทีียบภาพก่่อน 

และหลัังเหตุุการณ์์ นำมาคำนวณความเสีียหายผ่่านดััชนีีพืืชพรรณ  (NDVI, 

Normalized Difference Vegetation Index) จึึงสามารถชดเชยเกษตรกร

ได้้รวดเร็็วและแม่่นยำโดยไม่่ต้้องรอการตรวจสอบภาคสนาม ความคล่่องตััวนี้้�

ทำให้้พาราเมตริกิถูกูจัับตามองว่่าจะกลายเป็็นหนึ่่�งในเครื่่�องมืือหลักัของการบริหิาร

ความเสี่่�ยงในอนาคต

	 นอกเหนืือจากข้้อมููลเชิิงวิิชาการแล้้ว การประชุุมครั้้�งนี้้�ยัังเปิิดพื้้�นที่่�

ให้้ผู้้�แทนจากประเทศต่่างๆ แบ่่งปัันประสบการณ์์การดำเนิินงานระบบประกัันภัยั

ทางการเกษตรแบบความร่่วมมืือภาครััฐและเอกชน (PPP: Public-Private 

Partnership) ซึ่่�งถืือเป็็นโมเดลหลัักของหลายประเทศที่่�ต้้องการสร้้างระบบ

ประกัันภััยภาคเกษตรที่่�มั่่�นคง

	 สาธารณรััฐเกาหลีี ถู กยกให้้เป็็นตััวอย่่างที่่�โดดเด่่นท่ี่�สุุดใน 

การดำเนิินงานระบบประกัันภัยัทางการเกษตรแบบความร่่วมมืือภาครััฐ

และเอกชน PPP โดยเริ่่�มต้้นในปีี 2001 ภายใต้้ Crop Disaster Insurance 

Act โดย National Agricultural Cooperative Federation (NACF) 

ดำเนิินโครงการโดย NongHyup ร่ ่วมกัับรััฐบาลผ่่าน กระทรวงเกษตร 

อาหาร และกิจิการชนบทแห่่งสาธารณรัฐเกาหลีี (Ministry of Agriculture, 

Food and Rural Affairs,  MAFRA) เริ่่�มต้น้จากปี ี2001 มีีเพีียงแอปเปิลิ

และลููกแพร์์ที่่�ได้้รัับการประกัันภัยั ด ำเนิินการขยายความคุ้้�มครองครอบ 

คลุุมถึึง 40 ชนิิดพืืชในปีี 2013 แบ่่งเป็็น Main Business (16 ชนิิด) 

ประกอบด้้วย แอปเปิิล, ลููกแพร์์, ลููกพลัับหวาน, ส้้มแมนดาริิน, ลููกพลัับ

ฝาด, กีีวีี, ลููกพลััม, ถั่่�ว, มัันฝรั่่�ง, หััวหอม, เกาลััด, ข้้าว, มัันเทศ, ข้้าวโพด, 

กระเทีียม, พลััม และ Pilot Scheme (24 ชนิิด) ประกอบด้้วย พีีช, 

องุ่่�น, พริิก(เผ็็ด), พุ ทรา, ลู กแบล็็กราสป์์เบอร์รีีเกาหลีี(รููบััสโครีีนััส),  

สตรอว์์เบอร์์รีี, หม่่อน, ชาเขีียว, โสม, แตงโม, แตงกวา, มะเขืือเทศ, แตง 

(โอเรีียนทััลเมลอน), พริิกเขีียว, ฟัั กทอง, กุ หลาบ, เมลอน, ลั ททิิซ, 

เบญจมาศ(ไม้้ดอก), พริิกหยวก, ผัักโขม, เห็็ด, กุุยช่่าย

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 16160 



	 ด้ว้ยการอุดุหนุุนเบี้้�ยประกัันภััยเฉล่ี่�ยสูงูถึงึ 88% เกษตรกรจ่่าย

เพีียง 12% ส่ ่วนที่่�เหลืือรััฐบาลกลางและท้้องถิ่่�นรัับผิิดชอบทั้้�งหมด  

อีีกทั้้�งยัังเสริมิเสถีียรภาพของระบบประกันัภัยั หากอัตัรา loss ratio เกินิ

กว่่า 150% ภ าครััฐจะเป็็นผู้้�รัับประกัันภััยต่่อภายในประเทศใน 

กรณีีภัยัพิบิัตัิริุนุแรง (Reinsurance of last resort) มีีการประยุกุต์์ใช้้ AI 

และระบบดาวเทีียมในการตรวจสอบผลผลิต รวมทั้้�งป้้องกัันการทุุจริิต 

ยิ่่�งทำให้้ระบบโปร่่งใสและยั่่�งยืืนในระยะยาว

	 สาธารณรััฐประชาชนจีีน ระบบประกัันภััยทางการเกษตรที่่�

ใหญ่่ที่่�สุุดในโลก มีีเบี้้�ยประกัันภัยัทางการเกษตรประมาณ 212,000 ล้าน

ดอลลาร์์สหรััฐ โดยมีีการอุุดหนุุนจากรััฐบาลกลาง และ รััฐบาลท้้องถิ่่�น

เฉล่ี่�ยประมาณ  80% พร้้อมทั้้�งเปิิดให้้บริิษััทประกัันเข้้ามาแข่่งขัันผ่่าน

ระบบประมููล ที่่�เน้น้คุณุภาพบริกิาร และเทคโนโลยีมีากกว่า่ราคา ทำให้้

เกษตรกรเข้้าถึึงประกัันในวงกว้้าง ครอบคลุุมทั้้�ง พืืชเศรษฐกิิจ ปศุุสััตว์์ 

ประมง และป่า่ไม้ ้เพ่ื่�อเสริมิความมั่่�นคงทางอาหารและรายได้ ้ การดำเนินิ

การเช่่นนี้้�ทำให้้อััตราการเข้้าถึึงประกัันภััย (Penetration Rate) ของ 

การประกัันภัยัพืืชผลเพิ่่�มขึ้้�นอย่างก้้าวกระโดด โดยเฉพาะประกัันภัยัการผลิต 

และประกัันรายได้้ที่่�เข้้าถึึงเกษตรได้้ทั่่�วถึึง

	อิ ินเดีีย ปรั ับระบบอย่่างจริิงจัังผ่่านโครงการ The Pradhan 

Mantri Fasal Bima Yojana (PMFBY) เป็็นโครงการประกัันภััย

การเกษตรแห่่งชาติิโดยนายกรััฐมนตรีี ซึ่่�งเริ่่�มขึ้้�นตั้้�งแต่่ปีี 2016 และปััจจุุบันั 

PMFBY กลายเป็็นโครงการเดี่่�ยวท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุุดในโลก มีี เกษตรกรอิินเดีีย

กว่่า 50 ล้้านรายเข้้าร่่วม พื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับความคุ้้�มครองมากกว่่า 300 ล้้าน

เฮกตาร์์ หรือืประมาณ 1,875 ล้้านไร่่ แม้้จะมีีข้อจำกัดัเรื่่�องความล่่าช้้า

และการเข้้าถึึงข้้อมููล แต่่ PMFBY ก็ ็ยัังถืือเป็็นหนึ่่�งในนโยบายที่่�สร้้าง 

ผลกระทบเชิงิบวกต่่อความมั่่�นคงทางการเกษตรและเศรษฐกิิจชนบทของ

อิินเดีียอย่่างมหาศาล และเป็็นกลไกสำคััญในการสร้้างความมั่่�นคง

ทางการเกษตรของประเทศ ใช้รู้ปูแบบประกัันภัยัผลผลิตตามดััชนีีระดัับ

พื้้�นที่่� (Yield Index) โดยการเก็็บข้้อมูลจริิงจากการทำ Crop Cutting 

Experiments (CCE) ในพื้้�นที่่�เพื่่�อนำไปคำนวณดัชันีี  ในส่่วนของค่่าเบี้้�ย

ประกัันภััย มีี การอุุดหนุุนค่่าเบี้้�ยประกัันภััยสููงสุุดถึง 80% และบางรัฐั 

ใช้้วิธิีี Universalization คืือรัฐบาลกลาง และรัฐัท้้องถิ่่�นร่่วมกันัออกค่า่เบี้้�ย

ประกัันภััยทั้้�งหมดแทนเกษตรกร ส่ งผลให้้บางพื้้�นที่่�มีีเกษตรกรเข้้าร่่วม

สููงถึึง 90%

	 ประเทศไทยเองก็็มีีโมเดล PPP ที่่�น่่าสนใจ โดยเริ่่�มต้้นจาก

โครงการประกัันภััยข้้าวนาปีีตั้้�งแต่่ปีี 2554 ซึ่่�งเกษตรกรที่่�มีีสินเชื่่�อ 

เพื่่�อการเพาะปลูกูข้า้วของ ธ.ก.ส. ได้ร้ับัอุดุหนุุนค่่าเบี้้�ยประกันัภัยั 100% 

แบ่่งเป็็น 60% จากรััฐบาลและ 40% จาก ธ.ก.ส. ส่่วนเกษตรกรที่่�ไม่่มีี

สินิเชื่่�อกับั ธ.ก.ส. ก็สามารถซื้้�อความคุ้้�มครองได้โ้ดยรััฐช่่วยอุดุหนุุน 60% 

รููปแบบการประกัันภััยเป็็น Indemnity based อ้้างอิิงการประกาศภััย

ของภาครัฐัเป็็นกลไกลในการจ่่ายเงินิค่่าสินิไหมทดแทนของการประกันัภัยั 

จึึงง่่ายต่่อความเข้้าใจของกษตรกร จุ ุดแข็็งของระบบของประทศไทย 

คืือความครอบคลุุมในทุุกความเสี่่�ยงภััย แต่่จุุดอ่่อนยัังคงเป็็นเรื่่�อง

เสถีียรภาพของงบประมาณจากภาครััฐ และ ธ.ก.ส. ที่่�ต้้องจััดสรรปีีต่่อปีี 

ประกอบกัับการที่่�ต้้องรอข้้อมููลการรายงานความเสีียหายจากภาครััฐ

ทำให้้การจ่่ายสิินไหมทดแทนให้้แก่่เกษตรกรเป็็นไปได้้ไม่่รวดเร็ว็เท่่าใดนักั 

ในบางครั้้�งเกษตรกรอาจจะต้้องรอทั้้�งกระบวนการนาน 3 – 6 เดืือนหลััง

จากที่่�เกิิดความเสีียหาย

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 61 



	 สหรััฐอเมริิกา มีีระบบที่่�พััฒนาที่่�สุดุ ปััจจุุบันัอยู่่�ภายใต้ก้ารดูแูล

ของ Risk Management Agency (RMA) สังกััดกระทรวงเกษตรสหรััฐฯ 

(USDA) รัฐับาลอุดุหนุนุค่า่เบี้้�ยประกันัภัยั 40–60% และยังัทำหน้า้ที่่�เป็น็ 

Reinsurer ผ่่านโครงการ Standard Reinsurance Agreement ขณะ

ที่่�บริิษััทประกัันภััยเอกชนกว่่า 12 แห่่งเป็็นผู้้�จััดจำหน่่ายและบริิหารการ

ประกัันภััย มีี การออกแบบผลิตภััณฑ์์ให้้ครอบคลุุมทั้้�งภััยธรรมชาติิและ

รายได้้ โดยใช้้ Big Data และภาพถ่่ายดาวเทีียมมาช่่วยประเมิินความ

เสี่่�ยง รูปแบบแบ่่งออกเป็็น 2 แบบใหญ่่ๆ คืือ Yield Protection (ประกััน

ผลผลิต) และ Revenue Protection (ประกัันรายได้้) ครอบคลุุมพืืช

มากกว่่า 120 ชนิิดใน 50 รััฐ นอกจากสองแบบหลััก ยัังมีีการประกัันภััย

ในรููปแบบเฉพาะ เช่่น Whole Farm Revenue Protection (WFRP): 

ประกัันรายได้้รวมทั้้�งฟาร์์ม เหมาะกัับฟาร์์มที่่�ปลููกหลายชนิิด Pasture, 

Rangeland, Forage (PRF) Insurance: ใช้ด้ัชันีีน้้ำฝน (Rainfall Index) 

แทนการวััดผลผลิติจริิง Catastrophic Coverage (CAT): ความคุ้้�มครอง

ขั้้�นพื้้�นฐาน เกษตรกรจ่า่ยเบี้้�ยประกันัภัยัต่่ำมาก รัฐับาลรับัภาระส่ว่นใหญ่่ 

ทั้้�งนี้้� มีีข้้อดีีคืือใช้้ทั้้�ง ผลผลิิตจริิง และ ดััชนีีรายได้้ ทำให้้ยืืดหยุ่่�นในการ

รัับประกัันภััยมาก ระบบการบริิหารโดยเอกชน ทำให้้การจ่่ายค่่าสิินไหม

เร็ว็ขึ้้�น เกษตรกรมั่่�นใจ สามารถลงทุุนในเทคโนโลยีีการเกษตรได้ต่้่อเน่ื่�อง 

	 บทเรีียนสำคััญที่่�สะท้้อนจากทั้้�งห้้าประเทศคืือ “การอุุดหนุุน

จากภาครััฐ” ถืือ เป็็นหััวใจสำคััญของความสำเร็็จในการผลักดัันระบบ

ประกัันภััยทางการเกษตรให้้เข้้าถึึงเกษตรกรในวงกว้้าง เกษตรกรใน

เกาหลีีใต้้จ่่ายเพีียง 12% ของเบี้้�ยประกัันภััย ในอิินเดีียบางรััฐเกษตรกร

ไม่่ต้้องจ่่ายเลยแม้้แต่่บาทเดีียว ส่ ่วนในจีีนก็็ปรัับสััดส่วนอุุดหนุุนตาม

ศัักยภาพของแต่่ละมณฑล แม้้กระทั่่�งสหรััฐฯ ที่่�เป็็นประเทศพััฒนาแล้้ว 

รััฐบาลก็็ยัังอุุดหนุุนค่่าเบี้้�ยประกัันภััยให้้เกษตรกร 40–60% เพื่่�อสร้้าง

แรงจููงใจให้้ระบบดำรงอยู่่�ได้้

	 เวทีี “2025 NH Agriculture & Reinsurance Forum” 

จึึงไม่่เป็็นเพีียงเวทีีที่่�สร้้างเครืือข่ายความร่่วมมืือของการประกัันภััย

ทางการเกษตรของสาธารณรััฐเกาหลีีเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นแรงบัันดาลใจท่ี่�

เชื่่�อมโยงผู้้�คนจากหลากหลายประเทศเข้้าด้้วยกััน ทั้้ �งหมดนี้้�ตอกย้้ำว่่า 

ระบบประกัันภัยัทางการเกษตรมิิใช่เ่พีียงกลไกทางการเงิินแต่่คืือ “Social 

Safety Net” หรืือ “โครงข่า่ยความปลอดภัยัทางสังัคม” ของเกษตรกร 

และเป็็นกุุญแจสำคััญในการดำรงไว้้ซึ่่�งความมั่่�นคงทางอาหารของโลก 

ในยุุคที่่�ทุุกสิ่่�งเต็็มไปด้้วยความเสี่่�ยง และความไม่่แน่่นอน
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	 คำเสนอข้อพิพาทมีีใจความว่่า ผู้้� เสนอข้อพิพาทเป็็นผู้้�รับ 

ประกันัภัยัรถยนต์์หมายเลขทะเบีียน ขน 4018 ระยอง คู่่� กรณีีเป็็น 

ผู้้�รับัประกันัภัยัรถยนต์ห์มายเลขทะเบีียน 2 ฒษ 4708 กรุงุเทพมหานคร 

เมื่่�อวัันที่่�12 เมษายน 2565เวลาประมาณ 20.54 นาฬิิกา นางสาว ส. ขัับ

รถยนต์์คัันที่่�ผู้้�เสนอข้อพิิพาทรับประกัันภััยมาตามถนนทางหลวงพิิเศษ

หมายเลข 7 จากทางด้้านชลบุุรีีมุ่่�งหน้้าไปทางด้้านกรุุงเทพมหานคร ใน

ช่่องเดิินรถที่่� 4 นัับจากซ้้าย นาย ว. ผู้้�ขัับรถยนต์์คัันที่่�คู่่�กรณีีรัับประกััน

ภััยขัับรถมาในช่่องเดิินรถและทิิศทางเดีียวกันตามหลัังรถยนต์์คัันที่่� 

ผู้้�เสนอข้อ้พิพิาทรับประกัันภัยัเม่ื่�อบริิเวณกิโลเมตร 29+100 ตำบลบางบ่่อ 

อำเภอบางบ่่อ จังหวััดสมุุทรปราการ ผู้้�ขับรถยนต์์คันัที่่�คู่่�กรณีีรับประกัันภัยั

ขัับรถด้้วยความประมาท ขณะที่่�นางสาว ส. ชะลอหยุุดรถเนื่่�องจากการ

จราจรติดิขัดั นาย ว. หยุดุรถไม่ท่ันัจึงึชนท้า้ยรถยนต์ค์ันัที่่�ผู้้�เสนอข้อ้พิพิาท

รับัประกันัภัยัได้ร้ับัความเสีียหาย ผู้้�เสนอข้อ้พิพิาทนำรถยนต์เ์ข้า้ซ่่อมและ

จ่่ายเงิินค่่าซ่่อมไปแล้้วจึึงรัับช่่วงสิิทธิิเรีียกเอาจากคู่่�กรณีีพร้้อมด้้วย

ดอกเบี้้�ย 

	 คู่่�กรณีียื่่�นคำร้้องว่่า เหตุุเกิิดจากรถยนต์์หมายเลขทะเบีียน 

งล 3982 ชลบุุรีี ที่่�คู่่�กรณีีร่่วมรัับประกัันภััยด้้วยขอให้้เรีียกคู่่�กรณีีร่่วม

เข้้ามาเป็็นผู้้�ร่่วมรัับผิิด 

	 คู่่�กรณีียื่่�นคำคััดค้้านว่่า อุุบััติิเหตุุในครั้้�งนี้้�ไม่่ได้้เกิิดจากความ

ประมาทของผู้้�ขัับรถยนต์์คัันที่่�คู่่�กรณีีรัับประกัันภััยเพีียงฝ่่ายเดีียว 

แต่่เกิิดจากความประมาทของผู้้�ขับัรถยนต์์ฝ่่ายคู่่�กรณีีร่วมด้้วย ส่วนค่่าเสีียหายที่่�

ผู้้�เสนอข้อพิพาทเรีียกร้้องมานั้้�น คู่่�กรณีีร่วมต้้องร่่วมรับัผิดิครึ่่�งหนึ่่�งด้้วย

	 คู่่�กรณีีร่่วมยื่่�นคำคััดค้้านว่่า อุุบััติิเหตุุในครั้้�งนี้้�เกิิดเมื่่�อวัันที่่� 12 

เมษายน 2565 คู่่�กรณีียื่�นคำร้้องเรีียกให้้คู่่�กรณีีร่วมเข้า้มาเป็็นคู่่�พิพาทด้ว้ย

เมื่่�อวันัที่่� 12 มิถุนุายน 2567 จึงขาดอายุุความแล้้ว และอุบัุัติเิหตุใุนครั้้�งนี้้�

เกิดิจากความประมาทของคู่่�กรณีีเพีียงฝ่า่ยเดีียว คู่่�กรณีีร่ว่มจึงึไม่ต่้อ้งรับั

ผิดิใช้้ค่่าเสีียหายแก่่ผู้้�เสนอข้อพิพาท และค่่าเสีียหายที่่�เรีียกมานั้้�นสููงเกิินจริิง 

ขอให้ย้กคำเสนอข้อ้พิพิาท ประเด็น็ข้อ้พิพิาทจึงึมีีว่า่ 1. ในส่ว่นของคู่่�กรณีี

ร่ว่มขาดอายุคุวามหรืือไม่ ่2. คู่่�กรณีีหรืือคู่่�กรณีีร่ว่มฝ่่ายใดหรืือทั้้�งสองฝ่่าย

ที่่�ต้้องรัับผิดิต่อผู้้�เสนอข้อพิพิาท และ 3. ค่าเสีียหายของผู้้�เสนอข้้อพิิพาทมีี

เพีียงใด 

	 ประเด็็นข้้อพิิพาทข้้อแรกต้้องวิินิิจฉััยว่่า ในส่่วนของคู่่�กรณีี 

ร่่วมขาดอายุคุวามหรืือไม่่ เห็น็ว่่า ตามประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิชิย 

มาตรา 882 ว รรคหนึ่่�ง ในการเรีียกให้้ใช้้ค่่าสิินไหมทดแทนจะต้้องฟ้้อง

คดีีภายใน 2 ปีี นัับแต่่วัันวิินาศภััย เช่่นนี้้� การที่่�คู่่�กรณีีขอให้้เรีียกคู่่�กรณีี

ร่่วมเข้้ามาเป็็นคู่่�พิิพาทร่่วมกัับคู่่�กรณีีนัับว่่าเป็็นการใช้้สิิทธิิตามประมวล

กฎหมายวิิธีีพิิจารณาความแพ่่ง มาตรา 57 (3) ซึ่่�งคู่่�กรณีีร่่วมมีีสิิทธิิตาม

มาตรา 58 เสมืือนว่่าได้ถูู้กฟ้อ้งเป็็นคดีีใหม่่จึงึย่อ่มมีีสิทธิทิี่่�จะต่่อสู้้�ในเรื่่�อง

อายุุความได้้ เมื่่�อปรากฏว่่าเหตุุวิินาศภััยเกิิดเมื่่�อวัันที่่� 12 เมษายน 2565 

แต่่คู่่�กรณีียื่่�นคำร้้องขอให้้เรีียกคู่่�กรณีีร่่วมมาร่่วมใช้้ค่่าเสีียหายเมื่่�อ 

วัันที่่� 12 มิิถุุนายน 2567 จึึงเกิินกว่่า 2 ปีี นัับแต่่วัันวัันเกิิดเหตุุวิินาศภััย  

ย่่อมขาดอายุุความ ไม่่อาจเรีียกร้้องให้้คู่่�กรณีีร่วมใช้้ค่่าเสีียหายได้ ้ 

ข้้อต่่อสู้้�ของคู่่�กรณีีร่่วมฟัังขึ้้�น 

	 ประเด็น็ข้้อพิพิาทข้อที่่� 2 และข้้อที่่� 3 เห็น็สมควรวินิิจิฉัยัพร้้อม 	

ขอ้พพิาทหมายเลขแดงท่ี 814/2568  

เรื่อง การขอให้เรยีกคู่กรณีเขา้มาเป็นคู่กรณีรว่ม ต้องเรยีกภายในอายุความ

1. ในสว่นของคู่กรณีรว่มขาดอายุความหรอืไม่
2. คู่กรณีหรอืคู่กรณีรว่มฝ่ายใดหรอืทัง้สองฝ่ายท่ีต้องรบัผดิต่อผูเ้สนอขอ้พพิาท 
3. ค่าเสยีหายของผูเ้สนอขอ้พพิาทมเีพยีงใด

ประเด็นขอ้พพิาทมวีา่

ย่อ่คำำ�ชี้้�ขาดย่อ่คำำ�ชี้้�ขาด
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	 ประเด็็นข้้อพิิพาทข้้อที่่� 2 และข้้อที่่� 3 เห็็นสมควรวิินิิจฉััย 

พร้้อมกันัว่่า คู่่� กรณีีหรืือคู่่�กรณีีร่่วมฝ่่ายใดหรืือทั้้�งสองฝ่่ายท่ี่�ต้้องรัับผิิดต่่อ

ผู้้�เสนอข้้อพิิพาทเพีียงใด เห็็นว่่า แม้้ได้้วิินิิจฉััยมาแล้้วว่่า ข้้อเรีียกร้้องให้้

คู่่�กรณีีร่ว่มใช้ค้่า่เสีียหายขาดอายุคุวามแล้ว้ แต่ต่้อ้งวินิิจิฉัยัให้ไ้ด้้ความว่า่

ฝ่่ายใดต้้องรัับผิิดต่่อผู้้�เสนอข้้อพิิพาท  ในข้้อนี้้�คู่่�กรณีีนำสืืบยอมรัับว่่า 

รถยนต์์ฝ่า่ยคู่่�กรณีีได้ช้นท้้ายรถยนต์์ฝ่า่ยผู้้�เสนอข้อพิพิาทโดยประมาทจริิง 

แต่คู่่่�กรณีีนำสืืบว่า่ ความเสีียหายของรถยนต์ฝ์่า่ยผู้้�เสนอข้อพิพิาทเกิดิขึ้้�น 

2 ครั้้�ง กล่า่วคืือ ครั้้�งแรกเกิดิจากการที่่�ผู้้�ขับัรถยนต์ฝ์่า่ยคู่่�กรณีีขับัชนท้า้ย

รถยนต์์ ฝ่่ายผู้้�เสนอข้้อพิิพาท ส่ ่วนในครั้้�งที่่� 2 เกิิดจากเมื่่�อชนกัันแล้้ว

รถยนต์์ทั้้�งสองคัันจอดอยู่่�ในที่่�เกิิดเหตุุ โดยมีีรถยนต์์หมายเลขทะเบีียน

ป้้ายแดง ฬ 0428 กรุุงเทพมหานคร ที่่�ขัับตามหลัังมาห้้ามล้้อทัันจอดอยู่่�

ทางด้้านหลัังรถยนต์์ฝ่่ายคู่่�กรณีี

	 แต่่รถยนต์์ฝ่า่ยคู่่�กรณีีร่วมที่่�แล่่นตามหลัังมาอีีกคัันหนึ่่�งห้า้มล้้อ

ไม่่ทััน  ชนท้้ายรถยนต์์หมายเลขทะเบีียนป้้ายแดง ฬ 0428 

กรุุงเทพมหานคร จากแรงชนเป็็นเหตุุให้้รถยนต์์ป้้ายแดงคัันดัังกล่่าวมา

ชนท้้ายรถยนต์์ฝ่่ายคู่่�กรณีีแล้้วรถยนต์์ฝ่่ายคู่่�กรณีีกระเด็็นไปชนท้้าย

รถยนต์์ฝ่่ายผู้้�เสนอข้อพิพาทอกครั้้�งหนึ่่�ง ซึ่่�งเหตุุชนท้้ายในครั้้�งที่่� 2  

เกิิดจากความประมาทของผู้้�ขั บรถยนต์์ฝ่่ายคู่่�กรณีีร่่วม ความข้้อนี้้�

ปรากฏตามเอกสารหมาย ส.2 ว่ ่า ผู้้�ขั ับรถยนต์์ฝ่่ายผู้้�เสนอข้้อพิิพาทให้้

ถ้้อยคำต่่อพนัักงานสำรวจอุุบััติิเหตุุของผู้้�เสนอข้้อพิพาทว่่า มีี รถยนต์์

ฝ่่ายคู่่� กรณีีร่่วมมาชนท้้ายรถยนต์์ป้้ายแดงหมายเลขทะเบีียน ฬ 0428 

กรุุงเทพมหานคร ท ำให้้รถทั้้�งสามคัันอััดมากระแทกท้้ายรถยนต์์ฝ่่าย 

ผู้้�เสนอข้อพิพาทอีีกทีี ท ำให้้รถยนต์์ฝ่่ายผู้้�เสนอข้อพิพาทกระเด็็นไปชน

รถยนต์์หมายเลขทะเบีียน 5 กส 2610 กรุุงเทพมหานคร ที่่�อยู่่�ด้้านหน้้า

ได้้รัับความเสีียหาย เช่่นนี้้� ถ้้อยคำของผู้้�ขัับรถยนต์์ฝ่่ายผู้้�เสนอข้้อพิพาท

จึึงเจืือสมกัับทางนำสืืบของคู่่�กรณีี ทั้้�งยัังปรากฏตามใบรัับรองความ

เสีียหายเอกสารหมาย ส.5 ที่่�เจ้้าหน้้าที่่�สำรวจภััยของคู่่�กรณีีออกให้้แก่ ่

ผู้้�เสนอข้อพิพิาทว่า ความเสีียหายของรถยนต์ฝ่์่ายผู้้�เสนอข้อพิพิาท ที่่�เกิดิ

จากการชนของรถยนต์์ฝ่่ายคู่่�กรณีีมีีเฉพาะทางด้้านหลัังเท่่านั้้�น 

	 อนุุญาโตตุุลาการชี้้�ขาดให้้คู่่�กรณีีรัับผิิดชำระเงิินให้้แก่่ผู้้�เสนอ

ข้้อพิิพาทพร้้อมดอกเบี้้�ย คำขอในส่่วนของคู่่�กรณีีร่่วมให้้ยก
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1.	 บริิษััท กรุุงเทพประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 25 อาคารกรุุงเทพประกัันภััย ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ 		

	 เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2285 8888 สายด่่วน: 1620

	 E-mail	 :	 corp.comm1@bangkokinsurance.com

	 URL	 :	 www.bangkokinsurance.com

2.	 บริิษััท กรุุงเทพประกัันสุุขภาพ จำกััด (มหาชน) 			 

	 2 ซอยศููนย์์วิิจััย 7 ถนนเพชรบุุรีีตััดใหม่่ แขวงบางกะปิิ 			 

	 เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2769 7788

	 E-mail	 :	 info@bhi.co.th

	 URL	 :	 www.bhi.co.th

3.	 บริิษััท กรุุงไทยพานิิชประกัันภััย จำกััด (มหาชน)			 

	 1122 อาคารเคพีีไอทาวเวอร์์ ถนนเพชรบุุรีีตััดใหม่่ 			 

	 แขวงมัักกะสััน เขตราชเทวีี กรุุงเทพฯ 10400 				  

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2624 1111 

	 E-mail	 :	 admin@kpi.co.th

	 URL	 :	 www.kpi.co.th

4.	 บริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด				 

	 26 ซอยสุุขุุมวิิท 64/2 ถนนสุุขุุมวิิท แขวงพระโขนงใต้้ 			 

	 เขตพระโขนง กรุุงเทพฯ 10260 		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2100 9191 Call Center: 1791

	 E-mail	 :	 -

	 URL	 :	 www.rvp.co.th

5.	 บริิษััท คุ้้�มภััยโตเกีียวมารีีนประกัันภััย (ประเทศไทย) จำกััด (มหาชน)	

	 302 อาคารเอส แอนด์์ เอ ชั้้�น 2-6 ถนนสีีลม แขวงสุุริิยวงศ์์ 			

	 เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2257 8000 สายด่่วน: 0 2257 8080

	 E-mail	 :	 products@tokiomarinesafety.co.th

	 URL	 :	 https://www.tokiomarine.com/th/th/non-life

6.	 บริิษััท เคดัับบลิิวไอ ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)			 

	 43 อาคารไทย ซีีซีี ทาวเวอร์์ ชั้้�น 33 ถนนสาทรใต้้ 			 

	 แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2624 1000 

	 E-mail	 :	 infothailand-kwii@kwiasia.com

	 URL	 :	 www.kwii.com

7.	 บริิษััท จรััญประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 408/1 อาคารจรััญประกัันภััย ถนนรััชดาภิิเษก 			 

	 แขวงสามเสนนอก เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2276 1024 นอกเวลาทำการ: 0 2032 3540

	 E-mail	 :	 charanins@charaninsurance.co.th

	 URL	 :	 www.charaninsurance.co.th

8.	 บริิษััท เจนเนอราลี่่� ประกัันภััย (ไทยแลนด์์) จำกััด (มหาชน)	

	 1 อาคารพาร์์ค สีีลม ชั้้�น 20 ยููนิิต 2001 ถนนคอนแวนต์์ 		

	 แขวงสีีลม เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2685 3828 Call Center: 1394

	 E-mail	 :	 info@generali.co.th

	 URL	 :	 www.generali.co.th

9.	 บริิษััท เจมาร์์ท ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 100/100 อาคารว่่องวานิิช คอมเพล็็กซ์์ บีี ชั้้�น 29 ถนนพระราม 	

	 9 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุงุเทพฯ 10310 			

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2099 0555 

	 E-mail	 :	 marketinginno@jaymartinsurance.co.th

	 URL	 :	 www.jaymartinsurance.co.th

10.	บริิษััท ชัับบ์์สามััคคีีประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 	 	

	 2/4 อาคารชับับ์์ ชั้้�น 12 โครงการนอร์์ธปาร์์ค ถนนวิภิาวดีรีังัสิติ 	

	 แขวงทุ่่�งสองห้้อง เขตหลัักสี่่� กรุุงเทพฯ 10210		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2611 4000, 0 2555 9100

	 E-mail	 :	 customerservice.th@chubb.com

	 URL	 :	 www.chubb.com/th

11.	บริิษััท ซมโปะ ประกัันภััย (ประเทศไทย) จำกััด (มหาชน)		

	 1152 อาคารปััน ชั้้�น 23,24 ถนนพระรามที่่� 4 แขวงคลองเตย 	

	 เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2119 3000

	 E-mail	 :	 cs@sompo.co.th

	 URL	 :	 www.sompo.co.th

12.	บริิษััท ซัันเดย์์ ประกัันภััย (ประเทศไทย) จำกััด (มหาชน)		

	 100/24 อาคารสาธรนคร ทาวเวอร์์ ชั้้�น 16 เอ ถนนสาทรเหนืือ 	

	 แขวงสีีลม เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2022 1111

	 E-mail	 :	 hello@sundayinsurance.co.th

	 URL	 :	 https://sundayinsurance.co.th

รายนามบริษัิัทสมาชิกิสมาคมประกัันวินิาศภััยไทย

วารสารประกัันภััย ฉบับัที่� 161 65 



19.	บริิษััท ไทยรัับประกัันภััยต่่อ จำกััด (มหาชน)			 

	 100/3-4 อาคารสาธรนคร ทาวเวอร์์ ชั้้�นที่่� 3-4 ถนนสาทรเหนืือ 	

	 แขวงสีีลม เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2660 6111, 0 2666 8088

	 E-mail	 :	 mailbox@thaire.co.th

	 URL	 :	 www.thaire.co.th

20.	บริิษััท ไทยเศรษฐกิิจประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 87 อาคารเอ็็ม. ไทย ทาวเวอร์์ ออล ซีีซั่่�นส์์ เพลส ชั้้�น 15 		

	ห้ ้องเลขที่่� 1 และ 4-6 ถนนวิิทยุุ แขวงลุุมพิินีี เขตปทุุมวััน 		

	 กรุุงเทพฯ 10330		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2853 8888 Call Center: 1352

	 E-mail	 :	 webmaster@tsi.co.th

	 URL	 :	 www.tsi.co.th

21.	บริิษััท ธนชาตประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 999/1 เดอะไนน์์ทาวเวอร์์ ถนนพระราม 9 แขวงพััฒนาการ 		

	 เขตสวนหลวง กรุุงเทพฯ 10250 			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2308 9300 Call Center: 1519

	 E-mail	 :	 mail.insure@thanachart.co.th

	 URL	 :	 www.thanachartinsurance.co.th

22.	บริิษััท นวกิิจประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 100/47-55, 90/3-6 อาคารสาทรนคร ชั้้�น 26 ถนนสาทรเหนืือ 	

	 แขวงสีีลม เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2664 7777 Call Center: 1748

	 E-mail	 :	 customerservice@navakij.co.th

	 URL	 :	 www.navakij.co.th

23.	บริิษััท นิิวอิินเดีีย แอสชััวรัันซ์์ จำกััด (สาขาประเทศไทย)		

	 65/118 อาคารชำนาญเพ็็ญชาติิ ชั้้�น 14 ถนนพระราม 9 		

	 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2245 9988

	 E-mail	 :	 secretary@newindia-bkk.com

	 URL	 :	 www.newindia.co.in

24.	บริิษััท บางกอกสหประกัันภััย จำกััด (มหาชน)			 

	 175-177 อาคารบางกอกสหประกัันภััย ถนนสุุรวงศ์์ 		

	 แขวงสุุริิยวงศ์์ เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2233 6920-9 สายด่่วน: 0 2233 1998-9

	 E-mail	 :	 bui@bui.co.th  

	 URL	 :	 www.bui.co.th

13.	บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา 

	 กรุุงเทพฯ 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2239 2200 Call Center: 1736

	 E-mail	 :	 -

	 URL	 :	 www.dhipaya.co.th

14.	บริิษััท ทููนประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 3199 อาคารมาลีีนนท์์ ทาวเวอร์์ ชั้้�น 14 ถนนพระราม 4 			 

	 แขวงคลองตััน เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110				  

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2078 5656 Call Center: 1183

	 E-mail	 :	 customercare@tuneprotect.com

	 URL	 :	 www.tuneprotect.co.th

15.	บริิษััท เทเวศประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 97 และ 99 อาคารเทเวศประกัันภััย ถนนราชดำเนิินกลาง 			 

	 แขวงบวรนิิเวศ เขตพระนคร กรุุงเทพฯ 10200				  

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2080 1599, 0 2670 4444 Hotline: 1291

	 E-mail	 :	 dvsins@deves.co.th

	 URL	 :	 www.deves.co.th

16.	บริิษััท ไทยประกัันสุุขภาพ จำกััด (มหาชน)		

	 เลขที่่� 123 อาคาร วีี.วรรณ ทาวเวอร์์ ชั้้�นที่่� 7 ห้้องเลขที่่� 701-704 

	 ถนนพระราม 9 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพมหานคร 		

	 10310		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2202 9200, แจ้้งเหตุ ุ24 ชั่่�วโมง: 08 4525 1119

	 E-mail	 :	 bd@thaihealth.co.th

	 URL	 :	 www.thaihealth.co.th

17.	บริิษััท ไทยพััฒนาประกัันภััย จำกััด (มหาชน)				  

	 34 ซอยสุุขุุมวิิท 4 (นานาใต้้) ถนนสุุขุุมวิิท แขวงคลองเตย 			 

	 เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2253 4141, 0 2253 4343

	 E-mail	 :	 info@thaipat.co.th

	 URL	 :	 www.thaipat.co.th

18	 บริิษััท ไทยไพบููลย์์ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)				  

	 เลขที่่� 123 อาคารวีี.วรรณ ทาวเวอร์์ชั้้�นที่่� 25-26 ถนนพระราม 9	  

	 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพมหานคร 10310	

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2246 9635

	 E-mail	 :	 webmaster@thaipaiboon.com

	 URL	 :	 www.thaipaiboon.com
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25.	บริิษััท ประกัันภััยไทยวิิวััฒน์์ จำกััด (มหาชน)	 		

	 71 ถนนดิินแดง แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 	

	 กรุุงเทพฯ 10400		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2695 0800 Call Center: 1231

	 E-mail	 :	 info@thaivivat.co.th

	 URL	 :	 www.thaivivat.co.th

26.	บริิษััท แปซิิฟิิค ครอส ประกัันสุุขภาพ จำกััด (มหาชน)		

	 3 อาคารรััจนาการ ชั้้�นที่่� 16 โซนบีีซีี ถนนสาทรใต้้ 		

	 แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2401 9189, 0 2401 9188

	 E-mail	 :	 contactus@th.pacificcrosshealth.com

	 URL	 :	 www.pacificcrosshealth.com

27.	บริิษััท ฟอลคอนประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 33/4 อาคารเอ เดอะไนน์์ทาวเวอร์์ ชั้้�น 24-25 ถนนพระราม 9 	

	 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2037 9988, 0 2037 9955

	 E-mail	 :	 fcicustomerservice@falconinsurance.co.th

	 URL	 :	 www.falconinsurance.co.th

28.	บริิษััท มิิตซุุย สุุมิิโตโม อิินชััวรัันซ์์ จำกััด สาขาประเทศไทย	

	 175 อาคารสาทรซิิตี้้�ทาวเวอร์์ ชั้้�น 14 ถนนสาทรใต้้ 		

	 แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120	

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2679 6165 สายด่่วน: 0 2679 5000, 

			   09 4559 0002

	 E-mail	 :	 info@ms-ins.co.th

	 URL	 :	 www.ms-ins.co.th

29.	บริิษััท มิิตรแท้้ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 295 ถนนสี่่�พระยา แขวงสี่่�พระยา เขตบางรักั  กรุงุเทพฯ 10500	

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2640 7777

	 E-mail	 :	 contactcenter@mittare.com

	 URL	 :	 www.mittare.com

30.	บริิษััท เมืืองไทยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 252 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2665 4000, 0 2290 3333 

	 Call Center: 1484

	 E-mail	 :	 info@muangthaiinsurance.com

	 URL	 :	 www.muangthaiinsurance.com

31.	บริิษััท รู้้�ใจประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 44/1 อาคารรุ่่�งโรจน์์ธนกุุล ชั้้�น 12 ถนนรััชดาภิิเษก 		

	 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2080 9191 

	ช่ ่วยเหลืือฉุุกเฉิิน 24 ชั่่�วโมง: 0 2080 9194

	 E-mail	 :	 service@roojai.com

	 URL	 :	 https://www.roojai.com

32.	บริิษััท วิิริิยะประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 121/28, 121/65 อาคาร อาร์์ เอส ทาวเวอร์์ ถนนรััชดาภิิเษก

	 แขวงดิินแดง เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ 10400		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2129 8888 สายด่่วน: 1557

	 E-mail	 :	 info@viriyah.co.th

	 URL	 :	 www.viriyah.co.th

33.	บริิษััท สตาร์์ อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล อิินชััวรัันซ์์ (ประเทศไทย) 

      จำกััด (มหาชน)	 	

	 52 อาคารธนิิยะพลาซ่่า ชั้้�น 24 ถนนสีีลม แขวงสุุริิยวงศ์์ 		

	 เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2231 2640

	 E-mail	 :	 TH-Customerservice@starr.com

	 URL	 :	 https://www2.starr.com/

			   thailand-insurance

34.	บริิษััท สยามสไมล์์ ประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 			

	 89/1-5 ชั้้�น 1 ถนนเฉลิิมพงษ์์ แขวงสายไหม เขตสายไหม 		

	 กรุุงเทพฯ 10220		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2030 1434

	 E-mail	 :	 info@siamsmileinsurance.co.th

	 URL	 :	 http://www.siamsmileinsurance.co.th

35.	บริิษััท สหนิิรภััยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 462/1-5 อาคารสหนิิรภััย ถนนสี่่�พระยา แขวงมหาพฤฒาราม 	

	 เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2236 0049

	 E-mail	 :	 info@union-insurance.com

	 URL	 :	 www.union-insurance.com

36.	บริิษััท สหมงคลประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 	

	 7 ซอยสาทร 11 ถนนสาทร แขวงยานนาวา เขตสาทร 		

	 กรุุงเทพฯ 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2687 7777

	 E-mail	 :	 upp_isc@sahainsurance.co.th

	 URL	 :	 www.sahainsurance.co.th
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37.	 บริิษััท อลิิอัันซ์์ อยุุธยา ประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 		

	 898 อาคารเพลิินจิิต ทาวเวอร์์ ถนนเพลิินจิิต แขวงลุุมพิินีี 		

	 เขตปทุุมวััน กรุุงเทพฯ 10330  		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2305 7582 สายด่่วน: 1292

	 E-mail	 :	 contact_aagi@allianz.co.th

	 URL	 :	 www.allianz.co.th

38.	 บริิษััท อิินชััวร์์เวิิร์์ส จำกััด (มหาชน)	 	

	 1115 อาคารทิิพยประกัันภััย (สำนัักงานใหญ่่) ชั้้�นที่่� 24		

	 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา 			 

	 กรุุงเทพมหานคร 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2842 9899

	 E-mail	 :	 support@insurverse.co.th

	 URL	 :	 https://insurverse.co.th

39.	 บริิษััท อิินทรประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 315 อาคารไทยกรุ๊๊�ป ชั้้�น 3-4 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรััก 		

	 กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2636 5656

	 E-mail	 :	 Insurecare@tgh.co.th

	 URL	 :	 www.indara.co.th

40.	 บริิษััท เอซ ไอเอ็็นเอ โอเวอร์์ซีีส์์ อิินชััวรัันซ์์ จำกััด 			

	 สาขาประเทศไทย		

	 2/4 อาคารชัับบ์์ ชั้้�น 12 โครงการนอร์์ธปาร์์ค 			 

	 ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต แขวงทุ่่�งสองห้้อง เขตหลัักสี่่� กรุุงเทพฯ 10210		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2611 4040, 0 2611 4000

	 E-mail	 :	 customerservice.th@chubb.com

	 URL	 :	 www.chubb.com/th

41.	 บริิษััท เอ็็ม เอส ไอ จีี ประกัันภััย (ประเทศไทย) จำกััด (มหาชน)	

	 1908 อาคาร เอ็็ม เอส ไอ จีี ถนนเพชรบุุรีีตััดใหม่่ 			 

	 แขวงบางกะปิิ เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2825 8888 Call Center: 0 2007 9000 		

	 สายด่่วน	 : 	 1259

	 URL	 :	 www.msig-thai.com 

42.	 บริิษััท เออร์์โกประกัันภััย (ประเทศไทย) จำกััด (มหาชน)   		

	 126/2 เออร์์โกทาวเวอร์์ ถนนกรุุงธนบุุรีี แขวงบางลำภููล่่าง 		

	 เขตคลองสาน กรุุงเทพฯ 10600			 

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2820 7000 Call Center: 1219

	 E-mail	 :	 info@ergo.co.th

	 URL	 :	 www.ergo.co.th

43.	 บริิษััท เอไอจีี ประกัันภััย (ประเทศไทย) จำกััด (มหาชน) 	 	

	 989 อาคารสยามพิิวรรธน์์ทาวเวอร์์ ชั้้�น 21-23  			 

	 ถนนพระรามที่่� 1 แขวงปทุมุวันั เขตปทุมุวันั กรุงุเทพฯ 10330		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2649 1999

	 E-mail	 :	 thailand.cc@aig.com

	 URL	 :	 www.aig.co.th

44.	 บริิษััท เอไอเอ จำกััด (ประกัันวิินาศภััย) สาขาประเทศไทย	 	

	 181 อาคาร เอไอเอ ทาวเวอร์์ 1 ชั้้�น 8 ถนนสุุรวงศ์์ 			 

	 แขวงสุุริิยวงศ์์ เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2783 4888 Call Center: 0 2783 4884

	 E-mail	 :	 thsc-nlc.os@aia.com

	 URL	 :	 www.aianonlife.co.th

45.	 บริิษััท แอกซ่่าประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 414 อาคารสยามปทุุมวัันเฮ้้าส์์ ชั้้�น 25 ยููนิิต 2511-1-2 		

	 ถนนพญาไท แขวงวัังใหม่่ เขตปทุุมวััน กรุุงเทพฯ 10330		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2118 8000 Call Center: 0 2118 8111

	 โทรสาร	 :	 0 2285 6383

	 E-mail	 :	 axathai@axa.co.th

	 URL	 :	 www.axa.co.th

46.	 บริิษััท แอลเอ็็มจีี ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)	 		

	 2 อาคารจััสมิินซิิตี้้� ชั้้�น 14, 15, 17 และ 19 ซอยสุุขุุมวิิท 23 		

	 ถนนสุุขุุมวิิท แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวััฒนา กรุุงเทพฯ 10110		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2661 6000 Call Center: 1790

	 URL	 :	 www.lmginsurance.co.th

47.	 บริิษััท ไอแคร์์ ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)		

	 549/1 ชั้้�น 1 ถนนสรรพาวุุธ แขวงบางนาใต้้ เขตบางนา 		

	 กรุุงเทพฯ 10260		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2105 4689

	 E-mail	 :	 ici@icare-insurance.com

	 URL	 :	 www.icare-insurance.com

48.	 บริิษััท ไอโออิิ กรุุงเทพ ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)			

	 25 อาคารกรุุงเทพประกัันภััย/YWCA ชั้้�น 14 และ 22 		

	 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120		

	 โทรศััพท์์	 :	 0 2780 8000 สายด่่วน: 1429 

	 E-mail	 :	 ABI-PR@aioibkkins.co.th

	 URL	 :	 www.aioibkkins.co.th
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