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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 3

	 ภายใต้เจตนารมณ์ของพระราชบัญญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 (พ.ร.บ. คุม้ครองผูป้ระสบภยั 

จากรถฯ) ในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ เนื่องจากปรากฏว่าอุบัติเหตุอันเกิดจากรถได้ทวีจ�ำนวนมากขึ้น 

ในแต่ละปี เป็นเหตุให้มีผู้ได้รับบาดเจ็บและเสียชีวิตเป็นจ�ำนวนมาก โดยผู้ประสบภัยดังกล่าวไม่ได้รับการชดใช ้

ค่าเสียหายหรือได้รับชดใช้ค่าเสียหายไม่คุ้มกับความเสียหายที่ได้รับจริง และหากผู้ประสบภัยจะใช้สิทธิทางแพ่ง 

เรยีกร้องค่าเสยีหายกต้็องใช้ระยะเวลาด�ำเนนิคดียาวนาน ดังนัน้เพ่ือให้ผู้ประสบภยัจากรถได้รับการชดใช้ค่าเสยีหาย

และได้รบัค่าเสยีหายเบ้ืองต้นทีแ่น่นอนและทนัท่วงท ีจงึสมควรก�ำหนดให้มกีฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองผูป้ระสบภยั

จากรถขึน้ โดยสาระส�ำคญัของกฎหมายฉบบันี ้มกีารก�ำหนดให้เจ้าของรถ หรอืผูค้รอบครองรถทกุคนัมหีน้าทีต้่องจดั

ให้มีการประกันภัยตามมาตรา 7 และให้บรษิัทเป็นผู้รับประกันภัยตามมาตรา 10 ดังนั้นการรับประกนัภัยของบริษัท       

จึงเป็นไปตามหลักประกันภัยค�้ำจุน กล่าวคือ บริษัทจะรับผิดและชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายต่อชีวิต 

ร่างกาย ให้กับผู้ประสบภัยจากรถ ในนามของผู้เอาประกันภัย ซ่ึงผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อ 

ผู้ประสบภัย หากแต่ต้องชดใช้ค่าเสียหายเบื้องต้นไปก่อนโดยไม่ต้องรอพิสูจน์ความรับผิดของผู้ขับขี่รถมาเป็น 

ข้อก�ำหนดในเรือ่งการชดใช้อนัมคีณุลกัษณะพิเศษ กล่าวคอื เมือ่มผู้ีประสบภยัจากรถทีม่ปีระกนัภยัแล้ว ให้บรษิทัต้อง

ชดใช้ค่าเสียหายเบื้องต้นโดยเร็วภายใน 7 วัน ดังที่ก�ำหนดไว้ในมาตรา 20 และเนื่องจากอุบัติเหตุจากการใช้รถนั้น 

จะต้องมีฝ่ายหนึ่ง ฝ่ายใดกระท�ำผิดหรือกระท�ำละเมิด ซ่ึงเป็นไปตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522    

(พ.ร.บ. จราจรทางบก) และตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ป.พ.พ.) มาตรา 420 ดังนั้นการได้รับชดใช้ 

ค่าเสียหายเบื้องต้นตาม พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ มาตรา 20 นั้น ไม่ตัดสิทธิผู้ประสบภัยที่จะเรียกร้อง    

ค่าสินไหมทดแทนเพิ่มเติมตาม ป.พ.พ. ดังที่ก�ำหนดใน พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ มาตรา 22 โดยให้ถือว่า

ค่าเสยีหายเบือ้งต้นเป็นส่วนหนึง่ของเงนิค่าสนิไหมทดแทนตาม ป.พ.พ. ตามวรรคท้ายของมาตรา 25 เป็นส�ำคัญ และ

เพื่อให้การชดใช้ค่าเสียหายเบื้องต้น และค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้ประสบภัยจากรถเป็นไปอย่างรวดเร็ว จึงเห็นควร

ให้มีการจัดท�ำคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติดังนี้

ข้อ 1.	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้มีผลใช้บังคับทันที เมื่อผู้เอาประกันภัยช�ำระเบี้ยประกันภัยแล้ว

	 การช�ำระเบีย้ประกนัภัยให้แก่ตัวแทนประกันวินาศภยัตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวนิาศภัย พนกังาน

บรษิทั หรอืนายหน้าประกนัวนิาศภยัตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวนิาศภยั ผูไ้ด้รับมอบอ�ำนาจให้รับช�ำระเบีย้ 

ประกันภัย ตลอดจนบุคคลหรือนิติบุคคลที่บริษัทยอมรับการกระท�ำของบุคคลหรือนิติบุคคลดังกล่าวเสมือน

ตัวแทนของบริษัท ให้ถือว่าเป็นการช�ำระเบี้ยประกันภัยแก่บริษัทโดยถูกต้อง

	 ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2552 เป็นต้นไป กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ น�ำหลักเกณฑ์เรื่อง Cash before 

cover มาบังคับใช้เป็นเงื่อนไขบังคับก่อนตามกฎหมาย โดยผู้เอาประกันภัยจะต้องจ่ายเบี้ยประกันภัยก่อน หรือ 

ตรงกับวันที่กรมธรรม์ประกันภัยเริ่มคุ้มครอง โดยแบ่งผู้เอาประกันภัยเป็น 2 ประเภท คือ 

	 1.	 บุคคลธรรมดา หมายถึง ผู้เอาประกันภัยท่ีเป็นบุคคลธรรมดาหรือคณะบุคคลที่มิได้จดทะเบียนเป็น

นิติบุคคล บุคคลดังกล่าวจะต้องจ่ายเบี้ยประกันภัยก่อนหรือตรงกับวันท่ีกรมธรรม์ประกันภัยเริ่มคุ้มครองเพื่อ

คุ้มครองสิทธิประโยชน์ของผู้เอาประกันภัย และเป็นกรอบปฏิบัติส�ำหรับทุกบริษัท ในกรณีที่บริษัทได้ส่งมอบ 

กรมธรรม์ประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัยแล้ว หรือผู้รับประกันภัยได้แสดงเจตนาโดยชัดแจ้งแก่ผู้เอาประกันภัย 

คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ

-20-0871(001)P3.indd   3 24/11/2563 BE   11:28



4
คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ว่าจะให้ความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยั แม้ผู้เอาประกนัภยัยงัไม่ได้ช�ำระเบีย้ประกนัภยัให้แก่ผู้รับประกันภยั 

ก็ให้ถือว่าบริษัทสละสิทธิโต้แย้งตามเงื่อนไขข้อนี้ และกรมธรรม์ประกันภัยมีผลคุ้มครองโดยสมบูรณ์

	 2.	 นิติบุคคล หมายถึง ผู้เอาประกันภัยที่มีสถานะเป็นนิติบุคคล เช่น บริษัท ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด ห้างหุ้นส่วน

สามญันติบิคุคล มลูนธิ ิสมาคม สหกรณ์ หรอืองค์กรอืน่ใด ซ่ึงกฎหมายบญัญติัให้เป็นนติิบคุคล บคุคลดังกล่าวสามารถ

ช�ำระเบี้ยประกันภัยได้ภายใน 15 วันนับแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ โดยบริษัทจะแนบเอกสารแนบท้าย 

“การช�ำระเบ้ียประกนัภัยกรณีผูเ้อาประกนัภยัเป็นนติิบคุคล” แนบท้ายกับกรมธรรม์ประกนัภยั กรณผีูเ้อาประกนัภยั

ที่เป็นนิติบุคคลยังไม่ช�ำระเบี้ยประกันภัย แยกพิจารณาเป็น 2 ประเด็น คือ 

 		  (1)	 ภายในก�ำหนด 15 วนันบัแต่กรมธรรม์ประกนัภยัเริม่ต้นคุม้ครอง กรมธรรม์ประกนัภยัให้การคุม้ครอง

ตามเงื่อนไขที่ตกลงไว้ 

 		  (2)	 เกินก�ำหนด 15 วันนับแต่กรมธรรม์ประกันภัยเริ่มต้นคุ้มครอง กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับ

ทันทีเมื่อครบก�ำหนด 15 วันนับแต่กรมธรรม์ประกันภัยเร่ิมต้นคุ้มครอง โดยถือว่าผู้เอาประกันภัยไม่ประสงค์จะ 

เอาประกันภัยอีกต่อไป บริษัทไม่จ�ำเป็นต้องมีหนังสือบอกกล่าวการยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยดังกล่าวไปยัง 

ผู้เอาประกันภัย

	 การช�ำระเบี้ยประกันภัยให้แก่ตัวแทนประกันวินาศภัยตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย พนักงาน

บริษัท หรือนายหน้าประกันวินาศภัยตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย ผู้ได้รับมอบอ�ำนาจ ให้รับช�ำระเบี้ย

ประกันภัย ตลอดจนบุคคลหรือนิติบุคคลที่บริษัทยอมรับการกระท�ำของบุคคลหรือนิติบุคคลดังกล่าวเสมือนตัวแทน

ของบริษัท ให้ถือว่าเป็นการช�ำระเบี้ยประกันภัยแก่บริษัทโดยถูกต้อง  

	 การที่ผู้เอาประกันภัยได้ช�ำระเบี้ยประกันภัยให้แก่ตัวแทนประกันวินาศภัย พนักงานบริษัท หรือนายหน้า

ประกันวินาศภัยผู้ได้รับมอบอ�ำนาจให้รับช�ำระเบี้ยประกันภัยของบริษัท ตลอดจนบุคคลใด ๆ ที่ทางปฏิบัติบริษัท

ยอมรับ หรือเคยยอมรับเสมอมาว่าบุคคลดังกล่าวเป็นเสมือนตัวแทนซ่ึงมีอ�ำนาจในการรับช�ำระเบี้ยประกันภัยของ

บริษัท (โดยมอบกรมธรรม์ประกันภัยหรือเอกสารใด ๆ ท่ีแสดงการรับประกันภัยของบริษัท) ให้ถือว่าบริษัทได้รับ

ช�ำระเบี้ยประกันภัยโดยถูกต้องแล้ว (ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย  

ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการเก็บเบี้ยประกันภัย) ทั้งนี้ ไม่ว่าบุคคลดังกล่าวจะน�ำเบี้ยประกันภัย 

ที่ได้รับมาส่งมอบให้แก่บริษัทแล้วหรือไม่ก็ตาม เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 1 ผู ้เอาประกันภัยช�ำระเบี้ยประกันภัยให้ไว้กับพนักงานขายรถยนต์ ซ่ึงโดยปกติจะเป็น 

ผู้เคยหาประกันภัยส่งให้บริษัทประกันภัย ก. เป็นประจ�ำ แม้พนักงานนั้นจะมิได้เป็นตัวแทนประกันวินาศภัย หรือ          

บริษัทประกันภัย ก. ไม่เคยมอบอ�ำนาจให้พนักงานนั้นเป็นผู้รับช�ำระเบี้ยประกันภัยแทนบริษัทประกันภัย ก. ก็ตาม    

แต่บรษัิทกไ็ด้มอบหลกัฐานการรบัเงนิ หรอืกรมธรรม์ประกนัภยัให้กบัพนกังานขายรถยนต์กต้็องถอืว่า ผูเ้อาประกนัภยั 

ได้ช�ำระเบี้ยประกันภัยให้แก่บริษัทโดยถูกต้องแล้ว 

	 นอกจากนี้แม้ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ว่าด้วยก�ำหนด 

หลักเกณฑ์วิธีการออก การเสนอขายกรมธรรม์ประกันภัยของบริษัทประกันวินาศภัยและการปฏิบัติหน้าที่ของ    

ตัวแทนประกันวินาศภัย นายหน้าประกันวินาศภัย และธนาคาร ก�ำหนดให้การเสนอขายกรมธรรม์ประกันภัย 

ผ่านทางโทรศพัท์ ทางธนาคาร ทางไปรษณย์ี หรือทางอเิล็กทรอนกิส์ ซ่ึงในบางช่องทางก�ำหนดให้ผู้ขอเอาประกันภยั

ต้องช�ำระเบี้ยประกันภัยเข้าบัญชีตามเงื่อนไขท่ีก�ำหนดก็ตาม แต่เมื่อหากทางปฏิบัติบริษัทยอมรับ หรือเคยยอมรับ 

การช�ำระเบี้ยด้วยวิธีการอื่นเสมอมาที่มิใช่การช�ำระเบี้ยประกันภัยเข้าบัญชีที่ก�ำหนด (โดยมอบกรมธรรม์ประกันภัย 

หรอืเอกสารใด ๆ  ทีแ่สดงการรบัประกนัภยัของบริษทั) ให้ถอืว่าบรษิทัได้รบัช�ำระเบีย้ประกนัภยัโดยถกูต้องแล้วเช่นกนั
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ข้อ 2.	 นิยามศัพท ์ กรมธรรม์ประกันภัยหรือเอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 “บริษัท” 						      หมายถึง		  บริษัทที่ออกกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 บริษัท หมายความว่า บริษัทประกันวินาศภัยซึ่งเป็นผู้รับประกันภัย และเป็นผู้ออกกรมธรรม์ประกันภัยนี้   	

	 “ผู้เอาประกันภัย”	 หมายถึง		  บุคคลที่ระบุชื่อเป็นผู้เอาประกันภัยในตาราง 

	 ผู้เอาประกันภัย หมายความว่า บุคคลที่เป็นเจ้าของหรือผู้ครอบครองรถท่ีระบุช่ือเป็นผู้เอาประกันภัยใน 

กรมธรรม์ประกันภัย

	 “ผู้ประสบภัย”			   หมายถึง		  ผู้ซึ่งได้รับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย เนื่องจากรถที่ใช ้

														              หรืออยู ่ในทางหรือเน่ืองจากสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น  

														              และหมายความรวมถึงทายาทโดยธรรมของผู้ประสบภัยซึ่งถึงแก ่

														              ความตายด้วย

	 ผู้ประสบภัย หมายความว่า บุคคลที่ได้รับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย เนื่องจากรถที่ใช้หรือ 

อยู่ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น ซึ่งผู้ประสบภัยอาจเป็นผู้เอาประกันภัยเอง บุคคลในครอบครัวของ 

ผู้เอาประกันภัย บุคคลที่อยู่นอกรถ ผู้โดยสาร หรือผู้ขับข่ีก็ได้ และยังหมายความรวมถึงทายาทโดยธรรมของ 

ผู้ประสบภัยซึ่งถึงแก่ความตายด้วย

	 การจะเป็นผู้ประสบภัยนั้น จะต้องเป็นผู้ได้รับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย อันเนื่องจากภัย 

ที่รถก่อให้เกิดขึ้น แต่เนื่องจากรถก่อให้เกิดภัยเองไม่ได้ รถจะก่อให้เกิดภัยได้ต้องมีบุคคลน�ำรถมาใช้ โดยรถที่ใช้นั้น

ให้หมายถงึรถทีถ่กูน�ำมาใช้เป็นพาหนะ และระหว่างการน�ำรถมาใช้นัน้มกีารก่อให้เกดิภยัจากรถขึน้ และภยันัน้ท�ำให้

บุคคลได้รับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย โดยการพิจารณาว่าบุคคลนั้นเป็นผู้ประสบภัยจากรถหรือไม่   

ให้ยึดหลักองค์ประกอบทั้ง 3 ประการ ดังต่อไปนี้

	 1)	 มบุีคคลคนหนึง่เจตนาน�ำรถมาใช้ และได้เข้าใช้รถนัน้ เช่น ผูขั้บขีไ่ด้ขบัรถออกมาใช้เป็นพาหนะแล้ว และ

	 2)	 ระหว่างการน�ำรถมาใช้ และมีกิจกรรมอันเกี่ยวเนื่องกันกับการใช้รถ แล้วมีการก่อให้เกิดภัยจากรถขึ้น      

ซึ่งภัยนั้นอาจจะเกิดขึ้นจากผู้น�ำรถมาใช้ หรือผู้โดยสาร หรือจากบุคคลภายนอกรถก็ได้ ค�ำว่าระหว่างการใช้รถนั้น

มิได้มีความหมายเพียงว่า ขณะนั้นรถต้องติดเครื่องอยู่ หรือรถต้องก�ำลังวิ่งอยู่เท่านั้น แม้รถจะไม่ได้ติดเครื่องหรือ

ก�ำลังวิ่งอยู่ก็ตาม หากช่วงเวลานั้นมีการกระท�ำ หรือกิจกรรมใดที่เป็นการใช้รถ หรือที่เกี่ยวเนื่องกับการใช้รถก็ถือว่า

เป็นเวลาระหว่างการใช้รถ และ

	 3)	 ภัยจากรถที่ใช้นั้นท�ำให้มีผู้ได้รับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย ผู้ได้รับความเสียหายจะเป็น

ผู้น�ำรถมาใช้เองหรือผู้โดยสาร หรือบุคคลภายนอกรถก็ได้

	 ตวัอย่างที ่2 นายสมศกัดิ ์ขบัรถมาแล้วมคีวามร้อนขึน้สงู จงึจอดรถแล้วลงไปเปิดหม้อน�ำ้ ท�ำให้น�ำ้ร้อนจาก

หม้อน�้ำพุ่งลวกหน้านายสมศักดิ์ กรณีนี้นายสมศักดิ์เป็นผู้ประสบภัยจากรถ หรือนายสมศักดิ์ขับรถบรรทุกมาและ 

ได้จอดเพื่อน�ำของขึ้นใส่ในรถบรรทุก เด็กท้ายรถปีนขึ้นรถเพื่อผูกผ้าใบพลัดตกลงมาบาดเจ็บ กรณีนี้เด็กท้ายรถ 

จึงเป็นผู้ประสบภัยจากรถ หรือนายสมศักดิ์ขับรถมาแล้วเบรกกะทันหันท�ำให้ผู้โดยสาร พลัดตกจากที่นั่งได้รับ 

บาดเจ็บ กรณีนี้ผู้โดยสารเป็นผู้ประสบภัยจากรถ ฯลฯ 

	 ตวัอย่างที ่3 รถจกัรยานยนต์ของนายสมชายจอดอยูใ่นบ้าน ลูกชายอาย ุ4 ขวบ ขึน้ไปปีนรถทีจ่อดอยูท่�ำให้

รถล้มทบัลูกชายได้รบับาดเจบ็ กรณนีีร้ถจักรยานยนต์ของนายสมชายยงัไม่มกีารน�ำรถออกมาใช้เป็นพาหนะแต่อย่างใด  

การขึน้ไปปีนรถเล่นของเดก็กม็ไิด้เป็นการใช้รถ ดังนัน้เมือ่ไม่เข้าองค์ประกอบข้อแรกและข้อสอง เด็กทีไ่ด้รบับาดเจ็บ

จึงไม่ได้เป็นผู้ประสบภัยจากรถ เนื่องจากไม่ครบองค์ประกอบทั้งสามประการ
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คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 หรอืรถจกัรยานยนต์ของนายสมชายจอดอยูท่ีบ้่าน และได้ท�ำการล้างท�ำความสะอาดรถ ในระหว่างการล้าง

ท�ำความสะอาดรถนั้น ได้ถูกโซ่รถหนีบนิ้วมือท�ำให้นายสมชายได้รับบาดเจ็บ กรณีนี้รถจักรยานยนต์ของนายสมชาย

ยังไม่มีการน�ำรถออกมาใช้เป็นพาหนะแต่อย่างใด หากแต่เป็นการล้างท�ำความสะอาดเท่านั้น จึงมิได้เป็นการใช้รถ

เป็นพาหนะ ดังนั้นเมื่อไม่เข้าองค์ประกอบข้อแรกและข้อสอง นายสมชายจึงไม่ได้เป็นผู้ประสบภัยจากรถ 

	 ดงันัน้การพจิารณาว่าผูป้ระสบภยันัน้เป็นผูป้ระสบภยัจากรถหรือไม่ จึงต้องยดึหลักการท่ีต้องมอีงค์ประกอบ

ครบทั้งสามข้อดังที่กล่าว

	 “นายทะเบียน” 			  หมายถึง		  เลขาธิการคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ 

														              ประกันภยั หรือผูซ้ึง่เลขาธกิารคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิการ 

														              ประกอบธรุกจิประกนัภยัมอบหมายโดยประกาศในราชกจิจานเุบกษา

	 นายทะเบียน หมายความว่า เลขาธิการคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย  

หรือผู ้ซึ่งเลขาธิการคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยมอบหมายโดยประกาศใน 

ราชกิจจานุเบกษา

	 “ตาราง” 						     หมายถึง		  ตารางแห่งกรมธรรม์ประกันภัยนี้  

	 ตาราง หมายความว่า ตารางกรมธรรม์ประกนัภัยคุม้ครองผูป้ระสบภัยจากรถ ซึง่เป็นแบบท่ีนายทะเบียนให้    

ความเห็นชอบแล้ว

 	 “รถ” 							       หมายถึง		  รถคันที่เอาประกันภัยซึ่งมีรายการที่ระบุไว้ในตารางแห่งกรมธรรม ์

														              ประกันภัยนี้

	 รถ หมายความว่า รถยนต์หรือรถจักรยานยนต์คันที่เอาประกันภัย ซึ่งมีรายการที่ระบุไว้ในหน้าตาราง

กรมธรรม์ประกันภัยนี้ ซึ่งอาจเป็นรถยนต์หรือรถจักรยานยนต์ ทุกชนิด ทุกประเภท ตามพระราชบัญญัติการขนส่ง

ทางบก พ.ศ. 2522 (พ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ศ. 2522) หรือรถยนต์อื่นที่มีไว้ใช้ไม่ว่าจะเดินด้วยก�ำลังเครื่องยนต์

หรือก�ำลังไฟฟ้าก็ตาม 

	 “อบุตัเิหตแุต่ละคร้ัง”	 หมายถึง		  เหตุการณ์หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์สืบเนื่องกันซึ่งเกิดจากสาเหต ุ

														              อันเดียวกัน

	 อบุตัเิหตแุต่ละครัง้ หมายความว่า เหตุการณ์หนึง่หรือหลายเหตุการณ์สืบเนือ่งกนั ซ่ึงเกดิจากสาเหตุเดยีวกนั 

เป็นการให้ความหมายเพ่ือประโยชน์ในการตีความต่อจ�ำนวนเงินจ�ำกัดความรับผิดท่ีมีต่อบุคคลหลายบุคคล โดย

จ�ำนวนเงินที่จ่ายให้แต่ละบุคคลนั้นรวมกันแล้วไม่เกินจ�ำนวนเงินท่ีจ�ำกัดความรับผิดสูงสุดไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย

ต่ออุบัติเหตุในแต่ละครั้ง

ข้อ 3.	 การคุม้ครองผูป้ระสบภยั ภายใต้บงัคบัข้อ 6 บรษัิทจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเพือ่ความเสยีหายต่อชีวิต

ร่างกาย หรอือนามยัของผูป้ระสบภยัในนามผูเ้อาประกนัภยั ซึง่ผูเ้อาประกนัภยัจะต้องรบัผดิชอบตามกฎหมายต่อ

ผู้ประสบภัย เนื่องจากรถที่ใช้หรืออยู่ในทาง หรือเนื่องจากสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น ในระหว่างระยะเวลา 

ประกันภัย ดังนี้ 

	 การคุ้มครองผู้ประสบภัยตามข้อ 3. นี้ เป็นการคุ้มครองความรับผิดชอบของผู้เอาประกันภัย หรือบุคคล 

ที่ถือเสมือนเป็นผู้เอาประกันภัย หรือผู้โดยสารท่ีมีต่อผู้ประสบภัย เนื่องมาจากอุบัติเหตุอันเกิดจากรถท่ีถูกน�ำมา

ใช้เป็นพาหนะ หรืออยู่ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดต้ังในรถท่ีเอาประกันภัย กล่าวคือ บริษัทจะรับผิดชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้ประสบภัยก็ต่อเมื่อผู้เอาประกันภัย หรือบุคคลที่ถือเสมือนเป็นผู้เอาประกันภัยหรือ 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 7

ผูโ้ดยสารเป็นฝ่ายท่ีจะต้องรบัผดิชอบตามกฎหมายต่ออบัุติเหตุอนัเกิดจากรถทีถ่กูน�ำมาใช้เป็นพาหนะ หรอือยูใ่นทาง 

หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถท่ีเอาประกันภัยเป็นเหตุให้ผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรือ

อนามัย

	 แต่อย่างไรก็ตาม หากมีกรณีตามกรมธรรม์ประกันภัยข้อ 6. บริษัทก็มีหน้าท่ีส�ำรองจ่ายค่ารักษาพยาบาล     

ค่าปลงศพ หรือค่าทดแทนการสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลอย่างภาพถาวร หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงไปก่อนภายใต้

หลักเกณฑ์และวิธีการที่ก�ำหนดไว้ในข้อ 6. 

	 3.1	 ผู้ประสบภัย

	 หมายถึง ผู้ซ่ึงได้รับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย เนื่องจากรถที่ถูกน�ำมาใช้เป็นพาหนะ หรืออยู ่

ในทาง หรือเนื่องจากสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น และหมายความรวมถึงทายาทโดยธรรมของผู้ประสบภัย 

ซึ่งถึงแก่ความตายด้วยตามค�ำนิยามท่ีก�ำหนดไว้แล้ว ภายใต้ความรับผิดชอบตามกฎหมายของผู้เอาประกันภัย  

และ/หรือ ผู้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัย ซ่ึงผู้ประสบภัยในท่ีนี้อาจจะเป็นบุคคลท่ีโดยสารอยู่ในรถ หรือบุคคล

ภายนอกรถคันเอาประกันภัยก็ได้ แต่ไม่รวมถึงผู้เอาประกันภัย บุคคลในครอบครัวของผู้เอาประกันภัยและผู้ขับขี่  

ซึง่มีการก�ำหนดความคุม้ครองแยกส่วนเอาไว้ต่างหากแล้ว โดยบรษิทัจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนในนามผูเ้อาประกันภยั 

เป็นจ�ำนวนเงนิความคุม้ครองในแต่ละอาการของความเสยีหายต่อชวีติ ร่างกาย หรอือนามยั ตามทีมี่การระบลุกัษณะ

ของความเสียหายเอาไว้ เพื่อให้มีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนด้วยความรวดเร็วตาม 3.1.1-3.1.7 ซึ่งอาศัยหลักเกณฑ์

ตามประเภทของความสูญเสียท้ังต่อชีวิตและร่างกาย โดยเฉพาะในเรื่องของอวัยวะที่ต้องสูญเสียไป โดยแต่ละ 

อวัยวะนั้น ซึ่งจะมีการจ่ายที่ไม่เท่ากันตามหลักการท่ีว่า ผู้ท่ีสูญเสียอวัยวะ หรือสูญเสียสมรรถภาพการใช้งาน

ของอวัยวะมาก ควรได้รับการชดใช้ที่สูงกว่าผู้ที่สูญเสียที่น้อยกว่า และเพื่อไม่ให้ยุ่งยากต่อการพิจารณาชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนเป็นประการส�ำคัญ 

	 3.1.1	ในกรณีได้รับความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามัย แต่ไม่ถึงกับสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพ 

อย่างถาวร หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง ตามข้อ 3.1.2 บริษัทจะจ่ายค่ารักษาพยาบาล และค่าเสียหายอย่างอื่น 

ที่ผู้ประสบภัยสามารถเรียกร้องได้ตามมูลละเมิด ตามความเสียหายที่แท้จริงแต่ไม่เกิน 80,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 ส�ำหรับความในข้อนี้ หมายถึง การได้รับบาดเจ็บต่อร่างกาย หรือสูญเสียอนามัย แต่ไม่ถึงกับต้องสูญเสีย

อวัยวะ หรือทุพพลภาพอย่างถาวร หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงของผู้ประสบภัย บริษัทจะต้องจ่ายค่ารักษาพยาบาล

ตามที่ผู้ประสบภัยต้องจ่ายไป เช่น ค่ารักษาพยาบาลตามใบเสร็จ และค่าเสียหายอย่างอื่นที่ผู้ประสบภัยสามารถ 

เรียกร้องได้ตามมูลละเมิดของ ป.พ.พ. เช่น ค่าใช้จ่ายเกี่ยวเนื่องกับการรักษาพยาบาล ค่ารักษาพยาบาลในอนาคต  

ค่าอวยัวะเทียม ค่าพาหนะน�ำส่งหรอืกลบัจากโรงพยาบาล หรอืสถานพยาบาลค่าเสยีหายเพ่ือการทีเ่สยีความสามารถ

ประกอบการงานทั้งในปัจจุบันและในอนาคต ซึ่งผู้ประสบภัยสามารถเรียกร้องค่าเสียหาย หรือค่าสินไหมทดแทน 

ดงักล่าวเอาจากบรษิทัฝ่ายผดิได้ ข้ึนอยูกั่บความเสยีหายแท้จรงิทีจ่ะมกีารเจรจาตกลงกนัได้ เนือ่งจากในเงือ่นไขไม่ได้  

มีการก�ำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนจึงต้องอาศัยข้อมูลข้อเท็จจริงมาประกอบการพิจารณา เช่น ความรุนแรงของ

บาดแผล ต�ำแหน่งของบาดแผล เพศ อาย ุของผูป้ระสบภยั รายได้จากการท�ำมาหาได้ต่อวนั อตัราแรงงานขัน้ต�ำ่ และ 

ความต้องการ หรือจ�ำนวนเงินที่ผู้ประสบภัยเรียกร้อง โดยบริษัทจะต้องพิจารณาและเจรจาชดใช้ในกรอบวงเงินที่ให้

ความคุ้มครอง ซึ่งก�ำหนดไว้ไม่เกิน จ�ำนวน 80,000 บาทต่อผู้ประสบภัยหนึ่งคน 

	 1.	 กรณีประมาททั้งสองฝ่าย ตาม ป.พ.พ. มาตรา 420 ผู้ใดจงใจหรือประมาทต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

เมื่อผู้ขับขี่ทั้งสองฝ่ายกระท�ำโดยประมาทท�ำให้มีผู้ประสบภัยต้องได้รับความเสียหาย กรณีเช่นนี้ก็ต้องถือว่า  

ผู้ขับขี่ทั้งสองฝ่ายต้องร่วมรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้เสียหายในฐานะลูกหนี้ร่วม ส่วนจ�ำนวนที่ต้องชดใช้ 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ค่าสินไหมทดแทนเป็นเท่าไรอย่างไรนั้นจะต้องให้ศาลพิจารณาว่าใครประมาทมากน้อยกว่ากันเพียงใดตาม ป.พ.พ. 

มาตรา 223 หากไม่มีค�ำพิพากษาของศาล และเพื่อให้มีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนโดยเร็ว จึงให้ถือว่าทั้งสอง

ฝ่ายต่างประมาทไม่ยิ่งหย่อนกว่ากัน คือ ประมาทเท่า ๆ กัน ดังน้ันบริษัททั้งสองบริษัทจึงต้องรับผิดชอบส�ำหรับ 

ค่าเสยีหายต่อร่างกาย หรอือนามยั ให้กบัผูป้ระสบภยั โดยการร่วมกนัเฉลีย่จ่ายส่วนละเท่า ๆ  กนัตามจ�ำนวนค่าเสยีหาย 

ที่ตกลงกันได้ สูงสุดไม่เกินจ�ำนวน 80,000 บาทต่อกรมธรรม์ เช่น ผู้ประสบภัยเจรจาตกลงค่าเสียหายทั้งหมด  

จ�ำนวน 50,000 บาท บริษัททั้งสองบริษัทจะต้องร่วมกันจ่ายส่วนละเท่า ๆ กัน คือ บริษัทละ 25,000 บาท หรือ 

ผู้ประสบภัยเจรจาตกลงค่าเสียหายทั้งหมด จ�ำนวน 160,000 บาท กรณีนี้บริษัทของรถทั้งสองคันต้องร่วมเฉลี่ยจ่าย

ส่วนละเท่า ๆ กัน คือ บริษัทละ 80,000 บาท (ตามวงเงินที่จ�ำกัดความรับผิดของกรมธรรม์ประกันภัย) เป็นต้น 

	 ตัวอย่างที่ 4 กรณีท่ีรถยนต์สองคันก่อให้เกิดเหตุ โดยคันหนึ่งมิได้จัดท�ำประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัย 

จากรถ และอีกคันหนึ่งมีการจัดท�ำประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถไว้ และต่างฝ่ายต่างประมาท เป็นเหตุให้มี

ผู้ได้รับบาดเจ็บแก่ร่างกายหรืออนามัย 

	 กรณีนี้ให้ถือว่าผู ้ขับข่ีรถยนต์คันที่มิได้จัดท�ำประกันภัยคุ ้มครองผู้ประสบภัยจากรถน้ัน “เป็นผู ้รับ 

ความเสี่ยงภัยด้วยตนเอง” ความเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นนั้นผู้ขับขี่จึงต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

ให้แก่ผู้ประสบภัยร่วมกับรถยนต์คันที่มีการจัดท�ำประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ โดยจ�ำนวนเงินที่จะต้อง

จ่ายเป็นจ�ำนวนเท่าใดนั้น ยังคงเป็นไปตามหลักการเดิม กล่าวคือ จะต้องให้ศาลพิจารณาว่าใครประมาทมากน้อย

กว่ากันเพียงใด ตาม ป.พ.พ. มาตรา 223 หากยังไม่มีค�ำพิพากษาของศาลว่าฝ่ายใดต้องรับผิดชอบมากน้อยเพียงใด 

และเพื่อให้มีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเป็นไปด้วยความรวดเร็ว จึงให้ถือว่าทั้งสองฝ่ายประมาทไม่ยิ่งหย่อนกว่ากัน  

ดังนั้นรถยนต์ทั้งสองคันต้องรับผิดอย่างลูกหนี้ร่วม 

	 2.	 กรณีมีการประกันภัยซ้อน คือ มีกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองต้ังแต่ 2 ฉบับเป็นต้นไป เรียงล�ำดับ 

การคุ้มครองก่อนหลังสืบเนื่องกันซึ่ง ตาม ป.พ.พ. มาตรา 870 วรรคสอง ก�ำหนดให้ผู้รับประกันภัยรายแรกต้อง 

รับผิดชดใช้ก่อน หากไม่พอต่อความเสียหายจึงให้ผู้รับประกันภัยรายที่สองต้องชดใช้ต่อ กรณีนี้จะแตกต่างกันกับ

การประมาททั้งสองฝ่ายการชดใช้จึงต้องเป็นไปตามล�ำดับไป กล่าวคือ กรมธรรม์ประกันภัยใดคุ้มครองก่อนก็จ่าย

ตามความคุ้มครองไป หากการจ่ายนั้นเพียงพอต่อความเสียหายท่ีได้รับความคุ้มครองแล้ว ฉบับท่ีสองก็ไม่ต้องจ่าย 

ค่าสินไหมทดแทนนั้น แต่หากการจ่ายของฉบับแรกนั้นยังไม่เพียงพอต่อความเสียหายจริงของผู้เสียหายแล้ว  

กรมธรรม์ประกันภัยฉบับที่สองต้องเข้ามาชดใช้ต่อจนครบตามจ�ำนวนความเสียหาย หรือความรับผิดของ 

กรมธรรม์ประกันภัย ดังนั้นค่าเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามัย กรมธรรม์ประกันภัยข้อนี้ก�ำหนดความคุ้มครองไว ้

จ�ำนวนไม่เกิน จ�ำนวน 80,000 บาท เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 5 ผู้ประสบภัยเจรจาตกลงค่าเสียหายทั้งหมด จ�ำนวน 50,000 บาท กรมธรรม์ประกันภัยที่ให้       

การคุ้มครองก่อนต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามที่เจรจาตกลง จ�ำนวน 50,000 บาท ส่วนกรมธรรม์ประกันภัย 

ที่ให้การคุ้มครองฉบับหลังก็ไม่ต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทน เนื่องจากความเสียหายนั้นยังไม่เกินจ�ำนวนความรับผิด

ของกรมธรรม์ประกันภัยฉบับแรก แต่หากผู้ประสบภัยเจรจรตกลงค่าเสียหายทั้งหมด จ�ำนวน 120,000 บาท กรณีนี ้

บรษัิททีใ่ห้การคุ้มครองฉบับแรกต้องจ่ายค่าสนิไหมทดแทนกรณนีีเ้ป็นเงนิ จ�ำนวน 80,000 บาท (เตม็ตามจ�ำนวนเงนิ 

ที่จ�ำกัดความรับผิดไว้) และเน่ืองจากจ�ำนวนความเสียหายที่เจรจาตกลงนั้นมีสูงกว่าจ�ำนวนความรับผิดของ 

กรมธรรม์ประกันภัยฉบับแรก ดังนั้นบริษัทท่ีรับประกันภัยเป็นล�ำดับที่สองจึงต้องจ่าย จ�ำนวน 40,000 บาท  

(เมื่อรวมสองฉบับเท่ากับ 120,000 บาท ตามที่มีการเจรจาตกลง) หรือกรณีผู ้ประสบภัยเจรจาตกลงกันที่  

จ�ำนวน 180,000 บาท กรณีนี้บริษัทที่ให้การคุ้มครองฉบับแรกต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทน กรณีนี้เป็นเงิน  
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จ�ำนวน 80,000 บาท (เต็มตามจ�ำนวนเงินท่ีจ�ำกัดความรับผิดไว้) เนื่องจากจ�ำนวนความเสียหายท่ีเจรจาตกลงนั้น 

มีสูงกว่าจ�ำนวนความรับผิดของกรมธรรม์ประกันภัยฉบับแรก ดังนั้นบริษัทท่ีรับประกันภัยเป็นล�ำดับที่สอง 

จึงต้องจ่าย จ�ำนวน 80,000 บาท (เมื่อรวมสองฉบับเท่ากับ 160,000 บาท เต็มวงเงินความรับผิดของแต่ละ 

กรมธรรม์ประกันภัย) ส่วนท่ีเกินจากการได้รับชดใช้จากบริษัทประกันภัยแล้ว แต่ยังไม่พอนั้นผู้เอาประกันภัยหรือ 

ผู้ขับขี่รถจะต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายส่วนต่างนั้น เป็นต้น

	 3.	 กรณีรถหัวลากและหางพ่วง มีการเอาประกันภัยทั้งสองส่วนท�ำให้มีผู้ประสบภัยได้รับบาดเจ็บนั้น ให้

ถอืว่ามผีูก้ระท�ำผดิเพยีงคนเดยีว คือ ผูขั้บขีท่ีค่วบคมุรถส่วนหัวลาก แต่เนือ่งจากมกีรมธรรม์ประกันภยัให้การคุ้มครอง 

ทั้งตัวหัวลากและหางพ่วง ซึ่งเป็นการประกันภัยเพื่อเหตุวินาศภัยเดียวกัน ดังน้ันทั้งกรมธรรม์ประกันภัยของ 

ส่วนหวัลากและหางพ่วงต้องร่วมกนัรบัผดิชอบ โดยขึน้อยูก่บัความเสียหายของผู้ประสบภยัทีไ่ด้รับ บริษทัผู้รับประกันภยั 

ของส่วนหัวลากและหางพ่วงต้องร่วมกันรับผิดชอบ โดยการร่วมกันเฉล่ียจ่ายส่วนละเท่า ๆ กัน ตามจ�ำนวน 

ค่าเสียหายทั้งหมด ที่ตกลงกันได้ สูงสุดไม่เกินจ�ำนวน 80,000 บาทต่อกรมธรรม์ เช่นผู้ประสบภัยเจรจาตกลง 

ค่าเสียหายทั้งหมด จ�ำนวน 50,000 บาท บริษัททั้งสองบริษัทจะต้องร่วมกันจ่ายส่วนละเท่า ๆ กัน คือ บริษัทละ 

25,000 บาท หรือหากผู้ประสบภัยเจรจาตกลงค่าเสียหายทั้งหมดเป็นเงิน จ�ำนวน 120,000 บาท บริษัทท้ังสอง

บริษัทจะต้องร่วมกันจ่ายส่วนละเท่า ๆ กัน คือ บริษัทละ 60,000 บาท หรือหากผู้ประสบภัยเจรจาตกลงค่าเสียหาย 

ทั้งหมดเป็น จ�ำนวน 160,000 บาท บริษัทท้ังสองบริษัทจะต้องร่วมกันจ่ายส่วนละเท่า ๆ กัน คือ บริษัทละ  

80,000 บาท ซึง่เป็นการจ่ายตามความเสยีหายจรงิแต่ไม่เกนิวงเงนิทีจ่�ำกดัความรบัผดิของแต่ละกรมธรรม์ประกันภยั  

เป็นต้น  

	 ตวัอย่างท่ี 6 รถหวัลาก ก. ได้ลากหางพ่วง ข. เมือ่น�ำมาพ่วงแล้วมลัีกษณะเป็นรถคนัเดียวกนั การขบัเคลือ่น 

การห้ามล้อ เป็นไปโดยระบบต่อเน่ืองกัน การขับขี่หรือควบคุมรถท�ำโดยบุคคลคนเดียว คือ ผู้ขับขี่หัวลาก เมื่อรถ 

ทัง้ 2 คนัลากจูงกนัไปประสบอุบัตเิหตกุ่อให้เกดิความเสยีหายแก่ผูป้ระสบภยั ไม่ว่ารถหวัลากหรอืหางพ่วง หรอืทัง้สอง

เฉีย่วชน บรษิทัผูร้บัประกนัภยัตามกรมธรรม์ประกนัภยัทัง้สอง (อาจเป็นบรษิทัเดียวกนั) จงึต้องร่วมรับผดิในลักษณะ

ลูกหนี้ร่วมตามเงื่อนไขความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยตามลักษณะความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกับผู้ประสบภัย      

แต่กรณีที่รถหัวลาก ก. ได้ลากหางพ่วง ข. มาจอดแล้วปลดหางพ่วงจากหัวลากโดยทิ้งหางพ่วงที่จอดอยู่เป็นต้นเหตุ

หรือเป็นส่วนหนึ่งของความเสียหายแล้ว สามารถพิจารณาได้ ดังนี้

	 1.	 กรณีรถหัวลาก ก. ได้ลากหางพ่วง ข. มาจอดในที่จอด เช่น ในโรงงานหรือลานจอดเฉพาะ และท�ำการ

ปลดหางพ่วงออกจากหัวลาก แล้วปรากฏว่าหางพ่วงได้ก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้ประสบภัย ย่อมต้องถือว่า 

ความเสียหายนั้นขาดตอนจากการใช้รถที่มีลักษณะเป็นรถคันเดียวกันแล้ว บริษัทที่รับประกันภัยคัน หัวลาก 

จึงไม่ต้องรับผิดในความเสียหายนั้น เว้นแต่กรณีเห็นได้ชัดว่าความเสียหายนั้นเกิดจากการจัดการที่จอดและ 

ปลดหางพ่วงโดยประมาท 

	 2.	 กรณีรถหัวลาก ก. ได้ลากหางพ่วง ข. มาจอดในที่ไม่ใช่สถานที่จอดเฉพาะ และท�ำการปลดหางพ่วงออก

จากหัวลาก ปล่อยหางพ่วงไว้ในพื้นท่ีท่ีมีการสัญจร เช่น บนไหล่ทางหรือข้างถนน แล้วปรากฏว่าหางพ่วงได้ก่อให้

เกิดความเสียหายต่อผู้ประสบภัย ย่อมต้องถือว่าความเสียหายนั้นเกิดจากความประมาทของรถหัวลาก ก. ในการ

จัดการทีจ่อดหางพ่วงด้วย รถหวัลาก ก. จึงต้องร่วมรบัผดิกับหางพ่วง ข. ต่อผูป้ระสบภยั เนือ่งจากหางพ่วงไม่สามารถ 

ขับเคลื่อนได้ด้วยตัวเอง แต่ถูกบังคับควบคุมโดยหัวลาก บริษัทที่รับประกันภัยทั้งคันหัวลาก และหางพ่วงจึงต้อง 

ร่วมรับผิดในความเสียหายนั้นต่อผู้ประสบภัย 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 3.1.2 ในกรณีได้รับความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามัย ในกรณีใดกรณีหนึ่ง บริษัทจะจ่ายจ�ำนวนเงิน

คุ้มครอง ดังนี้ 

	 เพื่อให้การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้ประสบภัยจากรถเป็นไปด้วยความรวดเร็วตามเจตนารมณ์ของ 

พ.ร.บ. คุม้ครองผูป้ระสบภัยจากรถฯ หรอืกรมธรรม์ประกันภัยคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ จงึได้มกีารก�ำหนดลกัษณะ

อาการความเสยีหายต่อร่างกาย หรอือนามยั ของผูป้ระสบภยัให้มีความชดัเจน โดยบรษิทัจะต้องจ่ายค่าสนิไหมทดแทน

ตามจ�ำนวนเงินที่มีการก�ำหนดไว้ในแต่ละอาการความเสียหายต่อร่างกายของผู้ประสบภัย โดยอาศัยหลักเกณฑ์ตาม

ประเภทของความสูญเสียทั้งต่อชีวิตและร่างกาย โดยเฉพาะในเรื่องของอวัยวะที่ต้องสูญเสียไป โดยแต่ละอวัยวะนั้น

จะมีจ�ำนวนเงินที่ก�ำหนดไม่เท่ากันตามหลักการที่ว่า ผู้ที่สูญเสียอวัยวะหรือสูญเสียสมรรถภาพการใช้งานของอวัยวะ 

ที่สูญเสียมากกว่าควรได้รับการชดใช้ที่สูงกว่าผู้ท่ีสูญเสียท่ีน้อยกว่า และเพ่ือไม่ให้ยุ่งยากต่อการพิจารณาชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนเป็นประการส�ำคัญ จึงได้มีการก�ำหนดความคุ้มครองการสูญเสียอวัยวะของร่างกายไว้ ดังนี้

	 (1)	 กรณีทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 ส�ำหรับความเสียหายกรณีทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การสูญเสียสมรรถภาพการใช้งานของร่างกาย

ของผูป้ระสบภัยท่ีถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าทีก่ารงานใด ๆ  ทัง้ในอาชพีประจ�ำหรอือาชพีอืน่ใด โดยไม่สามารถ

ฟื้นคืนกลับมาใช้งานได้ตลอดไปแล้ว เช่น ผู้ประสบภัยนั้นยังมีอวัยวะอยู่ครบแต่นอนติดเตียง ไม่สามารถควบคุมการ    

ใช้งานของอวัยวะในร่างกายเพื่อท�ำการงานใด ๆ ได้ตลอดไปแล้ว (นอนเสมือนเป็นผัก) จึงให้ถือว่าผู้ประสบภัยนั้น

ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง บริษัทต้องจ่ายเงินค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 500,000 บาท ตามที่ระบุไว้ในข้อนี้

	 (2) กรณีสญูเสียมอืสองข้างต้ังแต่ข้อมอื หรอืแขนสองข้าง หรอืเท้าสองข้างต้ังแต่ข้อเท้า หรอืขาสองข้าง  

หรือสายตาสองข้าง (ตาบอด) บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาท ต่อหนึ่งคน

	 ตาบอด หมายความว่า ดวงตาถูกท�ำให้เสียหายอย่างรุนแรง ถึงขนาดสูญเสียความสามารถในการ 

มองเห็นภาพไปโดยสิ้นเชิง แม้ดวงตาไม่ได้หลุดออกไปจากเบ้าตา แต่มองไม่เห็นภาพ หรือเห็นแสงเพียงอย่างเดียว 

ก็ถือว่าตาบอด ถ้าเห็นภาพมัวหรือลาง ๆ  ไม่ชัดเจนเหมือนเดิมไม่ถือว่าตาบอด การที่ถือว่าตาบอดนั้นจะต้องตาบอด

ตลอดไปไม่ใช่ตาบอดชั่วคราว ตาบอดในข้อนี้หมายถึงดวงตาต้องบอดทั้งคู่ 

	 เสยีแขน หมายความว่า การสญูเสยีหรือถกูท�ำลายของแขนทัง้สองข้าง โดยแขนนัน้ถกูตัดออกต้ังแต่ข้อศอก

ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียแขน และให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของแขนโดยถาวรสิ้นเชิง

ด้วย เช่น แขนขวาอ่อนแรงถึงขนาดที่ไม่สามารถใช้งานได้อย่างสิ้นเชิงตลอดไปแล้ว ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียแขนแล้ว 

เสียแขนในข้อนี้หมายถึงต้องสูญเสียแขนทั้งคู่

	 เสียขา หมายความว่า การสูญเสียหรือถูกท�ำลายของขาทั้งสองข้าง โดยขาน้ันถูกตัดออกตั้งแต่หัวเข่าให้

ถือว่าเป็นการสูญเสียขา และให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของขาโดยถาวรสิ้นเชิงด้วย 

เช่น ขาขวาอ่อนแรงถึงขนาดที่ไม่สามารถใช้งานได้อย่างสิ้นเชิงตลอดไปแล้ว ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียขาแล้ว เสียขา

ในข้อนี้หมายถึงต้องสูญเสียขาทั้งคู่

	 เสียมือ หมายความว่า การสูญเสียหรือถูกท�ำลายของมือทั้งสองข้าง โดยมือนั้นถูกตัดออกต้ังแต่ข้อมือให้

ถือว่าเป็นการสูญเสียมือ และให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของมือ โดยถาวรสิ้นเชิงด้วย 

เช่น ข้อมือหักห้อยไม่สามารถควบคุมการใช้งานของมือนั้นได้อย่างส้ินเชิงตลอดไปแล้ว ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียมือ

แล้ว เสียมือในข้อนี้หมายถึงต้องสูญเสียมือทั้งคู่ 
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	 เสียเท้า หมายความว่า การสูญเสียหรือถูกท�ำลายของเท้าทั้งสองข้าง โดยถูกตัดออกตั้งแต่ข้อเท้าให้ถือว่า

เป็นการสูญเสียเท้า และให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของเท้าโดยถาวรสิ้นเชิงด้วย เช่น 

ข้อเท้าหักห้อยไม่สามารถควบคุมการใช้งานของเท้านั้นได้อย่างสิ้นเชิงตลอดไปแล้ว ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียเท้าแล้ว   

เสียเท้าในข้อนี้หมายถึงต้องสูญเสียเท้าทั้งคู่

	 (3)	 กรณีสูญเสียมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ แขนหนึ่งข้าง เท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า ขาหนึ่งข้าง สายตา

หนึ่งข้าง (ตาบอด) ตั้งแต่ 2 กรณีขึ้นไป บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 ส�ำหรับความสูญเสียตา แขน ขา มือ เท้า ในข้อนี้ให้มีความหมายเช่นค�ำอธิบายถึงขอบเขตความหมายของ

การสูญเสียดวงตา แขน ขา มือ เท้า เช่นเดียวกันกับ (2) หากแต่เพียงการสูญเสียดวงตา หรือแขน หรือขา หรือมือ 

หรือเท้า ข้างหนึ่งข้างใดของดวงตา แขน ขา มือ เท้า และเมื่อรวมกันแล้วเท่ากับเป็นการสูญเสียอวัยวะทั้งสองข้าง

แล้ว เช่น ตาบอดหนึ่งข้าง และมือขาดหนึ่งข้าง หรือมือขาดหนึ่งข้าง และขาขาดหนึ่งข้าง หรือเท้าขาดหนึ่งข้าง และ

ตาบอดหนึ่งข้าง เป็นต้น 

	 ดังนั้น หากอวัยวะตามที่ระบุไว้นี้สูญเสียอย่างหนึ่งอย่างใดแต่รวมแล้วเป็นสองข้างแล้วบริษัทจะต้องจ่าย 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 500,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 (4) กรณีทุพพลภาพอย่างถาวร บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 300,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 การทุพพลภาพอย่างถาวรในที่นี้ หมายความว่า การสูญเสียอวัยวะ และ/หรือ การสูญเสียสมรรถภาพ 

การใช้งานของอวัยวะนั้นถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าที่การงานใด ๆ  ในอาชีพประจ�ำได้โดยสิ้นเชิงตลอดไปแล้ว 

เช่น ผูป้ระสบภัยมอีาชพีเป็นนกัฟุตบอลอาชพีซึง่เป็นอาชีพประจ�ำ ได้รบัความเสยีหายต้องสูญเสยีขาขวาหนึง่ข้าง ท�ำให้

ผู้ประสบภยัไม่สามารถใช้ขา หรอืเท้าขวาเพือ่เล่นฟตุบอลได้อย่างถาวรตลอดไปแล้ว แต่ยงัคงสามารถประกอบหน้าท่ี

การงานอืน่ใดได้ กรณเีช่นนีใ้ห้ถอืว่าผูป้ระสบภยันัน้ต้องทพุพลภาพอย่างถาวรในความหมายนีแ้ล้ว บรษิทัจะต้องจ่าย 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 300,000 บาทต่อหนึ่งคน จะจ่ายเป็นการสูญเสียขาแต่เพียงอย่างเดียวนั้นไม่ได้ บริษัท

ต้องพิจารณาว่าผู้ประสบภัยมีอาชีพประจ�ำคืออะไร (อาชีพประจ�ำ หมายถึง การท�ำงาน การประกอบการ ที่ไม่เป็น

โทษแก่สังคมและมีรายได้ตอบแทนโดยอาศัยแรงงาน ความรู้ ทักษะ อุปกรณ์ เครื่องมือ ฯลฯ โดยมีรายได้สม�่ำเสมอ 

เพื่อเลี้ยงชีพหรือด�ำรงชีวิต ตามลักษณะการประกอบอาชีพ ได้แก่ อาชีพรับราชการ หรือรับจ้าง และอาชีพอิสระ)  

และการสูญเสียอวัยวะนั้นท�ำให้ผู้ประสบภัยยังสามารถท�ำงานใด ๆ ในอาชีพประจ�ำของเขาได้อยู่หรือไม่ หากยังคง

สามารถประกอบหน้าที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจ�ำได้อยู่ก็ถือว่ายังไม่ถึงกับทุพพลภาพอย่างถาวรตามความหมาย

ของข้อนี้      

	 กรณีผู้ประสบภัยมีหนังสือรับรองความพิการ หนังสือรับรองความพิการเป็นเพียงหลักฐานที่น�ำมาแสดงถึง

ความสูญเสียของอวัยวะในร่างกายของผู้ประสบภัยว่าสูญเสียอวัยวะส่วนใดอย่างไรเป็นส�ำคัญ บริษัทต้องพิจารณา

ว่าผู้ประสบภัยสูญเสียอวัยะส่วนใดตามความหมายท่ีก�ำหนดในเง่ือนไขหรือไม่ หากพิจารณาแล้วเป็นการสูญเสีย

สมรรถภาพการใช้งานของอวยัวะอย่างถาวรตลอดไปแล้ว บริษทักพ็จิารณาชดใช้ตามเง่ือนไขของความสญูเสยีอวยัวะ

นั้นแล้วแต่กรณี

	 (5) กรณีสูญเสียมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ หรือแขนหนึ่งข้าง หรือเท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า หรือขาหนึ่ง

ข้าง หรือสายตาหนึ่งข้าง (ตาบอด) กรณีใดกรณีหนึ่ง บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 ตาบอด หมายความว่า ดวงตาถูกท�ำให้เสียหายอย่างรุนแรง ถึงขนาดสูญเสียความสามารถในการ 

มองเห็นภาพไปโดยสิ้นเชิง แม้ดวงตาไม่ได้หลุดออกไปจากเบ้าตา แต่มองไม่เห็นภาพหรือเห็นแสงเพียงอย่างเดียว 
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ก็ถือว่าตาบอด ถ้าเห็นภาพมัวหรือลาง ๆ  ไม่ชัดเจนเหมือนเดิมไม่ถือว่าตาบอด การที่ถือว่าตาบอดนั้นจะต้องตาบอด

ตลอดไปไม่ใช่ตาบอดชั่วคราว ตาบอดในข้อนี้หมายถึงดวงตาบอดหนึ่งข้าง

	 เสียแขน หมายความว่า การสูญเสียหรือถูกท�ำลายของแขนหนึ่งข้าง โดยแขนนั้นถูกตัดออกตั้งแต่ข้อศอก

ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียแขน และให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของแขนโดยถาวรสิ้นเชิง

ด้วย เช่น แขนขวาอ่อนแรงถึงขนาดที่ไม่สามารถใช้งานได้อย่างสิ้นเชิงตลอดไปแล้ว ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียแขนแล้ว 

เสียแขนในข้อนี้หมายถึงต้องสูญเสียแขนหนึ่งข้าง

         	 เสียขา หมายความว่า การสูญเสียหรือถูกท�ำลายของขาหนึ่งข้าง โดยขานั้นถูกตัดออกตั้งแต่หัวเข่าให้ถือว่า

เป็นการสูญเสียขา และให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของขาโดยถาวรสิ้นเชิงด้วย เช่น  

ขาขวาอ่อนแรงถงึขนาดทีไ่ม่สามารถใช้งานได้อย่างสิน้เชงิตลอดไปแล้ว ให้ถอืว่าเป็นการสญูเสยีขาแล้ว เสยีขาในข้อนี ้

หมายถึงต้องสูญเสียขาหนึ่งข้าง

	 เสียมือ หมายความว่า การสูญเสียหรือถูกท�ำลายของมือหนึ่งข้าง โดยมือนั้นถูกตัดออกตั้งแต่ข้อมือให้ถือว่า

เป็นการสูญเสียมือ และให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของมือ โดยถาวรสิ้นเชิงด้วย เช่น 

ข้อมือหักห้อยไม่สามารถควบคุมการใช้งานของมือนั้นได้อย่างสิ้นเชิงตลอดไปแล้ว ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียมือแล้ว   

เสียมือในข้อนี้หมายถึงต้องสูญเสียมือหนึ่งข้าง  

	 เสียเท้า หมายความว่า การสูญเสียหรือถูกท�ำลายของเท้าหนึ่งข้าง โดยถูกตัดออกต้ังแต่ข้อเท้า ให้ถือว่า

เป็นการสูญเสียเท้า และให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของเท้า โดยถาวรสิ้นเชิงด้วย เช่น 

ข้อเท้าหักห้อยไม่สามารถควบคุมการใช้งานของเท้านั้นได้อย่างสิ้นเชิงตลอดไปแล้ว ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียเท้าแล้ว 

เสียเท้าในข้อนี้หมายถึงต้องสูญเสียเท้าหนึ่งข้าง

	 (6) กรณีหูหนวก เป็นใบ้หรือเสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด สูญเสียอวัยวะสืบพันธุ์หรือ 

ความสามารถสืบพันธุ์ จิตพิการอย่างติดตัว บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 หูหนวก หมายความว่า หไูด้รบัความกระทบกระเทอืนถงึขนาดเสียความสามารถในการได้ยนิเสียงตลอดไป  

ไม่มีทางรักษาให้หายขาดได้ จะหูหนวกข้างหนึ่งหรือสองข้างให้ถือว่าหูหนวกแล้ว การได้ยินเสียงแผ่วเบาผิดปกต ิ

ก็ยังไม่ใช่หูหนวก ถ้าได้ยินเสียงอยู่บ้างแต่ไม่รู้ความหมาย ฟังแล้วไม่รู้ภาษา กรณีนี้ให้ถือว่า หูหนวก

	 เป็นใบ้ หรือเสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด หมายความว่า พูดไม่ได้ พูดเสียงอ้อแอ้ ไม่อาจสื่อสาร

ให้ผู้ฟังทราบความหมายได้ หรือลิ้นขาดไม่ว่าจะขาดเท่าใด

	 สูญเสียอวัยวะสืบพันธุ์ หมายความว่า การสูญเสียหรือการท�ำลายของอวัยวะที่ใช้ในการสืบพันธุ์ของทั้ง 

ชายและหญิง ไม่ว่าจะเป็นอวัยวะภายนอก เช่น อวัยวะเพศที่มีไว้ใช้ในการร่วมประเวณีทั้งของผู้ชาย และของผู้หญิง 

หรืออวัยวะภายใน เช่น มดลูก รังไข่ข้างใดข้างหนึ่ง ลูกอัณฑะข้างใดข้างหนึ่ง เป็นต้น

	 จิตพิการอย่างติดตัว หมายความว่า จิตฟั่นเฟือน ไม่สมประกอบ แต่ไม่ต้องถึงกับหมดความรู้สึกหรือหมด

ความสามารถในการจัดการของตนเองได้โดยสิ้นเชิง เพียงแต่จิตผิดไปจากเดิมก็ถือว่าจิตพิการแล้ว แต่ทั้งนี้ต้องเป็น     

จิตพิการที่ติดตัวตลอดไปไม่มีทางรักษาให้หายได้

	 (7) กรณีสูญเสียอวัยวะอื่นใด นอกเหนือจากที่ระบุไว้ใน (2) (3) (5) (6) และ (8) ซึ่งการสูญเสียหรือ

การถกูท�ำลายลงแล้วนัน้จะกระทบต่อการด�ำรงชีวติอย่างปกติสขุของผูป้ระสบภยั เช่น การสญูเสยี ม้าม ปอด ตบั 

ไต หรือ ฟันแท้ทั้งซี่ตั้งแต่ 5 ซี่ ขึ้นไป หรือกรณีกะโหลกศีรษะถูกท�ำให้เสียหายเป็นเหตุให้ต้องใช้กะโหลกเทียม  

เป็นต้น บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อหนึ่งคน
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 13

	 อวัยวะอื่นใด หมายความว่า อวัยวะหรือชิ้นส่วนต่าง ๆ ของร่างกายที่อยู่ร่วมกัน และท�ำหน้าที่เฉพาะของ

มนุษย์หรือบุคคลอื่น ๆ ที่ไม่ได้มีการก�ำหนดเอาไว้ให้ชัดเจนในกรมธรรม์ประกันภัย แต่เป็นอวัยวะที่มีความส�ำคัญ 

ไม่ยิ่งหย่อนกว่าแขน ขา มือ เท้า ตา หูหนวก การพูดหรือลิ้น อวัยวะสืบพันธุ์ จิตพิการอย่างติดตัว หรือนิ้ว  

ดังที่ระบุถึงไว้แล้วใน (2) (3) (5) (6) (8) ซ่ึงหากผู้ประสบภัยต้องสูญเสียอวัยวะอื่นใดนั้น หรืออวัยวะอื่นใดนั้น 

ถูกท�ำลายลงแล้วจะมีผลกระทบต่อการด�ำรงชีวิตอย่างปกติสุขของผู้ประสบภัย บริษัทจะต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทน 

จ�ำนวน 250,000 บาทต่อผู้ประสบภัยหนึ่งคน

	 การสูญเสีย หมายความว่า การสิ้นไป การหมดไป ในที่นี้ หมายถึงการสิ้นไปหรือการหมดไปของอวัยวะ 

นั้น ๆ ในร่างกาย ซึ่งให้หมายความรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพ หรือการสูญเสียหน้าที่ของอวัยวะนั้นด้วย

	 การด�ำรงชีวิตอย่างปกติสุข หมายความว่า ความสามารถในการด�ำเนินชีวิตของบุคคลขั้นพื้นฐานท่ีควรมี 

เช่น การประกอบกิจวตัรประจ�ำวนัของคนทัว่ไป การกนิ การเดนิ การนัง่ การนอน การขับถ่าย การสื่อสาร การไดย้ิน 

การเคลื่อนไหวของร่างกาย การรับความรู้สึกในรูป รส กลิ่น เสียง การประกอบกามกิจ และการได้รับการยอมรับ   

การท�ำงานในอาชีพ ความเป็นอยู่ที่สมควรแก่บุคคล   

	 การสูญเสียของอวัยวะอื่นใดนั้นจึงต้องมีผลต่อการด�ำรงชีวิตอย่างปกติสุขของผู้ประสบภัย ซึ่งในข้อนี ้

ได้มีการก�ำหนดเอาไว้บางส่วนบ้างแล้ว คือ การสูญเสีย ม้าม ปอด ตับ ไต การสูญเสียฟันแท้ทั้งซี่ตั้งแต่ 5 ซี่ขึ้นไป 

กะโหลกศีรษะถูกท�ำให้เสียหายเป็นเหตุให้ต้องใช้กะโหลกเทียม ใบหูขาด จมูกไม่ได้กลิ่น ซึ่งอวัยวะเหล่านี้ล้วนแต ่

สูญเสียแล้วจะมีผลต่อการด�ำรงชีวิตอย่างปกติสุข โดยเหตุผลประกอบการสูญเสียของแต่ละอวัยวะดังกล่าว ดังนี้ 

	 ม้าม หมายความว่า อวยัวะทีอ่ยูภ่ายในของร่างกายซึง่ท�ำหน้าทีใ่นการดงึธาตเุหลก็จากฮโีมโกลบินเพือ่สร้าง

ระบบแอนตบิอดีใ้นการต่อต้านโรค และเอาของเสยีออกจากระแสเลอืดผ่านทางปัสสาวะ อีกทัง้ผลติเซลล์เมด็เลอืดแดง 

ที่เป็นสิ่งส�ำคัญในร่างกาย ดังนั้นหากม้ามมีการถูกตัดออก หรือถูกท�ำลายลงแม้แต่บางส่วน ให้ถือว่าเป็นการสูญเสีย

อวัยวะ

	 ปอด หมายความว่า อวัยวะท่ีอยูภ่ายในของร่างกายซ่ึงท�ำหน้าทีใ่นการแลกเปลีย่นออกซิเจนจากสิง่แวดล้อม

น�ำเข้าสู่ร่างกาย และเอาก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ออกจากระบบเลือด และก�ำจัดของเสียออกจากร่างกายออกมา 

ในรปูแบบของน�ำ้ และทีส่�ำคญั คอื ปอดเป็นอวยัวะทีส่�ำคญัของระบบการหายใจของมนษุย์ทกุคน ดงันัน้หากผูป้ระสบภยั 

นั้นต้องสูญเสียปอดโดยการถูกตัดออก หรือถูกท�ำลายลงไปแม้แต่บางส่วน ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียอวัยวะ

	 ตบั หมายความว่า อวยัวะท่ีอยูภ่ายในของร่างกายซึง่ท�ำหน้าทีใ่นการย่อยอาหาร และสะสมอาหารโดยเฉพาะ

วติามินและแร่ธาตทุีร่่างกายต้องการ อกีทัง้ยงัเป็นหน่วยรกัษาความสะอาดและก�ำจดัของเสยีในร่างกาย เป็นตวักรอง

ของดีและของเสีย ดังนั้นหากผู้ประสบภัยนั้นต้องสูญเสียตับโดยการถูกตัดออกหรือถูกท�ำลายลงไปแม้แต่บางส่วน  

ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียอวัยวะ 

	 ไต หมายความว่า อวัยวะที่อยู่ภายในของร่างกายซ่ึงท�ำหน้าที่ในการกระตุ้นสารการสร้างเม็ดเลือด และ

วติามนิทีต้่องหล่อเลีย้งบ�ำรงุร่างกาย สร้างระบบการควบคมุความดันโลหติ และขบัของเสียสร้างปัสสาวะ ดงันัน้หาก

ผู้ประสบภัยนั้นต้องสูญเสียไตโดยการถูกตัดออก หรือถูกท�ำลายลงไปแม้แต่บางส่วน ให้ถือว่าเป็นการสูญเสียอวัยวะ

	 ฟันแท้ทั้งซี่หัก 5 ซี่ขึ้นไป หมายความว่า ฟันแท้ของคนเรานั้นมีอยู่เพียงชุดเดียว เป็นอวัยวะที่ใช้ในการ 

บดเคี้ยวย่อยอาหารขั้นต้นเพื่อน�ำเข้าสู่ร่างกาย อีกทั้งเป็นอวัยวะที่เสริมสร้างบุคลิกและภาพลักษณ์ของบุคคล ท�ำให ้

เกิดความสวยงามของใบหน้าและรกัษารปูร่างและโครงสร้างของใบหน้า ตลอดจนช่วยในการออกเสยีงทีม่คีวามชัดเจน

ได้ดีซ่ึงเป็นหน้าที่ของฟันแท้ การสูญเสียฟันแท้นั้นต้องเป็นการสูญเสียไปท้ังซ่ี และไม่สามารถซ่อมแซมใช้งานได ้

ดังเดิมแล้ว จึงถือว่าเป็นการสูญเสียฟันแท้แล้ว แต่เนื่องจากฟันแท้นั้น มีจ�ำนวนถึง 32 ซ่ี หากมีความสูญเสียฟัน 
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ไปเพียงบางซี่ก็ยังไม่ส่งผลกระทบต่อการด�ำรงชีวิตโดยปกติสุข แต่หากต้องสูญเสียเป็นจ�ำนวนที่มากแล้วย่อมส่ง 

ผลกระทบ ประเดน็ทีต้่องพจิารณาว่าต้องมจี�ำนวนกีซ่ีถ่งึจะกระทบ และข้อเทจ็จรงิในบางซ่ีอาจเสยีหายไปแล้วก็อาจ

ส่งผลกระทบได้เช่นกนั ดงันัน้เพือ่ให้เป็นเกณฑ์ทีง่่ายต่อการพิจารณา ในเง่ือนไขนีจึ้งก�ำหนดว่าฟันแท้ทัง้ซ่ีนัน้ต้องหกั

ตัง้แต่ 5 ซีข่ึน้ไปเป็นส�ำคญั โดยไม่ต้องค�ำนงึว่าจะเป็นฟันซีใ่ด ๆ  ในจ�ำนวนฟันทีผู่ป้ระสบภัยมอียูแ่ละได้รบัความเสยีหาย 

และสูญเสีย ฟันแท้ดังกล่าว ดังนั้นหากผู้ประสบภัยนั้นต้องสูญเสียฟันแท้ทั้งซ่ีต้ังแต่ 5 ซ่ีขึ้นไป การสูญเสียฟันแท้

ที่ก�ำหนดไว้นี้จะต้องเป็นการสูญเสียฟันแท้อันเนื่องจากอุบัติเหตุจากรถเป็นส�ำคัญ โดยความเสียหายของฟันนั้น 

ไม่สามารถท�ำการรกัษาได้เพราะรากฟันได้รบัความเสยีหายรนุแรงอย่างมากจนแพทย์ต้องท�ำการถอนออกทัง้ซีจ่งึจะ

ถอืได้ว่าเป็นการสญูเสยีฟันแท้ทัง้ซี ่แต่หากการถอนฟันแท้เกดิขึน้โดยความต้องการของผู้ประสบภยัไม่ว่าจะเกิดจาก

เหตุผลใดกต็ามท่ีไม่ได้เป็นผลโดยตรงจากอบุติัเหตุจากรถแล้วนัน้ ย่อมไม่เข้าเง่ือนไขของการสญูเสยีฟันแท้แต่อย่างใด  

บริษัทจึงต้องมีการตรวจสอบและหาหลักฐานเพื่อพิสูจน์ถึงความเสียหายที่แท้จริงก่อนการจ่ายค่าสินไหมทดแทน 

	 กะโหลกศีรษะถูกท�ำให้เสียหายเป็นเหตุให้ต้องใช้กะโหลกเทียม หมายความว่า กะโหลกศีรษะของคนนั้น 

เป็นอวัยวะท่ีมีความส�ำคัญอย่างยิ่งโดยท�ำหน้าท่ีในการปกป้องสมองซ่ึงเป็นศูนย์กลางของระบบประสาท รวมทั้ง 

เป็นโครงร่างที่สมส่วนและสมบูรณ์แบบต่าง ๆ  ทั้ง ตา หู จมูก ปาก กราม และเส้นผม เป็นทางเข้าของทางเดินอาหาร  

และทางเดินหายใจ กะโหลกศีรษะเป็นโครงสร้างท่ีมีความแข็งแรง ดังนั้นหากกะโหลกศีรษะนั้นถูกท�ำลายลง หรือ

ต้องถูกตัดกะโหลกศีรษะออกบางส่วนแล้วต้องใช้กะโหลกเทียมมาทดแทนก็มิได้ถือว่าเป็นกะโหลกท่ีสมบูรณ ์

ถึงแม้กะโหลกเทียมท่ีมาทดแทนนั้นจะมีการพิสูจน์ว่ามีความแข็งแกร่งเทียบเท่าก็ตาม แต่ยังมีความเสี่ยงสูงต่อ 

การถูกกระทบกระเทือนที่ง่ายซึ่งอาจท�ำให้เนื้อสมองได้รับบาดเจ็บและมีการติดเชื้อที่ง่าย หรือการตกเลือดในสมอง

ทีอ่าจท�ำให้เสยีชวีติได้ง่ายกว่ากะโหลกศรีษะจรงิ อกีทัง้การใช้กะโหลกเทียมอาจท�ำให้ภาพลกัษณ์ต่อการพบเห็นของ 

ผู้ประสบภัยต้องสูญเสียไปด้วย เช่น บริเวณกะโหลกเทียมนั้นเส้นผมจะไม่สามารถขึ้นได้ ดังนั้นหากผู้ประสบภัยนั้น

ต้องสูญเสียกะโหลกศีรษะและต้องใช้กะโหลกศีรษะเทียมมาใส่แทน ด้วยเจตนารมณ์ของการประกันภัยคุ้มครอง 

ผู้ประสบภัยจากรถนั้นเพื่อให้การคุ้มครองต่อการเสียชีวิต และความเสียหายหรือความสูญเสียของร่างกาย และ

อนามัยของผู้ประสบภัยจากรถเป็นส�ำคัญ นอกจากอวัยวะอื่นใดท่ีน�ำมาแสดงท้ังหมดนี้แล้วยังอาจมีอวัยวะอื่นใด 

อีกหลายรายการท่ียังไม่ได้มีการะบุเอาไว้ในข้อหนึ่งข้อใดหรือในข้อนี้ หากผู้ประสบภัยนั้นต้องสูญเสียอวัยวะอ่ืนใด

แล้วมีผลกระทบต่อการด�ำรงชีวิตอย่างปกติสุขก็ให้พิจารณาว่าสูญเสียอวัยวะอื่นใดในความหมายนี้แล้ว บริษัทจะ

ต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 (8) กรณีสูญเสียน้ิวตั้งแต่ข้อนิ้วขึ้นไป ไม่ว่านิ้วเดียวหรือหลายนิ้ว บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 

200,000 บาทต่อหนึ่งคน

  	 เสียนิ้ว หมายความว่า การสูญเสียหรือถูกท�ำลายของนิ้วไม่ว่าจะเป็นนิ้วมือหรือนิ้วเท้า หรือทั้งนิ้วมือ และ 

นิว้เท้า นิว้ใดนิว้หนึง่หรือหลายนิว้กต็าม โดยนิว้น้ันถูกตัดออกต้ังแต่หนึง่ข้อข้ึนไปจึงจะได้รับความคุม้ครองตามทีก่�ำหนด

ไว้นี ้ดงัน้ันผู้ประสบภยัจะได้รบัความคุ้มครอง จ�ำนวน 200,000 บาท นีก้ต่็อเมือ่นิว้มือหรอืนิว้เท้าได้รบัความเสยีหาย

ทีถ่งึขนาดต้องถกูตดัขาดตัง้แต่ข้อขึน้ไปเป็นส�ำคญัจะกีข้่อนิว้กต็าม และให้หมายความรวมถงึการสูญเสียสมรรถภาพ

ในการใช้งานของน้ิวโดยถาวรสิ้นเชิงด้วย เช่น นิ้วขาดสามารถต่อติดได้แต่นิ้วนั้นไม่สามารถใช้งานได้ตลอดไป หรือ 

น้ิวไม่สามารถงอได้ทั้งนิ้วตลอดไปแล้ว ทั้งนี้ ต้องมีระยะเวลาในการรักษาไม่น้อยกว่า 180 วันนับแต่วันที่เกิดเหตุ  

จึงให้ถือว่าสูญเสียนิ้ว

	 ทั้งนี้ กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามัยหลายกรณี บริษัทจะจ่ายจ�ำนวนเงิน

คุ้มครองเฉพาะกรณีที่มีจ�ำนวนเงินคุ้มครองที่สูงกว่า
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 15

	 เนื่องจากอุบัติเหตุจากรถนั้นอาจท�ำให้ผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายหรือความสูญเสียได้มากกว่าหนึ่ง    

รายการ การได้รับการคุ้มครองบริษัทจะพิจารณาชดใช้ให้ตามความสูญเสียท่ีผู้ประสบภัยจะได้รับ และมีจ�ำนวน

เงินความคุ้มครองท่ีสูงกว่าเป็นส�ำคัญ เช่น เบื้องต้นผู้ประสบภัยสูญเสียนิ้วโดยถูกตัดขาดหนึ่งข้อนิ้วบริษัทจ่าย 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 200,000 บาท และต่อมาดวงตาข้างขวาบอดสนิทหนึ่งข้างจากอุบัติเหตุในคราวเดียวกัน 

ซึ่งหากสูญเสียดวงตาหนึ่งข้างจะได้รับความคุ้มครอง จ�ำนวน 250,000 บาท กรณีเช่นนี้หากบริษัทได้จ่ายกรณ ี

สญูเสยีนิว้ไปแล้ว จ�ำนวน 200,000 บาท บรษิทัจะจ่ายค่าสนิไหมทดแทนเพ่ิมให้กบัผูป้ระสบภัยอกีจ�ำนวน 50,000 บาท  

เมือ่รวมกบัทีจ่่ายไปก่อน จ�ำนวน 200,000 บาท ซึง่เท่ากบับรษิทัจ่ายตามจ�ำนวนเงนิความคุม้ครองสงูสดุ 250,000 บาท  

เป็นต้น

	 และด้วยเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถฯ นัน้ต้องการให้มหีลกัประกนัเพือ่ความคุ้มครอง

ความเสยีหายต่อชวีติร่างกายหรอือนามยัของบคุคลเพ่ือให้ได้รับการชดใช้เงินค่าสินไหมทดแทนจ�ำนวนหนึง่ซึง่เกิดจาก

การใช้รถ ฉะนั้น หากขณะเกิดความเสียหายมีกรมธรรม์ประกันภัยที่จะต้องรับผิดต่อการสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพ

อย่างถาวร หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงตาม 3.1.2 ของผู้ประสบภัย 2 กรมธรรม์ บริษัทผู้รับประกันภัยทั้งสอง  

(อาจเป็นบริษัทเดียวกันก็ได้) จะต้องรับผิดชดใช้ให้แก่ผู ้ประสบภัยไม่เกินจ�ำนวนวงเงินที่ก�ำหนดในแต่ละ 

กรมธรรม์ประกันภัย 

	 ก) กรณีรถมีประกันภัยสองคันชนกัน เป็นเหตุให้ผู้ประสบภัย ซ่ึงเป็นผู้โดยสาร หรือบุคคลภายนอกได้รับ

ความเสยีหายทพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ ตาม 3.1.2 (1) ซ่ึงก�ำหนดจ�ำนวนเงินความคุม้ครองไว้เป็นจ�ำนวน 500,000 บาท  

โดยความเสียหายดังกล่าวเกิดจากความประมาทของผู้ขับขี่รถทั้งสองคัน บริษัทผู้รับประกันภัยรถทั้งสองคันจะต้อง

ร่วมกันรับผิดต่อผู้ประสบภัยโดยชดใช้เงินให้แก่ผู้ประสบภัยกรมธรรม์ละ 500,000 บาท ดังเหตุผลที่กล่าวมาแล้ว

ข้างต้น

	 ส่วนผูข้บัขีท่ีเ่ป็นผูป้ระสบภยัและเป็นผูต้้องรบัผดิต่อความเสยีหายทีเ่กิดขึน้ ซึง่เป็นผูก้ระท�ำให้ตนเองเสยีหาย 

ด้วยจะเรียกค่าสินไหมทดแทนจากบริษัทผู้รับประกันภัยรถยนต์คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้หรือไม่ จ�ำต้องพิจารณาตาม      

ป.พ.พ. 2 มาตราประกอบกันคือ มาตรา 442 ถ้าความเสียหายเกิดขึ้นเพราะความผิดของผู้เสียหายด้วยแล้วให้        

น�ำความในมาตรา 223 มาบังคับใช้ ความโดยสรุปว่า ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้นได้เกิดข้ึนเพราะผู้ขับขี่ฝ่ายใดเป็น 

ผู้ก่อยิ่งหย่อนกว่ากันเพียงใด ซ่ึงการจะพิจารณาว่าใครมีส่วนก่อ (ประมาท) ยิ่งหย่อนกว่ากัน ต้องพิจารณาจาก 

ข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป และหากยังไม่สามารถตกลงกันได้ผู้ที่จะท�ำการชี้ขาดในประเด็นดังกล่าวก็คือศาล ดังนั้น 

ผู้ประสบภัยซ่ึงเป็นผู้ขับขี่ที่เป็นฝ่ายประมาท หากจะเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากผู้รับประกันภัยรถยนต์คู่กรณี 

หรือผู้ขับขี่คู่กรณีที่เป็นฝ่ายประมาทด้วยก็จ�ำที่จะต้องใช้สิทธิทางศาล เพื่อพิสูจน์ข้อเท็จจริงต่อไปว่าผู้ประสบภัยท่ี

เป็นผูข้บัข่ีท่ีประมาทน้ันจะได้รบัการชดใช้อย่างไรต่อกนัเพยีงใด ในกรณทีีศ่าลได้พพิากษาโดยพจิารณาประเดน็ผูข้บัขี่

มีส่วนประมาท และก�ำหนดจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนด้วยแล้วให้บริษัทจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามค�ำพิพากษา

ของศาลแต่ไม่เกินวงเงินคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย หรือหากมีการระงับข้อพิพาทด้วยวิธีอนุญาโตตุลาการให้

บริษัทจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามค�ำชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการ แต่ไม่เกินวงเงินคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย

	 กรณีประมาทฝ่ายเดียว ศาลหรืออนุญาโตตุลาการพิพากษาน้อยกว่า กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครอง 

ผู้ประสบภัยจากรถก็ให้บริษัทจ่ายตามความคุ้มครองที่กรมธรรม์ประกันภัยก�ำหนด 

	 ข) รถลากจูงโดยสภาพ หรือรถบรรทุกลากรถพ่วงท่ีมีระบบห้ามล้อเชื่อมโยงถึงกัน ต่างประกันภัยไว้ เม่ือ

ลากจูงกันไปประสบอุบัติเหตุเป็นเหตุให้ผู้ประสบภัยทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง ตาม 3.1.2 (1) ซึ่งก�ำหนดจ�ำนวนเงิน 

ความคุ้มครองไว้เป็น 500,000 บาท โดยความเสียหายดังกล่าวเกิดจากความประมาทของผู้ขับขี่รถลากจูง ในเมื่อ 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

รถลากจูงทั้งสองอยู่ในความควบคุมของบุคคลเดียวกันคือผู้ขับข่ี ไม่ว่าส่วนหัวลากหรือหางพ่วง หรือท้ังสองส่วน 

จะเป็นตัวก่อให้เกิดความเสียหายก็ตาม บุคคลที่จะต้องรับผิดคือผู้ขับขี่ เม่ือมีกรมธรรม์ประกันภัยความรับผิดของ 

ผู้ขับขี่ถึง 2 กรมธรรม์ (อาจต่างบริษัทกันก็ได้) เมื่อมี 2 กรมธรรม์ บริษัทจึงต้องจ่ายกรณีทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 

ให้แก่ผู้ประสบภัยกรมธรรม์ละ 500,000 บาท รวม 2 กรมธรรม์ เป็นจ�ำนวน 1,000,000 บาท เป็นต้น

	 กรณรีถคนัเอาประกนัภัยไปก่อให้เกดิความเสยีหายแก่ผูป้ระสบภยั เป็นเหตุให้ผูป้ระสบภยัได้รบัความเสยีหาย  

ตาม 3.1.2 ผู้ขับขี่รถคันเอาประกันภัยเป็นฝ่ายประมาท บริษัทไปท�ำสัญญาประนีประนอมกับผู้ประสบภัยหรือ 

ผูม้อี�ำนาจกระท�ำการแทนผูป้ระสบภยั ตกลงชดใช้เงินจ�ำนวนท่ีน้อยกว่าท่ีก�ำหนดไว้ในแต่ละรายการทีก่�ำหนดไว้ให้แก่

ผูป้ระสบภัย โดยผูป้ระสบภยัไม่ตดิใจเรยีกร้องใด ๆ  จากบริษทัอกี สัญญาประนปีระนอมดังกล่าวตกเป็นโมฆะ เพราะ

เป็นข้อตกลงทีข่ดักบั พ.ร.บ. คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถฯ ซ่ึงเป็นกฎหมายเกีย่วกบัความสงบเรียบร้อยและศีลธรรม

อันดีของประชาชน เช่น ผู้ประสบภัยแขนขาดหนึ่งข้าง ตาบอดหนึ่งข้างตาม 3.1.2 (3) ซึ่งก�ำหนดความคุ้มครองไว้

เป็น จ�ำนวน 500,000 บาท บริษัทไปท�ำสัญญาตกลงชดใช้ จ�ำนวน 300,000 บาท พร้อมท�ำสัญญาประนีประนอม

จึงถือว่าสัญญาดังกล่าวนั้นตกเป็นโมฆะ หรือสัญญานั้นไม่มีสภาพบังคับ ดังนั้นบริษัทจึงยังมีหน้าที่ที่จะต้องชดใช้เงิน

ส่วนที่ขาดอีกจ�ำนวน 200,000 บาท ให้แก่ผู้ประสบภัย และบริษัทอาจมีความผิดตามที่กฎหมายก�ำหนด

	 3.1.3 ในกรณีเสียชีวิต บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 ตามเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ นั้นต้องการให้มีหลักประกันเพื่อความคุ้มครอง

ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัยของบุคคล เพ่ือให้ได้รับการชดใช้เงินค่าสินไหมทดแทนจ�ำนวนหนึ่ง 

ซึ่งเกิดจากการใช้รถ โดยก�ำหนดความคุ้มครองกรณีเสียชีวิตเอาไว้ จ�ำนวน 500,000 บาทต่อหนึ่งคน โดยจ�ำนวนเงิน

ดังกล่าวนี้เป็นจ�ำนวนเงินที่ก�ำหนดไว้แน่นอน ฉะนั้น หากขณะเกิดความเสียหายต่อชีวิต และมีกรมธรรม์ประกันภัย 

ที่จะต้องรับผิดต่อการเสียชีวิตของผู้ประสบภัย 2 กรมธรรม์ บริษัททั้งสอง (อาจเป็นบริษัทเดียวกันก็ได้) จะต้อง

ชดใช้เงินค่าสินไหมทดแทนกรณีเสียชีวิตให้แก่ผู้ประสบภัยกรมธรรม์ละ 500,000 บาท รวม 2 กรมธรรม์ เป็นเงิน 

จ�ำนวน 1,000,000 บาท 

	 การจ่ายค่าสนิไหมทดแทนกรณีผู้ประสบภยัท่ีเสยีชวิีตซ่ึงตามบทนยิามความหมายทีก่�ำหนดว่า “ผูป้ระสบภยั”  

หมายความว่า ผู้ซึ่งได้รับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย เนื่องจากรถที่ใช้หรืออยู่ในทางหรือเนื่องจากส่ิงท่ี

บรรทกุ หรอืตดิตัง้ในรถน้ัน และหมายความรวมถงึทายาทโดยธรรมของผูป้ระสบภยัซ่ึงถงึแก่ความตายด้วย ซ่ึงทายาท

โดยธรรมผู้มีสิทธิรับค่าสินไหมทดแทนประกอบด้วย ผู้สืบสันดาน (บุตรโดยชอบด้วยกฎหมาย บุตรนอกกฎหมาย 

ที่บิดาได้รับรองแล้ว แต่ไม่รวมบุตรบุญธรรม) บิดา มารดา คู่สมรส พี่น้องร่วมบิดามารดาเดียวกัน ฯลฯ แต่เนื่องจาก

ว่ากฎหมายมีการก�ำหนดสิทธิของทายาทโดยธรรมที่จะได้รับเป็นล�ำดับชั้น ดังนั้นการจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้

แก่ทายาทโดยธรรมจึงต้องพิจารณาล�ำดับชั้นประกอบการจ่ายด้วย เช่น กรณีมีผู้สืบสันดาน บิดา มารดา คู่สมรส  

ซึง่มสีทิธไิด้รบัในล�ำดบัแรกและถอืเปน็ล�ำดบัเดยีวกนั หากไม่มบีคุคลดงักล่าวกจ่็ายให้ทายาทล�ำดบัถดัไป โดยอ้างองิ 

ตาม ป.พ.พ. บรรพ 6 เรื่อง มรดก ตามมาตรา 1629 มาตรา 1630 และมาตรา 1635 ดังนั้นบริษัทจะต้องท�ำ 

การตรวจสอบถึงผู้มีสิทธิในค่าสินไหมทดแทนอย่างรอบคอบในประเด็นข้างต้นด้วย 

	 3.1.4 ในกรณีได้รับความเสียหายตามข้อ 3.1.1 และต่อมาได้รับความเสียหายตามข้อ 3.1.2 บริษัท 

จะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ตามข้อ 3.1.2 แต่หากเป็นกรณีได้รับความเสียหายตามข้อ 3.1.1 และต่อมาได้รับ 

ความเสียหายตามข้อ 3.1.3 หรือทั้งข้อ 3.1.2 และข้อ 3.1.3 บริษัทจะจ่าย ไม่เกิน 500,000 บาท ต่อคน 

	 เพื่อให้การพิจารณาชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้ประสบภัยด้วยความรวดเร็วภายใต้ความคุ้มครองของ    

ข้อ 3. จงึได้มกีารแยกรายการความเสยีหายออกเป็นแต่ละรายการ โดยในเบ้ืองต้นผู้ประสบภยัอาจได้รับบาดเจบ็เข้า
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รักษาพยาบาล 3.1.1 และได้รับการชดใช้ไปแล้ว จ�ำนวน 80,000 บาท ต่อมาต้องถูกตัดปอดออกซึ่งเป็นอวัยวะอื่นใด 

3.1.2 (7) บริษัทต้องจ่ายตามข้อนี้ จ�ำนวน 250,000 บาท บริษัทจึงต้องจ่ายเพิ่มจากเดิมที่จ่ายเป็นค่ารักษา จ�ำนวน 

80,000 บาท จ่ายเพิ่ม จ�ำนวน 170,000 บาท รวมเป็น จ�ำนวน 250,000 บาท ต่อมาอีกระยะหนึ่งผู้ประสบภัย 

เสียชีวิตลง ซึ่งไปเข้าเงื่อนไข 3.1.3 บริษัทต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทนกรณีเสียชีวิต จ�ำนวน 500,000 บาท ดังนั้น 

เมื่อบริษัทได้จ่ายค่ารักษาพยาบาลและค่าสูญเสียอวัยวะไปแล้วเป็น จ�ำนวน 250,000 บาท (80,000 บาท +  

170,000 บาท) บริษัทจึงต้องจ่ายเป็นค่าสินไหมทดแทนกรณีเสียชีวิตอีก จ�ำนวน 250,000 บาท ซึ่งเม่ือรวมกับ 

ทีจ่่ายไปตาม 3.1.1 และ 3.1.2 (7) แล้วก็เท่ากบับริษทัได้จ่ายไม่เกินจ�ำนวนเงินสูงสุดตามความเสียหายของผูป้ระสบภยั 

ที่ได้รับไป จ�ำนวน 500,000 บาทแล้ว 

	 3.1.5 ในกรณีที่เข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลในฐานะคนไข้ในบริษัทจะจ่ายค่าชดเชย 

รายวัน วันละ 200 บาท จ�ำนวนรวมกันไม่เกิน 20 วัน เป็นค่าเสียหายที่เพิ่มขึ้น นอกเหนือจากความคุ้มครอง 

ที่ระบุใน 3.1.1 ข้อ 3.1.2  ข้อ 3.1.3 และข้อ 3.1.4 

	 ค่าชดเชยรายวัน หมายความว่า ค่าชดเชยส�ำหรับผู้ประสบภัยที่เป็นผู้ถูกกระท�ำให้ได้รับความเสียหายจาก

รถคันที่เอาประกันภัยท่ีเป็นฝ่ายผิด ซึ่งเป็นค่าสินไหมทดแทนอีกส่วนหนึ่งที่นอกเหนือจากค่ารักษาพยาบาล 3.1.1 

หรือการสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร และทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 3.1.2 การเสียชีวิต 3.1.3 และการชดใช้

ตาม 3.1.4 ที่ผู้ประสบภัยที่ไม่ใช่ผู้ขับขี่รถคันเอาประกันภัยจะได้รับจากการประกันภัยของตนเอง เช่น ผู้โดยสารใน

รถประกันภัย ผู้ขับขี่คู่กรณีที่เป็นฝ่ายถูก ผู้โดยสารที่อยู่ในรถคู่กรณี หรือบุคคลที่ไม่อยู่ในรถคันหนึ่งคันใดที่เข้านอน

รักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะคนไข้ในตามจ�ำนวนวันนอนที่ระบุในใบแจ้งหนี้ค่ารักษาพยาบาล หรือหนังสือรับรอง

การพักรักษาตัวของสถานพยาบาล โดยบริษัทจะจ่ายค่าชดเชยให้กับผู้ประสบภัยตามจ�ำนวนวันที่โรงพยาบาลคิด

จ�ำนวนการนอนในโรงพยาบาลในอัตราวันละ 200 บาท เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 7 ผู้ประสบภัยนอนรักษาตัวในโรงพยาบาล 5 วัน บริษัทก็จะจ่ายค่าชดเชยให้กับผู้ประสบภัย    

จ�ำนวน 1,000 บาท (5 วนั x 200 บาท) หรอืหากนอน 30 วนั บริษทักจ็ะจ่ายให้ จ�ำนวน 4,000 บาท (20 วนั x 200 บาท)  

ทั้งนี้ ไม่จ�ำเป็นต้องนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาลต่อเนื่องตลอดการรักษา หากทางโรงพยาบาลให้กลับบ้านได้แล้ว 

แต่ต่อมาอาการไม่ดีขึ้นหรือไม่หาย และต้องเข้าไปรักษาอีกแล้วต้องนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล หากมีการ

เบิกค่าชดเชยไปยังไม่ครบ 20 วัน ผู้ประสบภัยยังคงสามารถใช้สิทธิในการเบิกเงินชดเชยรายวันนั้นได้อยู่ แต่ทั้งนี้ 

ต้องเป็นการรักษาพยาบาลที่เป็นเหตุจากคราวเดียวกันเท่านั้น  

	 ด้วยจ�ำนวนค่าชดเชยรายวันนั้นเป็นค่าสินไหมทดแทน การชดใช้จึงต้องชดใช้ตามความเสียหายจริง  

ซึ่งค่าชดเชยรายวันนี้ใช้หลักเกณฑ์การนับจ�ำนวนวันเข้านอนรักษาตัวในโรงพยาบาลเป็นตัวก�ำหนดการชดใช้  

โดยก�ำหนดให้ชดเชยวันละ 200 บาท ดังนั้นความเสียหายแท้จริงของเงินชดเชยจึงประกอบด้วยจ�ำนวนวันที ่

นอนรกัษาตัวในโรงพยาบาลกบัจ�ำนวนเงนิทีจ่ะชดเชย ดงันัน้หากกรณมีกีรมธรรม์ประกนัภยัซึง่ต้องรบัผดิชอบมากกว่า

หนึ่งกรมธรรม์ เช่น ประมาททั้งสองฝ่าย หรือกรมธรรม์ประกันภัยซ�้ำซ้อน จึงต้องอาศัยหลักเกณฑ์ของความเสียหาย

จริงส�ำหรับค่าชดเชยตามที่ก�ำหนดนั้นเป็นหลักในการพิจารณา ดังนี้

	 1.	 กรณีประมาททั้งสองฝ่าย ตาม ป.พ.พ. มาตรา 420 ผู้ใดจงใจหรือประมาทต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

เมื่อผู้ขับขี่ทั้งสองฝ่ายต่างกระท�ำการโดยประมาทท�ำให้มีผู้ประสบภัยต้องได้รับความเสียหาย กรณีเช่นนี้ก็ต้องถือว่า 

ผู้ขับขี่ทั้งสองฝ่ายต้องร่วมรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้เสียหายในฐานะลูกหนี้ร่วม เพื่อให้มีการชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนโดยเร็วจึงให้ทั้งสองบริษัทรับผิดชอบส�ำหรับค่าชดเชยรายวันให้กับผู้ประสบภัยทั้ง 2 กรมธรรม์  

โดยการร่วมกันเฉลี่ยจ่ายส่วนละเท่า ๆ กันตามจ�ำนวนวันที่นอนจริงวันละ 200 บาท สูงสุดไม่เกิน 20 วัน เช่น 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 ตัวอย่างที่ 8 ผู้ประสบภัยมีจ�ำนวนวันนอนพักรักษาในโรงพยาบาลจริง 10 วัน เป็นเงิน 2,000 บาท บริษัท

ทั้งสองจ่ายค่าชดเชยบริษัทละ 1,000 บาท หรือผู้ประสบภัยมีจ�ำนวนวันนอนพักรักษาโรงพยาบาลจริง 20 วัน  

เป็นเงนิ 4,000 บาท บรษิทัทัง้สองจ่ายบรษิทัละ 2,000 บาท ผู้ประสบภยัมจี�ำนวนวนันอนพักรักษาในโรงพยาบาลจรงิ  

30 วัน เป็นเงิน 6,000 บาท บริษัททั้งสองจ่ายบริษัทละ 3,000 บาท หรือผู้ประสบภัยมีจ�ำนวนวันนอนพักรักษาใน

โรงพยาบาลจริง 50 วัน เป็นเงิน 10,000 บาท บริษัททั้งสองจ่ายบริษัทละ 4,000 บาท เป็นต้น 

	 2.	 กรณีมีการประกันภัยซ้อน ซึ่งมีความคุ้มครองตั้งแต่ 2 กรมธรรม์ข้ึนไป เรียงล�ำดับการคุ้มครอง 

ก่อนหลัง  สืบเน่ืองกันเป็นล�ำดับ ซึ่งตาม ป.พ.พ. มาตรา 870 วรรคสอง ก�ำหนดให้รายแรกต้องรับผิดชดใช้ก่อน  

หากไม่พอต่อความเสยีหายจงึให้ผู้รบัประกนัภยัรายทีส่องต้องชดใช้ต่อ กรณนีีจ้ะแตกต่างกนักบัประมาททัง้สองฝ่าย  

การชดใช้จึงต้องเป็นไปตามล�ำดับไป กล่าวคือ กรมธรรม์ประกันภัยใดคุ้มครองก่อนก็จ่ายตามความคุ้มครองไป  

หากการจ่ายน้ันคุ้มครองต่อความคุม้ครองแล้วกรมธรรม์ฉบบัทีส่องกไ็ม่ต้องจ่ายค่าสนิไหมทดแทนนัน้ แต่หากการจ่าย 

ของกรมธรรม์ฉบับแรกนั้นยังไม่คุ ้มครองถึงจ�ำนวนความเสียหายจริงของผู้เสียหายแล้ว กรมธรรม์ฉบับที่สอง 

ต้องเข้ามาชดใช้ต่อจนครบตามจ�ำนวนความเสียหาย หรือความรบัผิดของกรมธรรม์ประกนัภยั ดังนัน้ค่าชดเชยรายวัน 

กรมธรรม์ประกันภัยก�ำหนดความคุ้มครองว่า ให้จ่ายตามจ�ำนวนวันที่นอนจริงวันละ 200 บาท สูงสุดไม่เกิน 20 วัน 

ดังนั้นบริษัทผู้รับประกันภัยก่อนจึงต้องเป็นผู้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนนั้นก่อน  

	 ตัวอย่างที ่9 ผูป้ระสบภยัมจี�ำนวนวนันอนพักรักษาในโรงพยาบาลจริง 10 วนั เป็นเงิน 2,000 บาท บรษิทัที่

คุม้ครองก่อนต้องจ่ายท้ังจ�ำนวน เน่ืองจากไม่เกนิ 20 วนั หรือผูป้ระสบภยัมจี�ำนวนวนันอนพกัรกัษาในโรงพยาบาลจริง 

20 วนั เป็นเงนิ 4,000 บาท เนือ่งจากไม่เกิน 20 วนั แต่หากผู้ประสบภยัมจี�ำนวนวนันอนพักรักษาในโรงพยาบาลจรงิ 

30 วัน เป็นเงิน 6,000 บาท บริษัทที่คุ้มครองก่อนต้องจ่าย 20 วันแรก เป็นเงิน 4,000 บาท และบริษัทที่คุ้มครอง

ล�ำดบัสองต้องจ่าย 10 วนัหลงั เป็นเงนิ 2,000 บาท หรือหากผู้ประสบภยัมจี�ำนวนวนันอนพักรักษาในโรงพยาบาลจรงิ 

50 วัน เป็นเงิน 10,000 บาท บริษัทที่คุ้มครองก่อนต้องจ่าย 20 วันแรก เป็นเงิน 4,000 บาท และบริษัทที่คุ้มครอง

ล�ำดับที่สองต้องจ่าย 20 วันหลัง เป็นเงิน 4,000 บาท เป็นต้น

	 ทัง้นี ้เนือ่งจากความรบัผดิของบรษิทัทีม่ต่ีอจ�ำนวนเงินความคุ้มครองค่าชดเชยรายวนัต่อกรมธรรม์ประกันภยั 

นั้นสูงสุด คือ 20 วัน วันละ 200 บาท จึงขึ้นอยู่กับจ�ำนวนวันที่นอนพักรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลจริงนั้นมีจ�ำนวน

กี่วันเป็นส�ำคัญ

	 3.1.6 กรณีผู้ประสบภัยเป็นผู้เอาประกันภัย หรือบุคคลในครอบครัวของผู้เอาประกันภัย ซึ่งมิใช่ผู้ขับขี่ 

ทั้งนี้ในกรณีผู้ขับขี่เป็นฝ่ายที่ต้องรับผิดต่ออุบัติเหตุ ให้น�ำความในข้อ 3.1.1 ข้อ 3.1.2 ข้อ 3.1.3 ข้อ 3.1.4 และ

ข้อ 3.1.5 มาใช้บังคับโดยอนุโลม

	 ส�ำหรับเงื่อนไข 3.1.6 มีหลักเกณฑ์และความหมายเช่นเดียวกับที่กล่าวมาแล้วใน 3.1 จะต่างกันก็เพียงว่า

ผู้ประสบภัยตาม 3.1.6 นี้ หมายถึง ผู้ประสบภัยที่เป็นผู้เอาประกันภัย หรือบุคคลในครอบครัวของผู้เอาประกันภัย    

แต่ไม่รวมผู้ขบัขีร่ถประกนัภยั กรมธรรม์ประกนัภยัก็จะให้การคุม้ครองทกุคนทีเ่ป็นผูถู้กกระท�ำให้ได้รบัความเสียหาย 

หากอบัุติเหตท่ีุเกดิข้ึนน้ันมไิด้เป็นเหตท่ีุผูขั้บขีร่ถประกันภยัเป็นฝ่ายทีต้่องรับผดิ ผูป้ระสบภัยดงักล่าวกต้็องด�ำเนนิการ

เรยีกร้องเอาจากคูก่รณทีีเ่ป็นฝ่ายผดิ เว้นแต่คูก่รณมีกีารเอาประกนัภยัภาคบงัคบันีไ้ว้ ผู้ประสบภยัสามารถใช้สทิธติาม

หลักส�ำรองจ่ายข้อ 6. เอาจากบริษัทที่ผู้ประสบภัยโดยสารมาได้ หรือจะเรียกร้องเอาจากบริษัทฝ่ายผิดก็ได้ แต่หาก 

คูก่รณฝ่ีายผดิไม่มกีารเอาประกนัภยัตาม พ.ร.บ. คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถฯ ไว้ กต้็องใช้สทิธทิางศาลเพือ่เรยีกร้อง

ค่าเสียหายต่อไป
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	 3.1.7 กรณีผู้ประสบภัยเป็นผู้ขับข่ีรถคันที่เอาประกันภัย บริษัทจะรับผิดจ่ายค่าสินไหมทดแทนไม่เกิน 

ค่าเสียหายเบื้องต้นเท่านั้น

	 ด้วยการประกันภัยนี้เป็นการประกันภัยค�้ำจุนที่บริษัทตกลงรับผิดชอบความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรือ

อนามัยในนามของผู้เอาประกันภัย ซึ่งผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่ที่ได้รับความยินยอม หรือเสมือนผู้เอาประกันภัย

จะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อผู้ประสบภัย ดังนั้นหากผู้ขับข่ีรถประกันภัยมิได้เป็นฝ่ายผิดจึงต้องไปเรียกร้อง 

เอาจากฝ่ายคูก่รณทีีก่ระท�ำผดิตามมลูละเมดิ จะมาเรยีกเอาจากบรษิทัของตนเองไม่ได้ หรอืหากผูข้บัขีร่ถประกนัภยั 

เป็นฝ่ายผิดจะเรียกเอาค่าสินไหมทดแทนตามมูลละเมิดจากบริษัทผู้รับประกันภัยของตนเองก็ไม่สามารถกระท�ำได้ 

เพราะตาม ป.พ.พ. นั้นผู้เสียหายเป็นผู้กระท�ำให้ตนเองเสียหายจะเรียกร้องเอาจากใครหาได้ไม่ แต่เนื่องจาก พ.ร.บ. 

คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ น้ันมีเจตนารมณ์ในการให้การคุ้มครองทุกคนตามค�ำนิยามของผู้ประสบภัย ดังนั้น 

ผู้ขับขี่ รถประกันภัยที่เป็นฝ่ายผิดจึงได้รับการคุ้มครองตามบทบัญญัติของ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ นี้  

และเพือ่ความเป็นธรรมระหว่างผูถ้กูกระท�ำและผู้กระท�ำผิด จึงก�ำหนดสิทธใิห้ผู้กระท�ำผิดได้รับสิทธเิพียงค่าเสยีหาย

เบือ้งต้นตามทีก่ฎหมายก�ำหนดไว้เป็นส�ำคัญอีก ทัง้เพ่ือเป็นมาตรการหนึง่ในการควบคมุการใช้รถของผู้ขบัขีท่ีต้่องใช้รถ 

ด้วยความระมัดระวัง ดังนั้นกรณีที่ผู้ประสบภัยเป็นผู้ขับขี่รถคันที่เอาประกันภัยไม่ว่าจะเป็นฝ่ายผิดหรือฝ่ายถูกก็จะ 

ได้รับการคุ้มครองจากบริษัทผู้รับประกันภัยของตนเองเพียงค่าเสียหายเบื้องต้นตามที่ระบุไว้ในข้อ 4. เท่านั้น ทั้งนี้ 

กรณผู้ีขบัข่ี ท่ีเป็นฝ่ายถูกเมือ่ใช้สทิธขิอรบัค่าเสยีหายเบือ้งต้นจากบรษิทัผู้รบัประกนัภยัรถของตนเองไปจ�ำนวนเท่าใด 

เงินจ�ำนวนทีบ่รษิทัผูรั้บประกนัภัยจ่ายไปก่อนนัน้เป็นการจ่ายตามมาตรา 20 ผูข้บัข่ีเป็นฝ่ายถกูก็สามารถไปเรยีกร้อง 

ค่าเสียหายเพิ่มเติมเอาจากฝ่ายผิดได้ หากบริษัทฝ่ายผิดนั้นมีการเอาประกันภัยตาม พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัย 

จากรถฯ ไว้ บรษิทัฝ่ายผดิกจ็ะต้องจ่ายให้ตามความคุม้ครองต่อความเสียหายทีผู้่ขบัขีซ่ึ่งเป็นผู้ประสบภัยทีถ่กูกระท�ำ

จะได้รับ      

	 ตัวอย่างที่ 10 นายแดงเป็นผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์ซึ่งท�ำประกันภัยตาม พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัย 

จากรถฯ ไว้กับบริษัทประกันภัย ก. ถูกรถยนต์พิกอัปที่มีประกันภัยตาม พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ ไว้กับ            

บรษิทัประกนัภัย ข. ซึง่มนีายเขียวเป็นผูขั้บขีช่น ท�ำให้นายแดงได้รบับาดเจ็บ มค่ีารักษาพยาบาล จ�ำนวน 40,000 บาท  

และต้องถูกตัดมือด้านซ้ายออก เบ้ืองต้นยังไม่ทราบว่าฝ่ายใดเป็นฝ่ายผิด กรณีนี้นายแดงสามารถยื่นค�ำร้องขอรับ 

ค่าเสียหายเบื้องต้นเอาจากบริษัทประกันภัย ก. ได้ (มาตรา 20) บริษัทประกันภัย ก. จึงได้จ่ายค่ารักษาพยาบาล 

จ�ำนวน 30,000 บาท และค่าสูญเสียอวัยวะ (มือ) จ�ำนวน 35,000 บาท รวมเป็นเงินค่าเสียหายเบ้ืองต้น 

ที่บริษัทประกันภัย ก. จ่าย จ�ำนวน 65,000 บาท ต่อมาทางพนักงานสอบสวนสรุปผลทางคดีว่า นายเขียว 

เป็นฝ่ายกระท�ำโดยประมาท กรณีน้ี นายแดงเป็นผู้ประสบภัยที่ถูกกระท�ำให้เสียหาย ดังนั้น นายแดงก็สามารถไป 

เรียกร้องค่าเสียหายเอาจากนายเขียว หรือบริษัทประกันภัย ข. ซึ่งนายเขียวท�ำประกันภัยไว้ โดยบริษัทประกันภัย ข. 

จะต้องจ่ายค่าเสียหายกรณีนายแดงสูญเสียอวัยวะ (มือขาด) ซ่ึงกรมธรรม์ประกันภัยระบุความคุ้มครองไว้เป็น  

จ�ำนวน 250,000 บาท เมือ่นายแดงได้รบัค่าเสียหายเบือ้งต้นมาแล้วจากบริษทัประกันภยั ก. จ�ำนวน 65,000 บาท แล้ว

บรษิทัประกันภยั ข. จะต้องจ่ายค่าสนิไหมทดแทนกรณสูีญเสยีอวัยวะให้กบันายแดงเป็นเงนิอกี จ�ำนวน 185,000 บาท 

(250,000 บาท - 65,000 บาท) ส่วนเงิน จ�ำนวน 65,000 บาท ที่บริษัทประกันภัย ก. ได้จ่ายไปก่อนตามมาตรา 20  

น้ันทางบริษัทประกันภัย ก. ก็จะมาท�ำการเรียกร้องคืนเอากับบริษัทประกันภัย ข. เพราะอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นครั้งนี้ 

นายเขียวเป็นผู้ท�ำละเมิดซึ่งจะต้องเป็นผู้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับนายแดง โดยบริษัทประกันภัย ข. ซึ่งเป็น 

ผู้รับประกันภัยค�้ำจุนจึงเป็นผู้ต้องชดใช้ในส่วนนี้แทนนายเขียวนั่นเอง  
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่า การประกันภัยตาม พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ นี้ เป็นการ 

ประกันภยัค�ำ้จนุท่ีมีลกัษณะต่างจากการประกันภยัค�ำ้จนุทัว่ ๆ  ไป กล่าวคอื การประกนัภยันีเ้ป็นการประกันภยัค�ำ้จนุ

ทีม่กีารน�ำหลกัการชดใช้ค่าเสยีหายเบือ้งต้นโดยไม่รอการพสิจูน์ความรบัผดิมาใช้ และนอกจากจะคุ้มครองความรบัผดิ 

ต่อบุคคลภายนอกแล้วยังคุ้มครองรวมไปถึงผู้ประสบภัยที่เป็นผู้ขับขี่ที่เป็นฝ่ายผิด หรือไม่มีผู้ต้องรับผิดต่อผู้ขับขี่นั้น

ให้ได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนไม่เกินค่าเสียหายเบื้องต้นตามเงื่อนไข 3.1.7 นี้ด้วย

	 ท้ังนี ้บรษิทัจะจ่ายค่าสนิไหมทดแทนทัง้หมดดังกล่าวข้างต้น รวมกันแล้วไม่เกินจ�ำนวนเงินคุม้ครองสงูสดุ 

ต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้งที่ระบุไว้ในรายการที่ 4 ของตาราง 

	 ส�ำหรบัก�ำหนดเวลาทีบ่รษิทัจะต้องจ่ายค่าสนิไหมทดแทนตามข้อ 3 นี ้แม้ในกรมธรรม์ประกนัภยัจะมไิด้ระบุไว้ 

กต็าม แต่กรมธรรม์ประกนัภยันีท้ีอ่ยูภ่ายใต้ประกาศกระทรวงพาณชิย์ เร่ือง หลักเกณฑ์ วธิจ่ีายและระยะเวลาการจ่าย     

ค่าสินไหมทดแทนเช่นกัน นอกเหนือจากค่าเสียหายเบื้องต้น ซึ่งออกตามความในมาตรา 5 และมาตรา 14 วรรคสอง

ของ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ ก�ำหนดให้บริษัทต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้ประสบภัยให้แล้ว

เสร็จภายใน   7 วัน นับแต่วันที่บริษัทได้รับหลักฐานเอกสารครบถ้วน และตกลงจ�ำนวนค่าสินไหมทดแทนกันได้แล้ว

ข้อ 4. 	 ค่าเสียหายเบื้องต้น ภายใต้บังคับข้อ 6 บริษัทจะจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นให้แก่ผู้ประสบภัยที่ได้รับ 

ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย โดยไม่ต้องรอการพิสูจน์ความรับผิดให้เสร็จสิ้นภายใน 7 วัน นับแต่วันที่บริษัท

ได้รับการร้องขอ โดยจ่ายเป็นค่าเสียหายเบื้องต้น ดังต่อไปนี้ 

	 ค่าเสียหายเบื้องต้น หมายความว่า ค่าเสียหายต่อชีวิต ร่างกายของผู้ประสบภัย อันเนื่องจากรถที่ใช้โดย

ไม่ต้องรอพิสูจน์ความรับผิด ซึ่งเป็นการก�ำหนดข้ึนภายใต้เจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ  

ที่มุ่งหมายให้ผู้ประสบภัยจากรถได้รับการช่วยเหลือเยียวยาอย่างทันท่วงที จึงได้มีการก�ำหนดเอาไว้ตามมาตรา 20         

ซึ่งก�ำหนดว่า “เมื่อมีความเสียหายเกิดขึ้นแก่ผู้ประสบภัยจากรถที่บริษัทได้รับประกันภัยไว้ให้บริษัทจ่ายค่าเสียหาย

เบื้องต้นแก่ผู้ประสบภัยเม่ือได้รับค�ำร้องขอจากผู้ประสบภัย” โดยจ�ำนวนเงินค่าเสียหายเบื้องต้น การขอรับและ 

การจ่ายค่าเสยีหายเบือ้งต้นน้ันให้เป็นไปตามกฎกระทรวง และประกาศในราชกจิจานุเบกษาให้บังคบัใช้ ซ่ึงกฎกระทรวง 

ได้มีการก�ำหนดให้บริษัทต้องจ่ายภายใน 7 วันนับแต่วันที่บริษัทได้รับการรับค�ำร้องขอ โดยรายละเอียดของรายการ

และจ�ำนวนเงินค่าเสียหายเบื้องต้นโดยไม่ต้องรอการพิสูจน์ความรับผิด ให้หมายความรวมถึงการท่ีมีผลการพิสูจน์

ความรับผิดชัดเจนแน่นอนแล้วด้วย กล่าวคือ แม้ปรากฏหลักฐานจากพนักงานสอบสวนแล้วว่ารถคู่กรณีเป็น 

ฝ่ายประมาท บริษัทฝ่ายถูกก็ยังไม่พ้นความรับผิดในค่าเสียหายเบื้องต้นของผู้ประสบภัย ท่ีจ�ำต้องพิจารณาเช่นนี้ก็

เพื่อประโยชน์ต่อตัวผู้ประสบภัยเอง และเพื่อให้ผู้ประสบภัยได้รับการชดใช้ค่าเสียหายเบื้องต้นอย่างรวดเร็วและทัน

ท่วงที ตามเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ นี้ จ�ำนวนเงินค่าเสียหายเบ้ืองต้นท่ีผู้ประสบภัย 

จะขอรับจากบริษัทให้เป็นไป ดังนี้ 

	 4.1	 กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกาย บริษัทจะจ่ายค่ารักษาพยาบาล และค่าใช้จ่าย 

อันจ�ำเป็นเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล ตามจ�ำนวนที่จ่ายไปจริง แต่ไม่เกิน 30,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 ส�ำหรับค่าเสียหายเบื้องต้นส่วนนี้ หมายความว่า กรณีที่ผู้ประสบภัยได้รับบาดเจ็บต่อร่างกายที่ไม่ถึงขนาด

ต้องสญูเสยีอวยัวะ หรอืทุพพลภาพอย่างถาวร ทพุพลภาพถาวรส้ินเชงิ บริษทัจะจ่ายค่ารักษาพยาบาล และค่าใช้จ่าย

อนัจ�ำเป็นเกีย่วกบัการรกัษาพยาบาลของผูป้ระสบภยัตามจ�ำนวนท่ีจ่ายไปจริง แต่ไม่เกนิ 30,000 บาทต่อผู้ประสบภยั 

หนึ่งคน โดยค่ารักษาพยาบาลและค่าใช้จ่ายอันจ�ำเป็นเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลของผู้ประสบภัยน้ันให้เป็นไปตาม
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อตัรามาตรฐานกลางของรายการและจ�ำนวนเงนิค่ารกัษาพยาบาล และค่าใช้จ่ายอนัจ�ำเป็นเกีย่วกบัการรกัษาพยาบาล 

ซึ่งเป็นอัตราที่คณะกรรมการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ตามมาตรา 6 ทวิ (2) ประกาศก�ำหนดให้ถือปฏิบัติใน

การพิจารณาจ่ายแต่ละรายการในอัตราไม่เกินราคาสูงสุดที่ก�ำหนดตามมาตรฐานกลางของรายการ และจ�ำนวนเงิน        

ค่ารักษาพยาบาลและค่าใช้จ่ายอันจ�ำเป็นเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล ท่ีบริษัทหรือกองทุนทดแทนผู้ประสบภัยต้อง

จ่ายให้แก่ผู้ประสบภัยจากรถ ซึ่งจะประกอบไปด้วยรายการต่าง ๆ ได้แก่

		  ก) ค่ายา ค่าอาหารทางเส้นเลือด ค่าออกซิเจน และอื่น ๆ ท�ำนองเดียวกันที่ใช้ในการบ�ำบัดรักษา

  		  ข) ค่าอวัยวะเทียม และอุปกรณ์ในการบ�ำบัดรักษา รวมทั้งค่าซ่อมแซม

  		  ค) ค่าบริการทางแพทย์ ค่าตรวจ ค่าวิเคราะห์โรค ทั้งนี้ ไม่รวมถึงค่าจ้างพยาบาลพิเศษ และค่าบริการ  

อื่น ๆ ท�ำนองเดียวกัน เช่น จ้างพยาบาล เว้นแต่แพทย์เป็นผู้สั่ง (วินิจฉัย)

		  ง) ค่าห้องและค่าอาหารตลอดเวลาที่เข้ารับการรักษาพยาบาล

  		  จ) ค่าพาหนะน�ำผู้ประสบภัยไปโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล

	 โดยจ�ำนวนเงินที่จ่ายไปจริงในความหมายนี้ หมายถึง จ�ำนวนเงินค่ารักษาพยาบาลตามรายการท่ีก�ำหนด

ไว้ใน ก)-จ) ซึ่งจะจ่ายให้กับผู้ประสบภัยโดยตรงหากผู้ประสบภัยน�ำใบเสร็จค่ารักษาพยาบาลมาแสดง หรือจ่ายให้

กับโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลผู้ท�ำการรักษาผู้ประสบภัย กรณีผู้ประสบภัยมอบอ�ำนาจให้โรงพยาบาลหรือ 

สถานพยาบาลตามแบบค�ำร้องขอรบัค่าเสียหายเบือ้งต้นทีก่�ำหนด ทัง้นี ้บริษทัสามารถใช้เกณฑ์อตัรามาตรฐานกลาง

ของรายการ และจ�ำนวนเงินค่ารักษาพยาบาล และค่าใช้จ่ายอันจ�ำเป็นเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลตามประกาศของ

คณะกรรมการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถในการพิจารณาจ่ายได้ตามความเป็นจริงได้ไม่เกิน จ�ำนวน 30,000 บาท  

แต่เน่ืองจากค่าเสยีหายเบ้ืองต้นนัน้เป็นส่วนหนึง่ของค่าสนิไหมทดแทน (ตามมาตรา 22) และเป็นการจ่ายโดยไม่ต้องรอ

พสิจูน์ว่าฝ่ายหนึง่ฝ่ายใดเป็นฝ่ายผดิ ดงันัน้จ�ำนวนเงนิทีบ่รษิทัต้องจ่ายค่าเสยีหายเบือ้งต้นส�ำหรบัค่ารักษาพยาบาลของ

ผู้ประสบภัยจากรถนั้นจึงต้องพิจารณาด้วยความรอบคอบ เนื่องจากสิทธิของผู้ประสบภัยจากรถมีความแตกต่างกัน 

ระหว่างผูข้บัขีร่ถคนัทีเ่อาประกนัภยั ซึง่จะได้รับการคุม้ครองเฉพาะค่าเสียหายเบือ้งต้น ในขณะท่ีผู้โดยสารหรอืบุคคล

ภายนอกหากเป็นผูถ้กูกระท�ำจะได้รบัความคุม้ครองเป็นค่าสนิไหมทดแทน ซึง่จะมจี�ำนวนเงนิความคุม้ครองท่ีสงูกว่า

ผู้ขับขี่ ดังนั้นการใช้อัตราราคามาตรฐานกลางฯ จึงควรน�ำมาใช้ส�ำหรับการพิจารณาจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นส�ำหรับ 

ผู้ขับขี่รถประกันภัยเท่านั้น เนื่องจากผู้ขับขี่จะได้รับการคุ้มครองเพียงค่าเสียหายเบื้องต้น และค่าเสียหายเบื้องต้น

น้ันต้องเป็นไปตามกฎกระทรวงและประกาศของคณะกรรมการคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ ส่วนผูป้ระสบภยัซึง่เป็น 

ผูโ้ดยสาร หรอืบคุคลภายนอกซึง่อาจเป็นผู้ถกูกระท�ำให้ได้รับความเสียหายนัน้มสิีทธใินการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน

ได้ เมือ่ผูป้ระสบภยัซึง่เป็นผูโ้ดยสารหรอืบุคคลภายนอกมใีบเสร็จค่ารักษาพยาบาลจ�ำนวนเท่าใด บริษทัควรจ่ายตาม

จ�ำนวนนั้น หากไม่เกินจ�ำนวน 30,000 บาท ถึงแม้จะมีบางรายการท่ีมีอัตราและจ�ำนวนเงินท่ีสูงกว่าประกาศของ 

คณะกรรมการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถก็ตาม

	 4.2	 กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกายอย่างหน่ึงอย่างใดดังต่อไปนี้ บริษัทจะจ่าย 

ค่าเสียหายเบื้องต้นจ�ำนวน 35,000 บาทต่อหนึ่งคน

			   (ก)	 ตาบอด

			   (ข)	 หูหนวก

			   (ค)	 เป็นใบ้ หรือเสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด

			   (ง)	 สูญเสียอวัยวะสืบพันธุ์
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คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

			   (จ)	 เสียแขน ขา มือ เท้า นิ้ว

			   (ฉ)	 เสียอวัยวะอื่นใด

			   (ช)	 จิตพิการอย่างติดตัว

			   (ซ)	 ทุพพลภาพอย่างถาวร

	 ส�ำหรับข้อนี้เป็นกรณีท่ีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกายถึงกับสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพ

อย่างถาวร แต่ยงัคงอยูใ่นเรือ่งของความเสยีหายต่อร่างกายทีบ่ริษทัจะต้องจ่ายเพ่ิมเติมและต้องจ่ายเต็มตาม จ�ำนวน 

35,000 บาทต่อผู้ประสบภัยหนึ่งคน ส�ำหรับข้อนี้ก�ำหนดให้บริษัทต้องจ่ายแยกเป็นคนละส่วนกับค่ารักษาพยาบาล

ตาม 4.1 ซึ่งหมายถึงค่าเสียหายต่อร่างกายในกรณีสูญเสียอวัยวะที่ก�ำหนดไว้ อันได้แก่ ตาบอด หูหนวก เป็นใบ้ หรือ           

เสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด สูญเสียอวัยวะสืบพันธุ์ เสียแขน ขา มือ เท้า นิ้ว อวัยวะอื่นใด จิตพิการ 

อย่างติดตัว ทุพพลภาพอย่างถาวร รวมถึงทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงด้วย 

	 4.3 	 กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อชีวิต บริษัทจะจ่ายค่าปลงศพและค่าใช้จ่ายอันจ�ำเป็น 

เกี่ยวกับการจัดการศพของผู้ประสบภัยตามจ�ำนวนเงินค่าเสียหายเบื้องต้น 35,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 ส�ำหรับข้อนี้ก�ำหนดให้บริษัทต้องจ่ายแยกเป็นคนละส่วนกับค่ารักษาพยาบาลตาม 4.1 แต่จะเป็นส่วนเพิ่ม 

เช่นเดยีวกบั 4.2 หากแต่เป็นกรณีท่ีผูป้ระสบภยัเสยีชวีติทีบ่รษิทัจะต้องจ่ายค่าเสยีหายเบือ้งต้นเต็มจ�ำนวน 35,000 บาท  

หากบริษัทจ่ายไม่ครบก็จะมีความผิดเช่นกัน

	 4.4 	 จ�ำนวนตาม 4.1 และ 4.2 รวมกันหรือจ�ำนวน 4.1 และ 4.3 รวมกัน แต่หากผู้ประสบภัยได้รับ

ความเสียหายตามข้อ 4.1 4.2 และ 4.3 หรอืได้รบัความเสยีหายตามข้อ 4.2 และ 4.3 ให้ได้รบัค่าเสยีหายเบือ้งต้น 

รวมกันไม่เกินจ�ำนวน 65,000 บาท

	 กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกาย (บาดเจ็บ) ตาม 4.1 และต่อมาต้องสูญเสียอวัยวะตาม 4.2 

รวมกนั ส�ำหรบัผูป้ระสบภัยทีส่ญูเสียอวยัวะ ทพุพลภาพอย่างถาวร หรือทพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ หลังจากมกีารรักษา

พยาบาลบริษัทต้องจ่ายทั้งสองส่วนนี้รวมกันไม่เกิน จ�ำนวน 65,000 บาท หรือมีการรักษาพยาบาลก่อนเสียชีวิตตาม 

4.1 และต่อมาเสียชีวิตตาม 4.3 รวมกัน ส�ำหรับผู้ประสบภัยที่ได้รับความเสียหายต่อชีวิตหลังจากการรักษาพยาบาล 

บริษัทต้องจ่ายทั้งสองส่วนนี้รวมกันไม่เกิน จ�ำนวน 65,000 บาท เช่นกัน หรือหากผู้ประสบภัยได้รับความเสียหาย

ตาม 4.1. 4.2 และ 4.3 รวมกัน ส�ำหรับผู้ประสบภัยที่สูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพอย่างถาวร หรือทุพพลภาพ

ถาวรสิ้นเชิง และได้รับความเสียหายต่อชีวิตหลังจากการรักษาพยาบาล บริษัทก็ยังต้องจ่ายทั้งสามส่วนนี้รวมกัน 

ไม่เกนิ จ�ำนวน 65,000 บาท หรอืผูป้ระสบภยัได้รับความเสียหายตาม 4.2 และ 4.3 รวมกนั (ผู้ประสบภยัท่ีสูญเสียอวยัวะ 

หรือทุพพลภาพอย่างถาวร หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง และเสียชีวิตในเวลาต่อมา) ให้บริษัทยังคงจ่ายค่าเสียหาย 

เบือ้งต้นทัง้สองส่วนนีร้วมกนัไม่เกนิจ�ำนวน 65,000 บาท ทัง้นี ้เพือ่ให้เป็นไปตามกฎกระทรวงจงึมกีารก�ำหนดเงือ่นไข

ข้อนี้ เช่น

	 ตัวอย่างที่ 11 นาย ก. ขับข่ีรถเกิดอุบัติเหตุเข้ารักษาตัวในโรงพยาบาล มีค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล 

จ�ำนวน 40,000 บาท ต้องถูกตัดขาข้างหนึ่งออกกรณีนี้บริษัทจะจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นส�ำหรับค่ารักษา จ�ำนวน 

30,000 บาท และค่าเสียหายเบื้องต้น กรณีสูญเสียขาอีก จ�ำนวน 35,000 บาท รวมเป็นเงินค่าเสียหายเบื้องต้นที่

บริษัทต้องจ่ายให้นาย ก. จ�ำนวน 65,000 บาท ต่อมาอีก 3 เดือน นาย ก. มีแผลติดเชื้อท�ำให้เสียชีวิต กรณีเช่นนี้

บริษัทไม่ต้องจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นกรณีเสียชีวิตอีก เนื่องจากบริษัทได้จ่ายไปครบ จ�ำนวนรวม 65,000 บาทแล้ว 
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	 4.5	 กรณีรถตัง้แต่สองคนัขึน้ไป ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ประสบภยั บรษิทัจะจ่ายค่าเสยีหายเบือ้งต้น 

ตาม 4.1 4.2 4.3 หรือ 4.4 แล้วแต่กรณี ให้แก่ผู้ประสบภัยซึ่งอยู่ในรถที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัท แต่ถ้า 

ผู้ประสบภัยมิใช่เป็นผู้ซึ่งอยู่ในรถคันหนึ่งคันใดที่ร่วมก่อให้เกิดความเสียหายดังกล่าวข้างต้น บริษัทจะจ่าย 

ค่าเสียหายเบื้องต้นให้แก่ผู้ประสบภัยในอัตราส่วนที่เท่ากัน 

	 ข้อก�ำหนดในข้อนีเ้ป็นกรณรีถตัง้แต่ 2 คันขึน้ไป ก่อให้เกิดความเสยีหายแก่ผูป้ระสบภยั หากผูป้ระสบภยัอยู ่

ในรถคนัใดให้บรษิทัผู้รบัประกันภยัรถคนันัน้เป็นผู้ชดใช้ค่าเสียหายเบือ้งต้นให้แก่ผู้ประสบภยัคนนัน้ แต่หากผูป้ระสบภยั 

มิได้เป็นผู้อยู่ในรถคันหนึ่งคันใด ซึ่งหมายถึงผู้ประสบภัยที่อยู่นอกรถทั้ง 2 คันที่ชนกัน บริษัทผู้รับประกันภัยรถที่ก่อ

ให้เกิดความเสยีหายทุกคนัท่ีร่วมกันก่อให้เกดิความเสยีหายจะต้องร่วมกนัชดใช้ค่าเสยีหายเบือ้งต้นให้แก่ผูป้ระสบภยั

ที่อยู่นอกรถนั้นในจ�ำนวนเงินเท่า ๆ กัน

	 ตัวอย่างที่ 12 กรณีที่รถตั้งแต่ 2 คัน ชนกัน เป็นเหตุให้ผู้ประสบภัยซึ่งอยู่นอกรถได้รับความเสียหาย และ

ปรากฏว่ารถคันใดคันหนึ่งไม่จัดท�ำกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ให้บริษัทผู้รับประกันภัยของรถ 

ที่ได้จัดท�ำประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถโดยเฉลี่ยจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นให้แก่ผู้ประสบภัยตามสัดส่วน 

ส�ำหรบัรถทีไ่ม่ได้จดัท�ำกรมธรรม์ประกนัภยัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ เจ้าของรถมหีน้าทีต้่องจ่ายค่าเสยีหายเบือ้งต้น 

ตามสัดส่วนให้แก่ผู้ประสบภัย หากเจ้าของรถไม่จ่ายให้ผู้ประสบภัยขอใช้สิทธิรับค่าเสียหายเบื้องต้นจากกองทุน

ทดแทนผู้ประสบภัย

	 ส�ำหรับจ�ำนวนเงินค่าเสียหายเบื้องต้นที่บริษัทจะต้องชดใช้ให้แก่ผู้ประสบภัยตาม 4.5 ก็เป็นไปเช่นเดียวกับ 

4.1 4.2 4.3 และ 4.4 กล่าวคือ กรณีบาดเจ็บค่าเสียหายเบื้องต้นจะเท่ากับจ�ำนวนเงินค่ารักษาพยาบาลที่จ่ายไปจริง   

แต่ไม่เกินจ�ำนวน 30,000 บาท ตาม 4.1 กรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง เสียชีวิต 

บริษัทจะจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้น จ�ำนวน 35,000 บาทต่อหนึ่งคน ตาม 4.2 และ 4.3 หากเป็นกรณีเสียชีวิตหลังจาก

มีการรักษาพยาบาล ค่าเสียหายเบื้องต้นจะเท่ากับค่าเสียหายเบื้องต้นตาม 4.1 รวมกับ 4.2 และ 4.3 (รวมกันสูงสุด    

ไม่เกิน จ�ำนวน 65,000 บาทต่อหนึ่งคน)

	 ความเสียหายเบื้องต้นทั้งหมดนี้เป็นส่วนหนึ่งของการจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อ 3

	 ค่าเสียหายเบื้องต้นตามข้อ 4. นี้ เป็นส่วนหนึ่งของค่าสินไหมทดแทนที่ก�ำหนดไว้ในข้อ 3. กล่าวคือ หาก

บริษัทได้จ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นตามข้อ 4. นี้ให้แก่ผู้ประสบภัยไปแล้ว และเมื่อปรากฏข้อเท็จจริงว่า ความเสียหาย

น้ันผู้ขบัขีร่ถคนัเอาประกนัภยัเป็นฝ่ายทีจ่ะต้องรบัผดิตามกฎหมาย หรอืเป็นฝ่ายประมาทแล้ว บรษิทัจงึมหีน้าท่ีชดใช้     

ค่าสินไหมทดแทนตามข้อ 3. ให้แก่ผู้ประสบภัย โดยน�ำเอาค่าเสียหายเบื้องต้นที่ได้ชดใช้ให้แก่ผู้ประสบภัยไปก่อน

หน้านั้นแล้วหักออกจากจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนทั้งหมดที่ผู้ประสบภัยจะได้รับความเสียหายนั้น เช่น นาย ก.  

ผู้ประสบภัยซึ่งเป็นผู้โดยสารในรถคันเอาประกันภัยได้รับบาดเจ็บต้องเข้ารับการรักษาพยาบาล ในชั้นแรกบริษัท 

ได้จ่ายค่าเสยีหายเบือ้งต้นให้แก่นาย ก. ไปแล้วเป็นจ�ำนวน 30,000 บาท เมือ่ปรากฏข้อเท็จจริงว่ารถคนัเอาประกนัภยั 

เป็นฝ่ายประมาท และเมือ่พจิารณาค่าสนิไหมทดแทนท่ีนาย ก. จะเรียกร้องได้ตามมูลละเมดิเป็นจ�ำนวน 80,000 บาท  

บริษัทจึงต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่นาย ก. อีกจ�ำนวน 50,000 บาท (80,000 บาท - 30,000 บาท) 

เพราะเมื่อน�ำเงินจ�ำนวน 50,000 บาท นี้รวมกับเงินค่าเสียหายเบื้องต้นที่นาย ก. ได้รับก่อนหน้านี้อีกจ�ำนวน  

30,000 บาท เป็น 80,000 บาท เต็มตามจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนที่นาย ก. ได้รับแล้ว

	 เนื่องจากจ�ำนวนค่าเสียหายเบื้องต้น ถูกก�ำหนดโดยกฎกระทรวงที่ออกตามความใน พ.ร.บ. คุ้มครอง 

ผู้ประสบภัยจากรถฯ ฉะนั้น ไม่ว่าจะมีกรมธรรม์ประกันภัยให้ความคุ้มครองค่าเสียหายเบื้องต้นแก่ผู้ประสบภัย 

กี่กรมธรรม์ก็ตาม จ�ำนวนเงินค่าเสียหายเบื้องต้นที่ผู้ประสบภัยจะได้รับเป็นไปตามกฎกระทรวงฯ ข้างต้น
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ข้อ 5. การขอรับค่าเสียหายเบื้องต้น ผู้ประสบภัยต้องร้องขอค่าเสียหายเบื้องต้นต่อบริษัทภายใน 180 วัน  

นับแต่วันที่มีความเสียหายเกิดขึ้น และต้องมีหลักฐานดังนี้

	 ภายใต้กฎกระทรวงว่าด้วย ก�ำหนดความเสยีหายทีจ่ะให้ได้รบัค่าเสยีหายเบือ้งต้น จ�ำนวนค่าเสยีหายเบือ้งต้น  

การร้องขอรับและการจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นที่ออกบังคับใช้ จึงได้มีการก�ำหนดเป็นเงื่อนไขให้ต้องปฏิบัติในข้อนี้

	 5.1	 ความเสียหายต่อร่างกาย ก�ำหนดหลักฐานที่ต้องใช้ ได้แก่

	 5.1.1 ใบเสร็จรับเงินจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล หรือหลักฐานการแจ้งหน้ีเก่ียวกับการรักษา

พยาบาล

	 ใบเสร็จรับเงินในที่นี้ หมายถึง ต้นฉบับใบเสร็จค่ารักษาพยาบาลที่โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลออกให้

กับผู้ประสบภัยจากรถที่จะมาขอรับด้วยตนเอง 

	 กรณโีรงพยาบาลหรอืสถานพยาบาลได้รับมอบอ�ำนาจจากผู้ประสบภยัเป็นผู้ร้องขอให้ใช้ใบแจ้งหนีเ้ก่ียวกับ

การรักษาพยาบาลเป็นหลักฐานแสดงถึงความเสียหายประกอบการขอรับค่าเสียหายเบื้องต้นจากบริษัท      

	 5.1.2 ส�ำเนาบัตรประจ�ำตัว หรือส�ำเนาใบส�ำคัญประจ�ำตัวคนต่างด้าว หรือส�ำเนาหนังสือเดินทาง 

หรือหลักฐานอื่นใดที่ทางราชการเป็นผู้ออกให้ที่สามารถพิสูจน์ได้ว่าผู้ที่มีช่ือในหลักฐานน้ันเป็นผู้ประสบภัย  

แล้วแต่กรณี

	 การจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นต้องจ่ายให้กับผู้มีสิทธิจึงจ�ำเป็นต้องแสดงเอกสารแสดงตัวตน อันได้แก่ ส�ำเนา

บัตรประชาชนหากเป็นคนไทย หรือส�ำเนาใบส�ำคัญประจ�ำตัวคนต่างด้าว (ไม่ใช่คนไทย) หรือส�ำเนาหนังสือเดินทาง 

หรือหลักฐานอื่นใดที่ทางราชการเป็นผู้ออกให้ที่สามารถพิสูจน์ได้ว่าผู้มีชื่อในเอกสารหลักฐานนั้นเป็นผู้ประสบภัย	

	 ในกรณีที่ผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกายอย่างหน่ึงอย่างใดตาม 4.2 นอกจากต้องยื่นหลักฐาน

ตาม 5.1.1 และ 5.1.2 แล้ว ให้ยืน่ใบรบัรองแพทย์ หรอืความเห็นแพทย์ หรอืหลกัฐานอืน่ใด ทีร่ะบวุ่าเป็นผูป้ระสบภยั 

ซึ่งได้รับความเสียหายต่อร่างกายดังกล่าว พร้อมทั้งส�ำเนาบันทึกประจ�ำวันของพนักงานสอบสวน หรือหลักฐานอื่น 

ที่แสดงว่าผู้นั้นได้รับความเสียหายจากการประสบภัยจากรถเพิ่มเติมด้วย

	 ตาม 4.2 นั้นเป็นกรณีสูญเสียอวัยวะ จิตพิการอย่างติดตัว ทุพพลภาพอย่างถาวร หรือทุพพลภาพถาวร 

สิ้นเชิง นอกจากใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล และเอกสารหลักฐานแสดงตนตามที่ก�ำหนดไว้ใน 5.1.1 และ 5.1.2 

แล้ว ผูป้ระสบภัยต้องน�ำใบรบัรองแพทย์ หรอืใบแสดงความเห็นของแพทย์ หรอืหลกัฐานอ่ืนใดทีแ่สดงถงึความสญูเสยี     

ของอวัยวะ หรือจิตพิการอย่างติดตัว ทุพพลภาพอย่างถาวร หรือการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง มาแสดงประกอบเพื่อ

พิสูจน์ถึงความสูญเสียนั้น ๆ  ตัวอย่างเช่น แผ่นฟิล์มเอกซเรย์ หนังสือรับรองการตัดอวัยะภายใน วิดีโอ ภาพถ่าย ฯลฯ 

นอกจากนี้ต้องมีส�ำเนาบันทึกประจ�ำวันของต�ำรวจเพื่อเป็นหลักฐานยืนยันว่าเป็นผู้ประสบภัยจากรถ หรือหลักฐาน

อื่นที่แสดงว่าเป็นผู้ประสบภัยจากรถ เช่น บันทึกตกลงชดใช้ค่าเสียหายที่เกิดจากรถชนกัน ส�ำเนาค�ำพิพากษา ฯลฯ

	 5.2	 ความเสียหายต่อชีวิต

	 5.2.1 ส�ำเนามรณบตัร หรอืหลกัฐานอืน่ใดทีน่ายทะเบยีนประกาศก�ำหนดซึง่สามารถพสูิจน์ได้ว่าผูท้ีม่ชีือ่

ในหลักฐานนั้นเป็นผู้ประสบภัย

	 5.2.2 ส�ำเนาบันทึกประจ�ำวันในคดีของพนักงานสอบสวนหรือหลักฐานอื่นที่แสดงว่าผู้นั้นถึงแก ่

ความตายเพราะการประสบภัยจากรถ

	 5.2.3 การร้องขอรับค่าเสียหายเบื้องต้นตาม 5.1 และ 5.2 รวมกันให้มีหลักฐานตาม 5.1 และ 5.2

	 เนื่องจากตาม พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ ได้ให้ค�ำนิยามของค�ำว่า “ความเสียหาย” หมายถึง  

ความเสยีหายต่อชวีติ ร่างกาย หรอือนามยัอนัเกดิจากรถ ฉะนัน้ การนับระยะเวลา 180 วนันบัแต่วนัทีม่คีวามเสยีหาย 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 25

เกิดขึน้ จงึต้องนบัจากวนัทีผู่ป้ระสบภยัเสยีชีวติหรอืวนัทีผู่ป้ระสบภยัได้รบัความเสยีหายต่อร่างกาย หรืออนามัยแล้ว

แต่กรณี เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 13 วันที่ 1 มกราคม 2563 นาย ก. ถูกรถยนต์ที่มี นาย ข. เป็นผู้ขับขี่ชนได้รับบาดเจ็บ ต้องเข้ารับ 

การรกัษาตวัทีโ่รงพยาบาล ต่อมาในวนัที ่30 มถินุายนปีเดยีวกนั นาย ก. เสยีชวีติลง (จากอบุตัเิหตคุรัง้นัน้) การขอรบั 

ค่าเสียหายเบื้องต้นเป็นค่ารักษาพยาบาล และค่าใช้จ่ายอันจ�ำเป็นเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล นาย ก. จะต้องร้องขอ

ภายใน 180 วันนับแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 ต่อมาในวันที่ 30 มิถุนายนปีเดียวกันนาย ก. เสียชีวิตลง (จากอุบัติเหตุ

ครั้งนั้น) ทายาทของนาย ก. ต้องร้องขอค่าปลงศพ หรือค่าใช้จ่ายอันจ�ำเป็นเกี่ยวกับการจัดการศพนาย ก. ภายใน 

180 วัน นับแต่วันที่นาย ก. เสียชีวิต หรือหากเป็นกรณีที่ผู้ประสบภัยสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพอย่างถาวร 

ทพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ ให้นบัแต่วนัทีม่กีารตดัออกซ่ึงอวยัวะน้ัน ๆ  หรอืวนัทีแ่พทย์ลงความเหน็ว่า ผูป้ระสบภยัสญูเสยี

สมรรถภาพการใช้งานของอวยัวะนัน้ หรือวนัทีแ่พทย์ลงความเหน็ว่าผู้ประสบภยัทพุพลภาพอย่างถาวร แล้วแต่กรณี

	 เมือ่ผูป้ระสบภัยได้รบัความเสยีหายต่อชีวติ ร่างกาย อันเป็นผลมาจากรถทีใ่ช้ หรอือยู่ในทาง หรอืสิง่ทีบ่รรทกุ  

หรือติดตั้งในรถคันเอาประกันภัยแล้ว บริษัทผู้รับประกันภัยมีหน้าที่ชดใช้ค่าเสียหายเบื้องต้นตามข้อ 4. ให้แก่ 

ผู้ประสบภัย โดยผู้ประสบภัยจะต้องร้องขอภายใน 180 วัน นับแต่วันที่มีความเสียหายเกิดขึ้นหากพ้นก�ำหนด 

ระยะเวลาดงักล่าวแล้ว สทิธิในการขอรบัค่าเสยีหายเบือ้งต้นกเ็ป็นอนัระงบัไป แต่ผูป้ระสบภยัยงัคงสามารถเรยีกร้อง

เป็นค่าสินไหมทดแทนเอาจากบริษัทได้หากผู้ขับขี่รถคันที่เอาประกันภัยเป็นฝ่ายที่ต้องรับผิด 

	 บรษิทัจะเรียกหลกัฐานในการขอรับค่าเสียหายเบือ้งต้นเกนิกว่าทีก่�ำหนดไว้ในข้อ 5 มิได้ มฉิะนัน้จะมีความผดิ 

ตามมาตรา 25 แห่ง พ.ร.บ. คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถฯ ต้องระวางโทษตามมาตรา 44 แก้ไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา 18  

แห่ง พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2540

ข้อ 6.	 การส�ำรองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวนั ค่าทดแทนกรณสีญูเสยีอวยัวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร  

ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต ในกรณีรถที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัทประสบอุบัติเหตุชนกับรถอื่น ซึ่งมี

การประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถด้วยเป็นเหตุให้ผู้ประสบภัยได้รับอันตราย 

ต่อชีวิต ร่างกาย บริษัทตกลงจะส�ำรองจ่ายให้แก่ผู้ประสบภัยซึ่งโดยสารมาในรถ หรือก�ำลังขึ้นหรือก�ำลังลงจาก

รถที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัท ดังนี้

	 6.1	 ค่ารักษาพยาบาลตามใบเสร็จรับเงิน ไม่เกิน 80,000 บาทต่อหนึ่งคน ส�ำหรับกรณีได้รับบาดเจ็บ

	 6.2 	 ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ กรณทีพุพลภาพอย่างถาวร หรือกรณทีพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ ตาม

ข้อ 3.1.2 เป็นเงินจ�ำนวน 200,000 บาท หรือ 250,000 บาท หรือ 300,000 หรือ 500,000 บาทต่อหนึ่งคน 

หรือกรณีเสียชีวิต ตามข้อ 3.1.3 เป็นจ�ำนวนเงิน 500,000 บาทต่อหนึ่งคนแล้วแต่กรณี 

	 6.3 	 ค่าชดเชยรายวนักรณเีข้ารบัการรกัษาพยาบาลในสถานพยาบาลในฐานะคนไข้ใน วนัละ 200 บาท 

รวมไม่เกิน 20 วัน

	 6.4 	 ข้อ 6.1 และข้อ 6.2 รวมกันจ�ำนวนเงินตามข้อ 3.1.4

	 จากเงื่อนไขดังกล่าวเมื่อมีรถท่ีท�ำกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ต้ังแต่ 2 คันขึ้นไป  

ไม่ว่าจะท�ำประกนัภยัไว้กบับรษิทัเดยีวกนัหรือต่างบริษทักันกต็าม ประสบอุบัติเหตุชนกันท�ำให้ผู้ประสบภยัทีโ่ดยสารมา  

หรอืก�ำลงัข้ึน หรอืก�ำลงัลงจากรถนัน้ได้รบัอนัตรายต่อร่างกาย บรษิทัซ่ึงรบัประกนัภยัรถคนัใดไว้ กม็หีน้าทีส่�ำรองจ่าย

ให้แก่ผู้ประสบภัยที่เป็นผู้โดยสารอยู่ในรถ หรือก�ำลังขึ้น หรือก�ำลังลงจากรถนั้น ตามความเสียหายและจ�ำนวนเงิน  

ดังนี้ 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 6.1 ค่ารักษาพยาบาลตามใบเสร็จรับเงินไม่เกิน จ�ำนวน 80,000 บาทต่อหนึ่งคน ส�ำหรับกรณีได้รับบาดเจ็บ

	 6.2 ค่าทดแทนกรณสีญูเสยีอวยัวะ กรณทีพุพลภาพอย่างถาวร หรือกรณทีพุพลภาพถาวรส้ินเชงิ ตาม 3.1.2 

เป็นจ�ำนวน 200,000 บาท หรอื จ�ำนวน 250,000 บาท หรอื จ�ำนวน 300,000 หรอื จ�ำนวน 500,000 บาทต่อหนึง่คน  

หรือกรณีเสียชีวิต ตาม 3.1.3 เป็น จ�ำนวน 500,000 บาทต่อหนึ่งคนแล้วแต่กรณี 

	 6.3 ค่าชดเชยรายวันกรณีเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลในฐานะคนไข้ใน วันละ 200 บาท  

รวมไม่เกิน 20 วัน

	 6.4 6.1 และ 6.2 รวมกันจ�ำนวนเงินตาม 3.1.4

	 ส�ำหรับผู้ประสบภัยท่ีเป็นบุคคลภายนอกรถ บริษัทและผู้รับประกันภัยรถอื่นจะร่วมกันส�ำรองจ่าย 

ค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวนั ค่าทดแทนกรณสีญูเสียอวยัวะ ทพุพลภาพอย่างถาวร ทพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ  

หรือเสียชีวิต ตามวรรคต้น โดยเฉลี่ยฝ่ายละเท่าๆ กัน เมื่อมีการส�ำรองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน       

ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต ตามเงื่อนไขนี้แล้ว 

หากปรากฏว่าอบุตัเิหตนุัน้เกดิจากความประมาทของผูอ่ื้น มใิช่ผูขั้บข่ีหรือผูโ้ดยสารรถทีเ่อาประกันภยัไว้กับบรษิทั

แล้ว บริษัทมีสิทธิที่จะไล่เบี้ยเอาค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพ

อย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต ที่บริษัทได้ส�ำรองจ่ายไปคืนจากบริษัทผู้รับประกันภัยรถที่เป็น

ฝ่ายต้องรับผิดตามกฎหมายนั้น ในทางกลับกันหากบริษัทผู้รับประกันภัยรถอื่น ได้ส�ำรองจ่ายค่ารักษาพยาบาล 

ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต 

ให้แก่ผู้ประสบภัยหรือทายาทผู้ประสบภัยที่โดยสารมา หรือก�ำลังขึ้นหรือก�ำลังลงจากรถที่ตนรับประกันภัยไว้ 

หรือผู้ประสบภัยที่อยู่นอกรถแล้ว และปรากฏว่าอุบัติเหตุนั้นเกิดจากความประมาทของผู้ขับขี่ หรือผู้โดยสาร

รถคันที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัทแล้ว บริษัทตกลงจ่ายเงินค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณ ี

สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต คืนแก่บริษัทผู้รับประกันภัยรถอื่น

ซึ่งได้ส�ำรองจ่ายค่าสินไหมทดแทนภายในก�ำหนด 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับการร้องขอ

	 ในกรณทีีผู่ป้ระสบภยัเป็นบคุคลภายนอกรถ บริษทัผู้รับประกนัภยัรถท่ีประสบอบุติัเหตุชนกนัตามวรรคหนึง่  

จะร่วมกันส�ำรองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร     

ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต ให้แก่ผู้ประสบภัย หรือทายาทของผู้ประสบภัย โดยเฉลี่ยจ่ายฝ่ายละเท่า ๆ  กัน

	 เม่ือบริษัทได้ส�ำรองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพ 

อย่างถาวร ทพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ หรอืเสยีชีวติตามเงือ่นไขนีไ้ปแล้ว หากความเสยีหายนัน้มไิด้เกดิจากความประมาท

ของฝ่ายรถที่บริษัทรับประกันภัยไว้ แต่เกิดจากความประมาทของฝ่ายรถคู่กรณีแล้ว บริษัทซึ่งเป็นผู้ส�ำรองจ่าย  

ค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 

หรือเสียชีวิตไปก่อนแล้วก็จะไปไล่เบี้ย หรือเรียกเงินจ�ำนวนท่ีตนได้ส�ำรองจ่ายไปคืนจากบริษัทผู้รับประกันภัยรถ 

ฝ่ายที่จะต้องรับผิดตามกฎหมาย

	 ขณะเดยีวกนัเมือ่บรษิทัผูรั้บประกันภยัรถคูก่รณ ีได้ส�ำรองจ่ายค่ารกัษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวนั ค่าทดแทน 

กรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือเสียชีวิต ให้แก่ผู้ประสบภัยท่ีโดยสาร 

อยูใ่นรถ หรอืก�ำลงัข้ึน หรอืก�ำลงัลงจากรถทีบ่ริษทัตนรับประกนัภยัไว้ หรือผู้ประสบภยัทีเ่ป็นบคุคลทีอ่ยูน่อกรถแล้ว  

หากปรากฏข้อเท็จจริงว่าความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นเป็นความรับผิดของฝ่ายรถที่บริษัทได้รับประกันภัยไว้ตาม 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้ บริษัทผู้รับประกันภัยที่เป็นผู้ออกกรมธรรมประกันภัยนี้ตกลงจะชดใช้ค่ารักษาพยาบาล  
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ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง ค่าปลงศพที่บริษัท

ผู้รับประกันภัยรถคู่กรณีได้ส�ำรองจ่ายไปคืนภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับการร้องขอ

	 การใช้หลักส�ำรองจ่ายในข้อนี้ใช้บังคับเฉพาะกรณีท่ีรถยนต์ท่ีเฉ่ียวชนกันทุกคันนั้นมีการเอาประกันภัย

คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถเท่านั้น ทั้งนี้ เพื่อให้มีการชดใช้และเยียวยาต่อผู้ประสบภัยเป็นไปด้วย ความรวดเร็ว

ตามเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ เป็นส�ำคัญ ดังนั้นหากรถยนต์ที่เฉี่ยวชนกันนั้นมีรถยนต์

คันหนึ่งคันใดไม่มีการเอาประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถก็ไม่เข้าเง่ือนไขในกรมธรรม์ประกันภัยในข้อนี้  

โดยบริษัทจะจ่ายเพียงค่าเสียหายเบื้องต้นให้กับผู้ประสบภัยตามที่ก�ำหนดไว้ในเง่ือนไขกรมธรรม์ประกันภัยข้อ 4.  

เท่านั้น อย่างไรก็ตามหากรถคันที่เอาประกันภัยเป็นฝ่ายผิดบริษัทผู้รับประกันภัยนั้นจะต้องชดใช้ตามเงื่อนไข 

กรมธรรม์ประกันภัยข้อ 3.

ข้อ 7.	 การคุ้มครองผู้ขับขี่ บริษัทจะถือว่าบุคคลใด ซึ่งขับข่ีรถโดยได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัย 

เสมอืนหน่ึงเป็นผูเ้อาประกนัภัยเอง และบคุคลนัน้ต้องปฏบิตัตินเสมือนหนึง่เป็นผูเ้อาประกนัภัยเอง และอยูภ่ายใต้ 

ข้อก�ำหนดตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ในการประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ จ�ำเป็นต้องขยายความคุ้มครอง 

รวมถึงผู้ขับขี่รถคันเอาประกันภัยที่มิใช่ผู้เอาประกันภัยท่ีระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัยด้วย เพราะในทางปฏิบัติรถ

ที่เอาประกันภัยมิใช่มีผู้ใช้รถเพียงคนเดียว หรือในกรณีที่เป็นรถของนิติบุคคลก็จะมีพนักงานขับรถ ถ้าไม่มีการขยาย

ความคุ้มครองรวมไปถึงก็จะเกิดปัญหาคนใช้รถไม่ได้รับความคุ้มครอง คนที่ได้รับความคุ้มครองกลับเป็นคนที่มิได้ใช้  

รถขึน้ ดงันัน้กรมธรรม์ประกนัภัยจงึขยายความคุม้ครองให้ครอบคลมุไปถึงบคุคลใดก็ตามซึง่ขบัขีร่ถคันท่ีเอาประกันภัย  

โดยได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัย เช่น นายแดงยืมรถนายขาวซึ่งท�ำประกันภัยไว้ไปใช้และประสบอุบัติเหตุ

ชนนายด�ำ เป็นเหตุให้นายด�ำผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกาย ซ่ึงหากไม่มีข้อก�ำหนดนี้แล้วบริษัทก็อาจ

รับผิดต่อนายด�ำผู้ประสบภัยเฉพาะเพียงค่าเสียหายเบื้องต้นเท่านั้น ทั้งนี้ เนื่องจากการคุ้มครองผู้ประสบภัยตาม

เง่ือนไข ข้อ 3. จะคุม้ครองผูป้ระสบภยัในส่วนค่าสนิไหมทดแทนกเ็ฉพาะความเสยีหายนัน้เกดิจากความประมาทของ 

นายขาว ผู้เอาประกันภัยเท่านั้น เมื่อนายแดงมิใช่ผู้เอาประกันภัย บริษัทก็ไม่ต้องรับผิดในค่าสินไหมทดแทนของ 

นายด�ำ แต่เนื่องจากสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้นรถคันหนึ่ง ๆ มิใช่จะมีผู ้ใช้รถเพียงคนเดียว ดังนั้นเพื่อให้ 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้คุ้มครองครอบคลุมไปถึงผู้ขับขี่คนอื่น ๆ ที่มิใช่ผู้เอาประกันภัย จึงต้องก�ำหนดเงื่อนไขข้อนี้ไว้

ในการขยายความคุ้มครองนี้ มีเงื่อนไขว่า ผู้ขับขี่นั้นต้องปฏิบัติตนเสมือนหนึ่งเป็นผู้เอาประกันภัยเอง และอยู่ภายใต้

เง่ือนไขกรมธรรม์ประกันภัยนี้ เช่น ในกรณีผู้ขับข่ีน�ำรถไปใช้นอกประเทศและก่อให้เกิดความเสียหายก็จะไม่ได้รับ

ความคุ้มครอง หรือเมื่อมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นก็จะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไข เช่น ไม่เสนอหรือสัญญาว่าจะชดใช้ค่าเสียหาย

ให้แก่บคุคลใดโดยมไิด้รบัความยนิยอมจากบรษิทั เว้นแต่กรณนีัน้ ผูข้บัขีเ่ป็นฝ่ายทีจ่ะต้องรบัผดิตามกฎหมาย เป็นต้น

ข้อ 8.	 การคุม้ครองความรบัผิดของผูโ้ดยสาร กรมธรรม์ประกันภยัน้ีให้ความคุม้ครอง เมือ่ผูโ้ดยสารนัน้จะต้อง

รับผิดจากรถที่ใช้ หรืออยู่ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น

	 กรมธรรม์ประกนัภัยนีน้อกจากจะขยายความคุม้ครองไปถึงความรับผิดของผู้ขบัขีโ่ดยได้รับความยนิยอมจาก 

ผู้เอาประกันภัยตามข้อ 7. แล้ว ยังขยายความคุ้มครองไปถึงความรับผิดของผู้โดยสารด้วย กล่าวคือ หากมีอุบัติเหตุ

อันเกิดจากรถที่ใช้ หรืออยู่ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้นท�ำให้ผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อชีวิต 
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คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ร่างกาย หรอือนามยั และความเสยีหายนัน้ ผู้โดยสารในรถคนัเอาประกนัภยัเป็นฝ่ายท่ีจะต้องรับผิดตามกฎหมายแล้ว 

บริษัทก็จะต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้ประสบภัยในนามหรือแทนผู้โดยสารนั้น เช่น นายแดงเจ้าของ

รถขับรถที่ท�ำประกันภัยไว้ โดยมีนายขาวและนายเขียวนั่งโดยสารไปด้วย ขณะนายแดงจอดรถริมบาทวิถี นายเขียว 

ซึ่งนั่งอยู่ตอนหลังขวา เปิดประตูโดยมิได้ระมัดระวัง ท�ำให้นายด�ำท่ีข่ีจักรยานยนต์ตามหลังมาพุ่งชนเสียหลักล้มลง 

นายด�ำได้รับบาดเจ็บเมื่อความบาดเจ็บที่นายด�ำได้รับนั้น นายเขียวเป็นฝ่ายที่จะต้องรับผิดตามกฎหมายแล้ว บริษัท

ในฐานะผู้รับประกันภัยก็จะต้องเข้ามารับผิดชดใช้  ค่าสินไหมทดแทนให้แก่นายด�ำในนามของนายเขียว เป็นต้น

ข้อ 9. 	 การแจ้งอุบัติเหต ุเมื่อมีความเสียหายต่อผู้ประสบภัยจากรถ ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่ต้อง

	 9.1	 แจ้งให้บริษัททราบโดยไม่ชักช้า ทั้งนี้ ผู้เอาประกันภัยอาจแจ้งให้บริษัททราบผ่านแอพพลิเคชัน

ส�ำหรับการแจ้งอุบัติเหตุรถยนต์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

หรอืแอพพลเิคชนัทีบ่รษิทัเป็นผูพ้ฒันาขึน้ ซ่ึงได้เชือ่มโยงข้อมลูเข้ากับแอพพลิเคช่ันของส�ำนักงานคณะกรรมการ

ก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยก�ำหนด

	 9.2 	 ส่งต่อให้บริษัททันทีเมื่อได้รับหมายศาล หรือค�ำสั่ง หรือค�ำบังคับของศาล

	 9.3 	 มีหนังสือบอกกล่าวให้บริษัททราบทันทีเมื่อมีการด�ำเนินคดีแพ่ง หรือคดีอาญาทางศาล อันอาจ

ท�ำให้เกิดสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยน้ี ถ้าผู้เอาประกันภัยมิได้ปฏิบัติตามข้อนี้ บริษัทอาจเรียกร้อง 

ค่าสนิไหมทดแทนจากผูเ้อาประกนัภยัเพือ่ความเสียหายใด ๆ  อนัเกิดจากการน้ัน เว้นแต่ผูเ้อาประกันภยัจะพสิจูน์

ได้ว่าจะไม่สามารถปฏิบัติได้

	 เป็นการก�ำหนดหน้าที่ให้ผู ้เอาประกันภัย หรือผู้ขับขี่จะต้องปฏิบัติเมื่อมีอุบัติเหตุเกิดขึ้น โดยจะต้อง

แจ้งอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนให้บริษัททราบโดยไม่ชักช้ารวมถึงการนัดหมายของพนักงานสอบสวน การนัดหมายเจรจา 

ค่าสินไหมทดแทนกับคู่กรณี การส่งหนังสือทวงถาม หรือหมายเรียก ส�ำเนาค�ำฟ้องให้แก่บริษัท เมื่อผู้เอาประกันภัย 

ถูกทวงถามให้ชดใช้ค่าเสียหาย หรือถูกฟ้องต่อศาลต้องแจ้งให้บริษัททราบด้วยเพื่อให้บริษัทได้ท�ำการตรวจสอบ 

ความเสียหายที่แท้จริง และ/หรือ ปกป้องความเสียหายที่เกิดขึ้นมิให้ความเสียหายขยายหรือเพิ่มขึ้นได้ และเพื่อให้

บรษัิทเข้ามาดแูลรกัษาสทิธอินัพงึมพีงึได้ของทัง้สองฝ่าย และด�ำเนนิการอนัจ�ำเป็นเพ่ือรกัษาสทิธติามกฎหมายต่อไป

การแจ้งให้บริษัททราบ โดยไม่ชักช้า หมายถึง ผู้ขับขี่หรือผู้เอาประกันภัยจะต้องแจ้งให้บริษัทผู้รับประกันภัยทราบ

ถึงเหตุแห่งความเสียหายหรือความรับผิดตามกฎหมายที่เกิดขึ้นในทันทีที่สามารถแจ้งได้ เช่น 

	 กรณีที่รถคันเอาประกันภัยไปเกิดอุบัติเหตุเฉี่ยวชนกับรถคู่กรณีเกิดความเสียหายทั้งสองฝ่าย เมื่อพนักงาน

สอบสวนหรือคู่กรณีมีการนัดหมาย ผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้เอาประกันภัยต้องแจ้งให้บริษัททราบก่อนวันเวลานัดหมาย 

เพือ่ให้บรษิทัเข้ามาดแูลรักษาสทิธอัินพงึมีพงึได้ของทัง้สองฝ่าย และด�ำเนนิการอนัจ�ำเป็น เพ่ือรกัษาสทิธติามกฎหมาย

ต่อไป

	 แต่อย่างไรก็ตามการแจ้งเหตลุ่าช้าไม่เป็นเหตุให้บริษทัปฏเิสธความรับผิดได้ แต่หากบริษทัได้รับความเสยีหาย

เนื่องจากการแจ้งเหตุล่าช้านั้น บริษัทสามารถเรียกร้องจากผู้เอาประกันภัย และ/หรือ ผู้ขับขี่นั้นได้ ซึ่งการตีความนี้

เป็นไปในลักษณะเดียวกับบทบัญญัติใน ป.พ.พ. มาตรา 881 ซึ่งบัญญัติความว่า   

	 “มาตรา 881 ถ้าความวินาศภัยเกิดขึ้น เพราะภัยมีขึ้นดังผู้รับประกันภัยตกลงประกันภัยไว้ไซร้ เม่ือ 

ผู้เอาประกันภัยหรือผู้รับประโยชน์ทราบความวินาศนั้นแล้ว ต้องบอกกล่าวแก่ผู้รับประกันภัยโดยไม่ชักช้า 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 29

	 ถ้ามิได้ปฏิบัติตามบทบัญญัติที่กล่าวมาในวรรคก่อน ผู้รับประกันภัยอาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพื่อ 

ความเสียหายอย่างใด ๆ อันเกิดแต่การนั้นได้ เว้นแต่อีกฝ่ายหนึ่งจะพิสูจน์ได้ว่าไม่สามารถที่จะปฏิบัติได้”

	 การด�ำเนินการโดยสุจริต หมายถึง การที่ผู้เอาประกันภัย หรือผู้ขับขี่ ด�ำเนินการโดยไม่มีความประสงค์

ที่จะแสวงหาประโยชน์อันมิชอบด้วยกฎหมายเพ่ือตนเองหรือบุคคลอื่น และท�ำให้บริษัทต้องรับภาระหนักขึ้นกว่า 

ความเป็นจริง ซึ่งจะต้องพิจารณาจากข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป 

	 ตัวอย่างที่ 14 การด�ำเนินการโดยไม่สุจริต เช่น รถยนต์คันเอาประกันภัยมิได้มีส่วนประมาทก่อให้เกิด 

อุบัติเหตุ แต่ผู้ขับขี่หรือผู้เอาประกันภัยไปยอมรับว่าตนเองเป็นฝ่ายประมาท หรือประมาททั้งสองฝ่าย หรือไปท�ำ

บันทึกยอมรับผิด หรือยอมชดใช้กับคู่กรณีเองโดยไม่แจ้งให้บริษัททราบก่อน 

	 การแจ้งให้บริษัททราบสามารถแจ้งได้หลายช่องทาง รวมถึงการแจ้งผ่านแอพพลิเคชันส�ำหรับการแจ้ง

อุบัติเหตุรถยนต์ของส�ำนักงาน คปภ. หรือแอพพลิเคชันที่บริษัทเป็นผู้พัฒนาขึ้น ซ่ึงได้เช่ือมโยงข้อมูลเข้ากับ

แอพพลิเคชันของส�ำนักงาน คปภ. และมีรายละเอียดตามที่ส�ำนักงาน คปภ. ก�ำหนด

ข้อ 10. 	การจัดการเรียกร้อง

	 10.1	ผู้เอาประกันภัยจะต้องไม่ตกลงยินยอม เสนอ หรือให้สัญญาว่าจะชดใช้ค่าเสียหายให้แก่บุคคลใด  

โดยไม่ได้รับความยินยอมจากบริษัทและท�ำให้บริษัทเสียหาย บริษัทอาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจาก 

ผู้เอาประกันภัยอันเกิดจากการนั้น เว้นแต่ความเสียหายนั้น ผู้เอาประกันภัยเป็นฝ่ายที่จะต้องรับผิดชอบตาม

กฎหมาย และบริษัทไม่จัดการต่อการเรียกร้องนั้น

	 เงือ่นไข 10.1 ก�ำหนดขึน้เพือ่ป้องกนัมใิห้ผู้เอาประกนัภัยไปตกลงยนิยอมรับผิดโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ซึง่อาจมี 

ผลเสียหายส�ำหรับผู้เอาประกันภัยเองได้ ถ้าหากในกรณีที่เกิดขึ้นนั้นมิได้เป็นความรับผิดของผู้เอาประกันภัย  

แต่ในกรณีท่ีผู้เอาประกันภัยเป็นฝ่ายผิด และไปตกลงยินยอมเสนอให้สัญญาว่าจะชดใช้ค่าเสียหายให้แก่บุคคลใด  

แม้จะไม่ได้รับความยินยอมจากบริษัท บริษัทก็ไม่สามารถยกเป็นข้อปฏิเสธความรับผิดได้ บริษัทเพียงแต่ไม่ผูกพัน 

รับผิดตามจ�ำนวนที่ผู้เอาประกันภัยไปตกลงชดใช้ แต่ยังคงผูกพันรับผิดตามจ�ำนวนค่าเสียหายที่แท้จริง เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 15 นายแดงขับรถคันที่เอาประกันภัยไว้ไปประสบอุบัติเหตุ ท�ำให้นายขาวผู้ประสบภัยได้รับ 

ความเสียหายต่อร่างกาย และความเสียหายนั้นนายแดงเป็นฝ่ายที่จะต้องรับผิดตามกฎหมาย แล้วนายแดงไปตกลง 

ชดใช้ค่าเสียหายให้แก่นายขาว จ�ำนวน 30,000 บาท ทั้ง ๆ ที่ความเสียหายที่แท้จริงที่นายขาวได้รับเป็น จ�ำนวน  

10,000 บาท แม้การตกลงดังกล่าวจะไม่ได้รับความยินยอมจากบริษัทก็ตามก็ไม่เป็นเหตุให้บริษัทปฏิเสธ 

ความรับผิดได้ บริษัทเพียงแต่ไม่ผูกพันรับผิดค่าเสียหาย จ�ำนวน 30,000 บาท ท่ีผู้เอาประกันภัยไปตกลงชดใช ้

แต่ยังคงผูกพันรับผิดค่าเสียหาย จ�ำนวน 10,000 บาท ซึ่งเป็นค่าเสียหายท่ีแท้จริง ส�ำหรับค่าเสียหายส่วนเกินอีก

จ�ำนวน 20,000 บาท เป็นเรื่องที่นายขาวจะต้องไปว่ากล่าวเอากับนายแดงเอง  

	 10.2	บริษัทมีสิทธิเข้าด�ำเนินการต่อสู้คดี

	 เงือ่นไข 10.2 เป็นเรือ่งท่ีเกดิข้ึนได้โดยอาจมาจากสาเหตุโต้แย้งระหว่างผูเ้อาประกนัภยักบัคูก่รณว่ีาอบุตัเิหตุ

น้ันเกิดจากความประมาทของผูใ้ด หรอือาจเกดิจากความประมาทของผูเ้อาประกนัภยั แต่ไม่สามารถตกลงเรือ่งจ�ำนวน

ค่าเสียหายได้ คู่กรณีจึงอาศัยสิทธิทางศาลฟ้องเรียกค่าเสียหายจากผู้เอาประกันภัย บริษัทจึงมีสิทธิเข้าด�ำเนินการ 

ต่อสู้คดี เนื่องจากบริษัทมีส่วนได้เสียโดยตรงในผลคดี ซึ่งบริษัทอาจเข้าต่อสู้คดีในนามผู้เอาประกันภัย หรืออาจทั้ง

ต่อสูค้ดใีนนามผูเ้อาประกนัภยัและร้องขอต่อศาลในคดีให้เรยีกบรษัิทเข้าเป็นจ�ำเลยร่วม หรอืบรษิทัอาจร้องสอดเข้ามา 

ในคดีเองก็ได้ แต่ไม่ว่าจะโดยวิธีใด ๆ  (รวมทั้งบริษัทไม่ด�ำเนินการใด ๆ  เลย แม้ผู้เอาประกันภัยได้แจ้งให้บริษัททราบ
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แล้วกต็าม) หากผลคดถีงึทีส่ดุแล้วผูเ้อาประกนัภยัจะต้องรับผิดตามค�ำพิพากษาต่อคูก่รณ ี(โจทก์) บริษทัจะต้องผกูพนั

ชดใช้เงินตามค�ำพิพากษาแทนผู้เอาประกันภัย บริษัทจะอ้างว่าการเรียกร้องระหว่างผู้เอาประกันภัยกับบริษัทขาด

อายุความแล้วไม่ได้

	 10.3	บรษิทัมสิีทธฟ้ิองบคุคลใดให้ใช้ความเสยีหายเพือ่ประโยชน์ของบรษิทัในนามของผูเ้อาประกันภยั  

ในการนี้ผู้เอาประกันภัยต้องให้ข้อเท็จจริงและให้ความช่วยเหลือแก่บริษัทตามสมควรจนคดีถึงที่สุด

	 เง่ือนไข 10.3 ว่าด้วยสิทธิของบริษัทในการฟ้องบุคคลใดให้ใช้ความเสียหายเพื่อประโยชน์ของบริษัทใน

นามของผู้เอาประกันภัยนี้ มีข้ึนเพื่อกรณีที่บุคคลใดท�ำละเมิดต่อผู้เอาประกันภัย และเป็นเหตุให้บริษัทต้องใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยไป โดยหลักของการประกันภัยบริษัทย่อมเข้ารับช่วงสิทธิในการฟ้อง

บุคคลผู้ท�ำละเมิดในนาม ผู้เอาประกันภัยได้ เงื่อนไขนี้จึงได้ก�ำหนดขึ้นเพื่อยืนยันสิทธิของบริษัท และขณะเดียวกัน

เพื่อประโยชน์ในการนี้ ผู้เอาประกันภัยจึงมีหน้าที่ที่จะต้องให้ข้อเท็จจริงและช่วยเหลือตามจ�ำเป็น 

	 10.4	เมื่อบริษัทได้ใช้ค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนที่บริษัทต้องรับผิดตามข้อ 3 หรือข้อ 4 ตามแต่กรณี

แล้วก่อนด�ำเนินคดีทางศาล บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบต่อสู้คดีแทนผู้เอาประกันภัย

	 เงือ่นไข 10.4 เป็นการก�ำหนดให้ชดัเจนขึน้ เนือ่งจากตามหลักการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในกรณวีนิาศภยันัน้  

บริษัทจะชดใช้ไม่เกินวงเงินจ�ำกัดความรับผิดของบริษัท ดังนั้นเมื่อบริษัทชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนที่บริษัท

ต้องรับผดิตามสญัญาแล้ว หากต่อมามกีารฟ้องคดเีก่ียวกบัการเรยีกร้องตามสญัญานีอ้กี บรษิทักไ็ม่ต้องรบัผดิต่อสู้คดี

แทนผู้เอาประกันภัยแต่ประการใด

	 10.5	กรณีบริษัทปฏิเสธการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนโดยมิชอบ ผู้เสียหายได้น�ำคดีขึ้นสู่ศาลหรือเสนอ

ข้อพพิาทต่ออนญุาโตตลุาการ เมือ่ศาลพพิากษาหรืออนุญาโตตุลาการชีข้าดให้บริษัทแพ้คดี บริษัทจะต้องชดใช้ 

ค่าเสียหายตามค�ำพิพากษาหรือตามค�ำชีข้าดของอนญุาโตตลุาการ พร้อมดอกเบีย้ในฐานะลกูหนีผ้ดินดัในอัตรา

ร้อยละ 15 ต่อปี นับแต่วันผิดนัด

	 เงื่อนไข 10.5 ผู้เอาประกันภัยบุคคลภายนอก หรือบุคคลอื่นใดที่มีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้  

เรียกร้องค่าเสียหายจากบริษัทตามสัญญาประกันภัยนี้ แต่บริษัทกลับปฏิเสธความรับผิดโดยมิชอบจนเป็นเหตุให้

บุคคลดังกล่าวน�ำคดีข้ึนสู่การพิจารณาของศาล หรือเสนอข้อพิพาทให้อนุญาโตตุลาการชี้ขาดแล้วในการฟ้องคด ี

ต่อศาล หรือเสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ บุคคลดังกล่าวสามารถเรียกร้องให้บริษัทชดใช้ค่าเสียหายที่เกิดขึ้น 

พร้อมดอกเบี้ยผิดนัดอัตราร้อยละ 15 ต่อปี นับตั้งแต่วันที่ผิดนัด 

	 ตัวอย่างที่ 16 กรณีที่บริษัทปฏิเสธโดยมิชอบ เช่น 

	 1.	 บรษิทัปฏเิสธการชดใช้ค่าสนิไหมทดแทน โดยอ้างกรมธรรม์ประกนัภัยไม่คุม้ครอง แต่ข้อเทจ็จรงิปรากฏ

ว่ากรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายดังกล่าว

	 2.	 บรษิทัไม่ชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามความคุม้ครองของกรมธรรม์ประกนัภยัตามความเสยีหายทีแ่ท้จรงิ

ในขณะเกิดเหตุ ซึ่งมีการตกลงเป็นข้อยุติแล้ว

	 ตัวอย่างที่ 17 กรณีที่ไม่ถือว่าบริษัทได้กระท�ำโดยมิชอบตามเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยข้อนี้ เช่น

	 1.	 กรณทีีผู่เ้อาประกนัภยั บคุคลภายนอก หรือผู้เสียหายอืน่ใดท่ีมสิีทธเิรียกร้องค่าสินไหมทดแทนได้น�ำเรือ่ง

มายื่นค�ำเสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ หรือยื่นฟ้องคดีต่อศาล โดยไม่เคยยื่นเรื่องเรียกร้องต่อบริษัทมาก่อน 

	 2.	 การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนบุคคลภายนอกที่ยังไม่สามารถตกลงในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้ทั้งจ�ำนวน 

	 การท่ีบรษิทัยงัไม่ชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามตวัอย่างที ่17 ไม่ถอืว่าบรษิทัชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนโดยมชิอบ 

ไม่ต้องรับผิดอัตราดอกเบี้ยผิดนัดในอัตราร้อยละ 15
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 31

	 ข้อ 11.	การแจ้งความ เมื่อมีการกระท�ำความผิดในทางอาญาโดยบุคคลใด ซึ่งท�ำให้เกิดสิทธิเรียกร้อง

ตามกรมธรรม์ประกันภัย ผู้เอาประกันภัยต้องแจ้งความต่อเจ้าหน้าที่ต�ำรวจโดยไม่ชักช้า

	 เงื่อนไขน้ีมิใช่เงื่อนไขท่ีก�ำหนดหน้าที่โดยเคร่งครัด การที่ผู้เอาประกันภัยมิได้แจ้งความต่อเจ้าหน้าที่ต�ำรวจ 

ก็ไม่เป็นเหตุให้บรษิทัปฏิเสธความรบัผดิได้ หากปรากฏข้อเทจ็จรงิชดัเจนว่ามคีวามเสยีหายทีอ่าจเรยีกร้องจากบรษิทั

ได้ตามสัญญานี้จริง

	 ข้อ 12.	ค่าใช้จ่ายต่อสู้คดี ถ้าผู้เอาประกันภัยถูกฟ้องศาลให้ใช้ค่าเสียหาย ซึ่งการประกันภัยนี้มีการ

คุ้มครองบริษัทจะต่อสู้คดีในนามของผู้เอาประกันภัยโดยค่าใช้จ่ายของบริษัท

	 เมื่อผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่โดยได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัย หรือผู้โดยสารถูกคู่กรณีฟ้องศาล

เรียกร้องค่าสินไหมทดแทน ซึ่งการประกันภัยนี้มีการคุ้มครองบริษัทจะเข้าต่อสู้คดีในนามของผู้เอาประกันภัย หรือ     

ผู้ขับขี่ หรือผู้โดยสาร โดยค่าใช้จ่ายของบริษัท 

	 การทีบ่รษิทัจะต่อสูค้ดแีทนผูเ้อาประกนัภยั ผูข้บัขี ่หรอืผูโ้ดยสารได้นัน้ต้องขึน้อยูก่บัความสมคัรใจของผู้นัน้

ด้วย โดยเฉพาะอย่างยิง่คดทีีฟ้่องเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนเกนิกว่าจ�ำนวนเงนิคุ้มครองสงูสดุตามกรมธรรม์ประกันภยั  

หากบุคคลนั้นไม่ประสงค์จะให้บริษัทเข้าต่อสู้คดีแทนแล้ว บริษัทก็ไม่มีสิทธิเข้าต่อสู้คดีแทน แต่เพื่อประโยชน์ได้เสีย

ของบริษัท บริษัทอาจร้องสอดเข้าเป็นคู่ความร่วมในคดีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งมาตรา 57 ก็ได้

	 ข้อ 13.	การโอนรถ ในกรณีที่รถที่เจ้าของได้เอาประกันภัยไว้กับบริษัท ได้โอนไปยังบุคคลอื่น ให้ผู้ได้มา

ซ่ึงรถดังกล่าวมฐีานะเสมอืนเป็นผูเ้อาประกนัภยัตามกรมธรรม์ประกนัภยันัน้ และบรษิทัต้องรบัผิดตามกรมธรรม์

ประกันภัยดังกล่าวต่อไปตลอดอายุของกรมธรรม์ประกันภัยที่ยังเหลืออยู่

	 เพ่ือให้สิทธิตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ติดตามไปกับตัวรถยนต์ ฉะนั้นการโอนกรรมสิทธิ์ สิทธิครอบครอง       

ไม่ท�ำให้สัญญาประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ส้ินผลบังคับ โดยให้ถือว่าผู้รับโอนเป็นผู้เอาประกันภัยตาม

กรมธรรม์ประกันภัยนี้ เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 18 บริษัทจ�ำกัดน�ำรถส่วนตัวของกรรมการไปท�ำประกันภัยในนามของบริษัทจ�ำกัด  

ต่อมากรรมการได้โอนรถยนต์ให้แก่นาย ก. ต้องถือว่านาย ก. เป็นผู้เอาประกันภัยและมีสิทธิเรียกร้องตาม 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ข้อ 14.	การใช้รถ กรณใีช้รถในเวลาทีเ่กิดอบัุติเหตุนอกเหนือจากทีไ่ด้ระบไุว้ในตาราง ซึง่ท�ำให้การเสีย่งภยั 

เพิ่มขึ้น ผู้เอาประกันภัยต้องชดใช้ค่าเสียหายคืนให้บริษัทตามจ�ำนวนที่บริษัทได้จ่ายไป แต่ไม่เกิน 2,000 บาท

	 หากรายการ 7 ของตาราง ระบุว่า “ใช้เป็นรถส่วนบุคคล ไม่ใช้รับจ้างหรือใช้เช่า” แม้ขณะเกิดเหตุเป็น 

การน�ำรถไปใช้รับจ้างหรือให้เช่า ซึ่งท�ำให้เส่ียงภัยเพ่ิมขึ้น และไปเกิดอุบัติเหตุท�ำให้ผู้ประสบภัยได้รับอันตรายต่อ

ชีวิต ร่างกาย หรืออนามัยก็ตาม ก็ไม่เป็นเหตุให้บริษัทปฏิเสธความรับผิดต่อผู้ประสบภัย เพียงแต่เมื่อบริษัทได้จ่าย

ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้ประสบภัยไปแล้ว ก็สามารถเรียกคืนจากผู้เอาประกันภัยได้ แต่ไม่เกินจ�ำนวน 2,000 บาท

ต่ออุบัติเหตุหนึ่งครั้ง
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	 แต่หากความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ มไิด้เกดิจากความประมาทของผูข้บัข่ี หรอืผูโ้ดยสารรถคนัเอาประกนัภยัแล้ว 

แม้ขณะเกิดเหตุจะเป็นการใช้รถเพื่อรับจ้างหรือให้เช่าก็ตาม เมื่อบริษัทได้จ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นให้แก่ผู้ประสบภัย

ไปแล้ว ก็ไม่อาจเรียกเงินจ�ำนวน 2,000 บาท คืนจากผู้เอาประกันภัยได้

ข้อ 15.	 การเลิกกรมธรรม์ประกันภัย

	 15.1	บริษัทเป็นผู้บอกเลิก: บริษัทอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่ง

ดังต่อไปนี้ 

			   (1) บรษัิทอาจบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยันีไ้ด้ด้วยการส่งหนงัสอืบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 

30 วัน โดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนถึงผู้เอาประกันภัยตามที่อยู่ครั้งสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ ซึ่งจะมีผลให้

กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับ ณ วันพ้นก�ำหนดดังกล่าว

 			    ท�ำเป็นหนังสือส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียน หรือวิธีอื่นใดที่มีลักษณะคล้ายกันที่มีหลักฐานสามารถ

ตรวจสอบการรับ-ส่งหนังสือได้ ถึงผู้เอาประกันภัยตามที่อยู่ครั้งสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ ในกรณีนี้บริษัทจะต้อง

บอกเลิกล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน ในการนี้บริษัทจะต้องคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ ผู้เอาประกันภัยตามจ�ำนวนวันที่

เหลืออยู่โดยจะต้องคืนภาษีมูลค่าเพิ่มตามประมวลรัษฎากรด้วย 

 			   ในกรณีกรมธรรม์ประกันภัยจะสิ้นผลบังคับ ณ วันพ้นก�ำหนด 30 วัน ไปแล้ว เช่น บริษัทมีหนังสือ

บอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยลงวันท่ี 10 มกราคม 2563 แต่ผู้เอาประกันภัยได้รับหนังสือบอกเลิกดังกล่าวในวันที่  

15 มกราคม 2563 กรมธรรม์ประกนัภยัจงึสิน้ผล ณ วนัพ้นก�ำหนด 30 วนั คอืวนัที ่15 กมุภาพนัธ์ 2563 เวลา 24.00 น.  

เป็นต้น ฉะนั้น เบี้ยประกันภัยที่บริษัทจะต้องคืนส�ำหรับระยะเวลาที่เหลือจึงต้องนับจากวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2563 

เป็นต้นไปจนถึงวันสิ้นระยะเวลาประกันภัยที่ก�ำหนดไว้เดิม

			   (2) บริษัทอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบอกกล่าว

ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน และบริษัทต้องท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วย

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และลงลายมือชื่อทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัทที่มีลักษณะที่เชื่อถือได้ตามกฎหมาย 

ว่าด้วยธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ โดยส่งข้อมลูการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภยัไปยังระบบข้อมลูทีผู่เ้อาประกันภยั 

ระบุไว้เท่านั้น ทั้งนี้ ผู้เอาประกันภัยต้องยินยอมให้บริษัทจัดส่งข้อมูลการบอกเลิกด้วยวิธีการดังกล่าว และ

บริษัทต้องจัดให้มีกระบวนการแจ้งเตือนแก่ผู้เอาประกันภัย เมื่อได้ด�ำเนินการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

ทางอิเล็กทรอนิกส์

			   บอกเลิกด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน เพ่ือให้ม่ันใจว่า 

การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัทมีความน่าเชื่อถือบริษัทต้องกระท�ำตาม

วธิกีารแบบปลอดภยัในระดบัทีก่�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธรุกรรมทางอเิล็กทรอนกิส์ นอกจากนี ้การลงลายมือชือ่

ทางอเิลก็ทรอนกิส์ของบรษิทักต้็องมลีกัษณะทีเ่ชือ่ถอืได้ ตามกฎหมายว่าด้วยธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์เช่นเดยีวกัน    

          			  นอกจากน้ี เพือ่ให้เกดิความชดัเจนในการนับระยะเวลาว่าเม่ือใดจะถอืว่าผูเ้อาประกนัภยัได้รับหนงัสอื

บอกเลกิทางอเิลก็ทรอนกิส์ การส่งข้อมลูการบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัยจึงต้องส่งไปยงัระบบข้อมลูทีผู่เ้อาประกันภัย 

ระบุไว้เท่านั้น เช่น อีเมลของผู้เอาประกันภัย ทั้งนี้ การส่งลิงก์เข้าโทรศัพท์ผู้เอาประกันภัยไม่ถือว่าเป็นการส่งเข้า

ระบบของผู้เอาประกันภัย 
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    			   เพือ่ให้มัน่ใจว่าผูเ้อาประกนัภยัทราบถงึการบอกเลกิ เนือ่งจากบางกรณผีูเ้อาประกนัภยัไม่ได้ตรวจสอบ

ข้อมูลในระบบเป็นประจ�ำ เช่น ไม่ได้ตรวจสอบอีเมล บริษัทจึงต้องจัดให้มีกระบวนการแจ้งเตือนแก่ ผู้เอาประกันภัย 

เมื่อได้ด�ำเนินการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น โทรแจ้งผู้เอาประกันภัย ส่งข้อความ (SMS) 

ไปยังผู้เอาประกันภัย 

   			   ในทางปฏิบัตบิรษิทัท่ีจะบอกเลกิกรมธรรม์ประกันภยัทางอเิลก็ทรอนกิส์ได้ต้องเป็นบรษิทัทีข่ึน้ทะเบยีน

การออกกรมธรรม์ประกันภัยโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ไว้กับส�ำนักงาน คปภ. ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับ 

และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการออกกรมธรรม์ประกันภัย การเสนอขาย 

กรมธรรม์ประกนัภยัและการชดใช้เงนิ หรือค่าสินไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยั โดยใช้วธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส์ 

เท่านัน้ (หลกัการเกีย่วกบัตามวธิกีารแบบปลอดภยัในระดับท่ีก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 

หรือการลงลายมือชื่อทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัทท่ีต้องมีลักษณะที่เชื่อถือได้ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรม 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ และการส่งข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์เข้าระบบของผู้เอาประกันภัย สอดคล้องกับประกาศ 

คณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการออกกรมธรรม์ประกันภัย 

การเสนอขายกรมธรรม์ประกันภัยและการชดใช้เงิน หรือค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย โดยใช้วิธีการ 

ทางอิเล็กทรอนิกส์)

	 ในกรณีนี้บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยส�ำหรับระยะเวลา 

ที่กรมธรรม์ประกันภัยได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน

	 15.2	ผู้เอาประกันภัยเป็นผู้บอกเลิก: ผู้เอาประกันภัยอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยวิธีการ

อย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้

			   (1)	 ผู ้เอาประกันภัยอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยการแจ้งให้บริษัททราบเป็น 

ลายลักษณ์อักษร ซึ่งจะมีผลให้กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับทันที ณ วันเวลาที่บริษัทได้รับหนังสือบอกเลิก 

หรือวันเวลาที่ระบุไว้ในหนังสือบอกเลิก แล้วแต่ว่าวันใดเป็นวันหลังสุด

			   เมือ่ผูเ้อาประกนัภัยประสงค์จะบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยั ผู้เอาประกนัภยัจะต้องแจ้งให้บรษิทัทราบ

เป็นลายลกัษณ์อักษร ในกรณีนีจ้ะมผีลให้กรมธรรม์ประกนัภัยสิน้ผลบงัคบัเม่ือใดขึน้อยูก่บัเจตนาของผูเ้อาประกนัภยั 

เป็นส�ำคัญ กล่าวคือ หากมีการแจ้งบอกเลิกโดยไม่มีการระบุวันท่ีมีผลให้กรมธรรม์ประกันภัยส้ินผลบังคับไว้แล้ว  

ให้กรมธรรม์ประกนัภัยสิน้ผลบังคบั ณ วนัท่ีบรษิทัรบัทราบการแสดงเจตนาของผูเ้อาประกนัภยั แต่หากผูเ้อาประกนัภยั 

ระบวุนัทีใ่ห้กรมธรรม์ประกนัภัยสิน้ผลบังคับไว้อย่างชดัเจน กใ็ห้เป็นไปตามทีผู่เ้อาประกนัภยัก�ำหนด แต่อย่างไรกต็าม 

วันที่สิ้นผลบังคับของกรมธรรม์ประกันภัยจะเป็นก่อนวันที่บริษัทรับทราบการแสดงเจตนาของผู้เอาประกันภัยไม่ได้ 

(บอกเลิกย้อนหลังไม่ได้)  

			   (2)	 ผูเ้อาประกนัภยัอาจบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัยนีไ้ด้ด้วยวธีิการทางอิเลก็ทรอนกิส์ โดยบรษิทั

ต้องท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และแจ้ง 

วิธีการให้ผู้เอาประกันภัยทราบ ซึ่งจะมีผลให้กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับ ณ วันที่ข้อมูลการบอกเลิกส่ง

ไปยังระบบข้อมูลที่บริษัทระบุไว้เท่านั้น หรือ ณ วันที่ระบุไว้ในหนังสือบอกเลิก แล้วแต่ว่าวันใดเป็นวันหลังสุด

			   ทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบริษัทต้องจัดให้กระท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับท่ีก�ำหนดไว้ใน

กฎหมายว่าด้วยธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ และแจ้งวธีิการให้ผู้เอาประกนัภยัทราบ ซ่ึงจะมผีลให้กรมธรรม์ประกนัภยั 

สิ้นผลบังคับ ณ วันและเวลาท่ีข้อมูลการบอกเลิกส่งไปยังระบบข้อมูลที่บริษัทระบุไว้เท่านั้น หรือ ณ วันและเวลา 

ที่ระบุไว้ในหนังสือบอกเลิก แล้วแต่ว่าวันใดเป็นวันหลังสุด
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        			   เพื่อให้มั่นใจว่าระบบสารสนเทศของบริษัทมีความมั่นคงปลอดภัยเมื่อข ้อมูลการบอกเลิก 

กรมธรรม์ประกันภัยโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของผู้เอาประกันภัยได้ส่งถึงบริษัท จึงต้องก�ำหนดให้บริษัท 

ต้องกระท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

        			   อย่างไรก็ดี การบอกเลิกโดยผู้เอาประกันภัยมิได้ก�ำหนดให้ต้องมีการลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส ์

ที่มีลักษณะที่เชื่อถือได้ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ บริษัทสามารถก�ำหนดได้เอง โดยพิจารณา      

ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องเพื่อความสะดวกของผู้เอาประกันภัย ทั้งนี้ บริษัทต้องมีระบบยืนยันตัวตนของผู้เอาประกันภัย

ที่เหมาะสมด้วย เพื่อให้มั่นใจว่าการบอกเลิกเป็นการแสดงเจตนาของผู้เอาประกันภัยจริง ๆ 

             		  เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการนับระยะเวลาว่าเมื่อใดจะถือว่าบริษัทได้รับการแสดงเจตนาบอกเลิก

ของผู้เอาประกันภัยทางอิเล็กทรอนิกส์ การส่งข้อมูลการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยจึงต้องส่งไปยังระบบข้อมูลที่

บริษัทระบุไว้เท่านั้น เช่น อีเมลของบริษัท เพื่อแจ้งการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย หรือส่งข้อความบอกเลิกไปยัง

โทรศัพท์ที่บริษัทก�ำหนด ซึ่งผลการบอกเลิกจะมีผลทันทีเมื่อบริษัทได้รับทราบการแสดงเจตนาของผู้เอาประกันภัย  

แต่หากผูเ้อาประกนัภยัระบุวันทีใ่ห้กรมธรรม์ประกนัภยัสิน้ผลบงัคบัไว้อย่างชดัเจน กใ็ห้เป็นไปตามทีผู่เ้อาประกันภยั

ก�ำหนด แล้วแต่วันใดจะเป็นวันหลังสุด เน่ืองจากวันที่สิ้นผลบังคับของกรมธรรม์ประกันภัยจะเป็นก่อนวันที่บริษัท 

รับทราบการแสดงเจตนาของผู้เอาประกันภัยไม่ได้ (บอกเลิกย้อนหลังไม่ได้)

	 ในกรณีนี้ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิได้รับเบี้ยประกันภัยคืนตามอัตราการคืนเบี้ยประกันภัยที่ระบุไว้ข้างล่าง

	 ในการนีบ้รษัิทจะต้องคนืเบีย้ประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัตามอตัราคนืเบีย้ประกนัภยัทีก่�ำหนดไว้ตาราง

คืนเบี้ยประกันภัย โดยจะต้องคืนภาษีมูลค่าเพิ่มตามประมวลรัษฎากรด้วย

จ�ำนวนเดือนที่คุ้มครอง 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

เบี้ยประกันภัยคืนร้อยละ 80 70 60 50 40 30 20 15 10 0 0 0

ข้อ 16.	 การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ ในกรณีที่มีข้อพิพาท ข้อขัดแย้ง หรือข้อเรียกร้องใด ๆ  ภายใต้

กรมธรรม์ประกันภัยฉบบันี ้ระหว่างผูม้สิีทธเิรยีกร้องตามกรมธรรม์ประกันภยักับบรษิทั และหากผูม้สีทิธเิรยีกร้อง

ประสงค์ และเห็นควรยุติข้อพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอม และให้ท�ำการวินิจฉัย

ชีข้าดโดยอนญุาโตตลุาการตามข้อบงัคบัส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั 

ว่าด้วยอนุญาโตตุลาการ

	 เป็นการให้สิทธิแก่ผู้เอาประกันภัย หรือบุคคลที่มีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยที่จะเลือกวิธีระงับ 

ข้อพพิาทโดยอนุญาโตตลุาการ กล่าวคอื หากเอาประกนัภยัหรือบคุคลทีม่สิีทธเิรียกร้องตามกรมธรรม์ประกนัภยัประสงค์ 

จะใช้วิธีดังกล่าว บริษัทต้องยินยอม แต่หากผู้เอาประกันภัยหรือบุคคลที่มีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัย 

ไม่ประสงค์ บริษัทจะบังคับไม่ได้

ข้อ 17.	 การตีความกรมธรรม์ประกันภัย ความหมายและเจตนารมณ์ของข้อความที่ปรากฏในกรมธรรม ์

ประกันภัยนี้ รวมทั้งเอกสารแนบท้ายและเอกสารประกอบให้ตีความตามที่นายทะเบียนได้ให้ความเห็นชอบไว้

	 เน่ืองจากแบบและข้อความกรมธรรม์ประกนัภยั รวมทัง้เอกสารแนบท้ายและเอกสารประกอบจะต้องได้รบั 

ความเห็นชอบจากนายทะเบียน ฉะนั้น ค�ำหรือข้อความท่ีปรากฏในกรมธรรม์ประกันภัย รวมท้ังเอกสารแนบท้าย 

และเอกสารประกอบจะต้องมคีวามหมาย และเจตนารมณ์ตามทีน่ายทะเบยีนได้ให้ความเหน็ชอบไว้ตามคูม่อืตคีวามฯ 
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ฉบับนี้ การปฏิบัติที่เป็นการฝ่าฝืนต่อความหมายและเจตนารมณ์ที่นายทะเบียนให้ความเห็นชอบไว้ อาจเป็นการ

ประวิงการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

ข้อ 18.	 ข้อยกเว้น การประกันภัยไม่คุ้มครองความรับผิดอันเกิดจาก 

	 18.1	สงคราม การรุกราน การกระท�ำของชาติศัตรู การสู้รบ หรือการปฏิบัติการที่มีลักษณะเป็นการท�ำ

สงคราม (จะได้ประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม)

	 18.2 	สงครามกลางเมือง การแข็งข้อของทหาร การกบฏ การปฏิวัติ การต่อต้านรัฐบาล การยึดอ�ำนาจ

การปกครองโดยก�ำลังทหารหรอืโดยประการอืน่ ประชาชนก่อความวุน่วายถงึขนาดหรอืเท่ากบั การลกุฮอืต่อต้าน 

รัฐบาล

	 18.3 	วัตถุอาวุธปรมาณู

	 18.4 	การแตกตัวของประจุ การแผ่รังสี การกระทบกับกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงปรมาณู หรือจาก

กากปรมาณูอันเกิดจากการเผาไหม้เชื้อเพลิงปรมาณู และส�ำหรับจุดประสงค์ข้อสัญญานี้การเผาไหม้นั้น รวมถึง

กรรมวิธีใด ๆ แห่งการแตกแยกปรมาณู ซึ่งด�ำเนินต่อไปด้วยตัวของมันเอง

	 โดยหลักสากลทั่วโลกไม่มีผู ้ใดอาจรับประกันภัยอันเกิดจากมหันตภัยต่าง ๆ ดังท่ีระบุในข้างต้นได้  

กรมธรรม์ประกันภัยจึงได้ก�ำหนดเป็นข้อยกเว้นไว้ ทั้งนี้ ไม่ว่าความรับผิดที่เกิดขึ้นนั้นจะเกิดขึ้นจากมหันตภัย 

ดังกล่าวโดยตรง หรือเป็นผลโดยอ้อมก็ตาม

	 18.5	ความเสียหายที่เกิดจากรถที่ถูกยักยอก ฉ้อโกง กรรโชก ลักทรัพย์ รีดเอาทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือ 

ปล้นทรัพย์

	 กรณีรถทีก่่อให้เกดิความเสยีหายเปน็เหตุให้ผูป้ระสบภยัไดร้บัอันตรายต่อชีวติ ร่างกาย หรอือนามัย เป็นรถ

ที่มิได้อยู่ในความครอบครองของเจ้าของรถ เพราะเหตุที่รถนั้นได้ถูกยักยอก ฉ้อโกง กรรโชก ลักทรัพย์ รีดเอาทรัพย์    

ชิงทรัพย์ หรือปล้นทรัพย์แล้ว บริษัทไม่ต้องรับผิดต่อผู้ประสบภัยแม้กระทั่งค่าเสียหายเบื้องต้น แต่หากกรณีนั้น

เจ้าของรถได้ร้องทุกข์ไว้ต่อพนักงานสอบสวนถึงเหตทุีถ่กูยกัยอก ฉ้อโกง ฯลฯ แล้ว ผูป้ระสบภัยมสีทิธขิอรบัค่าเสยีหาย 

เบื้องต้นจากกองทุนทดแทนผู้ประสบภัย ทั้งนี้ เป็นไปตามมาตรา 23 (2) แห่ง พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ 

	 18.6	การใช้นอกประเทศไทย

	 เมื่อพิจารณา พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ ในมาตรา 7 ประกอบมาตรา 9 จะพบว่าเจ้าของรถ 

ซึ่งใช้รถ หรือมีรถไว้เพื่อใช้ที่อยู่ภายใต้บังคับของกฎหมายดังกล่าวท่ีต้องจัดให้มีการท�ำประกันภัย ความเสียหาย 

จะต้องเป็นรถซึ่งใช้หรือมีไว้เพื่อใช้ในราชอาณาจักรเท่านั้น หากเป็นรถท่ีใช้หรือมีไว้เพ่ือใช้นอกราชอาณาจักรก็มิได้

อยู่ในบังคับของ พ.ร.บ. ดังกล่าว

	 หากน�ำรถที่ท�ำประกันภัยไว้ไปใช้นอกอาณาเขตคุ้มครอง หรือนอกอาณาเขตประเทศไทยแล้วไปประสบ

อุบัติเหตุท�ำให้ผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย แม้จะเป็นความรับผิดของผู้ขับขี่หรือ 

ผู้โดยสารรถคันเอาประกันภัยก็ตามบริษัทก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายนั้น

	 18.7	การใช้รถยนต์ในทางผิดกฎหมาย เช่น ใช้รถยนต์ไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์หรือใช้ขนยาเสพติด  

ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม หรือใช้รถยนต์หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนี

การตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น

	 ข้อยกเว้นตามข้อนี้ มีเจตนาจะยกเว้นการใช้รถยนต์เพื่อการท�ำผิดกฎหมาย หรือใช้รถยนต์หลบหนีจาก

การกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากการใช้รถดังกล่าว
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ไม่ได้เป็นการใช้รถตามปกติทั่วไป มีความเสี่ยงสูงที่จะท�ำให้เกิดอุบัติเหตุโดยง่าย กรมธรรม์ประกันภัยจึงยกเว้น 

ความคุ้มครอง 

	 กรณีอย่างไรที่จะถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย ต้องพิจารณาข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป        

เช่น การใช้รถยนต์ขนยาเสพตดิ ไม่ว่ารถคนันัน้จะมกีารดดัแปลงรถหรือไม่กต็าม ต้องเป็นการขนยาเสพตดิทีก่ฎหมาย 

ให้ถือว่าเป็นการครอบครองหรือมีไว้เพื่อจ�ำหน่าย หากมีไว้เพื่อเสพไม่ถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย 

หรือในกรณีที่ผู้เอาประกันภัย หรือการใช้รถยนต์บรรทุกคนต่างด้าว จะถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย

ตามมาตรา 187 หรือไม่ ต้องพิจารณาจากเจตนาของผู้ขับข่ีจากข้อเท็จจริงและจากข้อกฎหมายเป็นส�ำคัญ เช่น  

หากเป็นการบรรทุกคนต่างด้าวเพื่อหลบหนีเข้าเมืองหรือหลบหนีออกจากเมือง หรือเพื่อหลีกเลี่ยงการจับกุมของ 

เจ้าหน้าที่ซึ่งเป็นความผิดตามกฎหมาย เช่นนี้ถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย แต่หากเป็นกรณีที ่

คนต่างด้าวนัน้หลบหนเีข้ามาอาศยัใช้ชวีติอยูใ่นประเทศไทยอยูแ่ล้ว แม้คนเหล่านัน้จะโดยสารรถยนต์ไปด้วยกัน เพือ่

ไปท�ำงานหรือท�ำธุระอื่นใด เช่นนี้ผู้ขับขี่ย่อมไม่มีเจตนาจะหลบหนีหรือหลีกเลี่ยงการจับกุม ต้องถือว่าเป็นการใช้รถ

เพื่อบรรทุกคนโดยสารตามปกติทั่วไป มิใช่ใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมายแต่อย่างใด ข้อยกเว้นข้อนี้มิได้หมายความ

รวมถึงการท�ำผิดกฎจราจร เช่น การฝ่าฝืนสัญญาณไฟ หรือสัญญาณไฟจราจร การบรรทุกน�้ำหนักเกิน เป็นต้น

	 เงือ่นไขข้อนีน้อกจากจะยกเว้นความคุม้ครองการใช้รถยนต์ในทางทีผิ่ดกฎหมายแล้ว การใช้รถยนต์หลบหนี

จากการกระท�ำความผดิทางอาญา หรอืหลบหนกีารตรวจค้นหรือการจบักมุของเจ้าหน้าที ่ก็จะไม่ได้รบัความคุม้ครอง

เช่นกัน เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 19 นาย ก. ขับรถชนนาย ข. คนเดินถนน แต่ไม่หยุดช่วยเหลือคนเจ็บ โดยท�ำการขับรถหลบหนี

ไปอย่างรวดเร็ว และในระหว่างการขับรถหลบหนีการกระท�ำความผิดอาญาที่ได้ก่อให้เกิดขึ้นแล้วไปเกิดอุบัติเหตุชน

รถของนาย ค. ทีข่บัมาในเส้นทางปกตจินได้รับความเสียหายทัง้ตัวรถยนต์และบาดเจ็บ เช่นนี ้ความเสียหายทีเ่กิดขึน้ 

นาย ข. จะได้รับความคุ้มครอง ส่วนความเสียหายที่เกิดขึ้นกับนาย ค. จะเข้าข้อยกเว้นตามข้อนี้ แต่อย่างไรก็ตาม

บรษิทัจะต้องชดใช้ความเสยีหายกรณบีาดเจบ็ให้นาย ค. ไปก่อน แล้วสามารถเรียกคนืจากนาย ก. ผู้ขับข่ีรถประกนัภยั 

ต่อไป ตามเงื่อนไขข้อสัญญาพิเศษ ข้อ 19.

	 18.8	การใช้ในการแข่งขันความเร็ว

	 การใช้ในการแข่งขันความเร็วท�ำให้ความเส่ียงภัยสูงข้ึนมีโอกาสเกิดอุบัติเหตุได้ง่ายหากให้ความคุ้มครอง 

จะไม่เป็นธรรมกับผู้เอาประกันภัยรายอื่น แต่กรณีการแข่งขันแรลล่ีที่มิได้มีลักษณะเป็นการแข่งขันความเร็วไม่อยู่

ภายใต้ข้อยกเว้นดงักล่าว ดงันัน้หากเกดิอุบัตเิหตขุึน้ในขณะแข่งขันดงักล่าว ท�ำให้บคุคลภายนอกได้รบัความเสยีหาย       

ความเสียหายของบุคคลภายนอกนั้นยังคงได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ข้อยกเว้นการแข่งขันความเร็วในข้อนี้หมายรวมถึงการแข่งขันความเร็วทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขัน

ความเร็วในสนามแข่ง นอกสนามแข่งบนถนนสาธารณะหรือถนนส่วนบุคคล การเอาชนะกันด้วยความเร็ว ไม่ว่าการ

แข่งขันนั้นจะชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ก็ตาม 

	 ทั้งนี้ เนื่องจากความเสี่ยงภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ คุ้มครองอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนในความเส่ียงตามปกติ

วิสัยของผู้ขับขี่โดยทั่วไป จึงต้องถือว่าเป็นการแข่งขันความเร็วที่มีความเสี่ยงภัยเกินกว่าเกณฑ์การใช้งานปกติ แต่ไม่

หมายความรวมถึงการขับขี่เร็วเกินกว่าเกณฑ์ที่กฎหมายก�ำหนด แต่อย่างไรก็ตาม บริษัทจะต้องชดใช้ความเสียหาย

กรณีบาดเจ็บให้ผู้ประสบภัยไปก่อน แล้วสามารถเรียกคืนจากผู้ขับขี่รถประกันภัยต่อไป ตามเงื่อนไขข้อสัญญาพิเศษ 

ข้อ 19.
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ข้อ 19.	 ข้อสัญญาพิเศษ ภายใต้จ�ำนวนเงินคุ้มครองผู้ประสบภัยที่ระบุไว้ในตาราง บริษัทจะไม่ยกเอาความ 

ไม่สมบรูณ์แห่งกรมธรรม์ประกนัภัย หรอืความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรอืเง่ือนไขแห่ง

กรมธรรม์ประกันภัยนี้ เว้นแต่ข้อ 18.1 18.2 18.3 18.4 18.5 และ 18.6 เป็นข้อต่อสู้ผู้ประสบภัย เพื่อปฏิเสธ

ความรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ เมื่อบริษัทได้ใช้ค่าสินไหมทดแทนไปแล้ว แต่บริษัทไม่ต้องรับผิดตาม

กฎหมาย หรือตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ต่อผู้เอาประกันภัย เพราะกรณีดังกล่าวข้างต้นนั้นซึ่ง ผู้เอาประกันภัย 

ต้องรับผิดต่อผู้ประสบภัย ผู้เอาประกันภัยต้องใช้จ�ำนวนเงินที่บริษัทได้จ่ายไปนั้นคืนให้บริษัทภายใน 7 วัน

	 หมายความว่า เมื่อผู้เอาประกันภัยหรือบุคคลท่ีถือเสมือนเป็นผู้เอาประกันภัย หรือผู้โดยสารน�ำเอารถคัน      

เอาประกันภัยไปใช้และประสบอุบัติเหตุ ท�ำให้ผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย บริษัท

จะยกเอาความไม่สมบูรณ์ของกรมธรรม์ประกนัภัย หรอืความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรอื

จะยกเอาข้อยกเว้นความรับผิดของบริษัท (เว้นแต่ข้อยกเว้น 18.1-18.6) มาเป็นเหตุในการปฏิเสธความรับผิดต่อ 

ผู้เอาประกันภัยมิได้ ดังนั้นหากมีผู้ประสบภัยจากรถท่ีเข้าข้อยกเว้นตาม 18.7 และ 18.8 บริษัทจะต้องชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้ประสบภัยไปก่อนแล้วจึงมาเรียกค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทได้จ่ายไปให้แก่ผู้ประสบภัยคืน

จากผู้เอาประกันภัย โดยผู้เอาประกันภัยจะต้องจ่ายเงินจ�ำนวนดังกล่าวคืนแก่บริษัทภายใน 7 วันนับแต่วันที่บริษัท

เรียกคืน

	 กรณผีูป้ระสบภยัไปติดต่อขอรบัค่าสินไหมทดแทนจากบริษทั โดยผู้ประสบภยันัน้อาจเป็นผู้เอาประกันภยัเอง  

(กรณีขอรับค่าเสียหายเบ้ืองต้น) หรือเป็นทายาทของผู้เอาประกันภัย บริษัทจะท�ำการจ่ายค่าสินไหมทดแทน หรือ

ค่าเสียหายเบื้องต้น ขณะเดียวกันก็ท�ำบันทึกว่าผู้เอาประกันภัยได้จ่ายเงินจ�ำนวนดังกล่าวคืนแก่บริษัททันที ท�ำให้

ผู้ประสบภัยไม่ได้รับค่าเสียหายเบ้ืองต้น หรือค่าสินไหมทดแทนไปใช้จ่ายเป็นค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทน หรือ 

ค่าปลงศพ ตามเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. คุม้ครองผู้ประสบภยัจากรถฯ และตามกรมธรรม์ประกนัภยันีก้ารกระท�ำของ

บริษัทเป็นการฝ่าฝืน พ.ร.บ. ดังกล่าว มีความผิดตามมาตรา 25 ต้องระวางโทษปรับตั้งแต่ 10,000-50,000 บาท  

ตามมาตรา 44 แก้ไขเพิ่มเติม โดยมาตรา 18 แห่ง พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2540
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	 การประกนัภัยรถยนต์เป็นการประกนัวนิาศภยัอย่างหนึง่ ซึง่กฎหมายมไิด้ก�ำหนดแบบของความสมบรูณ์ของ

สัญญาไว้ ฉะนั้น สัญญาประกันภัยจึงเกิดขึ้นโดยสมบูรณ์ เมื่อคู่กรณีแสดงเจตนาเสนอสนองถูกต้องตรงกัน กล่าวคือ  

เมื่อผู้เอาประกันภัยแสดงเจตนาท�ำประกันภัยกับบริษัท และหากบริษัทตกลงสนองรับการท�ำประกันภัยแล้ว สัญญา

ประกันภัยจึงเกิดขึ้นโดยสมบูรณ์ผูกพันคู่สัญญา แม้บริษัทจะยังมิได้ส่งมอบกรมธรรม์ประกันภัย แต่อย่างไรก็ตาม

ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2552 เป็นต้นไป กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ได้น�ำหลักเกณฑ์ Cash before cover มาใช้

เป็นเง่ือนไขบังคับก่อนตามกฎหมาย โดยหลักเกณฑ์ Cash before cover นั้นเป็นข้อก�ำหนดให้ผู้เอาประกันภัย 

จะต้องจ่ายเบ้ียประกันภัย ก่อนหรือตรงกบัวนัทีก่รมธรรม์ประกันภยัเริม่ต้นการคุม้ครอง ซึง่จะได้กล่าวโดยละเอียด

ในหมวดเงื่อนไขทั่วไปต่อไป

	 ในสัญญาประกันภัยน้ัน หากผู้เอาประกันภัยมิได้มีส่วนได้เสียในเหตุที่ประกันภัย จะท�ำให้สัญญาที่เกิดขึ้น       

ไม่ผูกพันคู่สัญญาแต่อย่างใด ทั้งนี้ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ป.พ.พ.) มาตรา 863 การพิจารณาว่า  

ผู้เอาประกันภัยมีส่วนได้เสียในรถยนต์ที่เอาประกันภัยหรือไม่นั้น มิใช่พิจารณาจากรายการจดทะเบียนรถว่า  

ผู้เอาประกันภัยจะต้องเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ หรือเป็นผู้มีสิทธิครอบครองเท่านั้นจึงจะเป็นผู้มีส่วนได้เสีย การมีสิทธิ

ตามกฎหมาย หรือมีความรับผิดตามกฎหมายเกี่ยวกับตัวรถยนต์ดังกล่าวก็เป็นผู้มี ส่วนได้เสียได้เช่นกัน เช่น พี่ชาย

ให้น้องยืมรถมาใช้ในระหว่างที่ตนเองไปอยู่ต่างประเทศ ในระหว่างการยืมใช้น้องมีสิทธิใช้สอยรถยนต์ดังกล่าว และ

มีหน้าที่ต้องซ่อมแซมรถเมื่อรถเกิดความเสียหาย และมีหน้าท่ีต้องส่งมอบรถคืนในสภาพที่เรียบร้อย เม่ือจ�ำต้องคืน

เช่นนี้น้องก็เป็นผู้มีส่วนได้เสีย สามารถน�ำรถมาจัดท�ำประกันภัยรถยนต์ ประเภท 1 ได้เช่นเดียวกับผู้เช่ารถยนต์  

โดยในระหว่างการเช่าใช้ตามสญัญาเช่า ผูเ้ช่ามสีทิธใิช้สอยรถยนต์ทีเ่ช่านัน้ และมหีน้าทีต้่องซ่อมแซมรถเองเมือ่รถเกดิ

ความเสยีหาย และมหีน้าทีต้่องส่งมอบรถคนืในสภาพทีเ่รยีบร้อย เช่นนีผู้เ้ช่ากเ็ป็นผูมี้ส่วนได้เสยีสามารถน�ำรถมาจดัท�ำ 

ประกันภัยรถยนต์ ประเภท 1 ได้เหมือนกัน 

	 การพิจารณาว่าผู้เอาประกันภัยมีส่วนได้เสียหรือไม่นั้นจะพิจารณาในขณะเวลาเอาประกันภัย และหาก 

ในขณะเอาประกันภัยมีส่วนได้เสียแล้ว แม้ต่อมาส่วนได้เสียนั้นจะหมดไปสัญญาประกันภัยนั้นก็ยังคงมีผลสมบูรณ์

จนกว่าสัญญานั้นจะสิ้นสุดความคุ้มครอง แต่การชดใช้กรณีนี้จะต้องชดใช้ให้กับผู้เสียหายที่แท้จริง

	 นอกจากนั้นในบางกรณีการแจ้งชื่อผู้เอาประกันภัย อาจจะมีการแจ้งชื่อผิดพลาด หรือเป็นการแจ้งแทน 

ผู้มีส่วนได้เสียท่ีแท้จริง เช่น นาย ก. ผู้เอาประกันภัยคนเดิมได้ขายและส่งมอบรถให้นาย ข. ไปในระหว่างที ่

กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์คันดังกล่าวยังไม่หมดระยะเวลาคุ้มครอง ซึ่งตามเงื่อนไขนาย ข. ได้เป็นผู้เอาประกันภัย

ตามเงือ่นไขกรมธรรม์ประกนัภยัแล้ว ซึง่หากเมือ่กรมธรรม์ประกนัภยัหมดอาย ุการแจ้งต่ออายหุรอืแจ้งเอาประกันใหม่ 

ควรแจ้งผู้เอาประกันภัย คือ นาย ข. แต่ได้มีการสื่อสารเข้าใจผิดพลาด ตัวแทนได้ระบุผู้เอาประกันภัย คือ นาย ก. 

เช่นเดมิ เช่นนีเ้มือ่เกดิภยัขึน้บรษิทัไม่สามารถยกเรือ่งส่วนได้เสยีมาปฏเิสธต่อนาย ข. และการชดใช้ค่าสนิไหมทดแทน

ต้องชดใช้ให้แก่นาย ข. ผู้เสียหายที่แท้จริง   

	 1.	 ประเภทของการประกันภัย การประกันภัยรถยนต์แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ

		  1.1	การประกันภัยประเภทไม่ระบุช่ือผู้ขับขี่ การประกันภัยรถยนต์ประเภทนี้เป็นการประกันภัยที่

ใช้มาแต่ดั้งเดิมในประเทศไทย ซึ่งในการประกันภัยประเภทนี้จะคุ้มครองความรับผิดและความเสียหายต่อรถยนต ์

คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ และ
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คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ที่เกิดในระหว่างการใช้ หรือการขับขี่ของบุคคลใด ๆ  ก็ตามที่ใช้ หรือขับขี่โดยได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัย 

ทั้งนี้ ภายใต้หลักเกณฑ์ เงื่อนไข และข้อยกเว้นที่ปรากฏในกรมธรรม์ประกันภัย และในการท�ำประกันภัยประเภทนี ้

มีปัจจัยที่เป็นตัวก�ำหนดเบี้ยประกันภัย ดังนี้

			   1) 	ประเภทรถยนต์

			   2) 	ลกัษณะการใช้รถยนต์ เช่น การใช้ส่วนบคุคล รบัจ้างสาธารณะ เพือ่การพาณชิย์ เพือ่การพาณชิย์พเิศษ

			   3) 	ขนาดรถยนต์ เช่น ขนาดเครื่องยนต์ น�้ำหนักบรรทุก หรือจ�ำนวนผู้โดยสารของรถยนต์

			   4) 	อายุรถยนต์

			   5) 	กลุ่มรถยนต์	

			   6) 	จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย

			   7) 	อุปกรณ์เพิ่มพิเศษ	       

	 1.2	 การประกันภัยประเภทระบุช่ือผู้ขับข่ี การประกันภัยรถยนต์ประเภทนี้เป็นการประกันภัยที่ม ี

การพฒันาขึน้มาใหม่ในประเทศไทย โดยหลักการทีส่�ำคญัส�ำหรับการประกนัภยัประเภทนี ้คอื จะคุ้มครองความรบัผดิ 

หรือความเสียหายต่อรถยนต์ที่เกิดขึ้นในขณะที่มีบุคคลที่ระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัยเป็นผู้ขับขี่

	 อย่างไรกต็าม แม้ความรบัผิดหรอืความเสียหายต่อรถยนต์จะเกดิข้ึนในขณะท่ีมีบคุคลอืน่ซ่ึงมใิช่บคุคลทีร่ะบชุือ่ 

ในกรมธรรม์ประกันภัยเป็นผู้ขับขี่ก็ตาม ก็ไม่เป็นเหตุให้บริษัทปฏิเสธความรับผิดแต่อย่างใดบริษัทยังคงต้อง 

รับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน เพียงแต่ผู้เอาประกันภัยจะต้องเข้ามาร่วมรับผิดในความเสียหายส่วนแรกด้วย  

ส่วนความคุ้มครองใดบ้างที่ผู ้เอาประกันภัยจะต้องเข้ามาร่วมรับผิดในจ�ำนวนเงินความเสียหายส่วนแรก และ 

ความคุ้มครองใดบ้างท่ีผู้เอาประกันภัยไม่ต้องเข้ามาร่วมรับผิดในจ�ำนวนเงินความเสียหายส่วนแรกนั้น จะได้กล่าว 

ต่อไปเมื่อถึงส่วนความคุ้มครองนั้น ๆ

	 ในการท�ำประกันภัยรถยนต์ประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่นั้น ผู้เอาประกันภัยสามารถระบุชื่อผู้ขับขี่ท่ีได้รับ 

ความคุ้มครองได้ถึง 2 คน แต่จะระบุคนเดียวก็ได้ 

	 ในกรณีที่ระบุ 2 คนนั้น การคิดค�ำนวณเบี้ยประกันภัยจะใช้ผู้ขับขี่ที่มีความเสี่ยงสูงเป็นฐานในการค�ำนวณ

เบีย้ประกันภยั ซึง่ปัจจยัทีใ่ช้เป็นตวัก�ำหนดความเสีย่งส�ำหรบัการประกนัภยัระบชุือ่ผูข้บัขีเ่พิม่เตมิจากการประกันภยั 

ประเภทไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่ก็คืออายุของผู้ขับขี่

	 โดยมีการแบ่งช่วงอายุของผู้ขับขี่จากช่วงท่ีมีความเส่ียงภัยน้อยไปยังช่วงท่ีมีความเส่ียงภัยมากเป็น 4 ช่วง

อายุ ดังนี้

	 -	 อายุเกิน 50 ปีขึ้นไป

	 -	 อายุ 36-50 ปี

	 -	 อายุ 25-35 ปี

	 -	 อายุ 18-24 ปี	

	 ส�ำหรับรถยนต์ที่ผู้เอาประกันภัยจะน�ำมาท�ำประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ได้นั้น จะต้องเป็นรถยนต์ที่ใช้

เป็นส่วนบคุคลเท่านัน้ รถยนต์ทีใ่ช้รับจ้างสาธารณะ หรอืใช้เพือ่การพาณชิย์ หรอืใช้เพือ่การพาณชิย์พเิศษ ไม่สามารถ

ท�ำประกันภัยประเภทดังกล่าวได้ ดังน้ันรถยนต์ที่จะสามารถท�ำประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ได้จึงจ�ำกัดไว้เพียง        

3 ประเภทเท่านั้น คือ รถยนต์นั่งส่วนบุคคล รถยนต์โดยสารส่วนบุคคล และรถจักรยานยนต์ส่วนบุคคล

-20-0871(001)P3.indd   42 24/11/2563 BE   11:28



คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 43

	 2.	 ประเภทความคุ้มครอง จากที่กล่าวมาข้างต้นแล้วว่า การประกันภัยรถยนต์ในปัจจุบันแบ่งออกเป็น        
2 ประเภท คือ การประกันภัยรถยนต์ประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ และการประกันภัยรถยนต์ประเภทไม่ระบุช่ือผู้ขับขี่  
แต่ไม่ว่าจะเป็นการประกันภัยประเภทใดก็ตาม ต่างก็จะแบ่งความคุ้มครองออกเป็น 2 ส่วนเหมือนกัน ดังนี้
		  2.1	ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยหลัก ซึ่งจะแบ่งเป็น
				    2.1.1	การคุ ้มครองผู ้ประสบภัยจากรถ เป็นการให้ความคุ ้มครองผู ้ประสบภัยจากรถตาม 
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 (พ.ร.บ.) การก�ำหนดจ�ำนวนเงินให้ความคุ้มครองจ�ำนวน 
ค่าเสียหายเบื้องต้น รวมถึงหลักเกณฑ์การรับประกันภัย และการจ่ายค่าเสียหายแก่ผู้ประสบภัยนั้น ให้ปฏิบัติตาม 
กฎ ระเบียบ ประกาศ ค�ำสั่งที่ออกตาม พ.ร.บ. และที่เกี่ยวข้อง
				    2.1.2	การคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก ในส่วนความคุ้มครองนี้ บริษัทจะเข้ามารับผิด
ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอก หากว่าความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่บุคคลภายนอกนั้น ผู้เอาประกันภัย
เป็นฝ่ายที่จะต้องรับผิดตามกฎหมาย ซึ่งความคุ้มครองในส่วนนี้จะแบ่งเป็น 
			   	 (ก)	 การคุ้มครองความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัยของบุคคลภายนอก
				    ความคุ้มครองในส่วนความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัยของบุคคลภายนอกนี้ ได้น�ำเอา 
ความคุ้มครองความรับผิดต่อความบาดเจ็บ มรณะ และความคุ้มครองความรับผิดต่อผู้โดยสารเดิมมารวมเป็น 
ความคุม้ครองเดยีว ดงันัน้บุคคลภายนอกทีไ่ด้รบัความคุ้มครองในส่วนน้ีจงึรวมถงึทัง้บคุคลภายนอกทีอ่ยูน่อกรถยนต์
คนัเอาประกนัภัย และบุคคลภายนอกท่ีโดยสารอยูใ่นรถยนต์ หรอืก�ำลงัขึน้ หรอืก�ำลงัลงจากรถยนต์ คนัเอาประกนัภยั 
ด้วย
				    แต่อย่างไรก็ตามบุคคลดังต่อไปนี้จะไม่ได้รับความคุ้มครองตาม 2.
				    - ผู้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุ
  				    - คู่สมรส บิดา มารดา บุตร ลูกจ้างในทางการที่จ้างของผู้ขับขี่นั้น
				    ส�ำหรบัจ�ำนวนเงนิคุ้มครองในส่วนของความเสยีหายต่อชวีติ ร่างกาย หรอือนามยันีจ้ะคุม้ครองเฉพาะ
จ�ำนวนเงินค่าเสียหายส่วนที่เกินวงเงินสูงสุดตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ (ความคุ้มครอง 
ผู้ประสบภัยจากรถ)
				    ในส่วนของความคุม้ครองชวีติ ร่างกาย อนามยัของบคุคลภายนอกนี ้แม้จะเป็นกรณทีีท่�ำประกนัภยั
ประเภทระบชุือ่ผูข้บัขีไ่ว้ และความเสยีหายต่อชวิีต ร่างกาย หรืออนามยั ของบคุคลภายนอกนัน้เป็นความรบัผดิตาม
กฎหมายของผูขั้บข่ี ซึง่มใิช่ผูขั้บข่ีท่ีระบุชือ่ไว้ในกรมธรรม์ประกนัภยักต็าม บรษิทักยั็งคงผกูพนัรบัผดิต่อความเสยีหาย
ของบุคคลภายนอกนั้นเต็มจ�ำนวน โดยผู้เอาประกันภัยไม่ต้องเข้ามาร่วมรับผิดในจ�ำนวนความเสียหายส่วนแรกเอง  
ดงัเช่นความเสยีหายต่อทรพัย์สนิของบุคคลภายนอกตาม (ข) ทัง้นี ้เนือ่งจากความคุ้มครองนีเ้ป็นความคุม้ครองส่วนท่ี
เกินจากความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย 
คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถจึงถือเสมือนเป็นความเสียหาย  ส่วนแรกที่ผู้เอาประกันภัยรับผิดชอบเองอยู่แล้ว
				    (ข) การคุ้มครองความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก 
				    บริษัทจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอกตาม 
ความเสียหายที่แท้จริง แต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย
				    แต่ทรัพย์สินดังต่อไปนี้จะไม่ได้รับความคุ้มครอง
				    - ทรัพย์สินที่ผู้เอาประกันภัย ผู้ขับขี่ที่เป็นฝ่ายต้องรับผิดตามกฎหมาย คู่สมรส บิดา มารดา บุตร
ของผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่นั้นเป็นเจ้าของ หรือเป็นผู้เก็บรักษา ควบคุม หรือครอบครอง
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				    - เครื่องชั่ง สะพานรถ สะพานรถไฟ ถนน ทางวิ่ง ทางเดิน สนาม หรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่อยู่ใต้สิ่ง 
ดังกล่าวอันเกิดจากการสั่นสะเทือน หรือจากน�้ำหนักรถยนต์ หรือน�้ำหนักบรรทุกของรถยนต์

				    - สัมภาระหรือทรัพย์สินอื่นใดที่น�ำติดตัวขึ้นบนรถยนต์ หรือทรัพย์สินที่บรรทุกอยู่ในรถยนต์ หรือ

ก�ำลังยกขึ้น หรือก�ำลังยกลงจากรถยนต์ หรือทรัพย์สินที่รถยนต์ก�ำลังยกจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง

				    - ทรพัย์สนิท่ีได้รบัความเสยีหายจากการรัว่ไหลของสารเคม ีหรอืวัตถอุนัตรายท่ีบรรทกุอยูใ่นรถยนต์ 

เว้นแต่การรัว่ไหลนัน้เกดิจากอุบตัเิหตจุากรถยนต์ หรือการร่ัวไหลของแก๊ส หรือเชือ้เพลิงเพ่ือการเดินเคร่ืองของรถยนต์

				    ในกรณีที่ท�ำประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ และไปเกิดอุบัติเหตุก่อให้เกิดความเสียหายต่อ

ทรัพย์สินของบุคคลภายนอก หากความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นเป็นความรับผิดตามกฎหมายของผู้ขับขี่รถยนต์คัน 

เอาประกันภัย แต่ผู้ขับขี่นั้นมิใช่ผู้ขับขี่ที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว บริษัทยังคงต้องรับผิดต่อบุคคลภายนอก 

เต็มจ�ำนวน แต่เมื่อบริษัทได้จ่ายค่าเสียหายให้แก่บุคคลภายนอกไปเต็มจ�ำนวนแล้ว บริษัทสามารถเรียกจ�ำนวนเงิน 

ความเสียหายส่วนแรกที่ผู ้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเองคืนจากผู้เอาประกันภัยได้ตามจ�ำนวนที่จ่ายไปจริง 

แต่ไม่เกิน 2,000 บาท	

				    2.1.3	การคุ้มครองต่อรถยนต์ จัดแบ่งความคุ้มครองออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ ๆ คือ การคุ้มครอง 

ความเสียหายต่อรถยนต์ และการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้

				    การคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ การคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์นี้บริษัทจะชดใช้         

ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายที่เกิดขึ้นระหว่างระยะเวลาประกันภัยต่อรถยนต์ รวมทั้งอุปกรณ์ เครื่องตกแต่ง 

หรือสิ่งที่ติดประจ�ำอยู่กับตัวรถยนต์	

				    ในกรณีที่เป็นการท�ำประกันภัยประเภทระบุชื่อผู ้ขับขี่แล้ว หากรถยนต์คันดังกล่าวไปเกิด

อุบัติเหตุพลิกคว�่ำหรือมีการชนเกิดข้ึน ท�ำให้รถยนต์ได้รับความเสียหายในขณะที่มีบุคคลอื่นซ่ึงมิใช่บุคคลที่ระบุชื่อ 

ในกรมธรรม์ประกันภัยเป็นผู้ขับขี่แล้ว บริษัทก็ยังคงผูกพันต้องรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้น ภายใต้เงื่อนไข 

ที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบความเสียหายส่วนแรกเอง เป็นจ�ำนวน 6,000 บาท เว้นแต่ความเสียหาย 

ที่เกิดขึ้นนั้นเกิดขึ้นจากการกระท�ำของบุคคลภายนอก และรู้ตัวบุคคลภายนอกผู้ก่อให้เกิดความเสียหายนั้น

				    ส�ำหรับข้อยกเว้นในส่วนความเสียหายต่อรถยนต์ที่เกิดขึ้นขณะขับขี่โดยบุคคลที่ไม่เคยมีใบอนุญาต

ขับขี่นั้น จะไม่น�ำมาใช้บังคับส�ำหรับการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ หากผู้ขับขี่ในขณะเกิดอุบัติเหตุเป็นผู้ขับขี ่

ที่ระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัย ทั้งนี้ เนื่องจากผู้ขับข่ีดังกล่าวได้ผ่านการพิจารณารับประกันภัยจากบริษัทแล้วว่า

เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการขับขี่ จึงตกลงรับประกันภัยไว้ ฉะนั้น เมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้นในขณะมีผู้ที่ระบุ

ชือ่เป็นผูข้บัขีแ่ล้ว กไ็ม่จ�ำเป็นต้องตรวจสอบความสามารถในการขับข่ีอกีแม้โดยข้อเท็จจริงจะปรากฏว่าผู้ท่ีระบชุือ่นัน้

ไม่เคยมีใบอนุญาตขับขี่ก็ตาม ก็ไม่เป็นเหตุให้บริษัทยกขึ้นมาปฏิเสธความรับผิดได้

				    การคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ การคุ้มครองในส่วนนี้นอกจากจะคุ้มครองการสูญหายแล้ว  

ยังคุ้มครองรวมไปถึงความเสียหายของรถยนต์ที่เกิดจากไฟไหม้ด้วย โดยไฟไหม้ในที่น้ี หมายถึง ความเสียหายต่อ

รถยนต์ที่เป็นผลมาจากไฟไหม้ ไม่ว่าจะเป็นการไหม้โดยตัวของมันเอง หรือเป็นการไหม้ที่เป็นผลสืบเนื่องมาจาก

สาเหตุอื่นใดก็ตาม 

				    ในส่วนของการคุม้ครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ แม้จะเป็นกรณทีีท่�ำประกันภยัประเภทระบชุือ่ผู้ขับขี่

ไว้ และรถยนต์เกดิสญูหาย หรอืไฟไหม้ขึน้ ในขณะทีม่บุีคคลอืน่ซึง่มใิช่บคุคลทีร่ะบชุือ่ในกรมธรรม์ประกนัภยัเป็นผูใ้ช้

รถยนต์ก็ตาม ก็ไม่เป็นเหตุให้ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบในความเสียหายส่วนแรกเองแต่อย่างใด บริษัทยังคง

ต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวน เช่นเดียวกับการประกันภัยแบบไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 45

				    การคุม้ครองตาม 2.1.1 2.1.2 และ 2.1.3 เป็นความคุม้ครองหลกัทีผู่เ้อาประกนัภยัสามารถเลือกซือ้

ได้ตามสภาพความเสีย่งภยัของตน ซึง่จะเป็นผลให้มกีรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์หลายรูปแบบแยกตามความคุม้ครอง

ที่บริษัทรับเสี่ยงภัย ดังนี้	

				    (ก) กรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์ ประเภทคุม้ครองรวม (Comprehensive Cover) หรือทีเ่รยีกกนัว่า  

กรมธรรม์ประกนัภัยรถยนต์ ประเภท 1 ซึง่กรมธรรม์ประกนัภัยประเภทนีจ้ะให้ความคุม้ครองทัง้ในส่วนของความรบัผดิ 

ต่อบุคคลภายนอก คุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ตลอดจนคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้

				    (ข) กรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์ ประเภทคุม้ครองความรบัผิดต่อบคุคลภายนอก และคุม้ครองรถยนต์

สญูหาย ไฟไหม้ (Third Party Liability Fire and Theft) หรอืท่ีเรยีกกันว่า กรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์ ประเภท 2 

				    (ค) กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภทคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก (Third Party 

Liability) หรือที่เรียกกันว่า กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภท 3 ซ่ึงกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ประเภทนี้ 

จะคุ้มครองเฉพาะความรับผิดของผู้เอาประกันภัยที่มีต่อบุคคลภายนอกเท่านั้น

				    (ง) กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภทคุ้มครองเฉพาะความรับผิดต่อทรัพย์สินบุคคลภายนอก

เท่านั้น

				    (จ) กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภท 2 หรือ 3 ที่มีความคุ้มครองความเสียหายของตัวรถยนต์ 

แต่ให้ความคุม้ครองเฉพาะภยัท่ีมกีารระบุไว้เท่านัน้ เรยีกกรมธรรม์ประกนัภัยประเภทนีว่้า กรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์

แบบคุ้มครองเฉพาะภัย

				    โดยกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์ทัง้ 5 รปูแบบดงักล่าวข้างต้น ผูเ้อาประกนัภยัสามารถเลอืกซือ้แบบ

ที่มีการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถตาม พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ ด้วยก็ได้ ดังน้ันเมื่อผู้เอาประกันภัย 

ซื้อกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์แบบรวมการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถแล้ว จึงไม่ต้องท�ำประกันภัยรถตาม 

กรมธรรม์ประกนัภยัคุม้ครองผู้ประสบภยัจากรถอกี (ตามบทบญัญตัขิองพระราชบญัญตัคิุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ  

(ฉบบัที ่5) พ.ศ. 2551 มาตรา 2 รถทีเ่จ้าของรถได้ท�ำประกนัภยัความเสียหายต่อผู้ประสบภยั โดยเอาประกนัภยัครอบคลมุ 

ความเสียหายต่อผู้ประสบภัยและทรัพย์สินตามชนิด ประเภท และขนาดของรถที่ก�ำหนดไว้ในกฎกระทรวงแล้ว  

ไม่ต้องจัดให้มีการประกันภัยความเสียหายส�ำหรับผู้ประสบภัยอีก)

	 3. 	ความคุม้ครองเพ่ิมเตมิตามเอกสารแนบท้าย อย่างไรกต็ามกรมธรรม์ประกนัภัยรถยนต์ท้ัง 5 แบบข้างต้น  

นอกจากจะมคีวามคุม้ครองหลกัดงัท่ีกล่าวมาแล้ว ยงัมคีวามคุม้ครองเพิม่เตมิตามเอกสารแนบท้ายซ่ึง ผูเ้อาประกนัภยั 

อาจเลือกซื้อความคุ้มครองเพิ่มเติมได้อีก ดังนี้

		  3.1	การประกนัภยัอบุตัเิหตสุ่วนบคุคล (ร.ย.01) การประกนัภยัอบุตัเิหตสุ่วนบคุคลเป็นความคุ้มครอง

ตามเอกสารแนบท้าย ซึง่จะคุม้ครองความบาดเจ็บจากอบุติัเหตุของผู้ขับข่ี หรือผู้โดยสารท่ีอยู่ในรถยนต์ หรอืก�ำลงัขึน้  

หรือก�ำลังลงจากรถยนต์คันเอาประกันภัย หากความบาดเจ็บที่ได้รับเป็นผลให้บุคคลนั้นเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ 

หรอืทพุพลภาพถาวรสิน้เชิง หรอืทุพพลภาพถาวรชัว่คราว ซึง่บรษิทัจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเป็นจ�ำนวนเงนิแน่นอน

ตามที่เอาประกันภัยไว้ โดยไม่ต้องค�ำนึงว่าความบาดเจ็บที่ได้รับจะเป็นความรับผิดของผู้ใด

		  ความรับผิดของบริษัทในจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทจะต้องจ่ายตามเอกสารแนบท้ายนี ้

เป็นความรับผิดที่เพิ่มขึ้นนอกเหนือจากความรับผิดตามความคุ้มครองหลัก ดังนั้นแม้ผู้ขับข่ีหรือผู้โดยสารจะได้รับ 

การชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามมูลละเมดิเตม็จ�ำนวนแล้วกต็าม กไ็ม่เป็นเหตใุห้บริษทัหลดุพ้นความรบัผดิตามเอกสาร

แนบท้ายนี ้บรษิทัยงัคงผกูพนัต้องรบัผิดชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนความคุม้ครองของเอกสารแนบท้ายนีด้้วย
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46
คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

		  3.2	การประกนัภยัค่ารกัษาพยาบาล (ร.ย.02) การประกนัภยัค่ารักษาพยาบาลตามเอกสารแนบท้ายนี้  
จะคุ ้มครองความบาดเจ็บจากอุบัติเหตุของบุคคลที่อยู ่ในรถยนต์ หรือก�ำลังขึ้น หรือก�ำลังลงจากรถยนต์คัน 
เอาประกันภัย หากความบาดเจ็บที่ได้รับเป็นผลให้บุคคลนั้นต้องเข้ารับการรักษาพยาบาล โดยบริษัทจ่ายค่ารักษา
พยาบาล ค่าบริการทางการแพทย์ ค่าผ่าตัด ค่าโรงพยาบาลตามจ�ำนวนที่จ่ายไปจริง แต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินจ�ำกัด 
ความรับผิดของบริษัทที่ระบุไว้ ทั้งนี้ โดยไม่ค�ำนึงว่าความบาดเจ็บที่ได้รับจะเป็นความรับผิดของผู้ใด
		  3.3	การประกันตัวผู ้ขับขี่ (ร.ย.03) เมื่อผู ้เอาประกันภัยหรือผู ้ขับขี่โดยได้รับความยินยอมจาก 
ผู้เอาประกันภัย น�ำรถยนต์คันเอาประกันภัยไปใช้และเกิดอุบัติเหตุขึ้น ซึ่งเป็นผลให้ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่นั้น 
ถกูควบคมุตวัไว้ในคดอีาญา ไม่ว่าจะเป็นการควบคมุในชัน้พนกังานสอบสวน พนกังานอยัการ หรอืศาล (จนถงึศาลฎกีา)  
ก็ตาม หากมกีารซือ้ความคุม้ครองเพิม่เตมิส่วนนีไ้ว้แล้ว บรษิทัจะต้องท�ำการประกนัตวัผูเ้อาประกนัภัยหรอืผูข้บัขีน่ัน้
โดยไม่ชักช้า ในวงเงินไม่เกินจ�ำนวนเงินจ�ำกัดความรับผิดที่ระบุไว้
		  และถงึแม้ว่าความเสยีหายทีเ่กดิขึน้เป็นความเสยีหายทีไ่ม่ได้รบัความคุม้ครองในส่วนของความคุ้มครอง
หลักก็ตาม ก็ไม่เป็นเหตุให้บริษัทหลุดพ้นหน้าที่ตามสัญญาที่จะต้องท�ำการประกันตัวผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่	
		  ในส่วนของความคุม้ครองเพิม่เตมิตามเอกสารแนบท้ายทกุความคุม้ครองนัน้ แม้จะเป็นกรณที�ำประกันภัย 
ประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ และเกิดเหตุท�ำให้ผู้ได้รับความคุ้มครองการเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพถาวร 
สิน้เชงิ หรอืทพุพลภาพถาวรชัว่คราว หรอืเกดิเหตุท�ำให้บคุคลทีอ่ยูใ่นรถยนต์ หรือก�ำลังขึน้ หรือก�ำลังลงจากรถได้รบั
บาดเจบ็ หรือเกดิเหตุท�ำให้ผู้ขับข่ีต้องถูกควบคมุตัวในขณะทีม่บีคุคลอืน่ซ่ึงมใิช่บุคคลทีร่ะบชุือ่ในกรมธรรม์ประกันภยั
เป็นผูข้บัขีก่ต็าม กไ็ม่เป็นเหตใุห้บรษิทัปฏเิสธความรับผิดหรอืรับผิดน้อยลง แต่อย่างใด บริษทัยงัคงผูกพันรับผดิตาม
ข้อตกลงคุ้มครองเพิม่เตมิน้ันเตม็จ�ำนวน โดยผูเ้อาประกนัภยัไม่ต้องมส่ีวนรบัผดิชอบในค่าเสยีหายส่วนแรกแต่อย่างใด
		  จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการประกันภัยประเภทไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่กับการประกันภัยประเภท 
ระบุชื่อผู้ขับขี่ จะมีความแตกต่างในส่วนที่เกี่ยวกับความคุ้มครองเพียง 2 ประการเท่านั้น คือ
		  1.	ในกรณีที่เป็นการประกันภัยประเภทไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่ หากความรับผิดหรือความเสียหายได้เกิดขึ้น 
ในขณะที่มีบุคคลที่ได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัยเป็นผู้ขับขี่ ผู้เอาประกันภัยไม่จ�ำเป็นต้องเข้ามาร่วมรับผิด
ในความเสียหายส่วนแรกแต่อย่างใด ซึ่งจะต่างจากการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ กล่าวคือ แม้ว่าความรับผิด
หรอืความเสยีหายได้เกดิข้ึนในขณะท่ีมบุีคคลทีไ่ด้รบัความยนิยอมจากผูเ้อาประกนัภยัเป็นผูข้บัขีก่ต็าม แต่หากบคุคล
ทีไ่ด้รบัความยนิยอมจากผูเ้อาประกนัภยันัน้มใิช่บคุคลทีร่ะบุชือ่เป็นผูข้บัขีใ่นกรมธรรม์ประกนัภยัแล้ว ผูเ้อาประกนัภยั 
ก็จะต้องเข้ามารับผิดในความเสียหายส่วนแรกเอง ดังนี้
		  - 2,000 บาทแรก ของความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก
		  - 6,000 บาทแรก ของความเสียหายต่อรถยนต์ที่เกิดจากการชน การคว�่ำ 
		  2.	การประกันภัยประเภทไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่ ในหมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์จะยังคงมี 
ข้อยกเว้นเกี่ยวกับใบอนุญาตขับขี่อยู่
		  แต่ในส่วนการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ ข้อยกเว้นดังกล่าวจะไม่ใช้บังคับหากผู้ขับขี่ในขณะเกิด
ความเสียหายเป็นผู้ขับขี่ที่ระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัย
		  ทีก่ล่าวมาข้างต้นเป็นการกล่าวโดยภาพรวมของการประกนัภยัรถยนต์ ว่าผู้เอาประกนัภยัสามารถเลอืก
การท�ำประกันภัยได้อย่างไร มีความคุ้มครองอะไรบ้าง และแต่ละความคุ้มครองมีหลักการส�ำคัญเป็นอย่างไรบ้าง  
ยังมิได้มีการลงในรายละเอียดต่อไปว่าจะกล่าวถึงรายละเอียดของเงื่อนไขแต่ละข้อว่า เงื่อนไขท่ีก�ำหนดไว้แต่ละข้อ    
ไม่ว่าจะเป็นเงื่อนไขท่ัวไป เงื่อนไขข้อตกลงคุ้มครอง เงื่อนไขข้อยกเว้น มีความหมายและเจตนารมณ์เป็นอย่างไร     
เพื่อความเข้าใจที่ถูกต้องเป็นแนวทางเดียวกัน 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 47

	 ในการพิจารณารับประกันภัย บริษัทจะต้องมีข้อมูลทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับการรับประกันภัย และเพื่อให้

ได้มาซึ่งข้อมูลดังกล่าวบริษัทจะต้องจัดให้มีเอกสารชนิดหนึ่งซึ่งเรียกว่า “ค�ำขอเอาประกันภัยรถยนต์” และ “ค�ำขอ

เอาประกันภัยรถยนต์รวมความคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ” โดยในใบค�ำขอเอาประกันภัยรถยนต์และประกันภัย 

รถยนต์รวมความคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถดังกล่าว จะมีรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลในการรับประกันภัยให้ 

ผู้เอาประกันภัยกรอกข้อมูลดังกล่าว ได้แก่ 

	 1.	 ชือ่-ทีอ่ยู ่อาชพีของผูข้อเอาประกนัภยั ทัง้นี ้เพ่ือให้บริษทัสามารถตรวจสอบได้ว่าบคุคลทีข่อเอาประกันภยั 

มีส่วนได้เสียในรถยนต์ที่เอาประกันภัยหรือไม่

	 2.	 ประเภทของการประกันภัยที่ต้องการ โดยหากรถยนต์ที่ประสงค์จะขอเอาประกันภัยเป็นรถยนต ์

ที่ใช้เป็นส่วนบุคคลแล้ว ผู้ขอเอาประกันภัยจะต้องพิจารณาเลือกประเภทการประกันภัยให้เหมาะสมกับสภาพ 

ความเสี่ยงภัยของตน โดยหากเป็นรถยนต์ที่มีบุคคลที่ใช้ขับขี่เพียง 1-2 คน ก็ควรที่จะเลือกการประกันภัยประเภท

ระบุชื่อผู้ขับขี่ ทั้งเพื่อจะได้เป็นการประหยัด เบี้ยประกันภัยถูกกว่าการประกันภัยประเภทไม่ระบุชื่อ ผู้ขับขี่ แต่หาก

รถยนต์คันดังกล่าวมีผู้ใช้มากกว่า 2 คน ทั้งผู้ขอเอาประกันภัยไม่พร้อมที่จะต้องมามีส่วนรับผิดชอบในความเสียหาย

ส่วนแรกเองแล้ว ก็อาจเลือกท�ำประกันภัยประเภทไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่ก็ได้

	 ในการขอเอาประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ ผู้เอาประกันภัยจะต้องระบุชื่อผู้ขับขี่ที่ประสงค์จะให้บริษัท

คุ้มครองพร้อมกบัระบุ วนั/เดอืน/ปีเกิด และอาชพีของแต่ละบคุคลไว้ด้วย และเพือ่มใิห้มปัีญหาโต้แย้งกนัในภายหลงั 

ได้ว่า ผู้ขอเอาประกันภัยมีเจตนาจะปกปิด หรือแถลงเท็จเกี่ยวกับอายุ หรือความสามารถในการขับรถยนต์ของ 

ผู้ขับขี่ จึงก�ำหนดให้ผู้ขอเอาประกันภัยแนบส�ำเนาบัตรประจ�ำตัวประชาชน และส�ำเนาใบอนุญาตขับขี่ไปพร้อมกับ             

ใบค�ำขอเอาประกันภัยด้วย และหากบริษัทตกลงรับประกันภัย โดยที่ผู้ขอเอาประกันภัยมิได้แนบหลักฐานท้ังสอง 

มาด้วยแล้ว ต้องถือว่าบริษัทไม่ติดใจในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลดังกล่าว บริษัทจะยกข้ึนมากล่าวอ้างในภายหลัง 

มิได้ว่า ผู้ขอเอาประกันภัยปกปิด หรือแถลงเท็จเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว

	 3.	 การใช้รถยนต์ ผูข้อเอาประกันภยัมหีน้าท่ีระบแุต่เพียงว่าตนประสงค์จะน�ำรถยนต์ทีข่อเอาประกนัภยันัน้ 

ไปใช้ประโยชน์อย่างไรเท่าน้ัน ส่วนบรษิทัมหีน้าทีพ่จิารณาก�ำหนดลกัษณะการใช้รถยนต์ตามพิกดัอตัราเบีย้ประกันภยั  

	 ในกรณีผู้ขอเอาประกันภัยจะระบุว่า ประสงค์จะน�ำรถยนต์ไปใช้ส่วนบุคคล ไม่รับจ้าง หรือให้เช่า หรือใช้ใน

กิจการอืน่ใดก็ตาม แต่หากพจิารณาถงึประเภทรถยนต์ตามพิกดัอตัราเบีย้ประกันภยัรถยนต์แล้ว รถยนต์นัน้ไม่สามารถ

ก�ำหนดลักษณะการใช้ให้เป็นการใช้ส่วนบคุคลได้ เช่น กรณรีถบรรทกุ ซึง่จดัอยูใ่นรหสัประเภทรถยนต์: รถยนต์บรรทกุ 

(รหัส 320 340 327 347 320E 340E 327E 347E) ผู้ขอเอาประกันภัยประสงค์ที่จะขอเอาประกันภัยอย่างรถยนต์  

นั่งส่วนบุคคล แต่ตามพิกัดอัตราเบ้ียประกันภัยไม่สามารถก�ำหนดลักษณะการใช้เป็นการใช้ส่วนบุคคลได้ ให้บริษัท

ก�ำหนดลักษณะการใช้ให้ถูกต้อง

ค�ำขอเอาประกันภัยรถยนต์
และประกันภัยรถยนต์รวมความคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ
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คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 กรณีรถยนต์บรรทุก (Pickup) ที่มีโครงสร้างรถเข้าข่ายรหัสประเภทรถยนต์: รถยนต์โดยสาร (รหัส 210 

220 230 210E 220E 230E) เช่น รถยนต์บรรทุก (Pickup) ดัดแปลง หรือรถแวน รถสองแถวฯลฯ สามารถ 

ขอเอาประกันภัยที่มีลักษณะการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล เพื่อการพาณิชย์ เพื่อรับจ้างสาธารณะ อย่างหนึ่งอย่างใดก็ได้

ตามที่ใช้จริง

	 กรณีรถยนต์บรรทุก (Pickup) ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงสภาพรถยนต์เป็นประเภทรถยนต์นั่งไม่เกิน 7 ที่นั่ง 

สามารถเอาประกนัภัยเป็นลกัษณะการใช้ส่วนบคุคล รหสั 110 หรอืการใช้เพือ่การพาณชิย์ รหสั 120 กไ็ด้ตามลกัษณะ

การใช้งานแท้จริง

	 การที่บริษัทก�ำหนดลักษณะการใช้ที่ผิดพลาดเองจะยกข้ึนมากล่าวอ้างในภายหลังให้ผู ้เอาประกันภัย 

ได้รับความเสียหายมิได้ เช่น รถยนต์ที่ขอเอาประกันภัยเป็นรถยนต์บรรทุก (Pickup) ผู้ขอเอาประกันภัยมิได้ไปใช้

ในการรับจ้างหรือให้เช่า หรือใช้ในกิจการอ่ืนใด แต่บริษัทกลับไประบุลักษณะการใช้รถในตารางว่า “ใช้ส่วนบุคคล  

ไม่ใช้รบัจ้างหรือให้เช่า” (ทัง้ ๆ  ทีต่ามพกิดัอตัราเบีย้ประกนัภยัรถยนต์ดงักล่าวจะต้องท�ำประกนัภยัในลกัษณะใช้เพือ่ 

การพาณิชย์ หรือพาณิชย์พิเศษเท่านั้น) เมื่อผู้เอาประกันภัยน�ำรถยนต์ดังกล่าวไปใช้อย่างรถยนต์นั่งส่วนบุคคลทั่วไป 

บริษัทจะมากล่าวอ้างในภายหลังว่ารถยนต์บรรทุก (Pickup) เป็นรถยนต์ที่จะต้องท�ำประกันภัยในลักษณะการใช้ 

เพื่อการพาณิชย์ หรือการใช้เพื่อการพาณิชย์พิเศษเท่านั้น เมื่อท�ำประกันภัยผิดประเภทผู้เอาประกันภัยจะต้อง 

รับผิดชอบในความเสียหายส่วนแรกเอง จ�ำนวน 2,000 บาท ส�ำหรับความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก  

ส่วนความเสียหายต่อรถยนต์เข้าข้อยกเว้นไม่คุ้มครองไม่ได้ บริษัทจะต้องรับผิดตามเนื้อความแห่งสัญญาที่ปรากฏ 

ในกรมธรรม์ประกันภัย ทุกประการ กล่าวคือ ผู้เอาประกันภัยไม่จ�ำเป็นต้องรับผิดชอบความเสียหายส่วนแรกเอง  

2,000 บาท ส�ำหรับความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก ท้ังบริษัทจะต้องรับผิดชอบต่อความเสียหาย 

ที่เกิดขึ้นต่อรถยนต์ด้วย

	 4.	 ผู้รับประโยชน์ ในท่ีนี้ หมายถึง ผู้รับประโยชน์ในกรณีที่รถยนต์สูญหาย หรือรถยนต์เสียหายสิ้นเชิง 

จนไม่สามารถซ่อมแซมได้เท่านั้น ไม่ได้เกี่ยวกับผู้รับประโยชน์ตามเอกสารแนบท้ายการประกันภัยอุบัติเหตุ  

ส่วนบุคคลแต่อย่างใด

	 5.	 รายการรถยนต์ที่เอาประกันภัย เนื่องจากรถยนต์เป็นวัตถุที่เอาประกันภัยโดยตรงจึงจ�ำเป็นต้องมี 

รายละเอียดเกี่ยวกับรถยนต์นั้น เพื่อท่ีบริษัทจะได้ก�ำหนดเบี้ยประกันภัยได้ถูกต้องตามปัจจัยความเส่ียงภัยของ 

รถยนต์นั้น

	 เมือ่รายการรถยนต์เป็นสาระส�ำคญัในการค�ำนวณเบ้ียประกันภยั ในการพิจารณารับประกนัภยั บริษทัจงึต้อง 

ขอหลักฐานคู่มือการจดทะเบียนรถยนต์ หากบริษัทไม่ขอหลักฐานคู่มือการจดทะเบียนรถยนต์แล้ว บริษัทจะมา 

กล่าวอ้างในภายหลังเม่ือมีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนว่ารายการรถยนต์ไม่ถูกต้อง ท�ำให้บริษัทเรียกเก็บ 

เบีย้ประกนัภยัต�ำ่กว่าทีค่วรจะเป็นไม่ได้ เพราะหากบริษัทถอืว่ารายการรถยนต์เป็นสาระส�ำคญัแล้วกค็วรจะต้องส�ำคัญ 

ทั้งในขณะพิจารณารับประกันภัย และในขณะพิจารณาชดใช้ค่าสินไหมทดแทน มิใช่มาให้ความส�ำคัญเฉพาะเมื่อจะ

มีการจ่ายค่าสินไหมทดแทนเท่านั้น

-20-0871(001)P3.indd   48 24/11/2563 BE   11:28



คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 49

	 6.	 รายการตกแต่งเปลี่ยนแปลงรถยนต์เพิ่มเติม เนื่องจากรถยนต์อาจได้มีการตกแต่ง หรือเปลี่ยนแปลง

เพิ่มเติมข้ึน ซึ่งจะมีผลถึงราคาของรถยนต์ที่เปลี่ยนแปลง จึงเป็นข้อมูลที่เป็นตัวก�ำหนดจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย  

หรือก�ำหนดอัตราเบ้ียประกันภัยได้ถูกต้อง หากการเปลี่ยนแปลงนั้นมิได้มีผลเฉพาะราคาเท่านั้น แต่อาจท�ำให้ 

ความเสี่ยงภัยเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มขึ้น

	 7.	 จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย แบ่งออกเป็น การคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ (เฉพาะกรมธรรม์ประกันภัย

รถยนต์แบบรวมความคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ) การประกนัภยัความรับผดิต่อบคุคลภายนอก การประกันรถยนต์

เสียหาย สูญหาย ไฟไหม้ และการประกันภัยตามเอกสารแนบท้าย

	 โดยจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยขั้นต�่ำที่ผู้เอาประกันภัยจะซื้อความคุ้มครองได้

	 -	 ส�ำหรับการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ  

พ.ศ. 2535 และที่เกี่ยวข้องก�ำหนด

	 -	 ส�ำหรับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัยของบุคคลภายนอก คือ 500,000 บาทต่อหนึ่งคน 

และ 10,000,000 บาทต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง

	 -	 ส�ำหรับความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก คือ 200,000 บาทต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง

	 -	 ส�ำหรับความเสียหายต่อรถยนต์ รถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ คือ 50,000 บาทต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง และ 

5,000 บาท ส�ำหรับรถจักรยานยนต์

	 -	 ส�ำหรับการประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล ในส่วนความคุ้มครองการเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ หรือ  

ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 1,000 บาทต่อหนึ่งคน และในส่วนความคุ้มครองค่าทดแทนรายสัปดาห์ ส�ำหรับกรณี       

ทุพพลภาพชั่วคราว คือ 100 บาทต่อสัปดาห์ต่อหนึ่งคน

	 -	 ส�ำหรับการประกันภัยค่ารักษาพยาบาล 50,000 บาทต่อหนึ่งคน

	 -	 ส�ำหรับการประกันตัวผู้ขับขี่ มิได้ก�ำหนดขั้นต�่ำของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยต่อครั้งไว้

	 8.	 เบีย้ประกนัภัย จะแบ่งเป็น เบ้ียประกันภยัส�ำหรับการคุม้ครองผู้ประสบภยัจากรถ เบีย้ประกนัภยัส�ำหรบั

ความคุ้มครองหลักกับเบี้ยประกันภัยส�ำหรับความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้าย

	 9.	 ระยะเวลาประกันภัย หากในใบค�ำขอเอาประกันภัยมิได้กล่าวไว้เป็นอย่างอื่น ให้การประกันภัยมีระยะ

เวลาหนึ่งปี

	 10. ลายมือชื่อ และวันที่ขอเอาประกันภัย เพื่อเป็นหลักฐานการแสดงเจตนา ผู้เอาประกันภัยจึงต้อง 

ลงลายมือช่ือและวันที่ก�ำกับไว้ แล้วส่งใบค�ำขอเอาประกันภัยพร้อมหลักฐานประกอบไปยังบริษัท เพ่ือบริษัทจะได้

พิจารณารับประกันภัยต่อไป	
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	 ตารางกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ และตารางกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์รวมความคุ้มครองผู้ประสบภัย 

จากรถ จะปรากฏรายการส�ำคัญเกี่ยวกับการประกันภัยทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นชื่อ ที่อยู่ของบริษัทผู้รับประกันภัย  

ช่ือผู้เอาประกันภัย รถยนต์ที่เอาประกันภัย ความคุ้มครองที่ผู้เอาประกันภัยจะได้รับตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้  

เบี้ยประกันภัย เป็นต้น

	 1.	 ชื่อ ที่อยู่ อาชีพของผู้เอาประกันภัย

	 2.	 อาณาเขตคุ้มครอง โดยปกติกรมธรรม์ประกันภัยจะคุ้มครองเฉพาะความรับผิดหรือความเสียหาย 

ที่เกิดขึ้นจากการใช้เฉพาะในอาณาเขตประเทศไทยเท่านั้น เว้นแต่ผู ้เอาประกันภัยจะขอขยายอาณาเขต 

ความคุ้มครองไว้ หากมีการขยายอาณาเขตความคุ้มครองให้ผู้เอาประกันภัยเสียเบี้ยประกันภัยเพิ่มเดือนละ 10%  

ของเบี้ยประกันภัยเต็มปี แต่รวมแล้วไม่เกิน 40% ของเบี้ยประกันภัยเต็มปี

	 3.	 ผู้ขับขี่ วัน/เดือน/ปีเกิด อาชีพ ในรายการดังกล่าวจะใช้ส�ำหรับการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่

เท่านั้น แต่หากเป็นการประกันภัยประเภทไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่แล้ว บริษัทก็จะเว้น (-) รายการนี้ไว้ โดยจะไม่มีชื่อผู้ขับขี่

ระบุไว้ในรายการนี้ 

	 4.	 ผูร้บัประโยชน์ ในทีน่ี ้หมายถงึ บุคคลท่ีจะเป็นผู้รับค่าสินไหมทดแทนตามส่วนได้เสียของตน หากรถยนต์

ที่เอาประกันภัยเกิดสูญหาย หรือเสียหายสิ้นเชิงจนไม่สามารถซ่อมแซมได้เท่านั้น

	 ในกรณีที่มีการระบุผู้รับประโยชน์นี้ บริษัทจะต้องออกเอกสารแนบท้าย ร.ย.24 ให้แก่ผู้เอาประกันภัยไป

พร้อมกับการออกกรมธรรม์ประกันภัยด้วย

	 5.	 ระยะเวลาประกนัภยั หากเป็นการท�ำประกนัภัยเตม็ปี การนบัระยะเวลาจะนบัวันชนวนั เช่น ระยะเวลา

ประกันภัยเริ่มต้น 1 มกราคม พ.ศ 2563 วันสิ้นสุดก็จะสิ้นสุดในวันที่ 1 มกราคม ในปีถัดไป คือ พ.ศ. 2564 ส่วนเวลา

สิ้นสุดจะสิ้นสุดในเวลา 16.30 น.

	

	 6.	 รายการรถยนต์ ส่วนนีเ้ป็นส่วนทีร่ะบรุายละเอยีดเกีย่วกบัรถยนต์ทีเ่อาประกันภยั ไม่ว่าจะเป็นชือ่รถยนต์ 

(ยี่ห้อ) รุ่น เลขทะเบียน เลขตัวถัง ปีรุ่น แบบตัวถัง จ�ำนวนที่นั่ง/ขนาด/น�้ำหนักบรรทุก เป็นต้น โดยรายการดังกล่าวนี ้

เป็นปัจจัยส�ำคัญในการคิดค�ำนวณเบี้ยประกันภัย

	

ตารางกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ 
และกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์รวมความคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ
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	 7.	 จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ

		  7.1	ความคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ (เฉพาะกรมธรรม์ประกันภัยท่ีมีความคุ้มครองผู้ประสบภัย 

จากรถ ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535) 

		  7.2	ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก แยกเป็น

				    -	 ความเสยีหายต่อชวีติ ร่างกาย หรอือนามยั ซึง่จะคุม้ครองเฉพาะส่วนทีเ่กนิจากความคุม้ครองสงูสดุ 

ต่อคนตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ หรือความคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถตาม 7.1

				    -	 ความเสียหายต่อทรัพย์สิน จะระบุจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง 

					     ความเสียหายส่วนแรกท่ีระบุไว้ในส่วนความเสียหายต่อทรัพย์สินนี้ เป็นความเสียหายส่วนแรก 

ตาม ข้อ 2. (ข) ของหมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก ไม่เกี่ยวกับ (ก) หรือ (ค)

		  7.3	รถยนต์เสียหาย สูญหาย ไฟไหม้ แยกเป็น

				    -	 ความเสียหายต่อรถยนต์

					     ความเสยีหายส่วนแรกท่ีระบไุว้ในส่วนความเสียหายต่อรถยนต์นี ้เป็นความเสียหายส่วนแรกตาม 

ข้อ 4. (ข) ของหมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ไม่เกี่ยวกับ (ก) หรือ (ค)

				    -	 รถยนต์สูญหาย/ไฟไหม้ โดยจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยส�ำหรับความคุ้มครองความเสียหายต่อ

รถยนต์ และความคุ้มครองรถยนต์สูญหาย/ไฟไหม้ต้องเท่ากันเสมอ

		  7.4	ความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้าย แยกเป็น

				    -	 การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล 

				    -	 การประกันภัยค่ารักษาพยาบาล

				    -	 การประกันตัวผู้ขับขี่

	 8.	 เบี้ยประกันภัย แบ่งเป็น

		  -	 เบ้ียประกันภัยความคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ (เฉพาะกรมธรรม์ประกันภัยที่มีความคุ้มครอง 

ผู้ประสบภัยจากรถ)

		  -	 เบี้ยประกันภัยตามความคุ้มครองหลัก

		  -	 เบี้ยประกันภัยตามเอกสารแนบท้าย

	 ในกรณทีีท่�ำประกนัภยัประเภทระบชุือ่ผู้ขับข่ี เบีย้ประกนัภัยตามความคุม้ครองหลักท่ีแสดงไว้เป็นเบีย้ประกนัภยั 

ที่บริษัทได้ให้ส่วนลดส�ำหรับการระบุชื่อผู้ขับขี่ไว้แล้ว

	 9.	 ส่วนลด-ส่วนเพิ่ม (เบี้ยประกันภัย)

		  9.1	 กรณีที่ได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัย ได้แก่

				    -	 ส่วนลดความเสียหายส่วนแรก โดยความตกลงระหว่างบริษัทกับผู้เอาประกันภัย ซึ่งเป็น 

ความเสียหายส่วนแรกของทรัพย์สินบุคคลภายนอก และ/หรือ ความเสียหายส่วนแรกของความเสียหายต่อรถยนต์ 

				    -	 ส่วนลดกลุ่ม ในกรณีท่ีผู้เอาประกันภัยมีรถยนต์ที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัทตามจ�ำนวนและ

เงื่อนไขที่ก�ำหนดไว้ในพิกัดอัตราเบี้ยประกันภัย จะได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัยกลุ่ม 10%

				    -	 ส่วนลดเบ้ียประกนัภัยประวติัดี เป็นส่วนลดทีผู่เ้อาประกันภยัมสีทิธไิด้รบัส่วนลดตามหลักเกณฑ์

ส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดี ซึ่งค�ำนวณจากประวัติในปีที่ผ่านมา 
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				    -	 ส่วนลดอื่น ๆ เช่น กรณีที่ผู้เอาประกันภัยติดต่อท�ำประกันภัยกับบริษัทโดยตรง ไม่ผ่านตัวแทน

ประกันวินาศภัย หรือนายหน้าประกันวินาศภัย หรือกรณีรถยนต์นั่ง หรือรถยนต์โดยสารไม่เกิน 20 ที่นั่ง ที่ใช้เป็น 

ส่วนบุคคล ซ่ึงท�ำประกันภัยประเภท 1 และเป็นรถใหม่ท่ีมีอายุการใช้งานไม่เกิน 1 ปี หรือส่วนลดเบี้ยประกันภัย

ส�ำหรับรถที่ใช้ก๊าซ CNG เป็นเชื้อเพลิง เป็นต้น

				    ส่วนลดความเสยีหายส่วนแรกเป็นส่วนลดของความเสียหายส่วนแรก โดยความตกลงระหว่างบรษิทั

กับผู้เอาประกันภัย ซึ่งไม่ว่าจะเป็นส่วนลดความเสียหายส่วนแรกของทรัพย์สินของบุคคลภายนอก หรือส่วนลด 

ความเสียหายส่วนแรกของรถยนต์ ก็จะเป็นส่วนลดที่รวมอยู่ในรายการนี้

		  9.2 	กรณีท่ีจะต้องถูกเพิม่เบ้ียประกนัภัย ได้แก่ กรณตีามข้อ 8. การเพิม่เบีย้ประกนัภยัประวัติไม่ด ีหมวด

เงื่อนไขทั่วไป (ข้อ 7. ส�ำหรับกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์แบบรวมการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ) 

	 10. เบี้ยประกันภัยสุทธิ คือ เบี้ยประกันภัยก่อนรวมภาษีมูลค่าเพิ่ม และอากรแสตมป์ 

	 เบี้ยประกันภัยสุทธิที่ได้รับจะใช้เป็นฐานในการค�ำนวณอากรแสตมป์ โดยเบี้ยประกันภัยทุก 250 บาท  

หรือเศษของ 250 บาท จะต้องเสียค่าอากรแสตมป์ 1 บาท 

	 ส่วนภาษีมูลค่าเพิ่มจะเสียในอัตราตามที่กฎหมายก�ำหนด

	 11. การใช้รถยนต์ ขึ้นอยู่กับประเภทของรถยนต์ที่ท�ำประกันภัย

	 12. ตวัแทนประกนัภยัรายนี ้นายหน้าประกนัภยัรายนี ้หากมกีารท�ำประกนัภยัผ่านตวัแทนประกนัวนิาศภยั 

หรือนายหน้าประกันวินาศภัย บริษัทก็จะต้องระบุชื่อตัวแทนประกันวินาศภัย หรือนายหน้าประกันวินาศภัย นั้นไว้

ในรายการดังกล่าวด้วย	  

-20-0871(001)P3.indd   52 24/11/2563 BE   11:28



กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์

-20-0871(001)P3.indd   53 24/11/2563 BE   11:28



-20-0871(001)P3.indd   54 24/11/2563 BE   11:28



คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 55

หมวดเงื่อนไขทั่วไป

	 ภายใต ้การคุ ้มครอง เงื่อนไข และข ้อยกเว ้นแห ่งกรมธรรม ์ประกันภัยและเอกสารแนบท้าย 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้  บริษัทให้สัญญาต่อผู้เอาประกันภัยดังต่อไปนี้ 

ข้อ 1.	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้มีผลใช้บังคับทันทีเมื่อผู้เอาประกันภัยช�ำระเบี้ยประกันภัยแล้ว 

	 การช�ำระเบี้ยประกันภัยให้แก่ตัวแทนประกันวินาศภัยตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย  

พนกังานบรษัิท หรอืนายหน้าประกนัวนิาศภยัตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวนิาศภัย ผูไ้ด้รบัมอบอ�ำนาจให้รบั

ช�ำระเบี้ยประกันภัย ตลอดจนบุคคลหรือนิติบุคคล ที่บริษัทยอมรับการกระท�ำของบุคคลหรือนิติบุคคลดังกล่าว

เสมือนตัวแทนของบริษัท ให้ถือว่าเป็นการช�ำระเบี้ยประกันภัยแก่บริษัทโดยถูกต้อง

	 ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2552 เป็นต้นไป กรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์น�ำหลักเกณฑ์เร่ือง Cash before cover 

มาบังคับใช้เป็นเงื่อนไขบังคับก่อนตามกฎหมาย โดยผู้เอาประกันภัยจะต้องจ่ายเบี้ยประกันภัยก่อน หรือตรงกับวันที่

กรมธรรม์ประกันภัยเริ่มคุ้มครอง โดยแบ่งผู้เอาประกันภัยเป็น 2 ประเภท คือ 

	 1.	 บุคคลธรรมดา หมายถึง ผู้เอาประกันภัยท่ีเป็นบุคคลธรรมดาหรือคณะบุคคลที่มิได้จดทะเบียนเป็น         

นิติบุคคล บุคคลดังกล่าวจะต้องจ่ายเบ้ียประกันภัย ก่อนหรือตรงกับวันที่กรมธรรม์ประกันภัยเริ่มคุ้มครอง 

เพื่อคุ้มครองสิทธิประโยชน์ของผู้เอาประกันภัย และเป็นกรอบปฏิบัติส�ำหรับทุกบริษัท ในกรณีที่บริษัทได้ส่งมอบ

กรมธรรม์ประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัยแล้ว หรือผู้รับประกันภัยได้แสดงเจตนาโดยชัดแจ้งแก่ผู้เอาประกันภัย 

ว่าจะให้ความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยั แม้ผู้เอาประกนัภยัยงัไม่ได้ช�ำระเบีย้ประกนัภยัให้แก่ผู้รับประกันภยั 

ก็ให้ถือว่าบริษัทสละสิทธิโต้แย้งตามเงื่อนไขข้อนี้ และกรมธรรม์ประกันภัยมีผลคุ้มครองโดยสมบูรณ์

	 2.	 นิติบุคคล หมายถึง ผู้เอาประกันภัยที่มีสถานะเป็นนิติบุคคล เช่น บริษัท ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด ห้างหุ้นส่วน

สามญันติบิคุคล มลูนธิ ิสมาคม สหกรณ์ หรือองค์กรอืน่ใด ซ่ึงกฎหมายบญัญติัให้เป็นนติิบคุคล บคุคลดังกล่าวสามารถ

ช�ำระเบี้ยประกันภัยได้ภายใน 15 วันนับแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับโดยบริษัทจะแนบเอกสารแนบท้าย 

“การช�ำระเบ้ียประกนัภัยกรณีผูเ้อาประกนัภยัเป็นนติิบคุคล” แนบท้ายกับกรมธรรม์ประกนัภยั กรณผีูเ้อาประกนัภยั 

ที่เป็นนิติบุคคลยังไม่ช�ำระเบี้ยประกันภัย แยกพิจารณาเป็น 2 ประเด็น คือ 

	 (1)	 ภายในก�ำหนด 15 วันนับแต่กรมธรรม์ประกันภัยเริ่มต้นคุ้มครอง กรมธรรม์ประกันภัยให้การคุ้มครอง

ตามเงื่อนไขที่ตกลงไว้ 

	 (2)	 เกินก�ำหนด 15 วันนับแต่กรมธรรม์ประกันภัยเริ่มต้นคุ้มครอง กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับทันท ี

เม่ือครบก�ำหนด 15 วนันับแต่กรมธรรม์ประกนัภยัเร่ิมต้นคุ้มครอง โดยถือว่าผู้เอาประกนัภัยไม่ประสงค์จะเอาประกันภยั 

อีกต่อไป บริษัทไม่จ�ำเป็นต้องมีหนังสือบอกกล่าวการยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยดังกล่าวไปยังผู้เอาประกันภัย

	 การช�ำระเบ้ียประกนัภยัให้แก่ตวัแทนประกนัวนิาศภยัตามกฎหมายว่าด้วยการประกนัวนิาศภยั พนกังานบรษิทั  

หรอืนายหน้าประกนัวนิาศภยั ตามกฎหมายว่าด้วยการประกนัวนิาศภยั ผู้ได้รับมอบอ�ำนาจให้รับช�ำระเบีย้ประกนัภยั 

ตลอดจนบุคคลหรือนิติบุคคลที่บริษัทยอมรับการกระท�ำของบุคคลหรือนิติบุคคลดังกล่าวเสมือนตัวแทนของบริษัท 

ให้ถือว่าเป็นการช�ำระเบี้ยประกันภัยแก่บริษัทโดยถูกต้อง  
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 การที่ผู้เอาประกันภัยได้ช�ำระเบี้ยประกันภัยให้แก่ตัวแทนประกันวินาศภัย พนักงานบริษัท หรือนายหน้า

ประกันวินาศภัยผู้ได้รับมอบอ�ำนาจให้รับช�ำระเบี้ยประกันภัยของบริษัท ตลอดจนบุคคลใด ๆ ที่ทางปฏิบัติบริษัท

ยอมรับ หรือเคยยอมรับเสมอมาว่าบุคคลดังกล่าวเป็นเสมือนตัวแทนซ่ึงมีอ�ำนาจในการรับช�ำระเบี้ยประกันภัยของ

บริษัท (โดยมอบกรมธรรม์ประกันภัยหรือเอกสารใด ๆ ท่ีแสดงการรับประกันภัยของบริษัท) ให้ถือว่าบริษัทได้รับ

ช�ำระเบี้ยประกันภัยโดยถูกต้องแล้ว (ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการเก็บเบี้ยประกันภัย) ทั้งนี้ ไม่ว่าบุคคลดังกล่าวจะน�ำเบี้ยประกันภัย 

ที่ได้รับมาส่งมอบให้แก่บริษัทแล้วหรือไม่ก็ตาม 

	 ตัวอย่างที่ 1 ผู ้เอาประกันภัยช�ำระเบี้ยประกันภัยให้ไว้กับพนักงานขายรถยนต์ ซ่ึงโดยปกติจะเป็น 

ผู้เคยหาประกันภัยส่งให้บริษัทประกันภัย ก. เป็นประจ�ำ แม้พนักงานนั้นจะมิได้เป็นตัวแทนประกันวินาศภัย หรือ 

บริษัทประกันภัย ก. ไม่เคยมอบอ�ำนาจให้พนักงานนั้นเป็นผู้รับช�ำระเบี้ยประกันภัยแทนบริษัทประกันภัย ก. ก็ตาม  

แต่บรษัิทกไ็ด้มอบหลกัฐานการรบัเงนิ หรอืกรมธรรม์ประกนัภยัให้กบัพนกังานขายรถยนต์ กต้็องถอืว่าผูเ้อาประกนัภยั 

ได้ช�ำระเบี้ยประกันภัยให้แก่บริษัทโดยถูกต้องแล้ว 

	 นอกจากนี้แม้ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ว่าด้วยก�ำหนด

หลักเกณฑ์วิธีการออก การเสนอขายกรมธรรม์ประกันภัยของบริษัทประกันวินาศภัย และการปฏิบัติหน้าที่ของ

ตัวแทนประกันวินาศภัย นายหน้าประกันวินาศภัย และธนาคาร ก�ำหนดให้การเสนอขายกรมธรรม์ประกันภัยผ่าน

ทางโทรศัพท์ ทางธนาคาร ทางไปรษณีย์ หรือทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งในบางช่องทางก�ำหนดให้ผู้ขอเอาประกันภัย

ต้องช�ำระเบี้ยประกันภัยเข้าบัญชีตามเงื่อนไขท่ีก�ำหนดก็ตาม แต่เมื่อหากทางปฏิบัติบริษัทยอมรับหรือเคยยอมรับ

การช�ำระเบี้ยด้วยวิธีการอื่นเสมอมาที่มิใช่การช�ำระเบี้ยประกันภัยเข้าบัญชีที่ก�ำหนด (โดยมอบกรมธรรม์ประกันภัย  

หรือเอกสารใด ๆ ท่ีแสดงการรับประกันภัยของบริษัท) ให้ถือว่าบริษัทได้รับช�ำระเบี้ยประกันภัยโดยถูกต้องแล้ว 

เช่นกัน

ข้อ 2.	 ค�ำนิยามศัพท:์ เมื่อใช้ในกรมธรรม์ประกันภัย หรือเอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 “บริษัท” 							       หมายถึง 		 บริษัทที่ออกกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 บริษัท หมายถึง บริษัทประกันวินาศภัยซึ่งเป็นผู้รับประกันภัย และเป็นผู้ออกกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 “ผู้เอาประกันภัย” 		  หมายถึง 		 บุคคลที่ระบุชื่อเป็นผู้เอาประกันภัยในตาราง

	 ผู ้เอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่เป็นเจ้าของหรือผู ้ครอบครองรถที่ระบุชื่อเป็นผู้เอาประกันภัยใน 

กรมธรรม์ประกันภัย และให้หมายความรวมถึงผู้รับโอนรถยนต์ตามหมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 9. หรือผู้ครอบครอง 

ตามสัญญาเช่าซื้อรถยนต์คันที่เอาประกันภัยด้วย 

	 “รถยนต์” 							      หมายถึง 		 รถยนต์ที่เอาประกันภัย ซึ่งมีรายการที่ระบุไว้ในตาราง

	 รถยนต์ หมายถึง รถคันที่เอาประกันภัยซึ่งมีรายการที่ระบุไว้ในตารางซึ่งอาจเป็นรถยนต์ รถจักรยานยนต์ 

หรือรถสามล้อเครื่องก็ได้

	 “ตาราง” 							      หมายถึง 		 ตารางแห่งกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ตาราง หมายถึง ตารางแห่งกรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้  

	 “อุบัติเหตุแต่ละคร้ัง”		 หมายถึง		  เหตุการณ์หนึง่ หรอืหลายเหตุการณ์สบืเนือ่งกัน ซึง่เกิดจากสาเหตุ 

															               เดียวกัน
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	 อุบัติเหตุแต่ละคร้ัง หมายถึง เหตุการณ์หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์สืบเนื่องกัน ซึ่งเกิดจากสาเหตุเดียวกัน
เป็นการให้ความหมายเพื่อประโยชน์ในการตีความจ�ำนวนเงินจ�ำกัดความรับผิดแต่ละครั้ง หรือความเสียหาย 
ส่วนแรกที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเองแต่ละครั้ง 
	 ตัวอย่างที่ 2 รถยนต์ที่เอาประกันภัยไปชนรถยนต์คันที่อยู่ข้างหน้า และเสียหลักไปชนรถยนต์อีกคันหนึ่ง    
ท�ำให้รถยนต์ทั้ง 3 คันได้รับความเสียหาย หรือท�ำให้คนในรถยนต์ทั้ง 3 คันได้รับความเสียหาย ซึ่งลักษณะเช่นนี้หาก      
ไม่มีนิยามไว้ก็อาจจะมีการตีความว่าเป็นการเกิดอุบัติเหตุขึ้น 2 ครั้ง และจะท�ำให้การค�ำนวณเงินจ�ำกัดความรับผิด
เพิ่มขึ้น หรืออาจมีการเรียกเก็บความเสียหายส่วนแรก 2 ครั้งก็ได้ เพราะฉะนั้นจึงต้องก�ำหนดนิยามไว้ให้ชัดเจนว่า
ลักษณะการเกิดเหตุเช่นนี้ ต้องถือว่าเป็นอุบัติเหตุครั้งเดียว
	 แต่หากกรณีเป็นว่ารถยนต์คันเอาประกันภัยไปชนรถยนต์คันหน้าเสียหาย ผู้ขับขี่ท้ังสองจึงลงมาดู 
ความเสียหายและตกลงกัน เมื่อตกลงกันได้ต่างฝ่ายต่างแยกย้ายไปขับรถยนต์ตนเอง ขณะนั้นเองมีรถยนต์อีกคัน 
พุ่งมาชนท้ายรถยนต์คันเอาประกันภัย เป็นเหตุให้รถยนต์คันเอาประกันภัยพุ่งชนรถยนต์คันหน้าซ�้ำอีกครั้งหนึ่ง  
กรณีนี้ต้องถือว่าอุบัติเหตุเป็น 2 ครั้ง แม้จะเกิดเวลาไล่เลี่ยกันก็ตาม แต่ถ้าหากเพราะเหตุที่รถยนต์คันเอาประกันภัย
ชนรถยนต์คันหน้า ท�ำให้รถยนต์อีกคันซ่ึงตามรถยนต์คันเอาประกันภัยมาติด ๆ ไม่สามารถหยุดรถได้ทัน ชนท้าย
รถยนต์คันเอาประกันภัยซึ่งเป็นการชนต่อเนื่อง กรณีนี้ต้องถือว่าเกิดอุบัติเหตุคร้ังเดียว เพราะเกิดจากสาเหตุเดียว
ที่รถยนต์คันเอาประกันภัยประมาท
	 “ความเสียหายส่วนแรก” หมายถึง 	 ส่วนแรกของความรับผิดหรือความเสียหายอันมีการคุ้มครอง 
															               ตามข้อสัญญา หรือเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภัยนี ้
															               ที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเอง
	 ความเสียหายส่วนแรก หมายถึง จ�ำนวนเงินส่วนแรกของความเสียหายที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเอง
ตามที่ก�ำหนดในพิกัดอัตราเบี้ยประกันภัยรถยนต์และในเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ 
	 ตัวอย่างที่ 3 กรมธรรม์ประกันภัยระบุไว้ในตารางว่า ความเสียหายส่วนแรกส�ำหรับความเสียหายต่อ
รถยนต์เป็นจ�ำนวนเงิน 3,000 บาท ดังนั้นเมื่อรถยนต์คันเอาประกันภัยไปประสบอุบัติเหตุชนกับรถอื่น เป็นเหตุให้
รถยนต์คันเอาประกันภัยเสียหายเป็นจ�ำนวนเงิน 12,000 บาท และรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นฝ่ายประมาทแล้ว  
ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเองเป็นจ�ำนวน 3,000 บาท บริษัทจะรับผิดชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผู้เอาประกันภัย 
ในส่วนที่เกินกว่าความเสียหายส่วนแรก คือ 9,000 บาท (12,000 บาท - 3,000 บาท) เท่านั้น 
	 จากตัวอย่างท่ี 3 หากรถยนต์คันเอาประกันภัยได้รับความเสียหายสิ้นเชิง โดยมีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย
คุ้มครองความเสียหายต่อตัวรถยนต์ จ�ำนวน 500,000 บาท และรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นฝ่ายประมาทแล้ว  
ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเองเป็น จ�ำนวน 3,000 บาท บริษัทจะรับผิดชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผู้เอาประกันภัย 
ในส่วนที่เกินกว่า ความเสียหายส่วนแรก คือ 497,000 บาท (500,000 บาท - 3,000 บาท) เท่านั้น

ข้อ 3.	 การยกเว้นทั่วไป  
	 กรมธรรม์ประกนัภัยนีไ้ม่คุม้ครองความเสยีหายหรอืความรบัผดิอนัเกดิขึน้เป็นผลโดยตรงหรอืโดยอ้อมจาก
	 3.1	 สงคราม การรุกราน การกระท�ำของชาติศัตรู การสู้รบ หรือการปฏิบัติการที่มีลักษณะเป็นการท�ำ
สงคราม (จะได้ประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม)
	 3.2 	 สงครามกลางเมือง การแข็งข้อของทหาร การกบฏ การปฏิวัติ การต่อต้านรัฐบาล การยึดอ�ำนาจ
การปกครองโดยก�ำลังทหาร หรือโดยประการอื่น ประชาชนก่อความวุ่นวายถึงขนาด หรือเท่ากับการลุกฮือ 
ต่อต้านรัฐบาล
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 3.3	 วัตถุอาวุธปรมาณู

	 3.4 	 การแตกตัวของประจุ การแผ่รังสี การกระทบกับกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงปรมาณู หรือ 

จากกากปรมาณูอันเกิดจากการเผาไหม้เชื้อเพลิงปรมาณู และส�ำหรับจุดประสงค์ของข้อสัญญาน้ี การเผานั้น 

รวมถึงกรรมวิธีใด ๆ แห่งการแตกแยกตัวปรมาณู ซึ่งด�ำเนินติดต่อกันไปด้วยตัวของมันเอง

	 โดยหลักสากลท่ัวโลก ไม่มีผู้ใดอาจรับประกันภัยอันเกิดจากมหันตภัยต่าง ๆ ดังที่ระบุไว้ในข้างต้นได้  

กรมธรรม์ประกันภัยจึงได้ก�ำหนดเป็นข้อยกเว้นไว้ ทั้งนี้ ไม่ว่าความรับผิดหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นจะเกิดขึ้น 

จากมหันตภัยดังกล่าวโดยตรง หรือเป็นผลโดยอ้อมก็ตาม

	 ข้อยกเว้นมหันตภัยตาม 3.1 หรือ 3.2 เป็นคนละส่วนกับการยกเว้นภัยก่อการร้ายตามเอกสารข้อยกเว้น 

ภัยก่อการร้าย (ร.ย.30) ท่ีไม่คุ้มครองความเสียหายใด ๆ ที่เป็นสาเหตุโดยตรงหรือโดยอ้อมจากการก่อการร้าย  

โดยระบุว่า “การก่อการร้ายให้หมายความรวมถึงการกระท�ำที่ใช้ก�ำลังหรือความรุนแรง และ/หรือ มีการข่มขู่ 

โดยบุคคล หรือกลุ่มบุคคลใด ไม่ว่าจะเป็นการกระท�ำเพียงล�ำพัง การกระท�ำการแทน หรือที่เกี่ยวเนื่องกับองค์กรใด  

หรือรัฐบาลใด ซึ่งกระท�ำเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยม หรือจุดประสงค์ที่คล้ายคลึงกัน รวมทั้งเพื่อต้องการ

ส่งผลให้รัฐบาล และ/หรือ สาธารณชน หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของสาธารณชนตกอยู่ในภาวะตื่นตระหนกหวาดกลัว”  

ฉะนั้น แม้ความเสียหายหรือความรับผิดใดเกิดขึ้น โดยมีสาเหตุโดยตรงหรือโดยอ้อมมาจากการก่อการร้าย  

หากกรมธรรม์ประกันภัยนั้นไม่มีการแนบเอกสารข้อยกเว้นภัยก่อการร้าย (ร.ย.30) ไว้ บริษัทก็ไม่อาจน�ำความใน  

3.1 หรือ 3.2 มาเป็นเหตุในการปฏิเสธความรับผิดได้

ข้อ 4.	 การจัดการเรียกร้องเมื่อเกิดความเสียหาย

	 เมื่อมีความเสียหาย หรือความรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยเกิดข้ึน ผู้เอาประกันภัย หรือผู้ขับขี่ 

จะต้องแจ้งให้บรษิทัทราบโดยไม่ชกัช้า และด�ำเนินการอนัจ�ำเป็นเพ่ือรักษาสิทธติามกฎหมาย ทัง้น้ี ผูเ้อาประกนัภยั 

อาจแจ้งให้บริษัททราบผ่านแอพพลิเคชันส�ำหรับการแจ้งอุบัติเหตุรถยนต์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ

และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย หรือแอพพลิเคชันที่บริษัทเป็นผู้พัฒนาข้ึน ซึ่งได้เช่ือมโยงข้อมูล 

เข้ากับแอพพลิเคชันของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และม ี

รายละเอียดตามที่ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยก�ำหนด

	 บริษัทมีสิทธิเข้าด�ำเนินการในนามของผู้เอาประกันภัยเกี่ยวกับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นได้ หากความเสียหาย

ที่เกิดขึ้นนั้นอยู่ภายใต้ความคุ้มครองในกรมธรรม์ประกันภัย

	 ความคุ้มครองของบริษัทจะเกิดขึ้นเมื่อผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่ด�ำเนินการโดยสุจริต

	 เป็นการก�ำหนดหน้าที่ให้ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่จะต้องปฏิบัติเมื่อมีอุบัติเหตุเกิดข้ึน โดยจะต้องแจ้ง

อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นให้บริษัททราบโดยไม่ชักช้า รวมถึงการนัดหมายของพนักงานสอบสวน การนัดหมายเจรจา 

ค่าสินไหมทดแทนกับคู่กรณี การส่งหนังสือทวงถาม หรือหมายเรียก ส�ำเนาค�ำฟ้องให้แก่บริษัท เมื่อผู้เอาประกันภัย

ถูกทวงถามให้ชดใช้ค่าเสียหาย หรือถูกฟ้องต่อศาล ต้องแจ้งให้บริษัททราบด้วย เพื่อให้บริษัทได้ท�ำการตรวจสอบ

ความเสียหายที่แท้จริง และ/หรือ ปกป้องความเสียหายที่เกิดขึ้นมิให้ความเสียหายขยาย หรือเพิ่มขึ้นได้ และเพื่อให้

บรษัิทเข้ามาดแูลรกัษาสทิธอินัพงึมพีงึได้ของทัง้สองฝ่าย และด�ำเนนิการอนัจ�ำเป็นเพ่ือรกัษาสทิธติามกฎหมายต่อไป

	 การแจ้งให้บรษิทัทราบโดยไม่ชกัช้า หมายถงึ ผูข้บัขีห่รือผูเ้อาประกนัภยัจะต้องแจ้งให้บรษิทัผูร้บัประกันภยั 

ทราบถึงเหตุแห่งความสูญหาย หรือความเสียหาย หรือความรับผิดตามกฎหมายที่เกิดขึ้นในทันทีที่สามารถแจ้งได้  

เช่น 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 59

	 1.	 กรณีรถยนต์สูญหาย ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่รถยนต์คันที่เอาประกันภัยต้องแจ้งให้บริษัททราบทันที

นับแต่ทราบว่ารถยนต์ได้สญูหาย และจะต้องแจ้งความร้องทกุข์ต่อพนกังานสอบสวนในทนัททีีแ่จ้งได้ เพือ่ให้สามารถ

ด�ำเนินการติดตามรถคืนได้อย่างทันท่วงที 

	 2.	 กรณทีีร่ถคนัเอาประกนัภยัไปเกดิอบุตัเิหตเุฉีย่วชนกบัรถคูก่รณเีกิดความเสยีหายท้ังสองฝ่าย เมือ่พนกังาน

สอบสวน หรือคู่กรณีมีการนัดหมาย ผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้เอาประกันภัยต้องแจ้งให้บริษัททราบก่อนวันเวลานัดหมาย 

เพือ่ให้บรษิทัเข้ามาดูแลรกัษาสทิธอินัพงึมพึีงได้ของท้ังสองฝ่าย และด�ำเนนิการอนัจ�ำเป็นเพ่ือรักษาสิทธติามกฎหมาย

ต่อไป

	 แต่อย่างไรกต็าม การแจ้งเหตลุ่าช้าไม่เป็นเหตใุห้บรษิทัปฏเิสธความรบัผดิได้ แต่หากบรษัิทได้รบัความเสียหาย 

เนื่องจากการแจ้งเหตุล่าช้านั้น บริษัทสามารถเรียกร้องจากผู้เอาประกันภัย และ/หรือ ผู้ขับขี่นั้นได้ ซึ่งการตีความนี ้

เป็นไปในลักษณะเดียวกับบทบัญญัติในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ป.พ.พ.) มาตรา 881 ซึ่งบัญญัติความว่า 

“มาตรา 881 ถ้าความวนิาศภยัเกดิขึน้ เพราะภยัมขีึน้ดงัผูร้บัประกนัภยัตกลงประกนัภยัไว้ไซร้ เมือ่ผูเ้อาประกันภยัหรอื

ผู้รับประโยชน์ทราบความวินาศนั้นแล้ว ต้องบอกกล่าวแก่ผู้รับประกันภัยโดยไม่ชักช้า ถ้ามิได้ปฏิบัติตามบทบัญญัต ิ

ที่กล่าวมาในวรรคก่อน ผู้รับประกันภัยอาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายอย่างใด ๆ อันเกิดแต่การ

นั้นได้ เว้นแต่อีกฝ่ายหนึ่งจะพิสูจน์ได้ว่าไม่สามารถที่จะปฏิบัติได้”

	 การด�ำเนินการโดยสุจริต หมายถึง การที่ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่ ด�ำเนินการโดยไม่มีความประสงค์ท่ี

จะแสวงหาประโยชน์อันมิชอบด้วยกฎหมายเพื่อตนเองหรือบุคคลอื่น และท�ำให้บริษัทต้องรับภาระหนักข้ึนกว่า 

ความเป็นจรงิ ซึง่จะต้องพจิารณาจากข้อเทจ็จริงเป็นกรณ ีๆ  ไป แต่หากการด�ำเนนิการเป็นไปเพราะรู้เท่าไม่ถงึการณ์ 

เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 4 รถยนต์คันเอาประกันภัยถูกรถยนต์คันอื่นชนได้รับความเสียหาย ผู้เอาประกันภัยแจ้งให้

บริษัททราบแล้ว เวลาล่วงไปนานไม่ปรากฏว่ามีเจ้าหน้าที่ของบริษัทเข้ามาตรวจสถานที่เกิดเหตุ ประกอบกับคู่กรณี

ทั้งสองฝ่ายต่างมีธุระด่วนต้องรีบไปด�ำเนินการไม่อาจรอบริษัทได้ จึงมีการเจรจาเรียกร้องค่าเสียหายกันเอง และ 

ผูเ้อาประกนัภยักน็�ำเงนิทีเ่รยีกร้องจากคูก่รณไีด้ส่งมอบแก่บริษทัในภายหลัง แม้จะปรากฏว่าจ�ำนวนเงินท่ีเรยีกร้องมา

ได้ไม่เพียงพอต่อค่าซ่อมรถยนต์คันเอาประกันภัยก็ตาม ก็ไม่เป็นเหตุให้บริษัทปฏิเสธความรับผิดต่อผู้เอาประกันภัย  

ทั้งจะเรียกเอาส่วนที่ขาดจากผู้เอาประกันภัยก็ไม่ได้เช่นกัน

	 ตวัอย่างที ่5 การด�ำเนนิการโดยไม่สุจริต เช่น รถยนต์คนัเอาประกนัภยัมไิด้มส่ีวนประมาทก่อให้เกดิอบุตัเิหตุ 

แต่ผู้ขับขี่หรือผู้เอาประกันภัยไปยอมรับว่าตนเองเป็นฝ่ายประมาท หรือมีส่วนประมาท หรือไปท�ำบันทึกยอมรับผิด 

หรือยอมชดใช้กับคู่กรณีเองโดยไม่แจ้งให้บริษัททราบก่อน 

	 การแจ้งให้บริษัททราบสามารถแจ้งได้หลายช่องทาง รวมถึงการแจ้งผ่านแอพพลิเคชันส�ำหรับการแจ้ง

อุบัติเหตุรถยนต์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (ส�ำนักงาน คปภ.) 

หรือแอพพลิเคชันที่บริษัทเป็นผู้พัฒนาข้ึน ซ่ึงได้เชื่อมโยงข้อมูลเข้ากับแอพพลิเคชันของส�ำนักงาน คปภ. และ 

มีรายละเอียดตามที่ส�ำนักงาน คปภ. ก�ำหนด

ข้อ 5.	 ความรับผิดของบริษัทเมื่อมีการปฏิเสธการจ่ายค่าสินไหมทดแทน

	 เมื่อมีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนต่อบริษัท และหากบริษัทปฏิเสธความรับผิดโดยมิชอบจนเป็นเหต ุ

ให้ผู้เอาประกันภัยหรือผู้เสียหายน�ำคดีข้ึนสู่การพิจารณาของศาลหรือเสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ  

หากศาลพิพากษาหรืออนุญาโตตุลาการชี้ขาดให้บริษัทแพ้คดี บริษัทจะต้องรับผิดต่อผู้เอาประกันภัย หรือ 
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ผู้เสียหายนั้น โดยชดใช้ค่าเสียหายตามค�ำพิพากษา หรือค�ำช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการ พร้อมดอกเบี้ยผิดนัด 

ในอัตราร้อยละ 15 ต่อปี นับแต่วันผิดนัด

	 ผู้เอาประกันภัย บุคคลภายนอก หรือบุคคลอื่นใดที่มีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ เรียกร้อง 

ค่าเสียหายจากบริษัทตามสัญญาประกันภัยนี้ แต่บริษัทกลับปฏิเสธความรับผิดโดยมิชอบ จนเป็นเหตุให้บุคคล 

ดังกล่าวน�ำคดีข้ึนสู่การพิจารณาของศาล หรือเสนอข้อพิพาทให้อนุญาโตตุลาการชี้ขาดแล้ว ในการฟ้องคดีต่อศาล 

หรือเสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ บุคคลดังกล่าวสามารถเรียกร้องให้บริษัทชดใช้ค่าเสียหายท่ีเกิดข้ึน พร้อม

ดอกเบี้ยผิดนัดอัตราร้อยละ 15 ต่อปีนับตั้งแต่วันที่ผิดนัด 

	 ตัวอย่างที่ 6 กรณีที่บริษัทปฏิเสธโดยมิชอบ เช่น 

	 1.	 บรษิทัปฏเิสธการชดใช้ค่าสนิไหมทดแทน โดยอ้างกรมธรรม์ประกนัภยัไม่คุม้ครอง แต่ข้อเทจ็จริงปรากฏว่า  

กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายดังกล่าว

	 2.	 บรษิทัไม่ชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามความคุม้ครองของกรมธรรม์ประกนัภยัตามความเสยีหายทีแ่ท้จรงิ

ในขณะเกิดเหตุ ซึ่งมีการตกลงเป็นข้อยุติแล้ว

	 ตัวอย่างที่ 7 กรณีที่ไม่ถือว่าบริษัทได้กระท�ำโดยมิชอบตามเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยข้อนี้ เช่น

	 1.	 กรณทีีผู่เ้อาประกนัภยั บคุคลภายนอก หรือผู้เสียหายอืน่ใดท่ีมสิีทธเิรียกร้องค่าสินไหมทดแทนได้น�ำเรือ่ง

มายื่นค�ำเสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ หรือยื่นฟ้องคดีต่อศาล โดยไม่เคยยื่นเรื่องเรียกร้องต่อบริษัทมาก่อน 

	 2.	 การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน บุคคลภายนอกที่ยังไม่สามารถตกลงในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้ทั้งจ�ำนวน 

	 การทีบ่รษิทัยงัไม่ชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามตัวอย่างที ่7 ไม่ถอืว่าบริษทัชดใช้ค่าสินไหมทดแทนโดยมิชอบ 

ไม่ต้องรับผิดอัตราดอกเบี้ยผิดนัดในอัตราร้อยละ 15

ข้อ 6.	 การแก้ไข สัญญาคุ้มครองและเงื่อนไขแห่งกรมธรรม์ประกันภัยนี้ จะเปลี่ยนแปลงแก้ไขได้โดยเอกสาร

แนบท้ายของบริษัทเท่านั้น

	 เง่ือนไขนีเ้ป็นการก�ำหนดหน้าทีใ่ห้บรษิทัต้องออกเอกสารแนบท้ายแก้ไขเปลีย่นแปลงให้เป็นไปตามข้อตกลง

ระหว่างกัน มิได้หมายความว่า ข้อตกลงเปลี่ยนแปลงใด ๆ  ที่ท�ำขึ้นระหว่างผู้เอาประกันภัยกับบริษัทยังไม่มีผลบังคับ

จนกว่าบริษัทจะได้ออกเอกสารแนบท้ายเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อตกลงนั้น ความสมบูรณ์ของข้อตกลงเป็นไปตามหลัก     

นติกิรรมสญัญา เมือ่สญัญาประกนัภัยกฎหมายมไิด้ก�ำหนดแบบของความสมบรูณ์ของสัญญาไว้ ฉะนัน้สญัญาประกนัภยั 

จึงเกิดขึน้สมบูรณ์เมือ่มีค�ำเสนอสนองถกูต้องตรงกนั การเปลีย่นแปลงแก้ไขข้อสญัญากเ็ช่นเดยีวกัน เมือ่ฝ่ายหนึง่ฝ่ายใด 

เสนอขอเปลี่ยนแปลงข้อตกลง หากอีกฝ่ายหนึ่งตอบตกลง ข้อตกลงนั้นก็สมบูรณ์ผูกพันคู่สัญญาแล้ว แม้บริษัท 

ยังไม่ออกเอกสารเพื่อบันทึกการเปลี่ยนแปลงก็ตาม           

ข้อ 7.	 การลดเบี้ยประกันภัยประวัติดี

	 7.1	 ในกรณีผู้เอาประกันภัยมีรถยนต์เอาประกันภัยไว้กับบริษัท บริษัทจะลดเบี้ยประกันภัยให้แก่              

ผู้เอาประกันภัยเป็นล�ำดับขั้น ดังนี้

	 ขั้นที่ 1	20% ของเบีย้ประกนัภัยในปีทีต่่ออายุ ส�ำหรบัรถยนต์คนัทีไ่ม่มกีารเรยีกร้องค่าเสียหายต่อบริษทั 

ในการประกันภัยปีแรก

	 ขั้นที่ 2	30% ของเบีย้ประกนัภัยในปีทีต่่ออายุ ส�ำหรบัรถยนต์คนัทีไ่ม่มกีารเรยีกร้องค่าเสียหายต่อบริษทั 

ในการประกันภัย 2 ปีติดต่อกัน

-20-0871(001)P3.indd   60 24/11/2563 BE   11:28



คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 61

	 ขั้นที่ 3	40% ของเบีย้ประกนัภยัในปีทีต่่ออายุ ส�ำหรบัรถยนต์คนัทีไ่ม่มกีารเรยีกร้องค่าเสียหายต่อบริษทั 

ในการประกันภัย 3 ปีติดต่อกัน

	 ขั้นที่ 4	50% ของเบีย้ประกนัภยัในปีทีต่่ออายุ ส�ำหรบัรถยนต์คนัทีไ่ม่มกีารเรยีกร้องค่าเสียหายต่อบริษทั 

ในการประกันภัย 4 ปีติดต่อกัน หรือกว่านั้น

	 ทัง้นี ้บรษิทัจะลดเบีย้ประกนัภยัให้ต่อเมือ่ผูเ้อาประกันภยัได้ต่ออายกุารประกนัภยักับบริษัท และเฉพาะ

ข้อตกลงคุ้มครองที่ต่ออายุเท่านั้น

	 ค�ำว่า “รถยนต์คันที่ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหาย” ให้หมายความรวมถึงรถยนต์คันท่ีมีการเรียกร้อง 

ค่าเสียหาย แต่ค่าเสียหายนั้นเกิดจากความประมาทของบุคคลภายนอกและรู้ตัวผู้ต้องรับผิดตามกฎหมาย ซึ่งมี

ผลท�ำให้บริษัทมีสิทธิที่จะเรียกค่าเสียหายที่บริษัทได้จ่ายไปคืนจากบุคคลภายนอกได้  

	 กรณีที่ไม่มีความเสียหายต่อบริษัท หรือมิได้มีการเรียกร้องค่าเสียหายต่อบริษัท ผู้เอาประกันภัยจะได้รับ

ส่วนลดประวัติดีตามเงื่อนไขนี้

	 ในกรณีที่รถยนต์คันเอาประกันภัยประสบอุบัติเหตุ ซ่ึงเห็นว่ามีความเสียหายเล็กน้อยก็อาจจะไม่เรียกร้อง 

ค่าเสียหาย หรอืยกเลกิเรยีกร้องค่าเสยีหาย โดยรับผิดชอบเองเพ่ือหวงัส่วนลดประวติัดีตอนหมดอายกุรมธรรม์ประกันภยั  

ในกรณีเช่นนี้ผู้เอาประกันภัยสามารถท�ำได้

	 อย่างไรก็ตาม แม้ปีที่ผ่านมามีการเรียกร้องค่าเสียหาย ผู้เอาประกันภัยก็ยังมีสิทธิท่ีจะได้รับส่วนลด 

เบี้ยประกันภัยประวัติดีอยู่ หาก

	 ก)	ค่าเสียหายที่เรียกร้องนั้นเกิดขึ้นจากการกระท�ำของบุคคลภายนอก และ

	 ข)	 ผู้เอาประกันภัยสามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงตัวบุคคลภายนอกนั้นได้

	 เมื่อมีความเสียหายเกิดขึ้นจากการกระท�ำของบุคคลภายนอก และรู้ตัวบุคคลภายนอกนั้นก็จะท�ำให้บริษัท

มีสิทธิตามกฎหมายท่ีจะไปเรียกค่าเสียหายที่ตนได้จ่ายไปคืนจากบุคคลภายนอกนั้นได้ ส่วนบริษัทจะไปเรียกคืนได้

หรือไม่ จะไม่กระทบต่อสิทธิของผู้เอาประกันภัยที่จะได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดีแต่อย่างใด  

	 ส่วนลดท่ีได้รับตามเงื่อนไขนี้จะค�ำนวณจากเบี้ยประกันภัยของปีท่ีต่ออายุ มิได้ค�ำนวณจากเบี้ยประกันภัย

ของปีที่ผ่านมา เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 8 เบี้ยประกันภัยส�ำหรับกรมธรรม์ประกันภัยของปีท่ีผ่านมาเป็น จ�ำนวนเงิน 12,000 บาท  

แต่เบี้ยประกันภัยของปีที่ต่ออายุเป็น จ�ำนวนเงิน 10,000 บาท และถ้าผู้เอาประกันภัยได้ส่วนลดประวัติดี 20%  

ก็จะได้ส่วนลด จ�ำนวน 2,000 บาท (20% ของ 10,000 บาท) เท่านั้น มิใช่ค�ำนวณจากเบี้ยประกันภัยของปีที่ผ่านมา  

(12,000 บาท)

	 การค�ำนวณส่วนลดประวัตดิน้ีี จะลดให้เฉพาะความคุม้ครองทีไ่ด้ต่ออายเุท่านัน้ เช่น ในปีแรกผูเ้อาประกนัภยั 

เอาประกนัภยัทกุประเภท แต่ตอนต่ออายลุดความคุม้ครองเหลอืเพยีงความรบัผดิต่อบคุคลภายนอกเท่านัน้ ในกรณี

เช่นนี้ส่วนลดประวัติดีที่ผู้เอาประกันภัยจะได้รับก็จะค�ำนวณจากเบี้ยประกันภัยในส่วนของความรับผิดต่อบุคคล

ภายนอกเท่านั้น

	 ตวัอย่างท่ี 9 ปีแรกผูเ้อาประกนัภัยจ่ายเบีย้ประกันภยั จ�ำนวน 10,000 บาท (สมมติว่าเบีย้ประกนัภยัส�ำหรบั

ความคุม้ครองต่อความเสยีหายของตวัรถยนต์เป็น จ�ำนวนเงนิ 8,000 บาท) แต่ในปีทีส่องลดความคุ้มครองเหลอืเพยีง     

ความรับผิดต่อบุคคลภายนอกเท่านั้น สมมติว่าจ่ายเบี้ยประกันภัย จ�ำนวน 2,200 บาท ในกรณีที่ไม่มีความเสียหาย 

เกดิขึน้ในปีทีผ่่านมา ผูเ้อาประกนัภัยจะได้ส่วนลด 20% ของ 2,200 บาท เท่ากับ 440 บาท เพราะฉะนัน้เบีย้ประกันภยั 

ที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องจ่ายเท่ากับ จ�ำนวน 2,200 บาท หักด้วย 440 บาท เหลือ 1,760 บาท
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	 ตวัอย่างที ่10 ปีแรกท�ำประกนัภัยประเภท 3 และไม่เกดิเหตุข้ึนเลย แต่ในปีที ่2 เปลีย่นมาเป็นท�ำประกันภัย 

ประเภท 1 ส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดีให้คิดจาก 20% ของเบี้ยประกันภัยประเภท 3 ตามจ�ำนวนเงินจ�ำกัด 

ความรับผิดของปีที่ 2

	 ส่วนลดประวัติดีตามเงื่อนไขนี้เป็นดังนี้

	 -	 ในกรณีทีไม่มีค่าเสียหายเกิดขึ้นในปีแรก จะได้ส่วนลด 20% 

	 -	 ในกรณีที่ไม่มีค่าเสียหายเกิดขึ้นติดต่อกัน 2 ปี จะได้ส่วนลด 30%

	 -	 ในกรณีที่ไม่มีค่าเสียหายเกิดขึ้นติดต่อกัน 3 ปี จะได้ส่วนลด 40%

	 -	 ในกรณีที่ไม่มีค่าเสียหายเกิดขึ้นติดต่อกัน 4 ปีหรือกว่านั้น จะได้ส่วนลด 50%

	 รถยนต์คันที่ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหายต่อบริษัทในการประกันภัย 2 ปีติดต่อกัน 3 ปีติดต่อกัน และ 4 ปี

ติดต่อกันหรือกว่านั้น ให้หมายความรวมถึงกรณีที่ในปีที่ผ่านมาผู้เอาประกันภัยได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดี 

20% 30% และ 40% ตามล�ำดับ และในปีนั้นไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหายต่อบริษัทด้วย เช่น 

	 ตวัอย่างที ่11 ปีท่ีผ่านมาผูเ้อาประกนัภัยได้รบัส่วนลดเบีย้ประกันภัยในขัน้ที ่3 จ�ำนวน 40% แต่ในระหว่างปี 

นั้นมีการเรียกร้องค่าเสียหายที่เกิดจากความประมาทของรถยนต์คันเอาประกันภัย 2 ครั้ง มีค่าเสียหายรวมกันเกิน 

200% ของเบี้ยประกันภัยแล้ว ในการต่ออายุการประกันภัย ผู้เอาประกันภัยก็จะได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัยลดลง     

2 ขั้น ตามวรรคสองของ 7.1 นี้ คือ ยังจะได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดีในอัตรา 20% ซึ่งหากปีที่ได้รับส่วนลด 

20% นี้ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหายแล้ว ในการต่ออายุครั้งต่อไป ผู้เอาประกันภัยก็จะได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัย 

เพิ่มขึ้นอีก 1 ขั้น คือ 30% เสมือนหนึ่งว่าไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหายต่อบริษัท 2 ปีติดต่อกัน เป็นต้น

	 หากในระหว่างปีกรมธรรม์ประกนัภัยทีผู่เ้อาประกนัภัยได้รบัส่วนลดเบ้ียประกนัภัยประวตัดิมีกีารเรียกร้อง 

ค่าเสียหายต่อบริษัทแล้ว ในการต่ออายุการประกันภัยปีต่อไป บริษัทจะลดเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย 

ดังนี้

	 (ก) ลดลงหนึง่ล�ำดบัขัน้จากเดมิ หากการเรียกร้องน้ันเกิดจากความประมาทของรถยนต์คนัเอาประกันภยั  

หรือผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้

	 (ข) ลดลงสองล�ำดับขั้นจากเดิมแต่ไม่เกินอัตราปกติ หากมีการเรียกร้องที่รถยนต์คันเอาประกันภัยเป็น

ฝ่ายประมาท หรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไป รวมกันมีจ�ำนวนเงิน

เกิน 200% ของเบี้ยประกันภัย

	 ถ้าในปีที่ผ่านมาผู้เอาประกันภัยได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดีอยู่ และในปีนั้นเองผู้เอาประกันภัย 

มีการเรียกร้องค่าเสียหายจากบริษัทแล้ว ในการต่ออายุการประกันภัยสิทธิในการที่จะได้รับส่วนลดเบ้ียประกันภัย

จะเป็น ดังนี้

	 -	 ได้ลดน้อยลงหนึ่งขั้น หากการเรียกร้องค่าเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้นเกิดจากความประมาทของรถยนต์คัน 

เอาประกันภัย หรือผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ เช่น 

	 ตวัอย่างที ่12 ปีท่ีผ่านมาได้รบัส่วนลดในขัน้ที ่2 จ�ำนวน 30% ในการต่ออายกุจ็ะได้รบัส่วนลดเบีย้ประกนัภัย 

น้อยลงหนึ่งขั้น คือ จะได้ลดในอัตรา 20% แต่หากปีที่ผ่านมาได้รับส่วนลดในขั้นที่ 1 จ�ำนวน 20% ในการต่ออาย ุ

ก็จะถูกคิดเบี้ยประกันภัยในอัตราปกติ คือ ไม่มีการได้ส่วนลดเลย 

	 -	 ได้ลดน้อยลงสองขั้น แต่ไม่เกินอัตราเบี้ยประกันภัยปกติ หากการเรียกร้องค่าเสียหายท่ีเกิดขึ้นนั้น  

เกิดจากความประมาทของรถยนต์คันเอาประกันภัย หรือผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณี 

อีกฝ่ายหนึ่งได้ตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไป รวมกันมีจ�ำนวนเกิน 200% ของเบี้ยประกันภัย เช่น        
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	 ตวัอย่างที ่13 ปีท่ีผ่านมาได้รบัส่วนลดในขัน้ที ่3 จ�ำนวน 40% ในการต่ออายกุจ็ะได้รบัส่วนลดเบ้ียประกันภยั 

น้อยลงสองข้ัน คือ ส่วนลดท่ีได้รับจะเหลืออยู่ในขั้นที่ 1 จ�ำนวน 20% แต่หากปีที่ผ่านมาได้รับส่วนลดในขั้นที่ 1 

จ�ำนวน 20% ในการต่ออายุก็จะถูกคิดเบี้ยประกันภัยในอัตราปกติ คือ ไม่มีการได้ส่วนลดเลย มิใช่ลดลง 2 ขั้น 

จนกลายเป็นต้องเสียเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดีไป

	 7.2	 กรณีผู้เอาประกันภัยท�ำประกันภัยกับผู้รับประกันภัยอื่น และมาต่ออายุการประกันภัยกับบริษัท 

บริษัทจะน�ำความใน 7.1 มาใช้บังคับโดยอนุโลมก็ได้      

	 ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัทเดิม บริษัทนั้นต้องให้ส่วนลดเบี้ยประกันภัย

ประวัตดิตีาม 7.1 แต่หากเป็นกรณทีีผู่เ้อาประกนัภยัไปต่ออายกุบับรษิทัอืน่ บรษัิทอืน่นัน้อาจให้ส่วนลดตาม 7.1 หรอื

ไม่ก็ได้      

ข้อ 8.	 การเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดี

	 ในกรณีผู้เอาประกันภัยมีรถยนต์เอาประกันภัยไว้กับบริษัท และมีการเรียกร้องค่าเสียหายระหว่างปีที่ 

เอาประกันภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ ซึ่งรถยนต์คันที่เอาประกันภัยเป็นฝ่ายประมาทหรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัท

ทราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ อย่างน้อยตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไปรวมกันมีจ�ำนวนเงินเกิน 200% ของเบี้ยประกันภัย 

บริษัทจะเพิ่มเบี้ยประกันภัยเป็นขั้น ๆ ดังนี้

  	 ขั้นที่ 1 20% ของอัตราเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ

  	 ขั้นที่ 2 30% ของอัตราเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ในกรณีมีค่าเสียหายดังกล่าวเกิดขึ้นต่อบริษัท 2 ปี

ติดต่อกัน

  	 ขั้นที่ 3 40% ของอัตราเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ในกรณีมีค่าเสียหายดังกล่าวเกิดขึ้นต่อบริษัท 3 ปี

ติดต่อกัน

 	 ขั้นที่ 4 50% ของอัตราเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ในกรณีมีค่าเสียหายดังกล่าวเกิดขึ้นต่อบริษัท 4 ปี

ติดต่อกัน หรือกว่านั้น

	 ในกรณทีีผู่เ้อาประกนัภยัถกูเพิม่เบีย้ประกนัภยัประวตัไิม่ดไีม่ว่าล�ำดบัขัน้ใด และในปีกรมธรรม์ประกนัภัย 

นัน้ มกีารเรยีกร้องค่าเสยีหาย ทีร่ถยนต์คันเอาประกันภยัเป็นฝ่ายประมาท หรือไม่สามารถแจ้งให้บริษทัทราบถงึ 

คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ไม่ถึง 2 ครั้ง หรือถึง 2 ครั้ง แต่มีค่าเสียหายไม่เกิน 200% ของเบี้ยประกันภัยแล้ว ในการ   

ต่ออายุการประกันภัย บริษัทจะใช้เบี้ยประกันภัยในล�ำดับข้ันเดิมเช่นในปีที่ผ่านมา แต่หากไม่มีการเรียกร้อง 

ค่าเสียหาย หรือมีการเรียกร้องค่าเสียหาย แต่ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นนั้น มิได้เกิดจากความประมาทของรถยนต์ 

คนัเอาประกนัภยั และผูเ้อาประกนัภยัสามารถแจ้งให้บริษทัทราบถงึคูก่รณอีกีฝ่ายหนึง่ได้แล้ว ในการต่ออายุการ

ประกันภัยในปีต่อไป บริษัทจะใช้เบี้ยประกันภัยในอัตราปกติ

	 การเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดีนั้น จะคิดโดยไม่ค�ำนึงว่าผู้เอาประกันภัยจะมีรถกี่คัน บริษัทมีสิทธิที่จะ

เพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดี ส�ำหรับรถคันหนึ่งคันใด ถ้ารถคันนั้น

	 1.	 ในระหว่างระยะเวลาประกันภัยปีที่ผ่านมา มีการเรียกร้องค่าเสียหายที่รถคันเอาประกันภัยเป็นฝ่าย

ประมาท หรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไป และ 

	 2. มีค่าเสียหายตามข้อ 1. รวมกันแล้วเป็นจ�ำนวนเงินเกิน 200% ของเบี้ยประกันภัย 

	 หากครบหลักเกณฑ์ 2 ประการข้างต้นแล้ว บริษัทมีสิทธิเพิ่มเบี้ยประกันภัยส�ำหรับรถคันนั้น ดังนี้
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	 -	 20% ของเบี้ยประกันภัยสุทธิของปีที่ต่ออายุ

	 -	 30% ของเบี้ยประกันภัยสุทธิของปีที่ต่ออายุ หากเข้าหลักเกณฑ์ 1 และ 2 เป็นเวลา 2 ปีติดต่อกัน

	 -	 40% ของเบี้ยประกันภัยสุทธิของปีที่ต่ออายุ หากเข้าหลักเกณฑ์ 1 และ 2 เป็นเวลา 3 ปีติดต่อกัน

	 -	 50% ของเบี้ยประกันภัยสุทธิของปีท่ีต่ออายุ หากเข้าหลักเกณฑ์ 1 และ 2 เป็นเวลา 4 ปีติดต่อกัน 

หรือกว่านั้น

	 ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยถูกเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดีไม่ว่าล�ำดับข้ันใด และในปีกรมธรรม์ประกันภัย 

นั้นมีการเรียกร้องค่าเสียหายที่รถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นฝ่ายประมาท หรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึง 

คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ไม่ถึง 2 ครั้ง หรือถึง 2 ครั้งแต่มีค่าเสียหายไม่เกิน 200% ของเบี้ยประกันภัยแล้ว ในการต่ออายุ

การประกันภัยบริษัทจะใช้เบี้ยประกันภัยในล�ำดับขั้นเดิม เช่น 

 	 ตวัอย่างที ่14 ในปีท่ีผ่านมาแต่หากไม่มกีารเรยีกร้องค่าเสยีหาย หรอืมกีารเรยีกร้องค่าเสยีหายแต่ค่าเสยีหาย 

ทีเ่กิดขึน้น้ันมไิด้เกดิจากความประมาทของรถยนต์คนัเอาประกนัภยั และผูเ้อาประกนัภยัสามารถแจ้งให้บรษิทัทราบ

ถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้แล้ว ในการต่ออายุการประกันภัยในปีต่อไปบริษัทจะใช้อัตราเบี้ยประกันภัยในอัตราปกติ

	 ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยถูกเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดีอยู่ และในปีนั้นไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหาย 

หรือมีการเรียกค่าเสียหายแต่ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นมิได้เกิดจากความประมาทของรถยนต์คันเอาประกันภัย และ             

ผูเ้อาประกนัภยัสามารถแจ้งให้บรษิทัทราบถึงคูก่รณอีกีฝ่ายหน่ึงได้แล้ว ในการต่ออายกุารประกันภยัในปีต่อไป บรษิทั

จะคิดเบี้ยประกันภัยในอัตราปกติ 

	 แต่ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยถูกเพ่ิมเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดีอยู่ และในปีนั้นมีการเรียกร้องค่าเสียหาย 

ที่เกิดจากความประมาทของรถยนต์คันเอาประกันภัย แต่ไม่ถึง 2 คร้ัง หรือมีการเรียกร้องต้ังแต่ 2 ครั้งขึ้นไป  

แต่มีจ�ำนวนเงนิค่าเสยีหายรวมกันไม่ถงึ 200% ของเบีย้ประกนัภยัแล้ว ในการต่ออายกุารประกนัภยั ผูเ้อาประกันภยั 

ยังคงต้องถูกเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดีอยู่ในขั้นเดิมเท่าปีที่ผ่านมา เช่น 

	 ตัวอย่างที ่15 ถ้าในระหว่างปีกรมธรรม์ประกันภยัทีผู่เ้อาประกนัภยัถกูเพิม่เบีย้ประกนัภยัประวตัไิม่ด ี40% 

ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหายเลย ในการต่ออายุการประกันภัยในปีต่อไปบริษัทจะต้องคิดค�ำนวณเบี้ยประกันภัย 

ในอัตราปกติ คือ ในอัตราที่มิได้ถูกเพิ่มหรือลดเบี้ยประกันภัย

	 แต่ถ้ามีการเรียกร้องค่าเสียหายที่เกิดจากความประมาทของรถยนต์คันเอาประกันภัย แต่ไม่ถึง 2 ครั้ง หรือ

ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นจากความประมาทของรถยนต์คันเอาประกันภัยเกิดตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไป แต่ค่าเสียหายรวมกัน     

ไม่เกิน 200% ของเบี้ยประกันภัยแล้ว ในการต่ออายุการประกันภัยในปีต่อไปบริษัทจะคิดเบี้ยประกันภัยในล�ำดับที่

จะต้องถูกเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดี 40% เหมือนเช่นปีที่ผ่านมา

ข้อ 9.	 การโอนรถยนต ์

	 เมือ่ผูเ้อาประกนัภัยได้โอนรถให้แก่ผูอ้ืน่ ให้ถอืว่าผูร้บัโอนเป็นผูเ้อาประกนัภยัตามกรมธรรม์ประกนัภยันี้  

และบริษัทต้องรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยต่อไปตลอดอายุกรมธรรม์ประกันภัยที่เหลืออยู่ อย่างไรก็ตาม  

ในกรณีที่ท�ำประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ ผู้เอาประกันภัยจะต้องแจ้งการเปลี่ยนแปลงผู้ขับขี่ให้บริษัททราบ 

เพื่อจะได้มีการปรับปรุงอัตราเบี้ยประกันภัยตามสภาพความเส่ียงภัยท่ีเปล่ียนแปลงไป มิฉะน้ันผู้เอาประกันภัย

อาจจะตอ้งรบัผิดชอบในความเสยีหายส่วนแรกเองตามเงือ่นไขความคุม้ครองที่ปรากฏในกรมธรรมป์ระกันภยันี้ 

	 ส�ำหรบักรมธรรม์ประกันภยัรถยนต์ทีมี่ความคุม้ครองความเสยีหายต่อรถยนต์ และผูเ้อาประกันภยัได้ขาย

รถยนต์ให้แก่ผู้มีอาชีพรับซื้อขายรถยนต์ หรือให้เช่ารถยนต์ หรือซ่อมแซมรถยนต์ หรือบ�ำรุงรักษารถยนต์ ไม่ว่า 
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การขายนัน้จะได้มกีารท�ำเป็นหนงัสอื หรอืมกีารจดทะเบยีนโอนทางทะเบยีนหรอืไม่กต็าม กรมธรรม์ประกนัภยันี้ 

จะสิ้นสุดความคุ้มครองนับแต่ วัน เวลาที่มีการขายรถยนต์ บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย 

โดยหักเบี้ยประกันภัยส�ำหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน ภายใน 15 วัน  

นบัแต่วนัทีบ่รษิทัได้รับแจ้งการขายจากผู้เอาประกนัภยั หรอืกรณทีีบ่รษิทัทราบถึงการขายรถยนต์ดงักล่าว บรษิทั

จะแจ้งการส้ินสุดความคุม้ครองพร้อมคนืเบีย้ประกนัภยั โดยการส่งหนงัสอืถึงผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีอยูค่รัง้สดุท้าย

ที่แจ้งให้บริษัททราบ

	 การก�ำหนดเงื่อนไขนี้ขึ้นเพื่อเป็นการยืนยันว่ากรมธรรม์ประกันภัยจะไม่สิ้นผลบังคับ เพราะเหตุที่มีการโอน 

รถยนต์ไปให้บุคคลอื่นโดยมิได้แจ้งการโอนให้บริษัททราบ ทั้งนี้ เนื่องจากโดยปกติเพียงแต่ผู้เอาประกันภัยเดิม  

หรือผู้รับโอนแจ้งการโอนให้บริษัททราบ บริษัทก็มักจะให้ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยดังกล่าวด�ำเนิน

ต่อไปตามระยะเวลาเอาประกันภัยท่ีเหลืออยู่ โดยบริษัทเพียงแต่ออกใบสลักหลังเปลี่ยนชื่อผู้เอาประกันภัยเท่านั้น 

เงื่อนไขข้อน้ีจึงก�ำหนดให้สิทธิตามกรมธรรม์ประกันภัยติดตามไปกับตัวรถยนต์ ไม่ว่าจะเป็นการโอนกรรมสิทธิ์  

สิทธิครอบครอง หรือการโอนใด ๆ ก็ไม่ท�ำให้สัญญาประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้สิ้นผลบังคับ แต่ให้ถือว่า

ผู้รับโอนเป็นผู้เอาประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 แต่กรมธรรม์ประกันภัยดังกล่าวก�ำหนดเพียงให้สิทธิตามกรมธรรม์ประกันภัยติดตามไปกับตัวรถยนต์         

การก�ำหนดดงักล่าวหาเป็นเดด็ขาดไม่ ทัง้นี ้ต้องขึน้อยูก่บัเจตนาของผูเ้อาประกนัภยัเดมิซึง่เป็นผูช้�ำระเบีย้ประกันภยั 

เป็นส�ำคัญว่า ตนประสงค์จะให้สิทธิตามกรมธรรม์ประกันภัยโอนตามหรือไม่ ก็ให้เป็นไปตามความประสงค์ของ         

ผู้เอาประกันภัยนั้น 

	 การที่ผู ้เอาประกันภัยได้โอนรถยนต์ไปให้บุคคลอื่น โดยข้อตกลงในการโอนนั้นแม้จะมิได้กล่าวถึง 

และมิได้มีการส่งมอบกรมธรรม์ประกันภัยให้แก่ผู ้รับโอนก็ตาม ก็ต้องถือว่าผู้รับโอนเป็นผู้เอาประกันภัยตาม 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้แล้ว

	 แม้ผู้เอาประกันภัยเดิมได้แสดงเจตนาโดยชัดแจ้งว่าไม่ประสงค์จะให้สิทธิกรมธรรม์ประกันภัยนี้โอนไปยัง   

ผูร้บัโอน ทัง้มไิด้มกีารส่งมอบกรมธรรม์ประกนัภยัให้แก่ผู้รับโอน แต่ตราบใดทีผู้่เอาประกนัภยัเดิมยงัมไิด้ใช้สทิธบิอก

เลิกกรมธรรม์ประกันภัย และระหว่างนั้นหากรถยนต์คันดังกล่าวไปประสบอุบัติเหตุ ความรับผิดหรือความเสียหาย 

ที่เกิดข้ึนก็ยังคงได้รับความคุ้มครองต่อไปจนกว่าการบอกเลิกจะมีผลบังคับ (การบอกเลิกไม่มีผลกระทบถึงสิทธ ิ

เรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยที่เกิดขึ้นก่อนกรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับ)

	 แม้โดยผลของเงื่อนไขตามวรรคแรก ที่ก�ำหนดให้ผู้รับโอนเป็นผู้เอาประกันภัย และให้กรมธรรม์ประกันภัย

ยงัคงมผีลบงัคบัต่อไปตลอดระยะเวลาประกนัภยัท่ีเหลือกต็าม แต่หากเป็นกรณท่ีีผู้เอาประกนัภยัเดิมได้ท�ำประกนัภยั

ประเภทระบุชือ่ผูข้บัขีไ่ว้ ดงันัน้เมือ่มกีารโอนให้แก่บคุคลอืน่ไปแล้วผูท้ีจ่ะมาใช้หรอืขบัขีร่ถยนต์ย่อมต้องเปล่ียนแปลง

ไปในวรรคสอง จึงมีการก�ำหนดหน้าท่ีของผู้รับโอนซึ่งถือว่าเป็นผู้เอาประกันภัยคนใหม่ไว้ว่า ให้ผู้เอาประกันภัย 

คนใหม่นัน้จะต้องแจ้งการเปลีย่นแปลงผูข้บัขีใ่ห้บรษิทัทราบด้วย ทัง้นี ้เพือ่ว่าบรษิทัจะได้มกีารปรบัปรงุเบีย้ประกนัภยั

ใหม่ให้ถูกต้องตามสภาพความเสี่ยงภัยที่เปลี่ยนแปลงไป โดยการปรับปรุงเบี้ยประกันภัยจะต้องเริ่ม ณ วันที่ที่บริษัท

ได้รับแจ้งการเปลี่ยนแปลงโดยคิดอัตราเบี้ยประกันภัยเฉลี่ยรายวัน ในการนี้ผู้เอาประกันภัยคนใหม่อาจจะต้องช�ำระ

เบีย้ประกันภยัเพิม่เตมิ หรอือาจได้รบัการคนืเบีย้ประกันภยับางส่วนกไ็ด้ ขึน้อยูก่บัว่าผู้ขบัขีท่ีเ่ปล่ียนแปลงไปนัน้เป็น

ผู้ขับขี่ที่ถูกจัดอยู่ในกลุ่มที่มีความเสี่ยงภัยสูงหรือต�่ำกว่าผู้ขับขี่คนเดิม

	 การแจ้งการเปลีย่นแปลงผูข้บัขีใ่นทีน่ีใ้ห้รวมถงึการเปลีย่นประเภทการประกันภยัจากการประกนัภยัประเภท

ระบุชื่อผู้ขับขี่ ไปเป็นการประกันภัยประเภทไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่ หรือจากไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่เป็นระบุชื่อผู้ขับขี่ด้วย
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 ในกรณีท่ีผู้เอาประกันภัยเดิมได้ท�ำประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ไว้ และต่อมามีการโอนรถยนต์เกิดขึ้น 

แม้ผูร้บัโอนซ่ึงถือเป็นผูเ้อาประกนัภัยคนใหม่จะไม่มกีารแจ้งการเปลีย่นแปลงผูข้บัขีก่ต็าม กไ็ม่ท�ำให้ความสมบรูณ์ของ

สัญญาประกันภัยเสียไป กรมธรรม์ประกันภัยยังคงสมบูรณ์ผูกพันคู่สัญญา เพียงแต่ว่าเมื่อมีความรับผิดต่อทรัพย์สิน

ของบคุคลภายนอกหรอืความเสยีหายต่อรถยนต์เกดิข้ึน ในขณะท่ีมบีคุคลอืน่ซ่ึงมใิช่ ผู้ขับข่ีท่ีระบไุว้เดิมเป็นผู้ขบัขีแ่ล้ว 

ผูเ้อาประกนัภยัคนใหม่นัน้จะต้องเข้ามาร่วมรับผิดชอบค่าเสียหายส่วนแรกเองเป็นจ�ำนวนใดจ�ำนวนหนึง่หรือทัง้สอง

จ�ำนวนแล้วแต่กรณี ดังนี้

	 - 2,000 บาท ส�ำหรับความรับผิดต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก (ตามเงื่อนไขข้อ 2. (ค) ของหมวด 

การคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก)  

	 - 6,000 บาท ของความเสียหายต่อรถยนต์ที่เกิดจากการชนหรือการคว�่ำ (ตามเงื่อนไขข้อ 4. (ค) ของหมวด

การคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์)

	 แต่อย่างไรก็ตามหากเป็นกรณีดังต่อไปนี้ กรมธรรม์ประกันภัยจะสิ้นสุดความคุ้มครองทันทีนับแต่วันเวลา

ที่ผู้เอาประกันภัยตกลงขายรถยนต์ให้แก่ผู้ซ้ือที่มีอาชีพรับซ้ือขายรถ หรือให้เช่ารถ หรือซ่อมรถ หรือบ�ำรุงรักษารถ 

กล่าวคอื กรณีท่ีผูเ้อาประกนัภัยเดมิได้ท�ำประกนัภัยรถยนต์ประเภท 1 หรือกรมธรรม์ประกันภยัรถยนต์แบบคุม้ครอง

เฉพาะภัย เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 16 กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภท 1 ประเภท 2+ (สองพลัส) หรือ 3+ (สามพลัส) ซึ่ง

เป็นการประกันภัยท่ีมีความคุ้มครองความเสียหายต่อตัวรถยนต์ หากขายรถยนต์ให้แก่ผู้ซื้อท่ีมีอาชีพรับซื้อขายรถ 

หรือให้เช่ารถ หรือซ่อมรถ หรือบ�ำรุงรักษารถ (ผู้ที่มีอาชีพบ�ำรุงรักษารถ ได้แก่ คาร์แคร์ ล้างอัดฉีดรถยนต์ เคลือบสี        

ร้านประดบัยนต์ ร้านซ่อมบ�ำรงุรกัษารถยนต์) ไม่ว่าจะเป็นการประกอบอาชีพดังกล่าวเป็นอาชพีประจ�ำหรอืครัง้คราว 

ก็ตาม กรมธรรม์ประกันภัยจะสิ้นสุดความคุ้มครองนับแต่วันเวลาที่มีการตกลงซื้อขายรถยนต์ดังกล่าว บริษัทจะคืน  

เบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยส�ำหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยได้ใช้บังคับมา

แล้วออกตามส่วนภายใน 15 วันนับแต่วันที่บริษัทได้รับแจ้งการขายจากผู้เอาประกันภัย หรือกรณีที่บริษัททราบถึง

การซื้อขายรถยนต์ดังกล่าวแล้ว บริษัทจะแจ้งการคืนเบี้ยประกันภัย โดยการส่งหนังสือถึงผู้เอาประกันภัยตามที่อยู่

ครั้งสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ

ข้อ 10. การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ  

	 ในกรณีที่มีข้อพิพาท ข้อขัดแย้ง หรือข้อเรียกร้องใด ๆ ภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยฉบับน้ีระหว่าง  

ผูม้สีทิธเิรยีกร้องตามกรมธรรม์ประกนัภัยกบับรษิทั และหากผูม้สีทิธเิรยีกร้องประสงค์ และเหน็ควรยติุข้อพพิาทนัน้  

โดยวธิกีารอนญุาโตตลุาการ บรษิทัตกลงยนิยอม และให้ท�ำการวนิิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ ตามข้อบงัคบั

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยอนุญาโตตุลาการ 

	 เป็นการให้สิทธิแก่ผู ้เอาประกันภัยหรือบุคคลท่ีมีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยท่ีจะเลือก 

วิธีระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ กล่าวคือ หากผู ้เอาประกันภัยหรือบุคคลที่มีสิทธิเรียกร้องตาม 

กรมธรรม์ประกันภัยประสงค์จะใช้วิธีดังกล่าวบริษัทต้องยินยอม แต่หากผู้เอาประกันภัยหรือบุคคลที่มีสิทธิเรียกร้อง

ตามกรมธรรม์ประกันภัยไม่ประสงค์ บริษัทจะบังคับไม่ได้
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ข้อ 11.	 การตีความกรมธรรม์ประกันภัย  

	 ข้อความทีป่รากฏในกรมธรรม์ประกันภยันี ้รวมทัง้เอกสารแนบท้าย และเอกสารประกอบให้ตคีวามตาม

คู่มือการตีความที่นายทะเบียน ได้ให้ความเห็นชอบไว้

	 เนือ่งจากแบบและข้อความกรมธรรม์ประกนัภยั รวมทัง้เอกสารประกอบและเอกสารแนบท้ายจะต้องได้รบั 

ความเห็นชอบจากนายทะเบียน ฉะน้ัน ค�ำหรือข้อความที่ปรากฏในกรมธรรม์ประกันภัย รวมท้ังเอกสารประกอบ

และเอกสารแนบท้ายจะต้องมคีวามหมายและเจตนารมณ์ตามทีน่ายทะเบยีนได้ให้ความเหน็ชอบไว้ตามคูม่อืตคีวามฯ  

ฉบบันี ้การปฏบิตัทิีเ่ป็นการฝ่าฝืนต่อความหมายและเจตนารมณ์ทีน่ายทะเบยีนให้ความเหน็ชอบไว้อาจเป็นการประวงิ

การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

ข้อ 12.	 การสิ้นผลบังคับของกรมธรรม์ประกันภัย กรมธรรม์ประกันภัยนี้จะสิ้นผลบังคับเมื่อ

	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้จะสิ้นผลบังคับได้ 2 กรณี ดังนี้

	 12.1	วันที่ เวลา ที่ระบุไว้ในตาราง 

	 เมื่อวันที่ที่ครบก�ำหนดสัญญา หรือวันที่ที่สิ้นสุดของระยะเวลาประกันภัย ซึ่งได้ระบุไว้ในตารางหรือเอกสาร

แนบท้าย ส่วนเวลาสิ้นผลบังคับน้ันกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ทุกกรมธรรม์จะส้ินผลบังคับ ณ เวลา 16.30 น.  

ของวันที่ระบุ

	 12.2	มีการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

			   12.2.1		 บริษัทเป็นผู้บอกเลิก: บริษัทอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยวิธีการอย่างใด 

อย่างหนึ่งดังต่อไปนี้

			   ผู้เอาประกันภัยเป็นผู้บอกเลิก สามารถท�ำได้ 2 แบบ คือ

			   (1) บริษัทอาจบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยันีไ้ด้ด้วยการส่งหนงัสอืบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 

30 วัน โดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนถึงผู้เอาประกันภัยตามที่อยู่ครั้งสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ ซึ่งจะมีผลให้

กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับ ณ วันพ้นก�ำหนดดังกล่าว

			   ท�ำเป็นหนังสือส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียน หรือวิธีอื่นใดท่ีมีลักษณะคล้ายกันท่ีมีหลักฐานสามารถ

ตรวจสอบการรับ-ส่งหนังสือได้ ถึงผู้เอาประกันภัยตามที่อยู่ครั้งสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ ในกรณีนี้บริษัทจะต้อง

บอกเลิกล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน ในการนี้บริษัทจะต้องคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัยตามจ�ำนวนวันที่

เหลืออยู่โดยจะต้องคืนภาษีมูลค่าเพิ่มตามประมวลรัษฎากรด้วย 

			   ในกรณีกรมธรรม์ประกันภัยจะส้ินผลบังคับ ณ วันพ้นก�ำหนด 30 วันไปแล้ว เช่น บริษัทมีหนังสือ 

บอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยลงวันท่ี 10 มกราคม 2563 แต่ผู้เอาประกันภัยได้รับหนังสือบอกเลิกดังกล่าวในวันที่  

15 มกราคม 2563 กรมธรรม์ประกนัภยัจงึสิน้ผล ณ วนัพ้นก�ำหนด 30 วนั คอืวนัที ่15 กมุภาพนัธ์ 2563 เวลา 24.00 น.  

เป็นต้น ฉะนั้น เบี้ยประกันภัยที่บริษัทจะต้องคืนส�ำหรับระยะเวลาที่เหลือจึงต้องนับจากวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2563 

เป็นต้นไป จนถึงวันสิ้นระยะเวลาประกันภัยที่ก�ำหนดไว้เดิม

			   (2) บริษัทอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบอกกล่าว 

ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน และบริษัทต้องท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วย

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และลงลายมือชื่อทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัทที่มีลักษณะที่เชื่อถือได้ตามกฎหมาย 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ว่าด้วยธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ โดยส่งข้อมลูการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภยัไปยังระบบข้อมลูทีผู่เ้อาประกันภยั 

ระบุไว้เท่านั้น ทั้งนี้ ผู้เอาประกันภัยต้องยินยอมให้บริษัทจัดส่งข้อมูลการบอกเลิกด้วยวิธีการดังกล่าว และ

บริษัทต้องจัดให้มีกระบวนการแจ้งเตือนแก่ผู้เอาประกันภัย เมื่อได้ด�ำเนินการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

ทางอิเล็กทรอนิกส์

			   บอกเลิกด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน เพ่ือให้ม่ันใจว่า 

การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัทมีความน่าเชื่อถือ บริษัทต้องกระท�ำตาม

วิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ นอกจากนี้การลงลายมือชื่อ

ทางอเิลก็ทรอนกิส์ของบรษิทักต้็องมลีกัษณะทีเ่ชือ่ถอืได้ ตามกฎหมายว่าด้วยธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์เช่นเดยีวกัน    

			   นอกจากน้ี เพือ่ให้เกดิความชดัเจนในการนับระยะเวลาว่าเม่ือใดจะถอืว่าผูเ้อาประกนัภยัได้รับหนงัสอื

บอกเลกิทางอเิลก็ทรอนกิส์ การส่งข้อมลูการบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัยจึงต้องส่งไปยงัระบบข้อมลูทีผู่เ้อาประกันภัย 

ระบุไว้เท่านั้น เช่น อีเมลของผู้เอาประกันภัย ทั้งนี้ การส่งลิงก์เข้าโทรศัพท์ผู้เอาประกันภัยไม่ถือว่าเป็นการส่งเข้า

ระบบของผู้เอาประกันภัย 

			   เพือ่ให้มัน่ใจว่าผูเ้อาประกนัภยัทราบถงึการบอกเลกิ เนือ่งจากบางกรณผีูเ้อาประกนัภยัไม่ได้ตรวจสอบ

ข้อมูลในระบบเป็นประจ�ำ เช่น ไม่ได้ตรวจสอบอีเมล บริษัทจึงต้องจัดให้มีกระบวนการแจ้งเตือนแก่ ผู้เอาประกันภัย

เมื่อได้ด�ำเนินการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น โทรแจ้งผู้เอาประกันภัย ส่งข้อความ (SMS) 

ไปยังผู้เอาประกันภัย 

			   ในทางปฏิบัติบริษัทที่จะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ต้องเป็นบริษัทท่ีขึ้น

ทะเบยีนการออกกรมธรรม์ประกันภัยโดยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส์ไว้กบัส�ำนกังาน คปภ. ตามประกาศคณะกรรมการ

ก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการออกกรมธรรม์ประกันภัย การเสนอขาย 

กรมธรรม์ประกนัภยัและการชดใช้เงนิ หรือค่าสินไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยั โดยใช้วธิกีารทางอเิล็กทรอนกิส์

เท่านั้น (หลักการตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ 

การลงลายมือชื่อทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัทท่ีต้องมีลักษณะท่ีเชื่อถือได้ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทาง

อเิลก็ทรอนกิส์ และการส่งข้อมลูทางอเิลก็ทรอนกิส์เข้าระบบของผูเ้อาประกนัภยัสอดคล้องกบัประกาศคณะกรรมการ

ก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการออกกรมธรรม์ประกันภัย การเสนอขาย

กรมธรรม์ประกันภยั และการชดใช้เงนิ หรอืค่าสนิไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยัโดยใช้วธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส์)

			   ในกรณีนีบ้ริษัทจะคนืเบีย้ประกันภยัให้แก่ผูเ้อาประกันภัย โดยหกัเบีย้ประกันภยัส�ำหรบัระยะเวลา

ที่กรมธรรม์ประกันภัยได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน

			   12.2.2		 ผูเ้อาประกนัภยัเป็นผูบ้อกเลกิ: ผูเ้อาประกนัภยัอาจบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีได้ด้วย

วิธีการอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้ 

			   ผู้เอาประกันภัยเป็นผู้บอกเลิก สามารถท�ำได้ 2 แบบ คือ

			   (1) ผู ้เอาประกันภัยอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยน้ีได้ด้วยการแจ้งให้บริษัททราบเป็น 

ลายลักษณ์อักษร ซึ่งจะมีผลให้กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับทันที ณ วันเวลาที่บริษัทได้รับหนังสือบอกเลิก 

หรือวันเวลาที่ระบุไว้ในหนังสือบอกเลิก แล้วแต่ว่าวันใดเป็นวันหลังสุด 
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			   เมือ่ผูเ้อาประกนัภัยประสงค์จะบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยั ผู้เอาประกันภยัจะต้องแจ้งให้บรษิทัทราบ

เป็นลายลกัษณ์อักษร ในกรณีนีจ้ะมผีลให้กรมธรรม์ประกนัภัยสิน้ผลบงัคบัเม่ือใดขึน้อยูก่บัเจตนาของผูเ้อาประกนัภยั

เป็นส�ำคัญ กล่าวคือ หากมีการแจ้งบอกเลิกโดยไม่มีการระบุวันที่มีผลให้กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับไว้แล้ว ให้

กรมธรรม์ประกนัภยัสิน้ผลบงัคบั ณ วนัทีบ่รษิทัรบัทราบการแสดงเจตนาของผูเ้อาประกนัภยั แต่หากผูเ้อาประกันภยั 

ระบวุนัทีใ่ห้กรมธรรม์ประกนัภัยสิน้ผลบังคับไว้อย่างชดัเจน กใ็ห้เป็นไปตามทีผู่เ้อาประกนัภยัก�ำหนด แต่อย่างไรกต็าม 

วันที่สิ้นผลบังคับของกรมธรรม์ประกันภัยจะเป็นก่อนวันที่บริษัทรับทราบการแสดงเจตนาของผู้เอาประกันภัยไม่ได้ 

(บอกเลิกย้อนหลังไม่ได้)  

			   (2) ผูเ้อาประกันภัยอาจบอกเลกิกรมธรรม์ประกันภัยนีไ้ด้ด้วยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส์ โดยบรษิทั

ต้องท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และแจ้ง 

วิธีการให้ผู้เอาประกันภัยทราบ ซึ่งจะมีผลให้กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับ ณ วันที่ข้อมูลการบอกเลิก 

ส่งไปยงัระบบข้อมลูทีบ่รษิทัระบไุว้เท่านัน้ หรือ ณ วนัทีร่ะบไุว้ในหนังสอืบอกเลกิ แล้วแต่ว่าวนัใดเป็นวันหลงัสดุ

			   ทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบริษัทต้องจัดให้กระท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับท่ีก�ำหนดไว้ใน

กฎหมายว่าด้วยธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ และแจ้งวธีิการให้ผู้เอาประกนัภยัทราบ ซ่ึงจะมผีลให้กรมธรรม์ประกนัภยั 

สิ้นผลบังคับ ณ วันและเวลาท่ีข้อมูลการบอกเลิกส่งไปยังระบบข้อมูลที่บริษัทระบุไว้เท่านั้น หรือ ณ วันและเวลา 

ที่ระบุไว้ในหนังสือบอกเลิกแล้วแต่ว่าวันใดเป็นวันหลังสุด

			   เพื่อให้มั่นใจว่าระบบสารสนเทศของบริษัทมีความมั่นคงปลอดภัย เม่ือข้อมูลการบอกเลิก 

กรมธรรม์ประกันภัยโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของผู้เอาประกันภัยได้ส่งถึงบริษัท จึงต้องก�ำหนดให้บริษัท 

ต้องกระท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

			   อย่างไรก็ดีการบอกเลิกโดยผู้เอาประกันภัยมิได้ก�ำหนดให้ต้องมีการลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ที่มีลักษณะท่ีเช่ือถือได้ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ บริษัทสามารถก�ำหนดได้เองโดยพิจารณา

ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องเพื่อความสะดวกของผู้เอาประกันภัย ทั้งนี้ บริษัทต้องมีระบบยืนยันตัวตนของผู้เอาประกันภัย

ที่เหมาะสมด้วย เพื่อให้มั่นใจว่าการบอกเลิกเป็นการแสดงเจตนาของผู้เอาประกันภัยจริง ๆ 

			   เพือ่ให้เกดิความชดัเจนในการนบัระยะเวลาว่าเมือ่ใดจะถอืว่าบรษิทัได้รบัการแสดงเจตนาบอกเลกิของ

ผู้เอาประกนัภยัทางอเิลก็ทรอนกิส์ การส่งข้อมลูการบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยัจงึต้องส่งไปยงัระบบข้อมูลท่ีบรษิทั

ระบุไว้เท่านั้น เช่น อีเมลของบริษัทเพื่อแจ้งการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย หรือส่งข้อความบอกเลิกไปยังโทรศัพท์

ที่บริษัทก�ำหนด ซึ่งผลการบอกเลิกจะมีผลทันทีเมื่อบริษัทได้รับทราบการแสดงเจตนาของผู้เอาประกันภัย แต่หาก 

ผูเ้อาประกนัภยัระบุวนัทีใ่ห้กรมธรรม์ประกนัภยัสิน้ผลบงัคบัไว้อย่างชดัเจน กใ็ห้เป็นไปตามทีผู่เ้อาประกนัภยัก�ำหนด

แล้วแต่วันใดจะเป็นวันหลังสุด เนื่องจากวันที่สิ้นผลบังคับของกรมธรรม์ประกันภัยจะเป็นก่อนวันที่บริษัทรับทราบ

การแสดงเจตนาของผู้เอาประกันภัยไม่ได้ (บอกเลิกย้อนหลังไม่ได้)

			   ในกรณีนี้ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิได้รับเบี้ยประกันภัยคืน ตามอัตราการคืนเบี้ยประกันภัยที่ระบุไว้

ข้างล่าง

			   ในการนีบ้รษิทัจะต้องคนืเบีย้ประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัตามอตัราคนืเบีย้ประกนัภยัท่ีก�ำหนดไว้

ตารางคืนเบี้ยประกันภัย โดยจะต้องคืนภาษีมูลค่าเพิ่มตามประมวลรัษฎากรด้วย
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

อัตราคืนเบี้ยประกันภัย

จ�ำนวนวัน

ประกันภัย

ร้อยละ ของเบี้ย    

ประกันภัยเต็มปี

จ�ำนวนวัน

ประกันภัย

ร้อยละ ของเบี้ย   

ประกันภัยเต็มปี

จ�ำนวนวัน

ประกันภัย

ร้อยละ ของเบี้ย   

ประกันภัยเต็มปี

1-9 72 120-129 44 240-249 20

10-19 68 130-139 41 250-259 18

20-29 65 140-149 39 260-269 16

30-39 63 150-159 37 270-279 15

40-49 61 160-169 35 280-289 13

50-59 59 170-179 32 290-299 12

60-69 56 180-189 30 300-309 10

70-79 54 190-199 29 310-319 8

80-89 52 200-209 27 320-329 6

90-99 50 210-219 25 330-339 4

100-109 48 220-229 23 340-349 3

110-119 46 230-239 22 350-359 1

360-366 0

ข้อ 13.	 การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนโดยฉ้อฉล 

 	 บรษิทัไม่ต้องรบัผดิส�ำหรบัการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนอนัเกดิจากการฉ้อฉลหรอืทจุรติโดยประการใด ๆ   

ซึ่งผู้เอาประกันภัยหรือบุคคลที่ท�ำแทนผู้เอาประกันภัยได้กระท�ำเพื่อให้ได้รับประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ 

และบริษัทอาจใช้สิทธิบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยได้ทันที โดยไม่คืนเบี้ยประกันภัย

	 ในกรณีที่ปรากฏหลักฐานโดยชัดแจ้งว่าผู้เอาประกันภัยหรือบุคคลที่ท�ำแทนผู้เอาประกันภัย หรือผู้ท่ีมา

ท�ำการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน หรอืผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกนัภยัโดยทุจริต หรือมกีารปกปิดข้อความจรงิ 

ที่ต้องแจ้งให้รู้ หรือแสดงหลักฐานอันเป็นเท็จในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน หรือผลประโยชน์ ซ่ึงเข้าข่ายเป็น 

การกระท�ำความผิดตามมาตรา 108/4 หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดตามมาตรา 108/5 แห่ง 

พระราชบญัญตัปิระกนัวนิาศภยั พ.ศ. 2535 ซ่ึงแก้ไขเพิม่เติมโดย พ.ร.บ. ประกันวนิาศภยั (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2562 แล้ว  

บริษัทอาจใช้สิทธิบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยได้ทันที โดยไม่คืนเบี้ยประกันภัยได้ ทั้งนี้ บริษัทต้องด�ำเนินการตาม

กฎหมาย และ/หรอื กฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้องกบัการฉ้อฉลประกนัภยั เช่น การแจ้งความร้องทกุข์ต่อพนกังานสอบสวน 

การฟ้องคดีอาญา เป็นต้น 
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หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก

ข้อ 1.	 ข้อตกลงคุ้มครอง

	 บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความสูญเสีย หรือความเสียหายอย่างใด ๆ อันเกิดแก่บุคคล

ภายนอก ซึ่งผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมาย เนื่องจากอุบัติเหตุอันเกิดจากรถยนต์ที่ใช้ หรืออยู่

ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถยนต์นั้น ในระหว่างระยะเวลาประกันภัย ในนามผู้เอาประกันภัย ดังนี้

	 การคุม้ครองตามสญัญาหมวดนี ้เป็นการคุม้ครองตามสัญญาประกนัภยัค�ำ้จุน หรือการประกนัภัยความรบัผดิ 

ของผู้เอาประกันภัยที่มีต่อบุคคลภายนอก ซ่ึงความรับผิดตามกฎหมายของผู้เอาประกันภัยที่บริษัทจะชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอก ต้องเป็นความรับผิดจากอุบัติเหตุอันเกิดจากรถยนต์ที่ใช้รถยนต์ที่อยู่ในทาง

ส่ิงทีบ่รรทกุ หรอืตดิตัง้ในรถยนต์นัน้ ดงันัน้หากความรบัผดิของผูเ้อาประกนัภัยมไิด้เกดิจากอบุตัเิหต ุเช่น ผู้ขบัขีต่ัง้ใจ

ขบัรถยนต์คนัเอาประกนัภัยชนรถคนัอ่ืน หรอืบคุคลอืน่ หรือเกดิจากอบุตัเิหต ุแต่ไม่ใช่อุบตัเิหตุอนัเกดิจากรถยนต์ทีใ่ช้ 

รถยนต์ทีอ่ยูใ่นทาง สิง่ทีบ่รรทกุ หรอืตดิตัง้ในรถยนต์นัน้แล้ว บริษทักไ็ม่จ�ำต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแต่อย่างใด เช่น 

	 ตัวอย่างที่ 17 นายสมพงษ์กับพวกรวม 5 คน ได้ขับรถคันเอาประกันภัยเดินทางไปท�ำธุระต่างจังหวัด  

ระหว่างทางได้แวะสถานีบริการน�้ำมัน ซื้ออาหาร เครื่องดื่มไปรับประทานบนรถ และคนในรถได้ขว้างเศษวัสดุต่าง ๆ  

ออกนอกรถไปโดนรถทีว่ิง่ตามหลงัมาเสยีหาย แม้ความเสียหายของรถทีว่ิง่ตามมาจะเป็นความรับผิดตามกฎหมายของ

ผู้ขับขี่ หรือผู้โดยสารที่เป็นผู้ขว้างเศษวัสดุต่าง ๆ ก็ตาม แต่มิใช่ความรับผิดอันเกิดจากรถที่ใช้อยู่ในทาง สิ่งที่บรรทุก 

หรือติดตั้งในรถคันเอาประกันภัย ความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นจึงไม่ได้รับความคุ้มครอง

	 แต่หากเป็นกรณีของท่ีบรรทุกอยู่ในรถยนต์คันเอาประกันภัยตก หล่น หรือผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้โดยสาร 

เปิดประตูรถไปโดนคน หรือทรัพย์สินของบุคคลอื่นเสียหายถือได้ว่าเป็นอุบัติเหตุอันเกิดจากรถยนต์ที่ใช้ รถยนต ์

ที่อยู่ในทาง สิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถยนต์นั้น ความเสียหายของชีวิต ร่างกาย อนามัย หรือทรัพย์สินของบุคคล

ภายนอกจึงได้รับความคุ้มครอง

	 อบุตัเิหตอุนัเกดิจากรถทีใ่ช้ รถยนต์ทีอ่ยูใ่นทาง ส่ิงทีบ่รรทกุ หรือติดต้ังในรถยนต์นัน้ให้รวมถงึความเสยีหาย

ที่เกิดจากการใช้สิ่งที่ติดตั้งอยู่ในรถนั้นด้วย แม้ว่าการใช้นั้นจะมิได้ใช้อย่างสภาพการเป็นรถยนต์ก็ตาม 

	 ตัวอย่างที่ 18 เด็กท้ายรถไปท�ำการยกดัมพ์ แต่เกิดความผิดพลาดบางประการท�ำให้ตัวดัมพ์หล่นทับท�ำให้

บุคคลอ่ืนได้รับบาดเจ็บ ทรัพย์สินเสียหาย หรือกรณีรถเฮี๊ยบ (รถบรรทุกที่มีเครนยกของติดตั้งประจ�ำอยู่ในตัวรถ)    

เดก็ประจ�ำรถได้ใช้เครนไปยกของ แต่ของทีย่กเกดิหล่น หรือตัวเครนเกดิไปฟาดโดนบคุคลอืน่เสียหาย ความเสยีหาย 

ดงักล่าวเป็นความเสยีหายท่ีอยูใ่นข่ายท่ีจะได้รบัความคุม้ครองตามสญัญาหมวดนีด้้วย ทัง้นี ้เนือ่งจากมกีารคดิค�ำนวณ

เบี้ยประกันภัยเพื่อรองรับความเสี่ยงภัยดังกล่าวไว้แล้ว

	 ความเสียหายของบุคคลภายนอกที่จะได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน

ความคุ้มครอง คือ	

	 1.1	 ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย บริษัทจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความ

เสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย ของบุคคลภายนอก เฉพาะส่วนเกินวงเงินสูงสุดตามกรมธรรม์ประกันภัย 

คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ตามความเสียหายที่แท้จริงที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อ

บุคคลภายนอกไม่เกนิจ�ำนวนเงนิเอาประกันภยัต่อคนทีร่ะบไุว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภยั และไม่เกินจ�ำนวนเงนิ 

เอาประกันภัยต่อครั้งที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย ภายใต้เงื่อนไขที่ก�ำหนดในข้อนี้
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 บคุคลภายนอกท่ีจะได้รบัความคุม้ครองตาม 1.1 นี ้รวมทัง้บคุคลภายนอกท่ีอยูน่อกรถยนต์คนัเอาประกนัภยั  

และบุคคลภายนอกที่โดยสารอยู่ใน หรือก�ำลังขึ้น หรือก�ำลังลงจากรถยนต์คันเอาประกันภัยด้วย 

	 เมื่อผู ้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัย ของ

บุคคลภายนอกอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุจากรถยนต์ที่ใช้ หรืออยู่ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดต้ังในรถยนต์คัน 

เอาประกันภัยแล้ว บริษัทจะเข้ามารับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกนั้นแทน หรือในนามของ 

ผูเ้อาประกนัภยั โดยบรษิทัจะรบัผดิชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนต่อหนึง่คนเฉพาะในส่วนท่ีเกนิจ�ำนวนเงินคุม้ครองสงูสุดต่อ

คนตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ แต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยต่อคนที่ระบุไว้ในตาราง 

	 ในส่วนของจ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัทีร่ะบวุ่า “เฉพาะส่วนเกนิวงเงนิสงูสดุตาม พ.ร.บ. ……………...บาท/คน”  

หมายความว่า จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ถูกระบุไว้นั้นเป็นจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยส�ำหรับความคุ้มครองในส่วนนี ้

โดยตรง ไม่เกี่ยวข้องกับส่วนความคุ้มครองอื่น จะไม่มีการน�ำเอายอดเงินความคุ้มครองส่วนอื่นมาหักออกจาก 

จ�ำนวนเงินความคุ้มครองในส่วนนี้ และการชดใช้ตาม 1.1 นี้ จะเริ่มหลังจากมีข้อยุติในจ�ำนวนค่าสินไหมทดแทน 

เต็มจ�ำนวนความคุ้มครองต่อร่างกายและอนามัยของกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ และค�ำว่า 

กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ในที่นี้อาจเป็นกรณีดังต่อไปนี้        

	 ก. ในกรณไีด้รบัความเสยีหายต่อร่างกาย หรอือนามยั แต่ไม่ถงึกบัสญูเสยีอวยัวะ หรอืทพุพลภาพอย่างถาวร 

ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต และค่าชดเชยรายวันวงเงินส่วนเกินจาก จ�ำนวน 84,000 บาท หรือ 

	 ข. ในกรณีสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต และค่าชดเชย

รายวัน วงเงินส่วนเกินจาก จ�ำนวน 204,000 บาท หรือ 254,000 บาท หรือ 304,000 บาท หรือ 504,000 บาท 

แล้วแต่กรณีขึ้นอยู่กับว่าความเสียหายที่เกิดข้ึนนั้น บุคคลภายนอกจะได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถเป็นจ�ำนวนสูงสุดเท่าใด 

	 ตัวอย่างที่ 19 นายสามารถท�ำประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถไว้กับ           

บรษิทัประกนัภยั เอ. แต่ท�ำประกนัภัยรถยนต์ภาคสมคัรใจไว้กบับรษัิทประกันภยั บ.ี ระบจุ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัใน  

ส่วน 1.1 นีไ้ว้ว่า “เฉพาะส่วนเกนิวงเงนิสงูสดุตาม พ.ร.บ. จ�ำนวน 600,000 บาทต่อคน และ จ�ำนวน 10,000,000 บาท   

ต่อครั้ง” ต่อมานายสามารถได้ขับข่ีรถยนต์ไปประสบอุบัติเหตุเฉี่ยวชนนายวีระ นายบัญชา และนายกมล ซ่ึงก�ำลัง 

เดินข้ามถนนได้รับบาดเจ็บ เสียค่ารักษาพยาบาลไป จ�ำนวน 40,000 บาท และจ�ำนวน 100,000 บาทตามล�ำดับ  

ส่วนนายกมลเสยีชีวิต ดงัน้ันในส่วนของค่ารกัษาพยาบาลของนายวรีะ จ�ำนวน 40,000 บาท บรษิทัประกนัภยั เอ. จะต้อง

เป็นผูร้บัผดิชดใช้แทนนายสามารถผูเ้อาประกนัภยั บรษิทัประกนัภยั บ.ี ไม่ต้องเข้ามาร่วมรบัผดิแต่อย่างใด เนือ่งจาก

ความเสียหายท่ีนายวีระได้รับยังไม่เกินจ�ำนวนเงินคุ้มครองสูงสุดตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัย 

จากรถ แต่ในส่วนของความเสียหายของนายบัญชา บริษัทประกันภัย เอ. ต้องรับผิดเต็มจ�ำนวนเงินคุ้มครองสูงสุด 

จ�ำนวน 80,000 บาท (เนื่องจากความบาดเจ็บที่นายบัญชาได้รับไม่ถึงกับสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพ) ส่วนอีก 

จ�ำนวน 20,000 บาท บริษัทประกันภัย บี. จะต้องเข้ามารับผิดชดใช้ให้แก่นายบัญชา ส�ำหรับความเสียหายของ 

นายกมลน้ัน เนื่องจากตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถก�ำหนดให้ผู้รับประกันภัยจะต้องชดใช้

ค่าสินไหมทดแทนส�ำหรับการเสียชีวิตของผู้ประสบภัย จ�ำนวน 500,000 บาท บริษัทประกันภัย เอ. จึงต้องชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 500,000 บาท ส่วนบริษัทประกันภัย บี. จะต้องเข้ามรับผิดต่อทายาทของนายกมล 

จะต้องได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 600,000 บาท/คน 

	 ตัวอย่างที่ 20 นายสามารถท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย บี. ระบุจ�ำนวนเงิน         

เอาประกันภัยในส่วน 1.1 นี้ไว้ว่า “เฉพาะส่วนเกินวงเงินสูงสุดตาม พ.ร.บ. จ�ำนวน 600,000 บาทต่อคน และจ�ำนวน 
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10,000,000 บาทต่อครั้ง” แต่นายสามารถลืมท�ำประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ      

ต่อมารถยนต์ของนายสามารถไปประสบอุบัติเหตุชนนายวีระ ซึ่งเป็นพ่อค้านั่งขายของอยู่ข้างทาง ได้รับบาดเจ็บ 

ที่แขนข้างซ้ายอย่างร้ายแรงถึงขั้นสูญเสียแขน โดยนายวีระได้เสียค่ารักษาพยาบาลไป จ�ำนวน 40,000 บาท  

นายวีระได้เรียกร้อง ค่ารักษาพยาบาล และค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 600,000 บาท นายสามารถและ 

บรษัิทประกนัภยั บ.ี เจรจายตุติามทีน่ายวรีะเรียกร้อง จ�ำนวนเงิน 600,000 บาท เช่นนี ้บริษทัประกันภยั บี. ในฐานะ 

ผู้รับประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของนายสามารถมีหน้าท่ีจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่นายวีระในส่วน 

ที่เกินกว่าความคุ้มครองสูงสุดตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ซึ่งกรณีนี้ความบาดเจ็บ 

ที่นายวีระได้รับรุนแรงถึงกับสูญเสียแขนหนึ่งข้าง ซึ่งตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถจะให ้

ความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลและค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 250,000 บาท ดังนั้นจ�ำนวนเงินดังกล่าวนี้จึงเป็น 

ส่วนที่นายสามารถเป็นผู้รับผิดชอบเอง เนื่องจากรถที่นายสามารถขับขี่ไม่จัดท�ำกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครอง 

ผู้ประสบภัยจากรถ ส่วนบริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่นายวีระ จ�ำนวน 350,000 บาท  

(คุ้มครองส่วนเกินจ�ำนวนเงินคุ้มครองสูงสุดตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ) 

	 ตัวอย่างที่ 21 นายสามารถท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย บี ระบุจ�ำนวนเงิน      

เอาประกนัภยัในส่วน 1.1 นีไ้ว้ว่า “เฉพาะส่วนเกินวงเงินสูงสุดตาม พ.ร.บ. จ�ำนวน 600,000 บาทต่อคน และ จ�ำนวน 

10,000,000 บาทต่อครั้ง” แต่นายสามารถลืมท�ำประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ  

ต่อมารถยนต์ของนายสามารถไปประสบอุบัติเหตุชนกับรถยนต์ของนายสมชาย ซึ่งไม่ได้ท�ำประกันภัยทั้งภาคบังคับ

และภาคสมัครใจ ท�ำให้รถของนายสมชายเสียหลักไปชนนายวีระพ่อค้านั่งขายของอยู่ข้างทาง ได้รับบาดเจ็บที่แขน  

ข้างซ้ายอย่างร้ายแรงถึงข้ันสูญเสียแขน โดยนายวีระได้เสียค่ารักษาพยาบาลไป จ�ำนวน 40,000 บาท นายวีระ 

ได้เรียกร้องค่ารักษาพยาบาลและค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 600,000 บาท การเจรจาค่ารักษาพยาบาลและ 

ค่าสินไหมทดแทนไม่สามารถยุติได้ มีการส่งฟ้องทางอาญาผู ้ขับขี่ทั้งสองฝ่าย และอัยการได้ฟ้องเรียกร้อง 

ค่าสินไหมทดแทนทางแพ่งให้แก่นายวีระในค�ำฟ้องคดีอาญาด้วย ศาลได้พิพากษาให้ผู้ขับขี่ทั้งสองฝ่ายประมาท  

และให้ร่วมกันชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่นายวีระผู้เสียหายเป็นจ�ำนวนรวม 600,000 บาท 

	 การพิจารณาชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ในกรณีนี้ศาลได้พิพากษาให้ผู้ขับขี่ทั้งสองฝ่ายประมาท และ 

ให้ร่วมกันชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่นายวีระผู้เสียหายเป็นจ�ำนวนรวม 600,000 บาท ซ่ึงต้องเฉล่ียความรับผิด 

เป็นสองส่วนเท่า ๆ กัน คือ ฝ่ายละ 300,000 บาท ดังนี้

	 1)	 นายสามารถต้องรับผิดชอบค่าสินไหมทดแทนในวงเงินสูงสุดตามท่ีกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครอง 

ผู้ประสบภัยจากรถก�ำหนด จ�ำนวน 250,000 บาท และส่วนที่เกินอีก จ�ำนวน 50,000 บาท เป็นความรับผิดของ

บริษัทประกันภัย บี. 

	 2)	 นายสมชายไม่ได้จดัท�ำประกนัภยัรถยนต์ทัง้ภาคบงัคบัและภาคสมคัรใจ จงึต้องรับผดิค่าสนิไหมทดแทน 

จ�ำนวน 300,000 บาท ด้วยตัวเอง

	 ความคุ้มครองตาม 1.1 นี้ นอกจากระบุจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยต่อคนแล้ว ยังมีการระบุจ�ำนวนเงิน             

เอาประกันภัยต่อครั้งไว้อีกด้วย และจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยต่อครั้งนี้ หมายถึง จ�ำนวนเงินที่บริษัทที่ออก 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้ จะได้จ ่ายออกไปจริงเท่าน้ัน มิได้รวมกับจ�ำนวนเงินท่ีบริษัทที่รับประกันภัยตาม 

กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถได้จ่ายไปด้วย หรือกรณีมีกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัย

จากรถ และประกนัภยัรถยนต์บรษิทัเดยีวกัน จะน�ำเงินทีจ่่ายตามกรมธรรม์ประกนัภยัคุ้มครองผูป้ระสบภัยจากรถ หรอื

จ่ายตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้มานับรวมกันมิได้ เช่นเดียวกับจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยต่อคนที่กล่าวมาแล้วข้างต้น
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 กรมธรรม์ประกนัภยันีร้ะบจุ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัไว้เพียงจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัต่อคร้ัง และจ�ำนวนเงนิ

เอาประกนัภยัต่อคน มไิด้มีการก�ำหนดจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัตลอดอายสัุญญาไว้ ดังนัน้หากรถยนต์คนัเอาประกนัภยั 

ก่อให้เกิดความเสียหายข้ึนหลายครั้ง หลายหน บริษัทก็จะต้องรับผิดในทุกคร้ังโดยแต่ละคร้ังไม่เกินจ�ำนวนเงิน           

เอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตาราง

	 ในกรณีบุคคลภายนอกเสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง เมื่อบริษัท ผู้เอาประกันภัย และผู้มีสิทธิ

เรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยสามารถตกลงในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้ทั้งจ�ำนวนแล้ว บริษัทจะชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทน ดังนี้

	 ในกรณีบุคคลภายนอกเสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง เมื่อบริษัทผู้เอาประกันภัยและผู้มีสิทธ ิ

เรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยสามารถตกลงในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้ทั้งจ�ำนวนแล้ว หมายความว่า บริษัท 

จะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเม่ือคู่กรณีสามารถตกลงยุติในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้ท้ังจ�ำนวน และไม่ติดใจเรียก 

ค่าเสียหายอื่นใดอีก บริษัทจึงจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนด แต่หากว่ายังไม่สามารถเจรจายุต ิ

ค่าเสียหายได้ท้ังจ�ำนวน บริษัทยังไม่ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน เว้นแต่ผู้เอาประกันภัยให้ความยินยอมให้บริษัท

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนได้

			   1.1.1  ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัทีร่ะบไุว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยั  

ในหมวดนี้ โดยต้องมีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยไม่น้อยกว่า 500,000 บาทต่อคน

			   กรณีบุคคลภายนอกมีสิทธิได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ในกรณีเสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวร

สิ้นเชิงเพียงหนึ่งกรมธรรม์ที่มีความคุ้มครองไม่เกิน จ�ำนวน 2,000,000 บาทต่อคน บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน       

ตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัยในหมวดนี้ โดยในตารางกรมธรรม์ประกันภัย    

ระบไุว้เพยีงใด บรษิทัต้องชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามนัน้ซึง่ต้องไม่น้อยกว่า จ�ำนวน 500,000 บาทต่อผูเ้สยีชีวิต หรอื

ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงหนึ่งราย 

	 ตัวอย่างที่ 22 นายขาวเดินถนนถูกรถที่นายเขียวขับมาด้วยความเร็วสูง เฉ่ียวชนเสียชีวิตทันที รถของ 

นายเขยีว มกีารเอาประกนัภยัประเภท 1 ไว้กบับริษทัประกนัภัย เอ. มจี�ำนวนเงินเอาประกนัภัยหมวดความรบัผดิต่อ

ชีวิตร่างกายบุคคลภายนอก จ�ำนวน 600,000 บาทต่อคน ดังนั้นเมื่อตกลงยุติจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนส่วนเกิน 

ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ำนวน 700,000 บาท บริษัทประกันภัย เอ. 

จะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรณีเสียชีวิต จ�ำนวน 600,000 บาท และผู้เอาประกันภัย หรือผู้ขับขี่จะต้องชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 100,000 บาท ให้กับทายาทของนายขาว

			   1.1.2 กรณีที่จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยเกินกว่า 2,000,000 บาทต่อคน บริษัทจะชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนไม่น้อยกว่า 2,000,000 บาทต่อคน โดยส่วนเกินจาก 2,000,000 บาท บริษัทจะชดใช้ตาม

ความเสียหายที่แท้จริงที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก

			   กรณีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยต่อคนเกินกว่า จ�ำนวน 2,000,000 บาท และบุคคลภายนอกมีสิทธิ

ได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน กรณีเสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงเพียงหนึ่งกรมธรรม์ ให้บริษัทชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนขั้นต�่ำ จ�ำนวน 2,000,000 บาท ส่วนเกินจาก จ�ำนวน 2,000,000 บาท ให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

ตามความเสียหายที่แท้จริงนั้น 

	 ตัวอย่างที่ 23 นายขาวเดินถนนถูกรถที่นายเขียวขับมาด้วยความเร็วสูง เฉ่ียวชนเสียชีวิตทันที รถของ        

นายเขียว  มีการเอาประกันภัยประเภท 1 ไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยหมวดความรับผิด

ต่อชีวิต ร่างกาย บุคคลภายนอก จ�ำนวน 2,500,000 บาทต่อคน เมื่อตกลงยุติจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนส่วนเกิน 

-20-0871(001)P3.indd   74 24/11/2563 BE   11:28



คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 75

ความคุ ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ ้มครองผู ้ประสบภัยจากรถ บริษัทประกันภัย เอ. จะต้องชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนกรณีเสียชีวิตให้กับทายาทของนายขาว ดังนี้ 

	 1.	 หากเรียกร้องค่าเสียหายและตกลงกันเป็นท่ียุติ จ�ำนวน 2,000,000 บาท บริษัทจะต้องชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 2,000,000 บาท โดยไม่ต้องพิสูจน์ฐานานุรูป และบริษัทต้องไม่เจรจาเสนอชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนที่ต�่ำกว่า จ�ำนวน 2,000,000 บาท

	 2.	 หากเรียกร้องค่าเสียหายและตกลงกันเป็นท่ียุติ จ�ำนวน 2,400,000 บาท บริษัทจะต้องชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 2,400,000 บาท (ไม่เกินจ�ำนวนเงินที่ระบุตามตารางตามตัวอย่างนี้)

	 3.	 หากเรียกร้องค่าเสียหายและตกลงกันเป็นที่ยุติจ�ำนวนเกินกว่า จ�ำนวน 2,600,000 บาท บริษัทจะต้อง

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 2,500,000 บาท (ไม่เกินจ�ำนวนเงินที่ระบุตามตารางตามตัวอย่างนี้)

			   1.1.3 กรณีทายาทของบุคคลภายนอกผู้เสียชีวิต หรือบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ทุพพลภาพถาวร 

สิ้นเชิงนั้น มีสิทธิได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์มากกว่า 1 กรมธรรม์ รวมถึง

กรณทีีร่ถยนต์ทีเ่อาประกนัภัยได้เอาประกันภยัหลายรายเพือ่ความวนิาศภยัอนัเดียวกัน โดยได้ท�ำสญัญาประกนัภยั 

พร้อมกัน หรือสืบเนื่องเป็นล�ำดับกัน บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามสัดส่วนความคุ้มครองของแต่ละ

กรมธรรม์ประกันภัย รวมกันไม่เกินกว่า 2,000,000 บาทต่อคน โดยส่วนที่เกิน 2,000,000 บาท บริษัทจะร่วม

ชดใช้ตามความเสียหายที่แท้จริงที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก

			   ในกรณีทีบ่คุคลภายนอกได้รับความเสยีหายต่อร่างกาย หรอือนามยั และมสีทิธไิด้รับการชดใช้จาก

กรมธรรม์ประกนัภัยรถยนต์มากกว่า 1 กรมธรรม์ รวมถึงกรณทีีร่ถยนต์ท่ีเอาประกันภยัได้เอาประกันภยัหลายราย 

เพื่อความวินาศภัยอันเดียวกัน โดยได้ท�ำสัญญาประกันภัยพร้อมกัน หรือสืบเนื่องเป็นล�ำดับกัน บริษัทจะร่วม

เฉลี่ยจ่ายเท่า ๆ กัน 

			   ในกรณีที่บุคคลภายนอกได้รับความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามัย และมีสิทธิได้รับการชดใช้จาก

กรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์มากกว่า 1 กรมธรรม์ หมายถงึ กรณทีีร่ถประกนัภยัเกิดอบุติัเหตุและมรีถคูก่รณปีระมาท

ด้วย หรอืประกนัภยัหลายรายทีม่กีารเอาประกนัภยัวนัเดยีวกนั หรอืต่างวนักันกต็าม หรอืกรณรีถลากจงู รถพ่วง โดย

รถทกุคันมปีระกนัภยัทีใ่ห้ความคุม้ครองหมวดความรบัผดิต่อชวีติ ร่างกาย หรอือนามยัของบคุคลภายนอก บรษิทัจะ

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรณีสูญเสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง โดยบริษัทจะร่วมเฉลี่ยจ่ายค่าสินไหมทดแทน

ตามสัดส่วนความคุ้มครองของแต่ละกรมธรรม์ประกันภัย 

			   กรณทีี ่1 ในกรณท่ีีกรมธรรม์ประกันภยัมคีวามคุม้ครองทกุฉบบัรวมกนัไม่เกนิ จ�ำนวน 2,000,000 บาท  

เมื่อตกลงเป็นท่ียุติกันได้ท้ังจ�ำนวนแล้ว บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามจ�ำนวนเงินที่ก�ำหนดไว้ในตารางแต่ละ

กรมธรรม์

			   กรณีที ่2 ในกรณีท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมคีวามคุม้ครองทกุฉบบัรวมกนัเกนิกว่า จ�ำนวน 2,000,000 บาท  

บริษัทจะต้องตกลงค่าเสียหายไม่ต�่ำกว่า จ�ำนวน 2,000,000 บาท เมื่อตกลงเป็นที่ยุติกันได้ทั้งจ�ำนวนแล้วให้บริษัท  

ร่วมเฉลีย่ชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามสดัส่วนความคุม้ครองของแต่ละกรมธรรม์ประกนัภยั ตามจ�ำนวนเงินค่าเสยีหาย 

ที่ตกลงกัน 

	 ตัวอย่างที่ 24 นายเอกท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยความรับผดิต่อชีวติ ร่างกาย และอนามยับคุคลภายนอก 600,000 บาทต่อคน ปรากฏว่ารถเกดิอบัุตเิหตุ

ชนกับรถของนายหนึ่งท่ีท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย บี. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย     

ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 1,000,000 บาทต่อคน จากอุบัติเหตุท�ำให้นายวันที่เป็น 
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คนเดินถนนเสียชีวิต ผลทางคดีเป็นประมาททั้งสองฝ่าย ทายาทนายวันเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน  

3,000,000 บาท ตัวอย่างนี้ความคุ้มครอง 2 กรมธรรม์ รวมกันเป็น จ�ำนวน 1,600,000 บาท (ไม่เกิน 2 ล้านบาท)  

การเจรจาชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนของท้ัง 2 กรมธรรม์จะต้อง ไม่ต�ำ่กว่า 1,600,000 บาท โดยแต่ละกรมธรรม์ประกันภยั 

จะต้องจ่ายเต็มตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยของตนเอง ผลการเจรจายุติ จ�ำนวน 1,600,000 บาท ดังนั้นเมื่อคู่กรณี

สามารถตกลงยุติในจ�ำนวนเงินค่าเสียหาย ได้แล้ว บริษัทประกันภัย เอ. และบริษัทประกันภัย บี. ต่างจะต้องชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ทายาทนายวัน โดยบริษัทประกันภัย เอ. ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 600,000 บาท 

(เต็มตามจ�ำนวนเงิน เอาประกันภัย) ส่วนบริษัทประกันภัย บี. ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 1,000,000 บาท  

(เต็มตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย)

	 ตัวอย่างที่ 25 (กรมธรรม์ประกันภัยซ�้ำซ้อน) นายเอกท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับ                           

บรษิทัประกนัภยั เอ. มจี�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัความรบัผดิต่อชีวติ ร่างกาย และอนามยับุคคลภายนอก 500,000 บาท  

และต่อมาภริยานายเอกได้เอาประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจคันดังกล่าวเพิ่มเติมไว้กับบริษัทประกันภัย บี. ด้วย             

มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 1,000,000 บาทต่อคน  

นายเอกขับรถเกิดอุบัติเหตุชนนายวันที่เป็นคนเดินถนนเสียชีวิต ทายาทนายวันเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 

3,000,000 บาท

	 ตัวอย่างนี้ความคุ้มครองรวม 2 กรมธรรม์ รวมกันเป็น จ�ำนวน 1,500,000 บาท (ไม่เกิน 2 ล้านบาท)        

การเจรจาชดใช้ค่าสินไหมทดแทนของทั้ง 2 กรมธรรม์จะต้องไม่ต�่ำกว่า จ�ำนวน 1,500,000 บาท ซึ่งผลการเจรจายุติ  

จ�ำนวน 1,500,000 บาท ดังนั้นเมื่อคู่กรณีสามารถตกลงยุติในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้แล้วบริษัทประกันภัย เอ.  

และบริษัทประกันภัย บี. จะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับทายาทนายวัน โดยบริษัทประกันภัย เอ. ชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 500,000 บาท (เต็มตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย) ส่วนบริษัทประกันภัย บี. ชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 1,000,000 บาท (เต็มตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย)

	 ตัวอย่างที่ 26 (รถหัวลากหางพ่วง) นายเอกขับรถหัวลากจูงและรถหางพ่วง โดยรถหัวลากท�ำประกันภัย

รถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัย

บุคคลภายนอก 1,000,000 บาทต่อคน รถหางพ่วงท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย บี.  

มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 1,000,000 บาทต่อคน  

ปรากฏว่ารถพลิกคว�่ำไปชนถูกนายวันซึ่งเป็นคนเดินถนนเสียชีวิต ทายาทนายวันเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน  

จ�ำนวน 3,000,000 บาท  

	 ตวัอย่างนีค้วามคุม้ครอง 2 กรมธรรม์รวมกนัเป็น จ�ำนวน 2,000,000 บาท การเจรจาชดใช้ค่าสนิไหมทดแทน 

ของทั้ง 2 กรมธรรม์จะต้องไม่ต�่ำกว่า 2,000,000 บาท ซึ่งผลการเจรจายุติ จ�ำนวน 2,000,000 บาท  

ดังน้ันเม่ือคู่กรณีสามารถตกลงยุติในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้แล้ว บริษัทประกันภัย เอ. และบริษัทประกันภัย บี.  

ต่างชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุในตารางของตนเอง โดยบริษัทประกันภัย เอ. 

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 1,000,000 บาท บริษทัประกนัภยั บ ีชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 1,000,000 บาท  

รวม จ�ำนวน 2,000,000 บาท

	 ตัวอย่างที่ 27 นายเอกท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 500,000 บาทต่อคน ปรากฏว่ารถเกิด

อุบัติเหตุชนกับรถของนายหนึ่ง ที่ท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย บี. มีจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 2,000,000 บาทต่อคน จากอุบัติเหตุท�ำให้
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นายวันท่ีเป็นคนเดินถนนเสียชีวิต ผลทางคดีเป็นประมาททั้งสองฝ่าย ทายาทนายวันเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน  

จ�ำนวน 3,000,000 บาท กรณีนี้จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม 2 กรมธรรม์เป็นเงิน 2,500,000 บาท  

บริษัทประกันภัย เอ. และบริษัทประกันภัย บี. จะต้องร่วมกันเจรจาชดใช้ค่าสินไหมทดแทนไม่ต�่ำกว่า จ�ำนวน  

2,000,000 บาท ตามสัดส่วนจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย (จ�ำนวนเงินขั้นต�่ำตามที่เงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัย 1.1.2 

ประกอบกับ 1.1.3 ก�ำหนด) เรื่องนี้คู่กรณีสามารถตกลงยุติในจ�ำนวนเงินค่าเสียหาย จ�ำนวน 2,200,000 บาท  

บริษัทประกันภัย เอ. และบริษัทประกันภัย บี. ร่วมกันชดใช้ค่าสินไหมทดแทนดังกล่าวตามสัดส่วนจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัย ซึ่งกรณีนี้มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 500,000 บาท และ 2,000,000 บาท รวมเป็น 2,500,000 บาท  

ดังนั้นการพิจารณาชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจึงต้องแบ่งจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนท่ีตกลงกันได้ จ�ำนวน  

2,200,000 บาท โดย บริษัทประกันภัย เอ. ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามที่ตกลงกันเป็น จ�ำนวน 440,000 บาท  

บริษัทประกันภัย บี. ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามที่ตกลงกันได้เป็น จ�ำนวน 1,760,000 บาท รวมเป็น  

2,200,000 บาท (วิธีการพิจารณาการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ตามเอกสารแบบท้าย 2)

	 ตัวอย่างที่ 28 นายเอกท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 2,000,000 บาทต่อคน ปรากฏว่า 

รถเกิดอุบัติเหตุชนกับรถของนายหนึ่งที่ท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย บี. มีจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 3,000,000 บาทต่อคน จากอุบัติเหตุดังกล่าว

ท�ำให้รถของนายเอกเสียหลักไปชน นายวันที่เป็นคนเดินถนนเสียชีวิต (ผลทางคดีเป็นความประมาทของผู้ขับขี่รถ 

ทั้ง 2 คัน) พนักงานสอบสวนและพนักงานอัยการส่งฟ้องนายเอกและนายหนึ่งเป็นคดีอาญา ข้อหาขับรถ 

โดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อื่นถึงแก่ความตาย นายเอกและนายหนึ่งให้การรับสารภาพ ทายาทนายวันเรียกร้อง 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 3,000,000 บาท กรณีนี้จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม 2 กรมธรรม์ เป็นจ�ำนวน  

5,000,000 บาท บริษัทประกันภัย เอ. และบริษัทประกันภัย บี. จะต้องร่วมกันเจรจาชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

ไม่ต�่ำกว่า จ�ำนวน 2,000,000 บาท (จ�ำนวนเงินขั้นต�่ำตามที่เงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัย 1.1.2 ประกอบกับ 1.1.3  

ก�ำหนด) เรื่องน้ีคู่กรณีสามารถตกลงยุติในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายจ�ำนวน 3,000,000 บาท บริษัทประกันภัย เอ.  

และบริษัทประกันภัย บี. ร่วมกันชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามสัดส่วนจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย ซึ่งกรณีนี ้

มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 2,000,000 บาท และ 3,000,000 บาท รวม 5,000,000 บาท ดังนั้นการพิจารณา 

ชดใช้จึงต้องแบ่งจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนที่ตกลงกันได้ จ�ำนวน 3,000,000 บาท เป็น 600,000 บาท  

โดยบริษัทประกันภัย เอ. ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 1,200,000 บาท บริษัทประกันภัย บี. ชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนเป็น จ�ำนวน 1,800,000 บาท รวมเป็น จ�ำนวน 3,000,000 บาท (วิธีการพิจารณาการชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ตามเอกสารแบบท้าย 2)

	 ตวัอย่างที ่29 นายเอกท�ำประกนัภยัรถยนต์ภาคสมคัรใจไว้กบับรษิทัประกนัภยั เอ. มจี�ำนวนเงนิเอาประกนัภยั 

ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก จ�ำนวน 2,000,000 บาทต่อคน ปรากฏว่ารถเกิด 

อุบัติเหตุชนกับรถของนายหนึ่งที่ท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย บี. มีจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก แบบไม่จ�ำกัดวงเงินความรับผิด (Unlimited 

หรือความคุ้มครองเกิน 3,000,000 บาท) จากอุบัติเหตุท�ำให้นายวันคนเดินถนนเสียชีวิต ผลทางคดีเป็นประมาท 

ทัง้สองฝ่ายเจรจา ค่าสินไหมทดแทนเป็นทีย่ติุ จ�ำนวน 3,000,000 บาท บรษิทัประกนัภยั เอ. และบรษัิทประกนัภยั บ.ี  

จะต้องร่วมกันชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเฉลี่ยตามสัดส่วนของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย ส�ำหรับกรมธรรม์ประกันภัย

ที่มีวงเงินคุ้มครองแบบไม่จ�ำกัดความรับผิด (Unlimited หรือความคุ้มครองเกิน 3,000,000 บาท) ให้ใช้จ�ำนวนเงิน 
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เอาประกันภัยที่ 4,000,000 บาท ในการค�ำนวณค่าสินไหมทดแทน โดยบริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 1,000,000 บาท และบริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน  

2,000,000 บาท (วิธีการพิจารณาการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ตามเอกสารแบบท้าย 2)

	 ตัวอย่างที่ 30 นายเอกท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก จ�ำนวน 3,000,000 บาทต่อคน ปรากฏว่า

รถเกิดอุบัติเหตุชนกับรถของนายหนึ่งที่ท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย บี. มีจ�ำนวนเงิน

เอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก ไม่จ�ำกัดวงเงินความรับผิด (Unlimited หรือ

ความคุ้มครองเกิน 3,000,000 บาท) จากอุบัติเหตุท�ำให้นายวันที่เป็นคนเดินถนนเสียชีวิต ผลทางคดีเป็นประมาท 

ทัง้สองฝ่ายเจรจาค่าสนิไหมทดแทนเป็นท่ียตุ ิจ�ำนวน 14,000,000 บาท บรษิทัประกนัภยั เอ. และบรษิทัประกนัภยั บ.ี  

จะต้องร่วมกันชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเฉลี่ยตามสัดส่วนของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย ส่วนท่ีเกินจากความคุ้มครอง

ของกรมธรรม์ประกันภัยให้บริษัทประกันภัย บี. ที่รับประกันภัยแบบไม่จ�ำกัดวงเงินความรับผิด (Unlimited หรือ

ความคุ้มครองเกิน 3,000,000 บาท) เป็นผู้รับผิดชอบส่วนเกินนั้น ส�ำหรับกรมธรรม์ประกันภัยที่มีวงเงินคุ้มครอง

แบบไม่จ�ำกัดวงเงนิความรบัผดิ (Unlimited หรอืความคุม้ครองเกนิ 3,000,000 บาท) ให้ใช้จ�ำนวนเงนิเอาประกันภัย 

ที่ 4,000,000 บาท เมื่อค�ำนวณค่าสินไหมทดแทนแบบเฉลี่ยตามสัดส่วนของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยแล้ว 

จากการค�ำนวณตามสัดส่วนบริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 6,000,000 บาท และ 

บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 8,000,000 บาท แต่เนื่องจากกรมธรรม์ประกันภัย 

บริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 3,000,000 บาท ดังนั้นจึงชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพียง จ�ำนวน  

3,000,000 บาท ส่วนท่ีเกินจากความคุ ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. อีกจ�ำนวน  

3,000,000 บาท บริษัทประกันภัย บี. จะต้องเป็นผู ้รับผิดชอบ ดังนั้นบริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 

ค่าสนิไหมทดแทน จ�ำนวน 3,000,000 บาท บรษิทัประกนัภัย บ.ี ต้องชดใช้ค่าสนิไหมทดแทน จ�ำนวน 11,000,000 บาท  

(3,000,000 บาท + 8,000,000 บาท) (วิธีการพิจารณาการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์  

ตามเอกสารแบบท้าย 2)

	 ประเด็นที่ 1 กรณีผู้เสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง เป็นผู้ขับขี่รถคู่กรณีที่มีส่วนประมาทในอุบัติเหต ุ

ทีเ่กิดขึน้น้ันด้วย หรอืเป็นนายจ้างของผูข้บัขีร่ถคูก่รณ ี(ลกูจ้างในทางการทีจ้่าง) ทีม่ส่ีวนประมาทในอบุตัเิหตท่ีุเกิดขึน้ 

ดงักล่าว ซึง่เป็นผูท้ีต้่องร่วมรบัผดิต่อความเสยีหายทีเ่กดิขึน้จะเรยีกค่าสนิไหมทดแทนจากบรษิทัผูร้บัประกนัภยัรถยนต์

คูก่รณอีีกฝ่ายหนึง่ได้หรอืไม่ จ�ำต้องพจิารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ มาตรา 223 ว่าด้วยความเสยีหาย 

ที่เกิดขึ้นนั้นได้เกิดขึ้นเพราะผู้ขับขี่ฝ่ายใดเป็นผู้ก่อยิ่งหย่อนกว่ากัน ซ่ึงการจะพิจารณาว่าใครมีส่วนก่อ (ประมาท)      

ยิ่งหย่อนกว่ากัน ต้องพิจารณาจากข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป และผู้ท่ีจะท�ำการชี้ขาดในประเด็นดังกล่าวก็คือศาล 

ดังนั้นผู้เสียชีวิตหรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงซึ่งเป็นผู้ขับขี่ที่เป็นฝ่ายประมาท หรือเป็นนายจ้างของผู้ขับขี่ (ลูกจ้างใน

ทางการที่จ้าง) ท่ีมีส่วนประมาทท้ังสองฝ่ายในอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นนั้นด้วย ซ่ึงเป็นผู้ที่ต้องร่วมรับผิดต่อความเสียหาย 

ที่เกิดขึ้น หากจะเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากบริษัทในฐานะผู้รับประกันภัยรถยนต์คู่กรณีที่เป็นฝ่ายประมาทด้วย 

กจ็�ำทีจ่ะต้องใช้สทิธทิางศาลเพือ่พสิจูน์ข้อเทจ็จริงต่อไป และหากคดีถงึทีสุ่ดศาลมคี�ำพิพากษาให้บริษทัหรือให้ผูข้บัขี่         

รถประกันต้องรับผิดชดใช้ให้แก่ทายาทของผู้ขับขี่รถคู่กรณี หรือนายจ้างของผู้ขับขี่รถคู่กรณีเพียงใด บริษัทจะต้อง

ปฏิบตัติามค�ำพพิากษาดงักล่าว แต่ทัง้นีค้วามรับผิดของบริษทัจะไม่เกนิจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัความรับผิดต่อชวีติ 

ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก ต่อคนและต่อครั้งตามที่ระบุในตาราง 
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	 ตัวอย่างที่ 31 นายหนึ่งท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 1,000,000 บาทต่อคน ปรากฏว่าขณะที่ 

นายหนึ่งขับรถอยู่ในช่องทางตนเองได้มีนายสองขับขี่รถจักรยานยนต์ออกมาจากซอยข้างทางด้านซ้ายมือของ 

นายหนึ่ง ตัดผ่านเข้ามาในช่องทางรถของนายหนึ่งในระยะกระชั้นชิด รถทั้ง 2 คันได้เฉี่ยวชนกันได้รับความเสียหาย  

นายสองเสียชีวิต พนักงานสอบสวนแจ้งข้อหานายหนึ่งผู ้ขับขี่รถประกันขับรถโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู ้อื่น 

ถึงแก่ความตาย นายหนึ่งผู ้ขับข่ีรถประกันให้การรับสารภาพยอมรับว่าตนเองมีส่วนประมาทในเหตุครั้งนี้  

แต่บรษิทัประกันภยั เอ. มข้ีอโต้แย้งว่าตามพฤติการณ์และลักษณะการเกดิเหตุในคดีนี ้นายสองผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์

คู่กรณีก็มีส่วนประมาทด้วย ดังนั้นกรณีนี้ในทางคดีอาญาพนักงานสอบสวนก็ด�ำเนินการตามกฎหมายต่อไป 

	 แต่ในส่วนทางแพ่ง ทายาทนายสองจะเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากนายหนึ่ง และบริษัทประกันภัย เอ.          

ได้หรือไม่เพียงใดจะต้องมีการพิจารณาก่อนว่านายหนึ่งกับนายสองฝ่ายใดประมาทมากกว่ากัน หรือประมาท 

ไม่ยิ่งหย่อนกว่ากัน เป็นเหตุจ�ำเป็นที่ทายาทนายสองจะต้องใช้สิทธิทางศาลเพื่อพิสูจน์ข้อเท็จจริงต่อไป และหากคด ี

ถึงที่สุดศาลมีค�ำพิพากษาให้บริษัทต้องรับผิดชดใช้ให้แก่ทายาทของนายสองเพียงใด บริษัทจะต้องปฏิบัติตาม 

ค�ำพพิากษาแต่ไม่เกนิวงเงนิคุม้ครองของกรมธรรม์ประกนัภยั หรือหากมกีารระงับข้อพิพาทด้วยวธิอีนญุาโตตลุาการ

ให้บริษัทจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามค�ำช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการแต่ไม่เกินวงเงินคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย

ดังกล่าว 

	 สรุป หลักเกณฑ์ที่บริษัทจะต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัย 1.1.1 1.1.2 และ 

1.1.3 ดังนี้

	 1. ผลคดีเป็นที่ยุติ รถคันเอาประกันภัยเป็นฝ่ายประมาท บริษัทจะต้องรับผิดชอบต่ออุบัติเหตุที่เกิดขึ้น 

	 2. บริษัทโดยการยอมรับของผู้เอาประกันภัยและคู่กรณีสามารถตกลงยุติในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้ 

	 3. อุบัติเหตุที่เกิดขึ้น ผู้เสียชีวิต หรือผู้ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง ไม่ได้มีส่วนประมาท หรือไม่ได้มีส่วนต้อง 

รับผิดในอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นด้วย 

	 4. บรษิทัจ่ายค่าสนิไหมทดแทนให้แก่ทายาทผูเ้สยีชีวิตตามหลกัเกณฑ์ทีก่�ำหนด ตาม 1.1.1 1.1.2 และ 1.1.3 

ดังกล่าวข้างต้น               

	 ประเด็นที่ 2 กรณีผลคดียังไม่ยุติว่าผู้ขับขี่รถประกันภัยเป็นฝ่ายประมาท ผู้ขับขี่รถประกันภัยให้การปฏิเสธ

ว่าอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นไม่ได้เกิดจากความประมาทของตน ต่อมาพนักงานสอบสวนและพนักงานอัยการได้ท�ำการ 

ฟ้องร้อง ผู้ขับขี่รถประกันภัยต่อศาลในคดีอาญาในข้อหาขับขี่รถโดยประมาท เป็นเหตุให้ผู้อื่นได้รับอันตรายถึง 

แก่ความตาย และผู้ขับขี่รถประกันภัยให้การปฏิเสธ แต่ในระหว่างการด�ำเนินคดีอาญาเกิดกรณีดังต่อไปนี้

	 ก. ศาลท�ำการไกล่เกลี่ยจนฝั่งผู ้เสียหายและผู้ขับขี่รถประกันภัยโดยความเห็นชอบของบริษัทตกลง

ประนปีระนอมยอมความกนัตามการไกล่เกลีย่ของศาล กรณนีีบ้รษิทัสามารถชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามจ�ำนวนเงิน

ที่ได้มีการตกลงตามการไกล่เกลี่ยของศาลได้

	 ข. การที่ผู้ขับขี่รถประกันภัยวางเงินจ่ายให้แก่ผู้เสียหายต่อศาลเพ่ือเป็นเหตุบรรเทาโทษในคดีอาญาใน

นามของตนเอง จะไม่สามารถเรียกร้องเงินดังกล่าวจากบริษัท แต่หากผู้ขับขี่รถประกันภัยร้องขอให้หรือบริษัทช่วย 

วางเงินจ่ายให้แก่ผู้เสียหายต่อศาล เพื่อเป็นเหตุบรรเทาโทษในคดีอาญาในนามของผู้ขับขี่รถประกันภัย โดยถือเป็น

ส่วนหนึง่ของค่าสินไหมทดแทนตามความคุม้ครองของกรมธรรม์ประกนัภยัทีบ่รษิทัต้องรบัผดิชอบ หากศาลพพิากษา

ให้ผู้ขบัขีร่ถประกนัภยัเป็นฝ่ายประมาทฝ่ายเดยีวโดยคูก่รณไีม่มส่ีวนประมาท บรษิทัย่อมต้องชดใช้ค่าสนิไหมทดแทน
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ให้เป็นไปตามเงื่อนไขและจ�ำนวนเงินท่ีระบุไว้ในความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยโดยสามารถน�ำเงินที่วางต่อ

ศาลมาหักได้ 

	 ส่วนกรณทีีบ่รษิทัวางเงนิจ่ายให้แก่ผูเ้สยีหายต่อศาลในฐานะผู้รบัประกนัภยั เงนิจ�ำนวนดงักล่าวย่อมถอืเป็น

ส่วนหน่ึงของค่าสนิไหมทดแทนตามความคุม้ครองของกรมธรรม์ประกันภยั หากภายหลงัศาลได้พพิากษาว่าผู้ขบัขีร่ถ

ประกันภัยเป็นฝ่ายประมาท บริษัทก็ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพิ่มเติมให้เป็นไปตามเงื่อนไขและจ�ำนวนเงินที่ระบุ

ไว้ในความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย  

	 ในกรณีที่ยังมีข้อโต้แย้งในคดีแต่คู่กรณีทุกฝ่ายสมัครใจเจรจาไกล่เกลี่ยค่าสินไหมทดแทน และได้ตกลงยุติ    

ค่าสินไหมทดแทนก่อนมีค�ำพิพากษาของศาล ซึ่งค่าสินไหมทดแทนตกลงเป็นที่ยุติมีจ�ำนวนน้อยกว่าจ�ำนวนเงิน 

ความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย (คดีสมานฉันท์)

	 ตัวอย่างที่ 32 นายหนึ่งท�ำประกันภัยรถยนต์ไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 

ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 1,000,000 บาทต่อคน ปรากฏว่าขณะที่นายหนึ่งขับรถอยู่

ในช่องทางตนเอง ได้มีนายสองขับข่ีรถจักรยานยนต์มาในช่องทางรถสวน ได้เกิดเหตุเฉ่ียวชนกับรถคันอ่ืนเสียหลัก

เข้ามาเฉี่ยวชนกับรถประกันภัยในช่องทางรถประกันภัย นายสามผู้โดยสารรถจักรยานยนต์คู่กรณีเสียชีวิต พนักงาน

สอบสวนและพนักงานอัยการส่งฟ้องนายสองผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์ และนายหนึ่งผู้ขับขี่รถประกันภัยเป็นคดีอาญา

ข้อหาขับรถโดยประมาท เป็นเหตุให้ผู้อื่นถึงแก่ความตายนายสองผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์ให้การรับสารภาพ ส่วน 

นายหนึ่งผู้ขับขี่รถประกันให้การปฏิเสธ ศาลได้พิพากษาลงโทษนายสองผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์ และส่ังแยกค�ำฟ้อง

นายหนึง่ผูข้บัขีร่ถประกนัเป็นอกีคดหีนึง่ ในคดีใหม่นายหนึง่ผู้ขบัขีร่ถประกนัยงัคงให้การปฏเิสธว่าตนเองไม่ได้ขบัรถ

โดยประมาทเช่นเดิม ก่อนสืบพยานเกิดกรณีดังต่อไปนี้ 

	 กรณีที่ 1 ศาลได้ด�ำเนินการไกล่เกลี่ยตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ โดยให้อัยการโจทก์ ทายาท       

นายสาม นายหนึง่ และบรษิทัประกนัภยั เอ. เข้าร่วมการไกล่เกลีย่ ซึง่การไกล่เกลีย่ของศาลได้ ข้อยตุว่ิานายหนึง่ และ

บริษัทประกันภัย เอ. ตกลงยินยอมจ่ายเงินเป็นการช่วยเหลือทายาทนายสาม โดยนายหนึ่งชดใช้ค่าสินไหมทดแทน  

จ�ำนวน 20,000 บาท และบริษัทประกันภัย เอ. ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 100,000 บาท ตามล�ำดับ และ

ทายาทนายสามเม่ือได้รับค่าสินไหมทดแทนแล้วก็จะไม่ติดใจด�ำเนินคดีทั้งทางอาญาและทางแพ่งกับฝ่ายจ�ำเลย 

นายหนึ่งและบริษัทประกันภัย เอ. อีกต่อไป นายหนึ่งจะให้การรับสารภาพ และศาลก็จะพิพากษารอลงอาญา 

นายหนึ่งต่อไป นายหน่ึงก็จะไม่ต้องเสี่ยงสู้คดีซ่ึงอาจจะถูกลงโทษจ�ำคุกได้ ทายาทนายสามก็ไม่ต้องเส่ียงที่อาจจะ 

ไม่ได้รับค่าสินไหมทดแทนเลย เพราะศาลอาจจะพิพากษายกฟ้องนายหนึ่งผู้ขับขี่รถประกันก็ได้ โดยทุกฝ่ายก็ปฏิบัติ

ตามข้อตกลงท่ีเกิดจากการไกล่เกลี่ยของศาลนั้น กรณีนี้บริษัทจะต้องจ่ายตามข้อตกลงที่เกิดจากการไกล่เกลี่ยของ

ศาลดังกล่าวเช่นกัน ไม่ถือว่าเป็นการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนที่ผิดเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยข้อนี้ และทายาทของ      

นายสามก็ไม่สามารถมาเรียกร้องให้นายหนึ่งและบริษัทประกันภัย เอ. ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพิ่มเติมได้อีก เพราะ

ได้ตกลงตามที่ศาลได้ ไกล่เกลี่ยแล้วจะไม่เรียกร้องเงินอื่นใดอีก 

	 กรณีที่ 2 ศาลไม่ได้ท�ำการไกล่เกลี่ย หรือไกล่เกลี่ยแล้วแต่ไม่สามารถตกลงกันได้ โดยนายหนึ่งยังคงให้การ  

ปฏเิสธต่อสูค้ด ีแต่นายหนึง่ผูขั้บข่ีรถประกันภยัร้องขอให้บรษัิทช่วยวางเงนิทีศ่าล จ�ำนวน 100,000 บาท ช่วยเหลอืให้

แก่ทายาทนายสามผูเ้สยีหายเพือ่เป็นเหตบุรรเทาโทษ ซึง่กรณนีีบ้รษิทัประกนัภยั เอ. ในฐานะผูร้บัประกนัภยัรถคันท่ี 

นายหนึ่งจ�ำเลยขับ สามารถพิจารณาน�ำเงินไปวางศาลในนามของบริษัทได้ตามค�ำร้องขอของผู้ขับขี่รถประกันภัย  

หากในภายหลังศาลได้พิพากษาว่านายหนึ่งผู้ขับขี่รถประกันภัยประมาท บริษัทก็ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

เพิ่มเติมเต็มตามจ�ำนวนที่เงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยก�ำหนด 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 81

	 ประเด็นที่ 3 กรณีคู่กรณียังตกลงจ�ำนวนค่าสินไหมทดแทนกันไม่ได้ แต่ผลคดีเป็นที่ยุติว่าผู้ขับขี่รถประกัน

เป็นฝ่ายประมาท (รถประกันคันเดียวประมาท) การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนขณะคดียังไม่ถึงท่ีสุดหรือระหว่าง 

การพิจารณาคดีของศาล บริษัทสามารถด�ำเนินการได้โดยวางเงินค่าสินไหมทดแทนตามจ�ำนวนเงินตามที่เงื่อนไข

กรมธรรม์ประกันภัย 1.1.1 และ 1.1.2 ก�ำหนดไว้ตามแต่กรณีในนามของบริษัท แต่ต้องได้รับความยินยอมจาก 

ผู้เอาประกันภัย เช่น

	 ตัวอย่างที่ 33 นายขาวเดินถนนถูกรถที่นายเขียวขับมาด้วยความเร็วสูงเฉี่ยวชนเสียชีวิตทันที รถของ 

นายเขยีวมกีารท�ำประกนัภยัประเภท 1 ไว้กบับรษิทัประกนัภยั เอ. มคีวามคุม้ครองหมวดความรบัผดิต่อชวิีต ร่างกาย

บุคคลภายนอก จ�ำนวน 600,000 บาทต่อคน ทายาทนายขาวเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 1,000,000 บาท  

จึงยังตกลงจ�ำนวนค่าสินไหมทดแทนกันไม่ได้ทั้งจ�ำนวน ต่อมาได้มีการฟ้องร้องนายเขียวเป็นคดีอาญา หาก 

บรษัิทประกนัภยั เอ. จะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนกรณเีสยีชวิีตให้กบัทายาทของนายขาว โดยการท�ำสญัญาประนปีระนอม

ยอมความหรือวางเงินชดใช้ต่อศาล บริษัทประกันภัย เอ. จะต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้ขับขี่ รถประกันภัยหรือ 

ผู้เอาประกันภัย และต้องชดใช้หรือวางศาล จ�ำนวน 600,000 บาท เต็มตามจ�ำนวนเงินความคุ้มครองของ 

กรมธรรม์ประกันภัย                                  

	 ประเดน็ที ่4 กรณีคูก่รณียงัตกลงจ�ำนวนค่าสนิไหมทดแทนกนัไม่ได้ แต่ผลคดีเป็นท่ียติุว่าผูขั้บขีร่ถประกนัภัย 

ประมาททั้งสองฝ่าย และมีการส่งฟ้องในคดีอาญา และยังไม่สามารถตกลงค่าสินไหมทดแทนกันได้ ซึ่งตามเงื่อนไข

กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทยังไม่ต้องช�ำระค่าสินไหมทดแทน แต่หากขณะคดียังไม่ถึงที่สุดหรือระหว่างการพิจารณา

คดีของศาล บริษัททั้ง 2 ประสงค์จะวางเงินชดใช้ค่าสินไหมทดแทน โดยความยินยอมของผู้ขับข่ีรถประกันหรือ             

ผู้เอาประกันภยั บรษิทัทัง้สองจะต้องวางเงนิเตม็ตามความคุม้ครองของแต่ละบรษิทั เว้นแต่จ�ำนวนเงนิเอาประกันภยั  

2 กรมธรรม์รวมกันแล้วเกินกว่า จ�ำนวน 2,000,000 บาท บริษัททั้ง 2 บริษัท ต้องวางเงินรวมกันตามสัดส่วนของ

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย แต่ต้องไม่ต�่ำกว่า จ�ำนวน 2,000,000 บาท 

	 ตัวอย่างที่ 34 นายเอกท�ำประกันภัยรถยนต์ไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 

ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 500,000 บาทต่อคน ปรากฏว่ารถเกิดอุบัติเหตุชนกับรถ

ของนายหนึง่ท่ีท�ำประกนัภยัรถยนต์ไว้กบับรษิทัประกนัภยั บ.ี มจี�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัความรบัผดิต่อชีวติ ร่างกาย 

และอนามัยบุคคลภายนอก 1,000,000 บาทต่อคน จากอุบัติเหตุ ท�ำให้นายวันที่เป็นคนเดินถนนเสียชีวิต ผลทางคดี

เป็นประมาททัง้สองฝ่าย ทายาทนายวนัเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน จ�ำนวน 3,000,000 บาท การเจรจายงัไม่สามารถ

ตกลงค่าเสียหายได้ทั้งจ�ำนวน ตัวอย่างนี้จ�ำนวนเงินเอาประกันภยัรวม 2 กรมธรรม์ เป็นเงิน จ�ำนวน 1,500,000 บาท  

(ไม่เกินจ�ำนวน 2,000,000 บาท) หากบริษัทประกันภัย เอ. และ/หรือ บริษัทประกันภัย บี. จะวางเงินชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนที่ศาลโดยความยินยอมของผู้ขับขี่รถประกันภัยหรือผู้เอาประกันภัย แต่ละบริษัทจะต้องวางเงิน 

ในนามของบริษัทเต็มตามความคุ้มครองของจ�ำนวนเอาประกันภัย คือ บริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวน 500,000 บาท 

และบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวน 1,000,000 บาท 

	 ตัวอย่างที่ 35 นายเอกท�ำประกันภัยรถยนต์ไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 

ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก จ�ำนวน 2,000,000 บาทต่อคน ปรากฏว่ารถเกิดอุบัติเหตุ

ชนกับรถของนายหน่ึงที่ท�ำประกันภัยรถยนต์ไว้กับบริษัทประกันภัย บี. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยความรับผิด

ต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 3,000,000 บาทต่อคน จากอุบัติเหตุท�ำให้นายวันที่เป็นคนเดินถนน 

เสียชีวิต (ผลทางคดีเป็นความประมาทของผู้ขับขี่รถทั้งสองคัน) พนักงานสอบสวนและพนักงานอัยการส่งฟ้อง 

นายเอกและนายหน่ึงเป็นคดีอาญาข้อหาขับรถโดยประมาท เป็นเหตุให้ผู้อื่นถึงแก่ความตาย นายเอกและนายหนึ่ง 
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คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ให้การรบัสารภาพ ทายาทนายวนัเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน จ�ำนวน 3,000,000 บาท กรณน้ีีจ�ำนวนเงนิเอาประกันภยั 

รวม 2 กรมธรรม์ เป็นจ�ำนวน 5,000,000 บาท บริษัทประกันภัย เอ. และบริษัทประกันภัย บี. ประสงค์จะร่วมกัน

ชดใช้ตามสัดส่วนจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่จ�ำนวนรวม 2,000,000 บาท การเจรจาไม่ยุติ หากบริษัทประกันภัย เอ.  

และบริษัทประกันภัย บี. ประสงค์จะวางเงินชดใช้ค่าสินไหมทดแทนต่อศาล บริษัทประกันภัย เอ. และ 

บริษัทประกันภัย บี. จะต้องวางเงินรวมกัน 2,000,000 บาท ตามสัดส่วนของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย  

โดยบริษัทประกันภัย เอ. ต้องวางเงิน จ�ำนวน 800,000 บาท และบริษัทประกันภัย บี. ต้องวางเงิน จ�ำนวน  

1,200,000 บาท (วิธีการพิจารณาการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ตามเอกสารแบบท้าย 2) 

แต่หากภายหลังศาลพิพากษาให้ทั้ง 2 บริษัทชดใช้ค่าสินไหมทดแทนมากกว่านี้ แต่ละบริษัทต้องชดใช้จ�ำนวนเงิน 

ตามค�ำพิพากษา แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกินกว่าความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยของแต่ละบริษัท

	 ประเด็นที่ 5 กรณีพนักงานสอบสวนแจ้งข้อกล่าวหาว่าอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นเกิดจากความประมาทของ 

ผู้ขับขี่ทั้งสองฝ่าย จ�ำนวนเงินความคุ้มครองรวมกัน 2 กรมธรรม์เกินกว่า 2,000,000 บาท มีฝ่ายหนึ่งยอมรับผิดแต่

อีกฝ่ายหนึ่งไม่ยอมรับผิดขอต่อสู้คดี บริษัทฝ่ายที่ยอมรับผิดโดยความยินยอมของผู้ขับขี่รถคันที่เอาประกันภัยหรือ         

ผู้เอาประกันภัย สามารถวางเงินชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามสัดส่วนของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมได้ โดย 

จ�ำนวนเงินที่จะวางศาลช�ำระหนี้หากเมื่อรวมกับสัดส่วนของกรมธรรม์ประกันภัยรถอีกคันหนึ่งที่ยังต่อสู้คดีจะต้อง 

ไม่ต�่ำกว่า จ�ำนวน 2,000,000 บาท และหากภายหลังศาลพิจารณาพิพากษาให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนอย่างไรก็ให้

ปฏิบัติตามนั้น  แต่ต้องไม่ต�่ำกว่าที่เงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยก�ำหนด และไม่เกินกว่าจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย เช่น

	 ตัวอย่างที่ 36 นายเอกท�ำประกันภัยรถยนต์ไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินความคุ้มครอง

ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 2,000,000 บาทต่อคน ปรากฏว่ารถเกิดอุบัติเหตุชนกับ

รถของนายหนึ่งท่ีท�ำประกันภัยรถยนต์ไว้กับบริษัทประกันภัย บี. มีจ�ำนวนเงินความคุ้มครองความรับผิดต่อชีวิต 

ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก 3,000,000 บาทต่อคน จากอุบัติเหตุท�ำให้รถนายเอกเสียหลักชนนายวันที่เป็น 

คนเดินถนนเสียชีวิต ผลทางคดีพนักงานสอบสวนและพนักงานอัยการส่งฟ้องทั้งสองฝ่ายทายาทนายวันเรียกร้อง 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 3,000,000 บาท กรณีนี้จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม 2 กรมธรรม์ เป็นจ�ำนวน  

5,000,000 บาท นายเอกยอมรับผิดว่าตนเองเป็นฝ่ายประมาท แต่นายหนึ่งให้การปฏิเสธขอต่อสู้คดีว่าตนเองไม่ได้

เป็นฝ่ายประมาท และไม่สามารถตกลงค่าสนิไหมทดแทนกนัได้ หากบริษัทประกนัภยั เอ. ประสงค์จะวางเงินต่อศาล

เพื่อชดใช้ให้แก่ทายาท นายวันโดยความยินยอมของนายเอกก็สามารถท�ำได้โดยบริษัทประกันภัย เอ. ต้องวางเงิน

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ไม่ต�่ำกว่า จ�ำนวน 800,000 บาท และหากภายหลังศาลพิจารณาพิพากษาให้นายเอกเป็น

ฝ่ายประมาทเพียงฝ่ายเดียว บริษัทประกันภัย เอ. จะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพิ่มอีก จ�ำนวน 1,200,000 บาท  

แต่หากศาลพิจารณาพิพากษาให้นายเอกและนายหนึ่งประมาททั้งสองฝ่าย และให้ทั้งสองร่วมกันชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 3,000,000 บาท ดังนั้นบริษัทท้ังสองต้องร่วมกันชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน  

3,000,000 บาท ตามสัดส่วนของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย โดยบริษัทประกันภัย เอ. จะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

เพิ่มอีก จ�ำนวน 400,000 บาท รวมเป็นเงินจ�ำนวน 1,200,000 บาท และบริษัทประกันภัย บี. จะต้องชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 1,800,000 บาท (วธิกีารพจิารณาการชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์  

ตามเอกสารแบบท้าย 2)

	 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงในที่นี้ หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าที่การงานใด ๆ  

ในอาชีพประจ�ำ และอาชีพอื่น ๆ ได้โดยสิ้นเชิงตลอดไป
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 83

	 การที่จะถือว่าบุคคลใดทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงต้องปรากฏข้อเท็จจริงว่า ความบาดเจ็บท่ีบุคคลนั้นได้รับ 

ต้องรุนแรงถึงขนาดที่ท�ำให้บุคคลนั้นไม่สามารถประกอบอาชีพประจ�ำที่ท�ำอยู่เดิมและอาชีพอื่น ๆ ได้ตลอดไป 

	 ตัวอย่างที่ 37 รถยนต์คันเอาประกันภัยพลิกคว�่ำ นายสมบัติซึ่งมีอาชีพเป็นช่างเจียระไนเพชรพลอย ได้รับ

บาดเจ็บสาหัส ท�ำให้มือข้างที่นายสมบัติใช้ท�ำการเจียระไนเพชรพลอยไม่สามารถใช้การได้ตลอดไป กรณีดังกล่าว 

แม้จะท�ำให้นายสมบัติไม่สามารถประกอบอาชีพเดิมได้ (ช่างเจียระไน) แต่เมื่อร่างกายส่วนอื่น ๆ ยังคงใช้งานได้ 

ตามปกติ นายสมบัติสามารถไปท�ำงานในอาชีพอื่นได้ จึงถือไม่ได้ว่านายสมบัติทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง	

	 แต่หากอุบัติเหตุครั้งน้ันท�ำให้นายสมบัติได้รับบาดเจ็บจนไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ ต้องมีคนคอยดูแล

ช่วยเหลือให้นายสมบัติลุก นั่ง หรือต้องป้อนข้าว ป้อนน�้ำ กรณีดังกล่าวถือได้ว่านายสมบัติไม่สามารถประกอบอาชีพ

เดิมและอาชีพอื่น ๆ ได้โดยสิ้นเชิงตลอดไป ถือได้ว่านายสมบัติทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงแล้ว

	 บคุคลภายนอกทีไ่ด้รบัความคุม้ครองตาม 1.1 น้ี ไม่รวมถึงผูขั้บข่ีทีเ่ป็นฝ่ายทีจ่ะต้องรับผดิตามกฎหมาย 

ตลอดจนลูกจ้างในทางการที่จ้าง คู่สมรส บิดา มารดา บุตรของผู้ขับขี่นั้น

	 เน่ืองจากความคุ้มครองตาม 1.1 นี้ เป็นความคุ้มครองความรับผิดของผู้เอาประกันภัย ผู้ขับขี่ที่ได้รับ 

ความยินยอมจากผู้เอาประกันภัย ผู้โดยสาร ฉะน้ัน ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทจะต้องรับผิดชดใช้ให้แก่บุคคล

ภายนอกแทนบคุคลเหล่านัน้ กค็อืค่าสนิไหมทดแทนทัง้ปวงทีบ่คุคลเหล่านัน้จะต้องรับผิดชอบต่อบคุคลภายนอกนัน้  

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ในลักษณะละเมิด ซึ่งได้แก่

	 1.	 ค่าปลงศพ

	 2.	 ค่ารักษาพยาบาล

	 3.	 ค่าขาดประโยชน์ท�ำมาหาได้ก่อนตาย

	 4.	 ค่าขาดไร้อุปการะ

	 5.	 ค่าชดใช้การขาดการงานของบุคคลภายนอก

	 6.	 ค่าใช้จ่ายอันจ�ำเป็นกรณีเสียชีวิต เช่น ค่าพิมพ์หนังสืองานศพ ค่าส่งศพกลับภูมิล�ำเนา เป็นต้น

	 7.	 ค่าใช้จ่ายอันตนต้องเสียไป (กรณีความเสียหายต่อร่างกายหรืออนามัย) เช่น ค่ารักษาพยาบาล และ 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวเนื่องกับการรักษาพยาบาล รวมถึงค่ารักษาพยาบาลในอนาคตด้วย

	 8.	 ค่าเสียหายเพื่อการที่เสียความสามารถประกอบการงาน ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต

	 9.	 ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายอย่างอื่นมิใช่ตัวเงิน 

	 อย่างไรก็ตามบุคคลต่อไปนี้จะไม่ได้รับความคุ้มครองตามข้อตกลงคุ้มครองตาม 1.1 นี้ 

	 (ก) ผู้ขับข่ีท่ีได้รับการยกเว้นไม่คุ้มครองจ�ำกัดเฉพาะผู้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุ       

ไม่รวมถงึผูเ้อาประกนัภยัหรอืบคุคลทีถ่กูระบชุือ่เป็นผูข้ับขีใ่นกรมธรรม์ประกนัภยั (กรณเีป็นการประกนัภยัประเภท

ระบชุือ่ผูข้บัขี)่ หากผูเ้อาประกนัภยัหรอืบุคคลท่ีถูกระบชุือ่นัน้มใิช่ผู้ขับข่ีรถยนต์คนัเอาประกนัภยัในขณะเกดิอบุติัเหตุ 

	 ตัวอย่างที่ 38 นายสามารถผู้เอาประกันภัยได้ขับรถยนต์คันเอาประกันภัยไปประสบอุบัติเหตุรถพลิกคว�่ำ 

นายสามารถและเพื่อนที่โดยสารไปด้วยได้รับบาดเจ็บ แต่เนื่องจากนายสามารถเป็นผู้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัย

ในขณะเกิดอุบัติเหตุ ความบาดเจ็บที่นายสามารถได้รับจึงไม่ได้รับความคุ้มครอง ส่วนเพ่ือนของนายสามารถยังคง

ได้รับความคุ้มครองตาม 1.1 นี้อยู่

	 ตัวอย่างที่ 39 นายวิชาท�ำประกันภัยรถยนต์ไว้กับบริษัทประกันภัย บี. ในระหว่างระยะเวลาประกันภัย  

นายบัญชาเพื่อนของนายวิชาได้ขับรถยนต์คันดังกล่าว โดยมีนายวิชาโดยสารไปด้วยและเกิดอุบัติเหตุขึ้น ท�ำให ้
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

นายบัญชาได้รับบาดเจ็บ ส่วนนายวิชาเสียชีวิต ซ่ึงแม้นายวิชาจะเป็นผู้เอาประกันภัยก็ตาม แต่นายวิชามิใช่ผู้ขับขี่

รถยนต์คันเอาประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุที่เป็นฝ่ายต้องรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้น การเสียชีวิตของ 

นายวิชาจึงยังคงได้รับความคุ้มครองตาม 1.1 นี้

	 ตัวอย่างที่ 40 นายศิริชัยท�ำประกันภัยรถยนต์ประเภทระบุช่ือผู้ขับข่ีไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. โดย

กรมธรรม์ประกนัภยัดงักล่าวระบชุือ่ผูข้บัขีไ่ว้ 2 คน คอืนายศิรชิยัและนางสาวศิรวิรรณ ต่อมานายสมชายซึง่เป็นลกูจ้าง 

ขับรถยนต์คันดังกล่าวมารับนางสาวศิริวรรณไปท�ำธุระ ระหว่างทางเกิดอุบัติเหตุรถพลิกคว�่ำ ท�ำให้นางสาวศิริวรรณ 

ได้รับบาดเจ็บสาหัส แม้นางสาวศิริวรรณจะเป็นบุคคลที่ถูกระบุชื่อเป็นผู้ขับขี่ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกันภัย 

ก็ตาม แต่นางสาวศิริวรรณก็มิใช่ผู ้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุท่ีเป็นฝ่ายต้องรับผิดต่อ 

ความเสียหายที่เกิดขึ้น จึงไม่ใช่บุคคลท่ีถูกยกเว้นบริษัทประกันภัย เอ. จึงยังคงต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

ให้แก่ นางสาวศิริวรรณ

	 (ข) ลูกจ้างในทางการที่จ้าง คู่สมรส บิดา มารดา บุตร ของผู้ขับขี่ตาม (ก) ส่วนบิดา มารดา บุตรที่ได้รับ 

การยกเว้นไม่คุม้ครองตาม 1.1 นี ้มไิด้จ�ำกดัเฉพาะบดิา มารดา บตุรตามกฎหมายเท่านัน้ แต่ให้รวมถงึบดิา มารดา บตุร 

ตามความเป็นจริงด้วย แต่กรณีคู่สมรสนั้น เฉพาะคู่สมรสโดยชอบด้วยกฎหมายเท่านั้นที่ได้รับการยกเว้นไม่คุ้มครอง

การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรณีบุคคลภายนอกเสียชีวิตมีทายาทตามกฎหมาย มากกว่า 1 คน บริษัทจะชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ทายาทโดยธรรมทกุคน โดยเฉลีย่จ่ายเท่า ๆ  กนั เว้นแต่ทายาททกุคน ตกลงเป็นอย่างอ่ืน ท้ังนี้ 

บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามความคุ้มครองที่ผู้เสียชีวิตจะได้รับตามกรมธรรม์ประกันภัยที่ต้องรับผิดชอบ

	 1.	 กรณีมทีายาทผูม้สิีทธไิด้รบัชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามกฎหมาย มาติดต่อเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทน 

ทายาทฯ จะต้องแถลงข้อมูลของตนเองและแถลงข้อมูลของทายาทคนอื่น ๆ ด้วย และจะต้องด�ำเนินการ ดังนี้

		  1)	กรณีทายาทมาขอรับค่าสินไหมทดแทนครบทุกคน ให้ทายาททุกคน ลงนามในสัญญาประนีประนอม

ยอมความ 

		  2)	กรณีทายาทมาขอรับค่าสินไหมทดแทนไม่ครบทุกคน ต้องมีหนังสือมอบอ�ำนาจให้กระท�ำการแทน

จากทายาทที่ไม่ได้มาด้วย

		  3)	กรณทีายาทมาขอรบัค่าสนิไหมทดแทนไม่ครบทกุคน และไม่มหีนงัสือมอบอ�ำนาจให้กระท�ำการแทน

จากทายาทที่ไม่ได้มา หรือมีหนังสือมอบอ�ำนาจให้กระท�ำการแทนจากทายาทแต่ไม่ครบทุกคน บริษัทจะชดใช้ให้กับ

ทายาททีแ่สดงตนและได้มอบอ�ำนาจตามสดัส่วน และกันส่วนไว้ส�ำหรับทายาททีย่งัไม่แสดงตนหรือไม่ได้มอบอ�ำนาจ

ไว้

		  4)	กรณทีายาทมาขอรบัค่าสนิไหมทดแทนไม่ครบทกุคน และไม่มหีนงัสือมอบอ�ำนาจให้กระท�ำการแทน

จากทายาททีไ่ม่ได้มา หรอืมหีนังสอืมอบอ�ำนาจให้กระท�ำการแทนจากทายาทแต่ไม่ครบทกุคน และไม่สามารถตกลง

จ�ำนวนเงนิค่าสนิไหมทดแทนตามสดัส่วนท่ีทายาทจะได้รบัได้ ผูม้สีทิธเิรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนจะต้องไปด�ำเนนิการ

ทางศาล 

	 2.	 การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ให้บริษัทชดใช้ในนามทายาทผู้มีสิทธิได้รับค่าสินไหมทดแทน หรือตาม 

ค�ำส่ังศาล ท้ังนี้ ในกรณีผู้มีสิทธิได้รับค่าสินไหมทดแทนเป็นคนต่างด้าวให้ทายาทไปยื่นค�ำร้องต่อสถานทูต หรือ 

สถานกงสุลเพื่อออกหนังสือรับรองยืนยันทายาทโดยธรรมที่มีสิทธิรับค่าสินไหมทดแทน พร้อมจัดท�ำเป็นค�ำแปล

ภาษาไทย 

	 ตัวอย่างที่ 41 นายหน่ึงได้ขับข่ีรถยนต์ท�ำประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไว้กับบริษัทประกันภัย เอ.  

มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยความรับผิดต่อชีวิต ร่างกาย และอนามัยบุคคลภายนอก จ�ำนวน 1,000,000 บาทต่อคน 
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เสยีหลกัชนเสาไฟข้างทางเป็นเหตใุห้นายสองท่ีเป็นเพ่ือนกับนายหนึง่นัง่โดยสารมาด้วยเสยีชีวติ ทายาทของนายสอง

เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเป็นค่าปลงศพ จ�ำนวน 1,000,000 บาท กับบริษัทประกันภัย เอ. 

	 1)	 นายสองมีทายาทตามกฎหมาย 4 คน คือ นายบี (บิดา) นางซี (มารดา) นางดี (ภรรยา) และลูกชาย  

(เด็กชายเจ) อายุ 10 ขวบ บริษัทจะชดใช้ค่าปลงศพให้กับทายาททั้ง 4 คน ในสัดส่วนที่เท่ากัน คือ นายบี  

จ�ำนวน 250,000 บาท นางซี จ�ำนวน 250,000 บาท นางดี จ�ำนวน 250,000 บาท และเด็กชายเจ จ�ำนวน  

250,000 บาท

	 2)	 นายสองมีทายาทตามกฎหมาย 4 คน คือ นายบี (บิดา) นางซี (มารดา) นางดี (ภรรยา) และลูกชาย 

(เด็กชายเจ) อายุ 10 ขวบ บริษัทจะชดใช้ค่าปลงศพให้กับทายาททั้ง 4 คน ในสัดส่วนที่เท่ากัน คือ นายบี จ�ำนวน 

250,000 บาท นางซี จ�ำนวน 250,000 บาท นางดี จ�ำนวน 250,000 บาท และเด็กชายเจ จ�ำนวน 250,000 บาท   

แต่เน่ืองจากทายาทที่มาขอรับค่าปลงศพกับบริษัทมีเพียง 2 คน คือ ภรรยา และบุตร ดังนั้นทายาททั้ง 2 คน 

จะต้องติดต่อทายาทที่เหลือมาพร้อมกัน หากไม่สามารถติดต่อได้บริษัทจะชดใช้ค่าปลงศพให้กับทายาทตามสัดส่วน

เท่านั้น คือ นางดี จ�ำนวน 250,000 บาท และเด็กชายเจ จ�ำนาน 250,000 บาท ในส่วนของบิดาและมารดา คนละ  

250,000 บาท บริษัทจะยังไม่ชดใช้จนกว่าทายาทจะมาติดต่อขอรับกับบริษัทหากไม่มารับภายในระยะเวลา 2 ปี 

บริษัทจะส่งเงินจ�ำนวนดังกล่าวเข้ากองทุนฯ

	 3)	 หลังจากนายสองเสียชีวิตมีทายาทตามกฎหมาย 2 คน คือ นางดี (ภรรยา) และลูกชาย (เด็กชายเจ)  

อายุ 10 ขวบ โดยมีข้อมูลปรากฏอยู่ในทะเบียนบ้านเดียวกัน ท้ัง 2 คนมาเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน และได้ท�ำ

บันทึกเป็นหลักฐานว่านายสองมีทายาทเพียง 2 คนเท่านั้น โดยในบันทึกมีการระบุเพ่ิมเติมว่าหากมีทายาทอื่น 

มาเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในภายหลังเพิ่มเติม ทั้ง 2 คนต้องแบ่งเงินตามสัดส่วนให้กับทายาทที่ยังไม่ได้รับ 

การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน บริษัทจึงได้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับนางดี จ�ำนวน 500,000 บาท และเด็กชายเจ  

จ�ำนวน 500,000 บาท ต่อมาในภายหลังปรากฏว่าบิดาและมารดามาขอรับค่าปลงศพกับบริษัท ดังนั้นบริษัท 

ไม่ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับบิดาและมารดาของนายสองอีก เนื่องจากบริษัทได้ชดใช้เต็มจ�ำนวนเงิน 

ความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว ในส่วนของบิดาและมารดาของนายสองจะต้องไปด�ำเนินการเรียกร้อง

จากนางดีและเด็กชายเจเอง

	 1.2	 ความเสยีหายต่อทรัพย์สนิ บรษิทัจะรบัผดิชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพือ่ความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ

ของบุคคลภายนอก ซึ่งผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมาย และความรับผิดของบริษัทจะมีไม่เกิน

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตาราง

	 กรณีเกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก และมีการเรียกค่าเสียหายอันเกิดจากการขาด 

การใช้ประโยชน์รถยนต์ บรษิทัจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามจริง ทัง้น้ี ส�ำหรับรถยนต์ทีม่ทีีน่ัง่ไม่เกิน 7 คน หรอื 

รถยนต์บรรทกุผูโ้ดยสารรวมทัง้ผูข้บัขีไ่ม่เกนิ 7 คน ในอตัราไม่น้อยกว่าวนัละ 500 บาท รถยนต์รบัจ้างสาธารณะ

ทีม่ทีีน่ัง่ไม่เกนิ 7 คน ในอัตราไม่น้อยกว่าวนัละ 700 บาท และรถยนต์ทีม่ทีีน่ัง่เกนิ 7 คน หรอืรถยนต์บรรทกุผูโ้ดยสาร 

รวมทั้งผู้ขับขี่เกิน 7 คน ในอัตราไม่น้อยกว่าวันละ 1,000 บาท

	 ในกรณบีคุคลภายนอกนัน้มสีทิธไิด้รบัการชดใช้จากกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์มากกว่า 1 กรมธรรม์ประกันภัย  

บริษัทจะเฉลี่ยจ่ายเท่า ๆ กัน

	 เมื่อผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายในความความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก       

อันเนื่องมาจากรถยนต์ที่ใช้ หรืออยู่ในทาง หรือส่ิงที่บรรทุก หรือติดต้ังในรถยนต์คันเอาประกันภัยแล้ว บริษัท 

จะเข้ามารับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกนั้นแทน หรือในนามของผู้เอาประกันภัย โดยบริษัท
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จะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามความเสียหายที่แท้จริง แต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตาราง 

กรมธรรม์ประกันภัย

	 ส�ำหรับความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอกท่ีบริษัทจะต้องเข้ามารับผิดแทนหรือในนาม 

ผู้เอาประกันภัยนั้น ให้รวมถึงค่าเสียหายทั้งปวงที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอกนั้น  

ดังนั้นค่าสินไหมทดแทนท่ีบริษัทจะต้องรับผิดจึงมิได้จ�ำกัดเฉพาะความเสียหายต่อทรัพย์สินโดยตรงแต่รวมถึง 

ค่าสินไหมทดแทนอย่างอื่นที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดต่อบุคคลภายนอก 

	 ตัวอย่างที่ 42 ค่าเสื่อมราคาแห่งทรัพย์สิน ค่าขาดประโยชน์การใช้ทรัพย์สินที่ได้รับความเสียหายค่าขาด

ประโยชน์การใช้รถยนต์ หรือกรณีรถยนต์คันเอาประกันภัยไปประสบอุบัติเหตุพลิกคว�่ำบนทางด่วน ตัวรถยนต์ได้รับ

ความเสยีหายมนี�ำ้มนัไหลนองพืน้ เจ้าหน้าทีข่องการทางพิเศษจ�ำต้องใช้โฟมฉดีขจัดคราบน�ำ้มนั เพ่ือป้องกนัมใิห้เกิด

อุบัติเหตุ ค่าใช้จ่ายดังกล่าวเป็นความเสียหายที่ผู้ขับขี่ในฐานะผู้ท�ำละเมิดต้องรับผิดต่อการทางพิเศษ บริษัทในฐานะ

ผู้รับประกันภัยค�้ำจุนต้องมารับผิดชอบค่าเสียหายดังกล่าวแทนผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้เอาประกันภัย 

	 ส�ำหรับกรณีค่าขาดประโยชน์การใช้รถยนต์ ซ่ึงความเสียหายนี้บุคคลภายนอกผู้เสียหายจะต้องติดต่อ 

เรียกร้องกับบริษัทและเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยก�ำหนดให้บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามที่ได้รับ 

ความเสียหายท่ีแท้จริง และต้องชดใช้จ�ำนวนเงินต่อวันไม่น้อยกว่าจ�ำนวนเงินท่ีกรมธรรม์ประกันภัยก�ำหนดไว้  

ส�ำหรับรถยนต์ 3 ประเภท ดังนี้ 

	 1.	 รถยนต์ที่มีที่นั่งไม่เกิน 7 คน หรือรถยนต์บรรทุกผู้โดยสารรวมทั้งผู้ขับขี่ไม่เกิน 7 คน ก�ำหนดให้ชดใช้ใน

อัตราไม่น้อยกว่าวันละ 500 บาท 

	 2.	 รถยนต์รบัจ้างสาธารณะท่ีมท่ีีนัง่ไม่เกนิ 7 คน เช่น รถยนต์รบัจ้างสามล้อสาธารณะ รถยนต์แทก็ซ่ี ก�ำหนด

ให้ชดใช้ในอัตราไม่น้อยกว่าวันละ 700 บาท และ

	 3.	 รถยนต์ท่ีมีที่นั่งเกิน 7 คน หรือรถยนต์บรรทุกผู้โดยสารรวมทั้งผู้ขับขี่เกิน 7 คน เช่น รถตู้ ที่มีที่นั่ง 

รวมทั้งผู้ขับขี่เกิน 7 คน รถยนต์กลุ่มนี้เป็นทั้งรถส่วนบุคคลและรถรับจ้างสาธารณะ ก�ำหนดให้ชดใช้ในอัตรา 

ไม่น้อยกว่าวันละ 1,000 บาท 

	 เนื่องจากพิกัดอัตราเบ้ียประกันภัยรถยนต์ไม่ได้มีการแยกอัตราเบี้ยประกันภัยส�ำหรับรถยนต์ที่ใช้น�้ำมัน 

เชื้อเพลิงกับรถยนต์ที่ใช้ทั้งแก๊สและน�้ำมันเชื้อเพลิง จึงต้องถือว่าการที่ผู้เอาประกันภัยไปปรับแต่งเครื่องยนต์ให้

สามารถใช้ทั้งแก๊ส NGV (รวมทั้งแก๊ส LPG) และน�้ำมันเชื้อเพลิงได้ ไม่ท�ำให้ความเสี่ยงภัยเพิ่มขึ้นแต่อย่างใด ฉะนั้น 

หากรถยนต์คนัเอาประกนัภยัดงักล่าวไปประสบอบุติัเหตุท�ำให้ชวีติ ร่างกาย อนามยัหรือทรัพย์สินของบคุคลภายนอก

ได้รับความเสียหาย 

	 ตัวอย่างที่ 43 นายพิชัยขับรถยนต์คันเอาประกันภัย (ที่ใช้ทั้งแก๊สและน�้ำมัน) ไปประสบอุบัติเหตุชนรถที่   

นายอวยชยัขบัขี ่เป็นเหตใุห้ผูโ้ดยสารในรถทัง้ 2 คนัได้รับบาดเจ็บ และผลจากแรงกระแทกจากการชนดังกล่าวท�ำให้

ถังแก๊สได้รับความเสียหาย แก๊สในถังรั่วออกมา เป็นผลให้นายมาที่เดินอยู่บนถนนส�ำลักแก๊สเสียชีวิต หากอุบัติเหตุ  

คร้ังนี้เป็นความรับผิดตามกฎหมายของนายพิชัย ก็จะต้องถือว่าการบาดเจ็บของผู้โดยสารและการเสียชีวิตของ 

นายมาเป็นความรบัผดิตามกฎหมายของนายพิชยั เนือ่งจากอบุติัเหตอุนัเกดิจากรถทีใ่ช้ บรษัิทในฐานะผูร้บัประกนัภยั 

ค�้ำจุนจึงต้องเข้ามารับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแทนหรือในนามของนายพิชัย

	 หรือเป็นกรณีที่รถยนต์คันดังกล่าว (ที่ใช้ทั้งแก๊สและน�้ำมัน) จอดอยู่เฉย ๆ มิได้เกิดชนกับสิ่งหนึ่งสิ่งใด  

แต่เป็นเพราะถังหรือสายแก๊สมีรอยรั่วซึม แก๊สไหลฟุ้งกระจาย เกิดไฟลุกขึ้นลามไปครอกคนได้รับบาดเจ็บ กรณ ี

ดังกล่าวเป็นความรับผิดตามกฎหมายของเจ้าของรถ ซึ่งเป็นผู้ควบคุมครอบครองรถที่ไม่ดูแลรักษารถให้อยู่ในสภาพ
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ทีใ่ช้การได้ด ีจนเป็นเหตใุห้เกดิความเสยีหายแก่บคุคลภายนอก จึงเป็นความรับผิดตามกฎหมายจากอบุตัเิหตอุนัเกิด

จากรถที่ใช้ บริษัทจึงต้องเข้ามารับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแทนหรือในนามของผู้เอาประกันภัย 

	 แม้ตามหลักการแล้วบริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกตามความเสียหายที่แท้จริง แต่

ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยก็ตาม แต่หากความเสียหายที่เกินจากจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยนั้นเป็นผลมาจาก 

การชดใช้ท่ีล่าช้าของบรษิทัเอง บรษัิทกไ็ม่พ้นความรบัผดิในส่วนทีเ่กนิน้ัน จะอ้างว่าเกนิจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัไม่ได้ 

	 ตัวอย่างที่ 44 นายแดงขับรถคันเอาประกันภัยไปประสบอุบัติเหตุชนกับรถยนต์ของนายเขียว รถยนต์ของ     

นายเขียวได้รับความเสียหาย นายเขียวเรียกร้องค่าเสียหายนั้นจากบริษัทผู้รับประกันภัยรถของนายแดง บริษัท 

ไม่ยอมชดใช้ อ้างว่าอบุตัเิหตนุัน้มไิด้เกดิจากความประมาทของนายแดง นายเขยีวจงึน�ำคดขีึน้สูก่ารพจิารณาของศาล 

ศาลมคี�ำสัง่พพิากษาถงึท่ีสดุให้นายแดงชดใช้ค่าเสียหายให้แก่นายเขยีวเป็นจ�ำนวน 220,000 บาท พร้อมดอกเบ้ียอกี        

จ�ำนวน 50,000 บาท ปรากฏว่ากรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก จ�ำนวน 

250,000 บาทต่อครั้ง บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่นายเขียวเพียง จ�ำนวน 250,000 บาท โดยอ้างว่า 

เต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยแล้ว ส่วนอีก จ�ำนวน 20,000 บาท นายแดงจะต้องเป็นผู้ชดใช้เองไม่ได้ เพราะเหตุว่า

หากบริษัทชดใช้ให้แก่นายเขียวแต่แรกไม่บิดพลิ้วบ่ายเบี่ยง บริษัทก็รับผิดชดใช้เพียง จ�ำนวน 220,000 บาท ไม่เกิน

จ�ำนวนเงนิเอาประกันภยั แต่ค่าเสยีหายท่ีเกนิวงเงนิเอาประกนัภยัเป็นผลมาจากการผดินดัไม่ช�ำระหนีข้องบรษิทัเอง 

บรษิทัจงึต้องเป็นผูร้บัภาระจากการผดินดัของบริษทัด้วย กรณดัีงกล่าวบริษทัจงึต้องรบัผดิชดใช้เงนิทดแทนนายเขยีว

เป็น จ�ำนวน 270,000 บาท 

	 ในบางกรณีแม้จ�ำนวนเงินความรับผิดจะเกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยก็ตาม บริษัทก็ยังคงต้องรับผิด 

เต็มจ�ำนวนความเสียหายที่แท้จริง 

	 ตัวอย่างที่ 45 นายแดงขับรถยนต์ท่ีเอาประกันภัยไปชนกับรถยนต์ของนายด�ำ นายแดงยอมรับผิดว่า 

เกดิจากความประมาทของตน ในขัน้เจรจาเรยีกร้องค่าเสยีหายนายด�ำเรียกร้องค่าเสียหายเป็น จ�ำนวน 150,000 บาท  

จากบริษัทผู ้รับประกันภัยรถยนต์ของนายแดง บริษัทปฏิเสธโดยอ้างว่าความเสียหายท่ีเกิดข้ึนมิได้เกิดจาก 

ความประมาทของนายแดงผู้เอาประกันภัย หรืออาจอ้างว่าความเสียหายที่เรียกร้องสูงเกินจริงก็ตาม ต่อมานายด�ำ 

น�ำคดขีึน้สูก่ารพจิารณาของศาล ศาลมคี�ำพพิากษาถงึทีส่ดุให้นายแดง และ/หรอื บรษิทัชดใช้ค่าเสยีหายให้แก่นายด�ำ 

เป็น จ�ำนวน 300,000 บาท พร้อมดอกเบี้ยร้อยละ 7.5 ต่อปีนับจากวันผิดนัด แม้วงเงินเอาประกันภัยจะมีเพียง 

จ�ำนวน 250,000 บาท ก็ตาม บริษัทก็ต้องรับผิดตามจ�ำนวนต้นเงินพร้อมดอกเบี้ยตามค�ำพิพากษา เพราะเหตุว่า 

ในขั้นเจรจาหากบริษัทไม่บิดพลิ้วบ่ายเบี่ยงบริษัทก็รับผิดชอบเพียง จ�ำนวน 150,000 บาท ไม่เกินวงเงินจ�ำกัด 

ความรับผิด แต่เพราะเหตุบริษัทบิดพลิ้วแล้วจะท�ำให้ผู้เอาประกันภัยเดือดร้อนย่อมไม่เป็นธรรมแก่ผู้เอาประกันภัย 

	 กรณีรถยนต์ของนายแดงซึ่งท�ำประกันภัยรถยนต์ ประเภท 1 ไว้กับบริษัทประกันภัย ก. ไปประสบอุบัติเหตุ

ชนกับรถยนต์ของนายขาวซึ่งท�ำประกันภัยรถยนต์ ประเภท 1 ไว้กับบริษัทประกันภัย ข. ปรากฏว่ารถยนต์ของ 

นายแดงเป็นฝ่ายประมาท แต่นายขาวไม่ประสงค์จะใช้สทิธเิรยีกร้องค่าซ่อมจากบรษิทัประกนัภยั ข. จงึไปด�ำเนนิการ 

เรียกร้องค่าซ่อมรถยนต์เอาจากบริษัทประกันภัย ก. แต่บริษัทประกันภัย ก. จะเกี่ยงให้นายขาวไปเรียกค่าซ่อม 

จากบริษัทประกันภัย ข. ซึ่งเป็นผู้รับประกันภัยรถยนต์ของนายขาวเอง โดยอ้างว่าบริษัทประกันภัย ก. และบริษัท

ประกันภัย ข. มีสัญญาสละสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายซึ่งกันและกัน (Knock for Knock Agreement) ไม่ได้ นายขาว

ในฐานะผู้ถูกกระท�ำละเมิดย่อมสามารถเรียกร้องค่าเสียหายจากบริษัทประกันภัย ก. ได้โดยตรงตามมาตรา 887  

แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ เนื่องจากกรมธรรม์ประกันภัยของบริษัทประกันภัย ก. มีความคุ้มครอง 

ความรบัผดิต่อบุคคลภายนอกด้วย หรอืนายขาวจะเรยีกร้องให้บรษิทัประกนัภยั ข. ผูร้บัประกนัภัยรถยนต์เป็นผูช้ดใช้
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ก็ได้ เป็นสิทธิของนายขาวที่จะเลือก และหากนายขาวเรียกร้องจากบริษัทประกันภัย ก. และบริษัทประกันภัย ก.  

จะต้องชดใช้ค่าเสียหายให้นายขาวแล้วไปว่ากล่าวกันเองกับบริษัทประกันภัย ข. ต่อไป 

	 กรณรีถยนต์คนัเอาประกนัภยัไปท�ำละเมดิท�ำให้ทรัพย์สนิของบคุคลภายนอกได้รบัความเสยีหาย เมือ่บรษัิท

และผู้เสียหายไม่สามารถตกลงราคาค่าเสียหายได้ เนื่องจากบริษัทประเมินค่าเสียหายให้ต�ำ่ ผู้เสียหายจึงเสนอให้

บรษัิทเป็นผูท้�ำการซ่อม หากบรษิทัยงัคงบ่ายเบีย่งไม่ยอมจดัซ่อมให้กบัผูเ้สยีหายแล้ว อาจถอืได้ว่าบรษิทัมพีฤตกิรรม

แสดงให้เห็นเด่นชัดว่าไม่ประสงค์จะใช้ค่าสินไหมทดแทนให้ตรงตามความเสียหายที่แท้จริง บริษัทจะมีความผิดฐาน

ประวงิการจ่ายค่าสนิไหมทดแทนตามมาตรา 36 ซึง่มโีทษตามมาตรา 88 นอกจากนีรั้ฐมนตรีอาจเพิกถอนใบอนญุาต

ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยได้ ตามมาตรา 59 (4) แห่งพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535

	 ความเสียหายต่อทรัพย์สินดังต่อไปนี้ จะไม่ได้รับความคุ้มครอง

	 (ก) ทรัพย์สินที่ผู้เอาประกันภัย ผู้ขับขี่ที่เป็นฝ่ายต้องรับผิดตามกฎหมาย คู่สมรส บิดา มารดา บุตรของ   

ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่นั้นเป็นเจ้าของ หรือเป็นผู้เก็บรักษา ควบคุม หรือครอบครอง

	 โดยผู้เอาประกันภัย ในที่นี้ หมายถึง บุคคลที่ถูกระบุชื่อเป็นผู้เอาประกันภัยในกรมธรรม์ประกันภัย 

	 ส่วนผู้ขับขี่ หมายถึง ผู้ขับขี่ที่เป็นฝ่ายต้องรับผิดตามกฎหมายต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเท่านั้น ไม่รวมถึง 

ผู้ขับขี่อื่น 

	 ตัวอย่างที่ 46 นายแดงได้ท�ำประกันภัยรถยนต์ประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ไว้ โดยระบุให้ลูกจ้างทั้งสองของตน 

เป็นผู้ขับขี่ คือ นายวีระชัยและนายสมหมาย ต่อมานายสมหมายได้ขับรถพาแดงไปท�ำธุระ แต่ระหว่างทางรถ 

เกิดอุบัติเหตุพุ่งชนรถจักรยานยนต์ของนายวีระชัยท่ีจอดอยู่ข้างทางได้รับความเสียหาย แม้รถจักรยานยนต์ที่ได้รับ

ความเสียหายจะเป็นของนายวีระชัยผู้ที่ถูกระบุชื่อเป็นผู้ขับขี่ในกรมธรรม์ประกันภัยก็ตาม แต่นายวีระชัยมิใช่ผู้ขับขี่

รถยนต์ในขณะเกิดเหตุซึ่งเป็นฝ่ายต้องรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้น ความเสียหายของรถจักรยานยนต์ดังกล่าว

จึงยังคงได้รับความคุ้มครองอยู่ 

	 กรณีรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นของบริษัทจ�ำกัด พนักงานของบริษัทจ�ำกัดนั้นน�ำรถไปใช้แล้วเกิด

อุบัติเหตุท�ำให้ทรัพย์สินของนายแดงได้รับความเสียหาย แม้นายแดงจะเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทจ�ำกัดนั้นก็ตาม 

นายแดงก็หาใช่ผู้เอาประกันภัยไม่ ทั้งนี้ เนื่องจากบริษัทจ�ำกัดเป็นนิติบุคคลแยกต่างหากจากนายแดงผู้ถือหุ้น ทั้งนี้  

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1015 บริษัทผู้รับประกันภัยจึงต้องรับผิดต่อความเสียหายของ

ทรัพย์สินของนายแดง หรือกรณีเป็นว่ารถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นของห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด ไปท�ำละเมิดชนกับรถ

ของบรษัิทจ�ำกดั แม้ห้างหุน้ส่วนจ�ำกดันัน้จะมนีายแดงเป็นหุน้ส่วนผู้จัดการ ขณะเดียวกันนายแดงกเ็ป็นผู้ถอืหุน้ใหญ่

ในบริษัทจ�ำกัดนั้นเช่นกัน ก็ต้องถือว่ารถของบริษัทจ�ำกัดมิใช่รถของห้างหุ้นส่วนจ�ำกัดผู้เอาประกันภัย บริษัทจึงยัง 

คงผูกพันที่จะต้องรับผิดชดใช้ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับรถยนต์ของบริษัทจ�ำกัดนั้นด้วย

	 ทรัพย์สินที่ถูกยกเว้นไม่คุ้มครองนอกจากทรัพย์สินท่ีเป็นของผู้เอาประกันภัย ผู้ขับขี่หรือเป็นของคู่สมรส 

บิดา มารดา บุตรของบุคคลทั้งสองแล้ว ยังรวมถึงทรัพย์สินที่บุคคลเหล่านั้นเป็นผู้เก็บรักษา ควบคุม ครอบครองด้วย  

ส่วนกรณีอย่างไรจึงจะถือได้ว่าบุคคลเหล่านั้นเป็นผู้เก็บรักษา ควบคุม ครอบครองทรัพย์สินนั้น ต้องพิจารณาจาก 

ข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป 

	 ตัวอย่างที่ 47 นายแดงเป็นเจ้าของบ้าน และมีนางสาวเขียวซึ่งเป็นน้องสาวอาศัยอยู่ในบ้านหลังนั้นด้วย 

กรณดีงักล่าวนายแดงเป็นท้ังเจ้าของและผูค้รอบครองบ้านหลงัน้ัน ส่วนนางสาวเขยีวแม้จะพกัอาศยัอยูใ่นบ้านหลงันัน้ 

ก็ไม่ถือว่านางสาวเขียวเป็นผู้ครอบครองบ้านหลังนั้นแต่อย่างใด 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 89

	 ตัวอย่างที่ 48 นายแดงขับรถบรรทุกที่เป็นของนายด�ำซึ่งท�ำประกันภัยไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. ลากจูง 

รถพ่วงของนายเขียวที่ท�ำประกันภัยไว้กับบริษัทประกันภัย บี. ไปประสบอุบัติเหตุชนรั้วบ้านของนายด�ำได้รับ 

ความเสียหาย กรณีดังกล่าวเป็นการน�ำรถตัวลาก (รถบรรทุก) ไปลากจูงรถท่ีมีสภาพเป็นรถพ่วงโดยแท้ แต่เมื่อรถ 

ทัง้สองมาลากจูงกนัถูกควบคมุโดยบุคคลคนเดยีว คอื ผูข้บัขีต่วัลาก จงึถอืว่าเป็นรถคนัเดยีวกนั เท่ากบัว่าทัง้รถบรรทกุ

และรถพ่วงมนีายด�ำและนายเขยีวเป็นเจ้าของ เมือ่ไปชนรัว้บ้านของนายด�ำเอง จงึเข้าข้อยกเว้นไม่คุม้ครองตาม 1.2 (ก)  

ของหมวดนี้ บริษัททั้งสองจึงไม่ต้องรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นกับรั้วบ้านของนายด�ำ

	 (ข)	 เคร่ืองชั่ง สะพานรถ สะพานรถไฟ ถนน ทางวิ่ง ทางเดิน สนาม หรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่อยู่ใต้สิ่ง 

ดังกล่าว อันเกิดจากการสั่นสะเทือน หรือจากน�้ำหนักรถยนต์ หรือน�้ำหนักบรรทุกของรถยนต์

	 (ค)	 สัมภาระหรือทรัพย์สินอื่นใดที่น�ำติดตัวขึ้นบนรถยนต์ หรือทรัพย์สินที่ บรรทุกอยู่ในรถยนต์ หรือ

ก�ำลังยกขึ้น หรือก�ำลังยกลงจากรถยนต์ หรือทรัพย์สินที่รถยนต์ก�ำลังยกจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง

 	 ทรพัย์สนิทกุชนดิทีอ่ยูใ่น หรอืก�ำลังยกข้ึน หรือก�ำลังยกลงจากรถยนต์คนัเอาประกันภยั ไม่ว่าจะเป็นทรพัย์สนิ

ทีม่ลีกัษณะเป็นสนิค้า หรอืเป็นสมัภาระทีบ่คุคลหนึง่ยกขึน้ไปไว้ในรถยนต์ หรอืน�ำตดิตวัขึน้ไปในรถยนต์ เช่น กระเป๋า 

ข้าวของเครื่องใช้ต่าง ๆ หรือของท่ีติดตัวผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้โดยสาร แม้จะเป็นทรัพย์สินของบุคคลภายนอกก็จะ 

ไม่ได้รับคุ้มครองตาม (ค) นี้

	 นอกจากนั้นยังรวมถึงทรัพย์สินที่รถยนต์คันเอาประกันภัยก�ำลังยกจากท่ีหนึ่งไปอีกท่ีหนึ่ง เช่น รถยนต์คัน    

เอาประกันภัยเป็นรถที่มีเครนยกสินค้าติดกับตัวรถยนต์ เจ้าของรถยนต์ประสงค์จะเคลื่อนย้ายสินค้าจึงใช้เครนนั้น

ยกสินค้าเพื่อเคลื่อนย้ายจากจุดหนึ่งไปไว้อีกจุดหนึ่ง แต่ในระหว่างที่ขนย้ายสินค้าเกิดหลุดจากเครนหล่นลงมาสินค้า

ได้รบัความเสยีหาย ความเสยีหายท่ีเกดิขึน้กบัสินค้าไม่ได้รับความคุ้มครองตาม (ค) นีเ้ช่นกนั แต่หากสินค้าทีห่ล่นนัน้

ไปโดนบุคคลภายนอก หรือท�ำให้ทรัพย์สินของบุคคลได้รับความเสียหาย ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับบุคคลภายนอก 

ยังคงได้รับความคุ้มครองในหมวดนี้อยู่ดังที่กล่าวไว้แล้วตอนต้น 

	 (ง)		 ทรพัย์สนิทีไ่ด้รบัความเสยีหายจากการรัว่ไหลของสารเคม ีหรอืวตัถอุนัตรายทีบ่รรทุกอยูใ่นรถยนต์ 

เว้นแต่การรั่วไหลนั้นเกิดจากอุบัติเหตุจากรถยนต์ หรือการรั่วไหลของแก๊ส หรือเชื้อเพลิงเพื่อการเดินเครื่องของ

รถยนต์

	 กรณนีีเ้ป็นกรณีทีร่ถยนต์คนัเอาประกนัภยัน�ำไปใช้บรรทกุสารเคมหีรอืวตัถอุนัตราย ต่อมาสารเคมีหรอืวตัถุ

อันตรายนั้นเกิดการรั่วไหล โดยไม่ได้เกิดจากอุบัติเหตุ ท�ำให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก เช่น 

รถยนต์ทีบ่รรทุกแก๊สจอดอยู ่และแก๊สท่ีบรรทกุอยูใ่นรถเกดิการรัว่ไหลท�ำให้เกดิความเสยีหายแก่ทรพัย์สนิของบุคคล

ภายนอก กรณีนี้กรมธรรม์ประกันภัยไม่คุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอกดังกล่าว แต่หากการรั่วไหลดังกล่าว 

เกิดจากอุบัติเหตุจากรถยนต์ เช่น รถชนกัน หรือรถพลิกคว�่ำ หรือการรั่วไหลของแก๊ส หรือเชื้อเพลิง เพื่อการเดิน

เครื่องของรถยนต์ กรมธรรม์ประกันภัยจึงให้ความคุ้มครองรับผิดชอบต่อทรัพย์สินบุคคลภายนอก

	 วัตถุอันตราย หมายถึง วัตถุอันตรายตามพระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 ที่ระบุไว้ในมาตรา 4 เช่น 

แก๊สหุงต้ม วัตถุไวไฟ วัตถุมีพิษ ที่เป็นของเหลว หรือก๊าซ เป็นต้น

ข้อ 2.	 ความเสียหายส่วนแรก  

	 ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเองต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง ดังนี้

	 ความเสียหายส่วนแรกที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเอง ตามหมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคล

ภายนอก มีก�ำหนดไว้ 3 กรณีด้วยกัน ได้แก่
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 (ก)		 2,000 บาทแรก ของความเสียหายต่อทรัพย์สิน ในกรณีที่ใช้รถยนต์ในเวลาเกิดอุบัติเหตุ  

นอกเหนือจากที่ได้ระบุไว้ในตาราง

	 ใช้รถผิดประเภทจากท่ีระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเอง จ�ำนวน 

2,000 บาท เช่น ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัระบวุ่า “ใช้ส่วนบคุคลไม่ใช้รบัจ้างหรอืให้เช่า” แต่น�ำรถไปใช้ขบัรบัจ้าง 

และเกิดอุบัติเหตุท�ำให้ทรัพย์สินของบุคคลภายนอกเสียหายเป็น จ�ำนวน 10,000 บาท หากกรณีนั้นผู้เอาประกันภัย 

เป็นฝ่ายที่ต้องรับผิดตามกฎหมายแล้ว บริษัทจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเป็นค่าเสียหายต่อทรัพย์สิน จ�ำนวน 

10,000 บาท ให้แก่บคุคลภายนอกนัน้เตม็จ�ำนวนความเสยีหายไปก่อน แล้วจงึมาเรยีกคนืจากผูเ้อาประกนัภยั บริษทั

จะไม่ยอมจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอก โดยอ้างว่าผู้เอาประกันภัยไม่ยอมช�ำระค่าเสียหายส่วนแรก 

ให้แก่บรษัิทไม่ได้ หรอืบรษัิทจะไปหกัค่าเสยีหายส่วนแรกทีผู่เ้อาประกนัภัยต้องรบัผดิออกจากค่าสนิไหมทดแทนของ

บุคคลภายนอกก็ไม่ได้เช่นกัน

	 (ข)	 ตามจ�ำนวนเงินส่วนแรกของความเสียหาย ดังระบุไว้ในตาราง

	 ความเสียหายส่วนแรกตามจ�ำนวนที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย คือ เป็นความเสียหายส่วนแรกที่

เกิดขึ้นจากความตกลงระหว่างบริษัทกับผู้เอาประกันภัย และจ�ำกัดไว้เฉพาะส่วนแรกของความเสียหายต่อทรัพย์สิน

เท่านั้น 

	 ตัวอย่างที ่49 บรษิทัและผูเ้อาประกันภัยอาจตกลงให้ผู้เอาประกนัภยัรับผิดชอบความเสียหายส่วนแรกเอง  

จ�ำนวน 3,000 บาท ส�ำหรับความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก ดังนั้นเมื่อรถยนต์ไปเกิดอุบัติเหตุท�ำให้

ทรัพย์สินของบุคคลภายนอกได้รับความเสียหายเป็น จ�ำนวน 78,000 บาท ผู้เอาประกันภัยก็จะต้องเข้ามาร่วม 

รับผิดต่อความเสียหายนั้นเองเป็น จ�ำนวน 3,000 บาท อย่างไรก็ตามในเบื้องต้นบริษัทจะต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทน

เต็มจ�ำนวน 78,000 บาท ให้แก่บุคคลภายนอกไปก่อน แล้วจึงมาเรียกความเสียหายส่วนแรกคืนจากผู้เอาประกันภัย

เป็น จ�ำนวน 3,000 บาท

	 อย่างไรก็ตามเม่ือมีข้อตกลงให้ผู้เอาประกันภัยรับผิดชอบความเสียหายส่วนแรกเองตาม (ข) แล้ว บริษัท 

จะต้องให้ส่วนลดเบี้ยประกันภัยเป็นการตอบแทนด้วยในอัตราดังนี้

	 -	 5,000 บาทแรก ได้ส่วนลดเบี้ยประกันภัย 10% ของจ�ำนวนเงินความเสียหายส่วนแรก

	 - 	 ส่วนเกินจาก 5,000 บาทแรก ได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัย 1% ของจ�ำนวนเงินความเสียหายส่วนแรก

	 ดังนั้น หากก�ำหนดให้ผู้เอาประกันภัยรับผิดชอบความเสียหายส่วนแรกตาม (ข) นี้ จ�ำนวน 12,000 บาท 

บริษัทจะต้องลดเบี้ยประกันภัยให้ (5,000 X 10%) + (7,000 X 1%) = 570 บาท

	 (ค)	 2,000 บาทแรก ของความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก ในกรณีเป็นการประกันภัย

ประเภทระบุชื่อผู้ขับข่ี หากความเสียหายน้ันเป็นความรับผิดชอบของผู้ขับข่ีรถยนต์คันเอาประกันภัยซึ่งมิใช่ 

ผู้ขับขี่ที่ระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัย

	 ความเสียหายส่วนแรกตาม (ค) นี้ จะใช้กับกรณีที่เป็นการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่เท่านั้น กล่าวคือ      

ในการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ ผู้เอาประกันภัยสามารถระบุชื่อผู้ขับขี่ได้ไม่เกิน 2 คน แต่หากมีบุคคลอื่นซึ่ง

มิใช่บคุคลทีถ่กูระบุชือ่ไว้ได้น�ำรถยนต์คนัดงักล่าวไปใช้ โดยได้รบัความยนิยอมจากผูเ้อาประกันภัยไปเกิดอุบตัเิหตชุน 

ทรัพย์สินบุคคลภายนอกได้รับความเสียหาย แม้ผู้ขับขี่ท่ีก่อให้เกิดความเสียหายนั้นจะมิใช่ผู้ขับขี่ที่ระบุชื่อไว้ใน 

กรมธรรม์ประกันภัยก็ตาม แต่ในเมื่อเป็นผู้ขับขี่ที่ได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัยแล้ว บริษัทจึงไม่อาจปฏิเสธ

ความรบัผดิต่อความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ได้บริษทัยงัคงต้องรับผิดชดใช้ค่าเสียหายให้แก่บคุคลภายนอกเต็มจ�ำนวนไปก่อน  

และเมือ่ปรากฏว่าผูข้บัข่ีนัน้มใิช่ผูข้บัขีท่ีร่ะบุช่ือในกรมธรรม์ประกนัภยั บรษิทัจงึมสีทิธเิพยีงเรยีกค่าเสยีหายส่วนแรก 
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ที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเองคืนจากผู้เอาประกันภัยตามจ�ำนวนที่บริษัทจ่ายไปจริง แต่ไม่เกิน จ�ำนวน 

2,000 บาท

	 แต่หากความเสยีหายทีบุ่คคลภายนอกได้รบัเป็นความเสยีหายต่อชวีติ ร่างกาย อนามยัแล้ว ผูเ้อาประกันภยั

ก็ไม่จ�ำเป็นต้องเข้ามารับผิดชอบในความเสียหายส่วนแรกแต่อย่างใด

	 ในกรณีที่ผู ้ เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบในความเสียหายส่วนแรก เกินหน่ึงข้อ ให้ถือว่า 

ความรับผิดชอบแต่ละข้อเป็นความรับผิดชอบที่เพิ่มขึ้น

	 ในกรณทีีม่เีหตใุห้ผูเ้อาประกนัภยัจะต้องรบัผดิชอบต่อความเสยีหายส่วนแรกเกนิกว่า 1 ข้อ กใ็ห้ผูเ้อาประกนัภัย 

รับผิดในแต่ละข้อเพิ่มขึ้นไป      

	 ตัวอย่างที่ 50 ในกรมธรรม์ประกันภัยระบุให้ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเอง จ�ำนวน 5,000 บาทแรก   

ของความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก (ได้ส่วนลดเบี้ยประกันภัย จ�ำนวน 500 บาท) และการประกันภัย 

ตามกรมธรรม์ประกันภัยดังกล่าวเป็นการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ แต่ขณะเกิดอุบัติเหตุท�ำให้ทรัพย์สิน          

ของบุคคลภายนอกได้รับความเสียหายเป็น จ�ำนวน 56,000 บาท นั้น มีบุคคลอื่นซ่ึงมิใช่บุคคลที่ระบุชื่อใน 

กรมธรรม์ประกันภัยเป็นผู้ขับขี่แล้ว ผู้เอาประกันภัยจึงต้องรับผิดชอบค่าเสียหายส่วนแรกเองทั้ง 2 ข้อ คือ จ�ำนวน 

5,000 บาท (ตาม ข) + 2,000 บาท (ตาม ค) = 7,000 บาท

	 ในกรณีทีผู่เ้อาประกนัภัยต้องรบัผดิชอบค่าเสียหายส่วนแรกเอง ตาม (ก) (ข) และ (ค) บรษิทัจะจ่ายแทน 

ผูเ้อาประกนัภัยไปก่อน เมือ่บรษัิทได้จ่ายเงินทีผู้่เอาประกันภยัต้องรับผดิชอบไปแล้ว ผูเ้อาประกันภัยต้องใช้คนืให้

บริษัทภายใน 7 วัน นับแต่ได้รับหนังสือเรียกร้องจากบริษัท

	 ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบในความเสียหายส่วนแรกเอง ไม่ว่าจะข้อ (ก) (ข) หรือ (ค) ก็ตาม 

บริษัทจะปฏิเสธความรับผิดต่อบุคคลภายนอกโดยอ้างว่าผู้เอาประกันภัยยังไม่น�ำจ�ำนวนเงินความเสียหายส่วนแรก

มาช�ำระแก่บริษัท หรือจะหักจ�ำนวนเงินความเสียหายส่วนแรกที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเองออกจาก 

จ�ำนวนเงินท่ีจะต้องชดใช้ให้แก่บุคคลภายนอกไม่ได้ บริษัทจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกเต็ม

จ�ำนวนความเสียหายไปก่อน แล้วจึงจะมาเรียกจ�ำนวนเงินความเสียหายส่วนแรกคืนจากผู้เอาประกันภัยในภายหลัง 

ซึง่ผูเ้อาประกนัภยัจะต้องชดใช้คนืแก่บรษิทัภายใน 7 วันนบัแต่วนัทีไ่ด้รบัหนงัสอืเรยีกร้องจากบรษิทั มฉิะนัน้จะต้อง

ตกเป็นลูกหนี้ผิดนัด ซึ่งนอกจากต้นเงินแล้วยังต้องรับผิดช�ำระดอกเบี้ยด้วย

ข้อ 3.	 ค่าใช้จ่ายในการต่อสู้คด ี 

	 ถ้าผูเ้อาประกนัภยัถกูฟ้องศาลให้ใช้ค่าสินไหมทดแทนซึง่การประกันภัยน้ีมกีารคุม้ครองบริษัทจะต่อสูค้ดี 

ในนามของผู้เอาประกันภัยโดยค่าใช้จ่ายของบริษัท เว้นแต่บริษัทได้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนเงิน    

ความคุ้มครองก่อนมีการฟ้องร้องแล้ว

	 เมื่อผู ้เอาประกันภัย ผู ้ขับขี่รถโดยความยินยอมของผู้เอาประกันภัย หรือผู้ได้รับความคุ้มครองตาม 

กรมธรรม์ประกนัภยัถกูคูก่รณฟ้ีองศาลเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน ซึง่การประกนัภยันีม้กีารคุม้ครอง บริษทัจะเข้าต่อสูค้ดี 

ในนามของผู้เอาประกันภัย ผู้ขับขี่ หรือผู้ได้รับความคุ้มครองนั้นโดยค่าใช้จ่ายของบริษัท แต่หากเป็นการฟ้องร้องใน

ส่วนทีก่รมธรรม์ประกนัภยัมไิด้คุม้ครองไว้ หรอืบรษิทัได้ชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามความคุม้ครองจนเตม็จ�ำนวนเงนิ

จ�ำกัดความรับผิดก่อนถูกคู่กรณีฟ้องศาลเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนไว้แล้ว บริษัทก็ไม่ต้องเข้าไปต่อสู้คดีแทน 

	 ตวัอย่างที ่51 รถยนต์คนัเอาประกนัภยัไปประสบอบุติัเหตุ เป็นผลท�ำให้ผูโ้ดยสารในรถคนันัน้ ถงึแก่ความตาย  

ทายาทของผู้ตายฟ้องศาลเรียกร้องค่าเสียหายจากผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้เอาประกันภัยเป็น จ�ำนวน 550,000 บาท           
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ซึ่งหากกรมธรรม์ประกันภัยนี้คุ้มครองความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัยไว้ จ�ำนวน 500,000 บาทต่อคน  

เมือ่บรษัิทได้จ่ายค่าสนิไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยคุม้ครองผู้ประสบภยัจากรถ และตามกรมธรรม์ประกันภยั 

นี้ให้แก่บุคคลภายนอกนั้นไปแล้ว เป็นจ�ำนวน 1,000,000 บาท (500,000 บาท + 500,000 บาท) เต็มจ�ำนวน 

เงนิเอาประกนัภยัแล้ว แม้บคุคลภายนอกจะยงัไม่ได้รับการชดใช้ค่าเสียหายส่วนท่ีขาดอกี จ�ำนวน 50,000 บาท กต็าม 

บริษัทก็ไม่มีหน้าที่ต่อสู้คดีแทนผู้เอาประกันภัยอีกต่อไป เนื่องจากบริษัทได้ชดใช้เต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยแล้ว

	 ในกรณีที่ผู้เสียหายฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทนจากผู้เอาประกันภัยแต่ฝ่ายเดียว โดยมิได้มีการฟ้องบริษัท 

ในฐานะผูรั้บประกนัภยัค�ำ้จนุให้ร่วมรบัผดิด้วย หากผูเ้อาประกนัภยัได้แจ้งให้บรษิทัทราบ และบรษิทัไม่ได้ด�ำเนนิการ 

ใด ๆ หรือบริษัทได้เข้าต่อสู้คดีในนามของผู้เอาประกันภัย และผลคดีถึงที่สุด ศาลมีค�ำพิพากษาให้ผู้เอาประกันภัย 

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้เสียหาย บริษัทก็มีหน้าที่ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามค�ำพิพากษานั้นแต่ไม่เกิน 

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยให้แก่ผู้เสียหายในนาม หรือแทนผู้เอาประกันภัย บริษัทจะมากล่าวอ้างว่าค�ำพิพากษา

ผูกพันเฉพาะคู่ความจึงไม่ผูกพันบริษัทไม่ได้ ท้ังจะยกเอาอายุความข้ึนมาต่อสู้ว่าคดีขาดอายุความแล้วก็มิได้เช่นกัน 

เพราะการด�ำเนนิคดอียูภ่ายใต้ความรบัรูข้องบรษิทัมาโดยตลอด หากบรษิทัจะยกอายคุวามมาปฏเิสธความรบัผดิใน 

ภายหลัง ย่อมถือได้ว่าบริษัทใช้สิทธิโดยไม่สุจริต

	 การท่ีบริษัทจะต่อสู้คดีแทนผู้เอาประกันภัยได้นั้นต้องข้ึนอยู่กับความสมัครใจของผู้เอาประกันภัยด้วย  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งคดีที่ฟ้องเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเกินกว่าจ�ำนวนเงินคุ้มครองสูงสุดตามกรมธรรม์ประกันภัย  

หากผู้เอาประกันภัยไม่ประสงค์ให้บริษัทเข้ามาต่อสู้คดีแทนแล้ว บริษัทไม่มีสิทธิต่อสู้คดีแทนผู้เอาประกันภัย  

แต่เพือ่ประโยชน์ได้เสยีของบรษิทั บรษิทัอาจร้องสอดเข้าเป็นคูค่วามร่วมในคดตีามมาตรา 57 แห่งประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความแพ่งก็ได้

ข้อ 4.	 การคุ้มครองความรับผิดของผู้ขับขี่

	 บริษัทจะถือว่าบุคคลใดซึ่งขับขี่รถยนต์ โดยได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัยเสมือนหน่ึงเป็น        

ผู้เอาประกันภัยเอง แต่มีเงื่อนไขว่า

	 4.1	 บุคคลนั้นต้องปฏิบัติตนเสมือนหนึ่งเป็นผู ้เอาประกันภัยเอง และอยู่ภายใต้ข้อก�ำหนดตาม 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 4.2	 บคุคลนัน้ไม่ได้รบัการชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนจากกรมธรรม์ประกนัภยัอืน่ หรอืได้รบัแต่ไม่เพยีงพอ  

บริษัทจึงจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเฉพาะส่วนที่เกินเท่านั้น

	 การให้ความยินยอมให้บุคคลอื่นเป็นผู้ใช้ หรือขับขี่รถท่ีจะได้รับความคุ้มครองตามเง่ือนไขข้อนี้ หมายถึง  

การให้ความยนิยอมให้บคุคลอืน่นัน้น�ำรถไปใช้เป็นยานพาหนะในการเดินทาง หรือการขนส่ง ตามการใช้รถปกตติาม

แต่กรณีของประเภทรถนั้น สืบเนื่องจากในการประกันภัยรถยนต์ในส่วนของความรับผิดต่อบุคคลภายนอก จ�ำเป็น

ต้องขยายให้คุ้มครองรวมถึงผู้ขับขี่รถยนต์คันที่เอาประกันภัยที่มิใช่ผู้เอาประกันภัยที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย

ด้วย ทั้งนี้ จะต้องได้รับการยินยอมจากผู้เอาประกันภัย

	 การยินยอมจากผู้เอาประกันภัยในท่ีนี้ หมายถึง การท่ีผู้เอาประกันภัยยินยอมให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งใช้รถ

เป็นพาหนะโดยปกตทิัว่ไป ในทางปฏบัิตริถยนต์ทีเ่อาประกนัภยัมใิช่มผีูใ้ช้รถยนต์เพยีงคนเดยีว หรอืในกรณทีีร่ถยนต์

เป็นของนติบุิคคลก็จะมพีนกังานขบัรถยนต์ ถ้าไม่มกีารขยายความคุ้มครองรวมไปถงึก็จะเกดิปัญหาคนใช้รถไม่ได้รบั   

ความคุม้ครอง คนท่ีได้รบัความคุม้ครองกลบัเป็นคนท่ีไม่ได้ใช้รถขึน้ ดังนัน้กรมธรรม์ประกันภยัจงึขยายความคุม้ครอง
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ให้ครอบคลมุไปถงึบุคคลใดกต็ามซึง่ขบัขีร่ถยนต์ทีเ่อาประกนัภยั โดยได้รับความยนิยอมจากผู้เอาประกันภยัถือเสมือน

หนึ่งว่าเป็นผู้เอาประกันภัยด้วย  

	 ตัวอย่างที่ 52 นายขาวให้นายแดงยืมรถยนต์ที่ท�ำประกันภัยไว้ไปใช้ นายแดงชวนนายด�ำนั่งรถไปเป็น     

เพื่อนด้วย ขณะเดินทางไปประสบอุบัติเหตุชนคนตาย ซึ่งหากไม่มีข้อก�ำหนดดังกล่าวแล้วบริษัทก็ไม่ต้องชดใช้ 

ความรับผิดต่อความตายที่เกิดขึ้นนั้น ทั้งนี้ เนื่องจากการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอกจะคุ้มครองเฉพาะ

ความรับผิดของผู้เอาประกันภัยท่ีมีต่อบุคคลภายนอกเท่านั้น เมื่อนายแดงมิใช่ผู้เอาประกันภัยบริษัทก็ไม่ต้องรับผิด  

แต่เนือ่งจากในความเป็นจรงิทีเ่กิดขึน้รถยนต์คันหนึง่ ๆ  มใิช่จะมผีูใ้ช้รถเพยีงคนเดียว ดงันัน้เพือ่ให้กรมธรรม์ประกนัภยั 

คุ้มครองครอบคลุมไปถึงผู้ขับขี่คนอื่น ๆ ที่มิใช่ผู้เอาประกันภัยด้วย จึงก�ำหนดเงื่อนไขข้อดังกล่าวไว้

	 จากเหตุผลข้างต้นการให้ความยินยอมตามเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยข้อนี้ จึงไม่ได้รวมถึงการส่งมอบรถ

ให้สถานบริการเพื่อการใช้บริการต่าง ๆ ของสถานบริการนั้น ๆ 

	 ตัวอย่างที่ 53 สถานให้บริการเก่ียวกับการซ่อมแซมรถ การท�ำความสะอาดรถ การบ�ำรุงรักษารถ หรือ 

การติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติม หากสถานบริการนั้นเคลื่อนย้ายรถ หรือมอบหมายให้บุคคลใดขับรถจนรถไปก่อให้เกิด 

ความเสยีหายต่อบคุคลภายนอก ผูใ้ช้รถหรอืผูข้บัขีร่ถดงักล่าวจะไม่ได้รบัความคุม้ครองตามเงือ่นไขกรมธรรม์ประกันภยั 

ข้อนี ้เพราะการท่ีผูเ้อาประกนัภัยน�ำรถไปซ่อมแซมท่ีศนูย์ซ่อมหรืออูซ่่อมรถ หรือไปท�ำการบ�ำรุงรักษา หรือท�ำความสะอาด  

หรือติดต้ังอุปกรณ์เพิ่มเติม เป็นการส่งมอบรถให้เพื่อรับบริการดังกล่าว ไม่ใช่การส่งมอบรถให้ไปใช้ขับขี่อย่าง 

ยานพาหนะปกติตามความหมายของกรมธรรม์ประกันภัยข้อนี้ ซ่ึงสถานบริการในฐานะผู้รับจ้างให้บริการเมื่อได ้

รับมอบรถแล้วมีหน้าท่ีต้องระมัดระวังดูแลรักษารถคันดังกล่าวไม่ให้เกิดความเสียหายและไม่ให้ไปก่อความเสียหาย

ต่อบคุคลภายนอก ดงันัน้หากสถานบริการเคล่ือนย้ายรถ หรือน�ำรถไปขับขีจ่นเกดิความเสียหายต่อบุคคลภายนอกจะ

ไม่ได้รบัความคุม้ครองตามเง่ือนไขกรมธรรม์ประกันภยัข้อ 4. นี ้เจ้าของสถานบรกิารและผูข้บัขีจ่ะต้องรบัผดิชอบเอง

	 ในการขยายความคุ้มครองนี้มีเง่ือนไขว่า ผู้ขับขี่นั้นต้องปฏิบัติตนเสมือนหนึ่งเป็นผู้เอาประกันภัยเองและ

อยู่ภายใต้เงื่อนไขของกรมธรรม์ประกันภัยนี้ เช่น เมื่อมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นก็จะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไข โดยแจ้งให้บริษัท

ทราบโดยไม่ชักช้า และจะต้องด�ำเนินการอันจ�ำเป็นเพื่อรักษาไว้ซึ่งสิทธิตามกฎหมาย เป็นต้น

	 เงื่อนไขอีกประการหนึ่งก็คือ บุคคลผู้ขับขี่นั้นจะต้องไม่ได้รับความคุ้มครองจากกรมธรรม์ประกันภัยอ่ืน     

หรือได้รับแต่ไม่เพียงพอ บริษัทจึงจะรับผิดชอบเฉพาะส่วนที่เกินเท่านั้น

	 ส�ำหรับเงื่อนไขส่วนนี้ก็เพื่อตัดปัญหาการมีประกันภัยซ้อนกัน เพราะในแง่ของบุคคลทั่วไปสามารถจะท�ำ

ประกันภัยความรับผิดต่อบุคคลภายนอกอันเกิดจากการกระท�ำละเมิดทุกอย่าง รวมถึงการขับขี่รถยนต์ใด ๆ ซึ่งใน

กรณีนี้กรมธรรม์ประกันภัยที่คุ้มครองความรับผิดดังกล่าวจะต้องชดใช้ค่าเสียหายไปก่อน หากการชดใช้ไม่เพียงพอ 

กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์นี้จึงจะใช้ให้ในส่วนที่ขาดอยู่

	 แต่หากกรมธรรม์ประกันภยัคุม้ครองความรับผิดต่อบคุคลภายนอกทีบ่คุคลนัน้ซ้ือความคุม้ครองไว้ มีข้อความ

ระบุไว้ว่าจะรับผิดเฉพาะส่วนท่ีเกินจากกรมธรรม์ประกันภัยอื่นเช่นกันแล้ว ย่อมถือได้ว่ามีการท�ำสัญญาวินาศภัย 

สองรายเพื่อความวินาศภัยอันเดียวกัน จึงต้องไปพิจารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 870  

กล่าวคือ กรมธรรม์ประกันภัยใดท�ำก่อนกรมธรรม์ประกันภัยนั้นก็ต้องเข้าไปรับผิดชอบก่อน หากไม่พอ 

กรมธรรม์ประกนัภยัหลงั จงึเข้ามารบัผดิชอบต่อไป แต่หากท�ำพร้อมกนักใ็ห้กรมธรรม์ประกนัภยัทัง้สองร่วมกันรบัผิด 

ตามส่วนเฉลี่ยของทุนประกันภัยที่แต่ละกรมธรรม์ประกันภัยได้รับประกันภัยไว้
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ข้อ 5.	 การคุ้มครองความรับผิดของผู้โดยสาร  

	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้ให้ความคุ้มครองความรับผิดของผู้โดยสาร เมื่อผู้โดยสารนั้นจะต้องรับผิดจาก

รถยนต์ที่ใช้ หรืออยู่ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดต้ังในรถยนต์น้ัน ทั้งน้ี เฉพาะเท่าที่มีการประกันภัยไว้  

โดยมีเงื่อนไขว่า บุคคลนั้นไม่ได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากกรมธรรม์ประกันภัยอ่ืน หรือได้รับแต ่

ไม่เพียงพอบริษัทจึงจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเฉพาะส่วนที่เกินเท่านั้น 

	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้นอกจากจะขยายความคุ้มครองไปถึงความรับผิดของผู้ขับขี่โดยได้รับความยินยอม

จากผู้เอาประกันภัยตามข้อ 4. แล้ว ยังคุ้มครองไปถึงความรับผิดของผู้โดยสาร กล่าวคือ หากมีอุบัติเหตุอันเกิดจาก

รถยนต์ที่ใช้หรืออยู่ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดต้ังอยู่ในรถยนต์นั้น ท�ำให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลภายนอก 

และความเสยีหายนัน้ผูโ้ดยสารในรถยนต์คนัเอาประกนัภยัเป็นฝ่ายทีต้่องรับผิดตามกฎหมายแล้ว บริษทักต้็องรบัผดิ

ชดใช้ค่าเสียหายให้แก่บุคคลภายนอกในนามหรือแทนผู้โดยสารนั้น 

	 ตัวอย่างที่ 54 นางแดงเจ้าของรถที่ท�ำประกันภัยไว้ โดยมีนายขาวและนายเขียวนั่งโดยสารไปด้วย ขณะที่   

นางแดงจอดรถยนต์รมิบาทวถิ ีนายเขยีวซึง่นัง่อยูต่อนหลงัด้านขวาเปิดประตโูดยมไิด้ระมดัระวงั ท�ำให้นายด�ำซึง่ขบัขี่

รถจักรยานยนต์ตามหลังมาพุ่งชนเสียหลักล้มลง นายด�ำได้รับบาดเจ็บ เม่ือความบาดเจ็บที่นายด�ำได้รับนายเขียว    

เป็นฝ่ายทีจ่ะต้องรบัผดิตามกฎหมายแล้ว บรษิทัในฐานะผูร้บัประกนัภยักจ็ะต้องเข้ามารับผดิชดใช้ค่าสนิไหมทดแทน

ให้แก่นายด�ำแทนนายเขียว เป็นต้น

	 แต่ความรับผิดของบริษัทอยู ่ภายใต้เงื่อนไขที่ว่า ผู้โดยสารนั้นมิได้ท�ำประกันความรับผิดของตนต่อ 

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้นไว้ หรือหากท�ำไว้แต่ความคุ้มครองไม่เพียงพอกับความเสียหายที่เกิดขึ้นแล้ว บริษัทก็จะ

รับผิดเฉพาะส่วนเกินเท่านั้น

ข้อ 6.	 การคุ้มครองนายจ้าง  

	 กรมธรรม์ประกนัภยันีใ้ห้ความคุม้ครองถึงนายจ้างซึง่ไม่ใช่ผู้เอาประกันภยั เมือ่นายจ้างจะต้องรับผดิจาก

การใช้รถยนต์คันเอาประกันภัยโดยลูกจ้างในทางการที่จ้าง ทั้งนี้เฉพาะเท่าที่มีการประกันภัยไว้ แต่มีเงื่อนไขว่า

	 6.1 นายจ้างต้องปฏิบัติตนอยู่ภายใต้ข้อก�ำหนดของกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 6.2 นายจ้างไม่ได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากกรมธรรม์ประกันภัยอื่น เว้นแต่ค่าสินไหมทดแทน

ที่ได้รับชดใช้นั้นไม่เพียงพอ บริษัทจึงจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเฉพาะส่วนที่เกินเท่านั้น

	 6.3 การคุ้มครองนี้ไม่เพิ่มจ�ำนวนเงินจ�ำกัดความรับผิดของบริษัท

	 เงือ่นไขข้อนีเ้ป็นการขยายความคุม้ครองรวมถงึนายจ้างของผู้เอาประกนัภยั ในกรณทีีน่ายจ้างต้องรบัผดิใน

อุบัติเหตุที่ผู้เอาประกันภัย ซึ่งเป็นลูกจ้างใช้รถยนต์ในระหว่างทางการที่จ้างได้ก่อขึ้น

	 เน่ืองจากในเร่ืองของกฎหมายเกี่ยวกับการกระท�ำละเมิด ก�ำหนดให้นายจ้างต้องร่วมรับผิดกับลูกจ้าง  

เมื่อลูกจ้างไปละเมิดท�ำให้ผู้อื่นได้รับความบาดเจ็บ หรือเสียชีวิต หรือเสียหายทางทรัพย์สินในระหว่างทางการที่จ้าง 

หรือขณะปฏิบัติหน้าท่ีให้นายจ้าง ซึ่งผู้เสียหายสามารถเรียกร้องต่อนายจ้างให้ชดใช้ค่าเสียหายเกี่ยวกับการกระท�ำ

ละเมิดของลกูจ้างได้ ฉะนัน้ เพือ่มใิห้นายจ้างต้องได้รบัผลกระทบจากการกระท�ำละเมดิของลกูจ้างจากการใช้รถยนต์

ในระหว่างการที่จ้าง กรมธรรม์ประกันภัยจึงได้ขยายความคุ้มครองถึงนายจ้างด้วย แต่มีเงื่อนไขดังนี้ คือ

	 1.	 นายจ้างต้องปฏิบัติตนอยู่ในภายใต้ข้อก�ำหนดของกรมธรรม์ประกันภัย เช่น เม่ือมีอุบัติเหตุเกิดขึ้น 

ก็จะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไข โดยแจ้งให้บริษัททราบโดยไม่ชักช้า และต้องด�ำเนินการอันจ�ำเป็นเพื่อรักษาไว้ซึ่งสิทธิ

ตามกฎหมาย เป็นต้น

-20-0871(001)P3.indd   94 24/11/2563 BE   11:28



คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 95

	 2.	 นายจ้างไม่ได้รับความคุ้มครองจากกรมธรรม์ประกันภัยอื่น หรือได้รับการชดใช้แต่ไม่เพียงพอ บริษัท 

ก็จะชดใช้ในส่วนที่เกินเท่านั้น ในกรณีนี้เพื่อป้องกันการประกันภัยซ�้ำซ้อนกัน เพราะนายจ้างอาจจะมีการประกันภัย

ความรบัผดิอนัเกดิจากการด�ำเนนิงานทกุอย่างของนายจ้างรวมถงึการกระท�ำของลกูจ้างด้วยซึง่กรมธรรม์ประกันภัย

ดังกล่าวควรจะชดใช้ก่อนเพราะเป็นกรมธรรม์ประกันภัยหลัก แต่ถ้าชดใช้แล้วไม่เพียงพอเพราะความเสียหายเกิน

จ�ำนวนเงินจ�ำกัดความรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์นี้จึงจะชดใช้ในส่วนที่เกินให้

	 3.	 การคุม้ครองนีม้ใิช่เป็นการเพิม่จ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยั เช่น จ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัส�ำหรบัความรบัผดิ 

ต่อทรัพย์สินบุคคลภายนอกตามกรมธรรม์ประกันภัยระบุไว้ จ�ำนวน 500,000 บาท เมื่อมีการขยายความคุ้มครอง

นายจ้าง ก็มิได้หมายความว่ามีการคุ้มครองนายจ้างอีก จ�ำนวน 500,000 บาท (รวมเป็นจ�ำนวน 1,000,000 บาท) 

จ�ำนวนเงินจ�ำกัดความรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยยังคงเดิม คือ ไม่เกินจ�ำนวน 500,000 บาท

	 แต่ท้ังน้ี ลูกจ้างในทางการท่ีจ้าง ซ่ึงเป็นผู้ขับขี่ หรือผู้ที่ใช้รถก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลภายนอกนั้น  

จะต้องได้รับความคุ ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ด้วย นายจ้างจึงจะได้รับความคุ ้มครองตามเงื่อนไข 

กรมธรรม์ประกันภัยข้อนี้

ข้อ 7.	 การยกเว้นทั่วไป การประกันภัยตามหมวดนี้ ไม่คุ้มครองความรับผิดอันเกิดจาก

	 7.1	 การใช้รถยนต์นอกอาณาเขตคุ้มครอง  

	 หากน�ำรถยนต์ท่ีท�ำประกันภัยไว้ไปใช้นอกอาณาเขตคุ้มครอง หรือนอกอาณาเขตประเทศไทย แล้ว

เกิดอุบัติเหตุท�ำให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลภายนอก ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัย หรือ

ทรัพย์สินก็ตาม บริษัทก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายนั้น แต่ผู้เอาประกันภัยอาจซื้อความคุ้มครองการใช้นอก 

ราชอาณาจักรไทยได้ เช่น อาจจะซื้อความคุ้มครองการใช้ในประเทศมาเลเซีย กัมพูชา ลาว เป็นต้น ซึ่งในกรณีดัง

กล่าวบริษัทจะต้องออกเอกสารแนบท้ายการขยายอาณาเขต (ร.ย.04) ให้แก่ผู้เอาประกันภัย โดยในเอกสารดังกล่าว

จะระบุอาณาเขตการใช้ที่เพิ่มขึ้นไว้ด้วย       

	 7.2	 การใช้รถยนต์ในทางผิดกฎหมาย เช่น ใช้รถยนต์ไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือใช้ขนยาเสพติด 

ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม หรือใช้รถยนต์หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนี

การตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น

	 ข้อยกเว้นตามข้อนี้ มีเจตนาจะยกเว้นการใช้รถยนต์เพื่อการท�ำผิดกฎหมาย หรือใช้รถยนต์หลบหนีจาก

การกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากการใช้รถดังกล่าว

ไม่ได้เป็นการใช้รถตามปกติทั่วไป มีความเส่ียงสูงท่ีจะท�ำให้เกิดอุบัติเหตุโดยง่ายกรมธรรม์ประกันภัยจึงยกเว้น 

ความคุ้มครอง 

	 กรณีอย่างไรที่จะถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย ต้องพิจารณาข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป เช่น 

การใช้รถยนต์ขนยาเสพติดไม่ว่ารถคันนั้นจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม ต้องเป็นการขนยาเสพติดที่กฎหมาย 

ให้ถือว่าเป็นการครอบครองหรือมีไว้เพื่อจ�ำหน่าย หากมีไว้เพื่อเสพไม่ถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย 

หรือในกรณีที่ใช้รถยนต์บรรทุกคนต่างด้าว จะถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางท่ีผิดกฎหมายตาม 7.2 น้ีหรือไม่  

ต้องพิจารณาจากเจตนาของผู้ขับขี่ จากข้อเท็จจริง และจากข้อกฎหมายเป็นส�ำคัญ เช่น หากเป็นการบรรทุกคน

ต่างด้าวเพือ่หลบหนเีข้าเมอืง หรอืหลบหนอีอกจากเมอืง หรอืเพือ่หลกีเลีย่งการจบักมุของเจ้าหน้าที ่ซึง่เป็นการกระท�ำ 

ความผดิตามกฎหมาย เช่นนีถ้อืว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางทีผ่ดิกฎหมาย แต่หากเป็นกรณทีีค่นต่างด้าวนัน้หลบหนเีข้า

มาอาศัยใช้ชวีติอยูใ่นประเทศไทยอยูแ่ล้ว แม้คนเหล่านัน้จะโดยสารรถยนต์ไปด้วยกนั เพ่ือไปท�ำงานหรอืท�ำธรุะอ่ืนใด  
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เช่นนี้ ผู้ขับขี่ย่อมไม่มีเจตนาจะหลบหนีหรือหลีกเลี่ยงการจับกุม ต้องถือว่าเป็นการใช้รถเพื่อบรรทุกคนโดยสาร 

ตามปกติทั่วไป มิใช่ใช้รถยนต์ในทางท่ีผิดกฎหมายแต่อย่างใด ข้อยกเว้นข้อนี้มิได้หมายความรวมถึงการท�ำผิด 

กฎจราจร เช่น การฝ่าฝืนสัญญาณไฟ หรือสัญญาณไฟจราจร การบรรทุกน�้ำหนักเกิน เป็นต้น

	 เงื่อนไขข้อนี้นอกจากจะยกเว้นความคุ้มครองในกรณีการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมายแล้ว การใช้รถยนต์

หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ก็จะไม่ได้รับ 

ความคุ้มครองเช่นกัน  

	 ตัวอย่างที่ 55 นาย ก. ขับรถชนนาย ข. คนเดินถนน แต่ไม่หยุดช่วยเหลือคนเจ็บ โดยท�ำการขับรถหลบหนี

ไปอย่างรวดเร็ว และในระหว่างการขับรถหลบหนีไปเกิดอุบัติเหตุชนรถของนาย ค. ที่ขับมาในเส้นทางปกติ จนได้รับ

ความเสยีหายท้ังตวัรถยนต์และบาดเจบ็ เช่นนีค้วามเสยีหายทีเ่กดิขึน้ นาย ข. จะได้รบัความคุม้ครอง ส่วนความเสยีหาย 

ที่เกิดขึ้นกับนาย ค. จะเข้าข้อยกเว้นตามข้อนี้ แต่อย่างไรก็ตามบริษัทจะต้องชดใช้ความเสียหายกรณีบาดเจ็บให้ 

นาย ค. ไปก่อน แล้วสามารถเรียกคืนจากนาย ก. ผู้ขับขี่รถประกันภัยต่อไป ตามเงื่อนไขข้อสัญญาพิเศษ ข้อ 8.

	 7.3	 การใช้ในการแข่งขันความเร็ว

	 การใช้ในการแข่งขันความเร็ว ท�ำให้ความเสี่ยงภัยสูงขึ้น มีโอกาสเกิดอุบัติเหตุได้ง่าย หากให้ความคุ้มครอง

จะไม่เป็นธรรมกับผู้เอาประกันภัยรายอื่น แต่กรณีการแข่งขันแรลลี่ท่ีมิได้มีลักษณะเป็นการแข่งขันความเร็ว ไม่อยู่

ภายใต้ข้อยกเว้นดงักล่าว ดงันัน้หากเกดิอุบัตเิหตขุึน้ในขณะแข่งขันดงักล่าว ท�ำให้บคุคลภายนอกได้รบัความเสยีหาย      

ความเสียหายของบุคคลภายนอกนั้นยังคงได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ข้อยกเว้นการแข่งขนัความเรว็ในข้อนีห้มายรวมถงึ การแข่งขันความเรว็ทกุประเภท ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขนั

ความเร็วในสนามแข่ง นอกสนามแข่ง บนถนนสาธารณะ หรือถนนส่วนบุคคล การเอาชนะกันด้วยความเร็ว ไม่ว่า 

การแข่งขันนั้นจะชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ก็ตาม 

	 ทั้งนี้ เนื่องจากความเสี่ยงภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้คุ้มครองอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในความเสี่ยงตามปกติ

วิสัยของผู้ขับขี่โดยทั่วไป จึงต้องถือว่าเป็นการแข่งขันความเร็วที่มีความเสี่ยงภัยเกินกว่าเกณฑ์การใช้งานปกติ แต่ไม่

หมายความรวมถึงการขับขี่เร็วเกินกว่าเกณฑ์ที่กฎหมายก�ำหนด

	 7.4	 การใช้ลากจูงหรือผลักดันรถหรือทรัพย์สินอื่นใด เว้นแต่รถที่ถูกลากจูงหรือถูกผลักดันได้ 

ประกันภัยไว้กับบริษัทด้วย หรือเป็นรถลากจูงโดยสภาพ หรือรถที่มีระบบห้ามล้อเชื่อมโยงถึงกัน

	 เน่ืองจาก 7.4 เป็นข้อยกเว้นไม่คุ้มครอง จึงต้องตีความโดยเคร่งครัด กล่าวคือ เมื่อเงื่อนไข 7.4 ระบุว่า  

“การใช้ลากจูง หรือผลักดัน ...” จึงต้องหมายถึงเฉพาะกรณีรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นรถคันที่ไปลากจูง หรือ 

ไปผลักดันเท่านั้นจึงจะเข้าข้อยกเว้นไม่คุ้มครองนี้ แต่หากรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นรถคันที่ถูกลากจูง หรือ 

ถูกผลักดัน ก็ไม่เข้าข้อยกเว้นนี้ บริษัทจะอาศัย 7.4 มาปฏิเสธความรับผิดไม่ได้

	 การใช้ลากจูงหรือผลักดันในที่นี้ หมายถึง เฉพาะกรณีที่น�ำรถคันเอาประกันภัยไปใช้ลากจูง หรือผลักดัน  

รถอื่น หรือทรัพย์สินอื่นใด โดยรถอื่น หมายถึง รถอีกคันหนึ่งซ่ึงมีเคร่ืองยนต์หรือสามารถขับเคล่ือนได้ด้วยตนเอง  

แต่ไม่สามารถขับเคลื่อนได้ตามปกติ เช่น รถเสีย รถที่เครื่องยนต์ไม่อาจใช้การได้ รถที่อยู่ระหว่างการซ่อม

	 การยกเว้นดงักล่าวไม่รวมถงึการน�ำรถตัวลากไปลากจูงรถทีมี่สภาพเป็นรถพ่วงโดยแท้จริง คือ ไม่มเีครือ่งยนต์

และไม่สามารถขบัเคลือ่นได้ด้วยตนเอง และเมือ่น�ำมาพ่วงแล้วมลีกัษณะเป็นรถคนัเดยีวกนั การขบัเคลือ่น การห้ามล้อ  

เป็นไปโดยระบบต่อเนื่องกัน การขับขี่หรือควบคุมรถท�ำโดยบุคคลคนเดียว คือ ผู้ขับขี่ตัวลาก ฉะนั้น หากมีการน�ำ

รถตัวลากไปลากรถพ่วงที่มีสภาพเป็นรถพ่วงโดยแท้จริงแล้วจะน�ำข้อยกเว้น 7.4 นี้มาปฏิเสธความรับผิดไม่ได้ ไม่ว่า 

รถตัวลากและรถพ่วงจะเจ้าของเดียวกันหรือต่างเจ้าของจะประกันภัยบริษัทเดียวกันหรือต่างบริษัทกัน 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 97

	 กรณีท้ังตัวลากและรถพ่วง (หัวลาก-หางพ่วง) ต่างมีประกันภัยไว้ ไม่ว่าจะบริษัทเดียวกัน หรือบริษัท 

ต่างบริษัทกันก็ตาม เมื่อรถท้ัง 2 คันลากจูงกันไปประสบอุบัติเหตุก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลภายนอก ไม่ว่า

รถตัวลาก หรือรถพ่วง หรือทั้งสองเฉี่ยวชน บริษัทผู้รับประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยทั้งสอง (อาจเป็นบริษัท

เดียวกัน) จึงต้องร่วมรับผิดในลักษณะลูกหนี้ร่วม คือ เฉลี่ยความรับผิดเท่า ๆ กัน และแม้ว่าความคุ้มครองต่อบุคคล

ภายนอกทั้ง 2 กรมธรรม์จะต่างกัน ก็ต้องเฉลี่ยเท่ากัน เมื่อเฉลี่ยจนหมดกรมธรรม์ประกันภัยหนึ่งแล้วหากยังไม่พอ 

ก็จะน�ำส่วนที่เหลืออีกกรมธรรม์ประกันภัยหนึ่งไปช�ำระต่อไป และหากกรมธรรม์ประกันภัยที่เหลือช�ำระจนเต็ม 

ความคุ้มครองแล้วยังไม่คุ้มความเสียหาย ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบส่วนที่เหลือเองต่อไป

	 แต่หากกรณีเป็นว่ารถตัวลาก (หัวลาก) มีประกันภัย รถตัวพ่วง (หางพ่วง) ไม่มีประกันภัย หรือรถตัวลาก        

(หัวลาก) ไม่มีประกันภัย รถตัวพ่วง (หางพ่วง) มีประกันภัยแล้ว ก็จะเป็นกรณีที่จะมีผู้ที่ต้องเข้ามารับผิดแทน 

ผูเ้อาประกนัภยัเพยีงบรษิทัเดยีว ฉะนัน้ บรษิทัทีร่บัประกนัภยัไว้นัน้ (ไม่ว่ารบัประกนัรถตวัลาก (หวัลาก) หรอืรถตวัพ่วง  

(หางพ่วง)) จึงต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกเต็มจ�ำนวน

	 กรณีรถคนัท่ีเอาประกนัภยัไว้ไปลากจงู หรอืผลกัดันรถอืน่อีกคนัหนึง่ซ่ึงมเีคร่ืองยนต์ หรอืสามารถขบัเคล่ือน

ได้ด้วยตัวเอง แต่ไม่สามารถขับเคลื่อนได้ตามปกติ เช่น รถเสีย ซึ่งอยู่ในข้อยกเว้นไม่คุ้มครอง แต่หากรถทั้ง 2 คันได้        

ท�ำประกันภัยไว้กับบริษัทเดียวกันแล้ว บริษัทก็ไม่อาจน�ำเงื่อนไขดังกล่าวขึ้นมาปฏิเสธความรับผิดได้  

	 กรณีรถคันที่เอาประกันภัยเป็นรถยก ซึ่งถือเป็นรถลากจูงโดยสภาพ เมื่อไปยกลากรถคันอื่นแล้วเกิดเหตุรถ

คนัทีถ่กูยกลากไปชนกบัเสาไฟฟ้า เป็นเหตุให้รถทีถ่กูยกลากได้รับความเสียหาย ความเสียหายทีเ่กดิขึน้ดังกล่าวไม่ได้

รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย เนื่องจากถือว่าผู้ขับขี่รถยกลากเป็นผู้ควบคุมรถที่ถูกยกลากตาม 1.2 (ก) 

แต่ความเสียหายของเสาไฟฟ้ายังคงได้รับความคุ้มครอง

	 ทรัพย์สินอื่นใด หมายถึง สิ่งของใด ๆ ที่ไม่มีสภาพเป็นรถ เช่น ล้อเลื่อน ล้อลาก หรือล้อเลื่อนล้อลากที ่

น�ำมาต่อเติมเป็นบ้าน หรือน�ำมาบรรทุกเรือ หรือสิ่งของอื่นใด เป็นต้น โดยน�ำไปต่อพ่วงกับรถยนต์คันเอาประกันภัย

ไม่ว่าจะต่อแบบถาวร หรือแยกส่วนได้ก็ตาม

	 7.5	 ความรับผิดซึ่งเกิดจากสัญญาหรือบันทึกท่ีผู้ขับข่ีท�ำขึ้น ซึ่งถ้าไม่มีสัญญาหรือบันทึกนั้นแล้ว  

ความรับผิดของผู้ขับขี่จะไม่เกิดขึ้น

	 หมายความถึง กรณีที่ผู ้ขับขี่ไม่มีความรับผิดตามกฎหมายในเหตุที่เกิดขึ้น แต่ผู้ขับข่ีไปท�ำสัญญาหรือ 

ท�ำบันทึกใด ๆ ที่เป็นการยินยอมรับผิดหรือสัญญาชดใช้ บริษัทก็จะไม่ต้องรับผิดชอบตามสัญญาหรือบันทึกใด ๆ ที่

ผู้ขับขี่ได้ท�ำขึ้น และบริษัทได้มีหลักฐานในข้อเท็จจริงที่ชัดเจนว่าเหตุที่เกิดขึ้นนั้นไม่ได้เป็นเหตุที่ผู้ขับขี่ต้องรับผิด 

	 อนึ่ง ผู้ขับขี่ตาม 7.5 นี้ ให้หมายความรวมถึงผู้เอาประกันภัย และบุคคลที่ได้รับความคุ้มครองตาม 

กรมธรรม์ประกนัภัยด้วย เช่น กรณีรถยนต์คนัเอาประกันภยัไม่ได้กระท�ำการประมาทก่อให้เกดิอบุติัเหตุ แต่ผูข้บัขี ่หรอื 

ผู้เอาประกันภัยไปยอมรับว่าตนเองเป็นฝ่ายประมาท หรือประมาททั้งสองฝ่าย หรือไปท�ำบันทึกยอมรับผิด หรือ 

ยอมชดใช้กับคู่กรณีเองโดยไม่แจ้งให้บริษัททราบก่อน บริษัทไม่ต้องรับผิดจนกว่าจะมีการพิสูจน์ และคดีถึงที่สุด

	 7.6	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งในขณะขับขี่ให้ถือว่าเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่นตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก ดังนี้

			   7.6.1	 มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือด เกินกว่า 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ หรือ     

			   7.6.2	 มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ กรณีการขับขี่โดยบุคคล

ซ่ึงมีอายุต�่ำกว่ายี่สิบปีบริบูรณ์ หรือโดยบุคคลที่มีใบอนุญาตขับรถช่ัวคราว หรือโดยบุคคลที่ไม่มีใบอนุญาต 

ขับรถหรืออยู่ระหว่างพักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาตขับรถ หรือ  
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			   7.6.3	 กรณีไม่ยินยอมให้เจ้าพนักงานจราจร พนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ ทดสอบ

วัดปริมาณแอลกอฮอล์ จนถูกด�ำเนินคดีฐานขับรถขณะเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่น ตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับหรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษในความผิดดังกล่าว

	 ข้อยกเว้นตาม 7.6 นี้เป็นข้อยกเว้นกรณีท่ีผู้ขับข่ีในขณะเกิดเหตุตามกฎหมายถือว่าขับข่ีในขณะเมาสุรา         

กล่าวคือ บุคคลทั่วไปที่มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลือดต้ังแต่ 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ข้ึนไป หรือบุคคลซึ่งม ี

อายุต�่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ หรือมีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรือไม่มีใบอนุญาตขับรถ หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือ 

ถูกเพิกถอนใบอนุญาตขับรถ ที่มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ มาขับขี่รถยนต์คัน 

เอาประกนัภยัจนเกิดอบุตัเิหต ุก่อให้เกดิความเสียหายต่อบคุคลภายนอกแล้ว ความเสียหายทีเ่กดิต่อบคุคลภายนอก

นั้นก็จะไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

	 ข้อยกเว้นนี้ น�ำปริมาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลือดของผู้ขับขี่ในขณะเกิดเหตุมาเป็นตัวก�ำหนด ฉะนั้น  

ถ้าไม่มีการตรวจปริมาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลือดแล้ว บริษัทก็ไม่อาจปฏิเสธความรับผิดได้ แม้ผู้ขับขี่จะมีพฤติกรรม 

ที่น่าเชื่อว่า เมาสุราก็ตาม แต่อย่างไรก็ตามหากเจ้าพนักงานจราจร พนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ 

จะท�ำการทดสอบวัดปริมาณแอลกอฮอล์ แต่ผู้ขับขี่ไม่ยินยอมให้ท�ำการทดสอบ จนเจ้าหน้าที่ด�ำเนินคดีกับผู้ขับขี ่

ฐานขับรถขณะเมาสุรา ตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และผู้ขับขี่ได้ยอมรับผิด หรือศาลได้มี 

ค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษ ในความผิดดังกล่าว ก็ถือว่าผู้ขับขี่เมาสุราเข้าข้อยกเว้นนี้

	 การตรวจปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดสามารถด�ำเนินการได้หลายวิธี เช่น การใช้วิธีเป่าลมหายใจ (BREATH 

ANALYZER TEST) การตรวจจากปัสสาวะ การตรวจจากเลือด และสามารถค�ำนวณปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือด  

ณ เวลาทีเ่กิดเหตไุด้ แม้ระยะเวลาทีต่รวจวัดจะตรวจวดัหลงัเกดิเหตกุต็าม ซึง่ถ้าค�ำนวณตามหลกัทาง การแพทย์ของ

แพทยสภา และตามผลการวิจัยของสถาบันนิติเวชวิทยากรมต�ำรวจ เรื่อง การลดลงของระดับแอลกอฮอล์ในเลือด 

ภายหลังการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ (ผลการวิจัยของทั้ง 2 สถาบัน) “ระดับแอลกอฮอล์ในเลือดภายหลัง 

การดืม่เครือ่งดืม่ทีม่แีอลกอฮอล์ จะลดลงภายหลงัดืม่ครัง้สดุท้ายประมาณ 15 มลิลกิรมัเปอร์เซน็ต์ต่อชัว่โมง) เป็นต้น 

ดังนั้นไม่ว่าจะใช้วิธีการใด หรือตรวจวัดเวลาใด หากผลที่ได้เมื่อเทียบค่าออกมาแล้วปรากฏว่า ผู้ขับขี่นั้นในขณะเกิด

เหตุมีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ ส�ำหรับบุคคลทั่วไป หรือเกินกว่า 20 มิลลิกรัม

เปอร์เซ็นต์ ส�ำหรับบุคคลซึ่งมีอายุต�่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ หรือโดยบุคคลที่มีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรือโดยบุคคล

ที่ไม่มีใบอนุญาตขับรถ หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือเพิกถอนใบอนุญาตขับรถก็จะเข้าข้อยกเว้นนี้

	 7.7	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งขณะขับข่ีมีสารเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ หรือมีสาร 

ที่ออกฤทธิ์ต่อจิต และประสาทตามกฎหมายว่าด้วยวัตถุที่ออกฤทธิ์ต่อจิต และประสาทในร่างกาย จนถูก 

ด�ำเนินคดีตามกฎหมายว่าด้วยจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับหรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษ 

ในความผิดดังกล่าว

	 ข้อยกเว้น ตาม 7.7 นี้ เป็นข้อยกเว้นกรณีผู้ขับขี่รถประกันภัย ขับรถไปเกิดอุบัติเหตุ และเจ้าหน้าที่ต�ำรวจ     

หรือพนักงานเจ้าหน้าท่ีได้ตรวจสอบพบว่ามีสารเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ หรือมีสารท่ีออกฤทธิ์ 

ต่อจิตและประสาทตามกฎหมายว่าด้วยวัตถุท่ีออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาทในร่างกายของผู้ขับขี่ และพนักงาน 

เจ้าหน้าทีไ่ด้แจ้งข้อกล่าวหาผูข้บัขีว่่าได้กระท�ำความผดิฐานขบัขีร่ถโดยฝ่าฝืนพระราชบญัญตัจิราจรทางบก พ.ศ. 2522  

มาตรา 43 ทวิ วรรค 1 ก็จะเข้าข้อยกเว้นตามมาตรานี้
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ข้อ 8.	 ข้อสัญญาพิเศษ   

	 ภายใต้จ�ำนวนเงนิจ�ำกดัความรบัผิดทีร่ะบไุว้ในตาราง บริษทั จะไม่ยกเอาความไม่สมบรูณ์แห่งกรมธรรม์

ประกันภัย หรือความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของผู้เอาประกันภัย หรือข้อ 7.1 7.2 7.3 7.4 7.5 หรือ 

เงื่อนไขทั่วไป เว้นแต่ข้อ 3 ของหมวดเงื่อนไขทั่วไป เป็นข้อต่อสู้บุคคลภายนอก เพื่อปฏิเสธความรับผิดตาม 1.1 

ในหมวดนี้

	 ส่วนเงื่อนไขข้อ 7.6 และ 7.7 บริษัทจะไม่น�ำมาเป็นข้อต่อสู้บุคคลภายนอกเพ่ือปฏิเสธความรับผิดทั้ง 

ตาม 1.1 และ 1.2 ในหมวดนี้ 

	 ในกรณีที่บริษัทไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย หรือรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยน้ีต่อผู้เอาประกันภัย  

แต่บริษัทได้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนไปแล้วตามวรรคหนึ่งและวรรคสองในความรับผิดที่ผู้เอาประกันภัยต้อง 

รบัผดิต่อบคุคลภายนอกไปแล้ว ผูเ้อาประกันภัยต้องใช้จ�ำนวนเงินทีบ่ริษัทได้จ่ายไปน้ันคนืให้บริษัทภายใน 7 วัน 

นับแต่ได้รับหนังสือเรียกร้องจากบริษัท

	 หมายความว่า เมือ่ผูเ้อาประกนัภยัน�ำรถคนัเอาประกนัภยัไปใช้และประสบอบุตัเิหตกุ่อให้เกดิความเสียหาย

แก่บุคคลภายนอก แต่การเกิดอุบัติเหตุเกิดขึ้นในขณะผู้ขับขี่ใช้ในการแข่งขันความเร็ว หรือเข้าข้อยกเว้นไม่คุ้มครอง

ตามเงือ่นไขอืน่ใน 7.1 7.2 7.3 7.4 และ 7.5 หรอือาจเกดิจากความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรงของผูเ้อาประกันภยั 

ก็ตาม บริษัทไม่อาจยกเหตุหรือเงื่อนไขดังกล่าวรวมทั้งความไม่สมบูรณ์ของกรมธรรม์ประกันภัยมาอ้างเพื่อเป็นเหตุ

ให้ปฏิเสธความรับผิดต่อความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัย ตามข้อตกลงคุ้มครอง 1.1 ได้ บริษัทจะต้องชดใช้        

ค่าสินไหมทดแทนตามข้อตกลงคุ้มครอง 1.1 ไปก่อนแล้ว จึงมาเรียกคืนจากผู้เอาประกันภัยภายหลัง

	 แต่ในส่วนของข้อยกเว้น 7.6 และ 7.7 นั้นต่างจากข้อยกเว้น 7.1 7.2 7.3 7.4 และ 7.5 กล่าวคือ หากเกิด 

กรณีที่เข้าข้อยกเว้นตาม 7.1 7.2 7.3 7.4 และ 7.5 แล้วบริษัทจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในส่วนของ 

ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัยของบุคคลภายนอกไปก่อน แล้วจึงมาเรียกคืนจากผู้เอาประกันภัยในภายหลัง  

ส่วนความเสียหายของทรัพย์สินของบุคคลภายนอกบริษัทไม่ต้องรับผิดชดใช้เลย ขณะท่ีหากเป็นกรณีเข้าข้อยกเว้น

ตาม 7.6 และ 7.7 น้ัน บริษัทจะต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกไปก่อน ไม่ว่าจะเป็น 

ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัย หรือความเสียหายต่อทรัพย์สิน และเมื่อชดใช้ไปแล้วเพียงใดบริษัทก็จะมา

เรียกคืนจากผู้เอาประกันภัยเพียงนั้น 

	 แต่หากเหตุที่ท�ำให้บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบ เป็นเหตุตามเงื่อนไขข้อ 2. ของหมวดเงื่อนไขทั่วไปแล้ว บริษัท

สามารถยกเหตุดังกล่าวขึ้นปฏิเสธความรับผิดตามข้อตกลงคุ้มครอง 1.1 ต่อบุคคลภายนอกได้

	 หรือเมื่อเป็นความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอกตามข้อตกลงคุ้มครอง 1.2 แล้ว บริษัทสามารถ

ยกเอาความไม่สมบูรณ์ของสัญญา หรือเงื่อนไขใด ๆ เว้นแต่ 7.6 และ 7.7 ที่ท�ำให้บริษัทไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย 

หรือตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ขึ้นมาเป็นเหตุปฏิเสธความรับผิดต่อบุคคลภายนอกได้เช่นกัน

	 แต่หากผู้เอาประกันภัยเล้ียวกลับรถในที่มีเครื่องหมายจราจรห้ามไว้ท�ำให้เกิดอุบัติเหตุชนบุคคลอื่น 

ได้รับบาดเจ็บ ทรัพย์สินเสียหาย ไม่ถือว่าเกิดจากความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของผู้เอาประกันภัย เพราะ

เครือ่งหมายจราจรเป็นเครือ่งหมายทีแ่สดงให้ผู้ขบัรถได้ระมดัระวงัเพ่ือความปลอดภยัเท่านัน้ ดังนัน้บริษทัจะปฏเิสธ

ความรับผิดต่อความบาดเจ็บและความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอกไม่ได้

	 ในกรณทีีบ่คุคลภายนอกฟ้องเรยีกค่าสินไหมทดแทน และศาลมคี�ำพิพากษาให้ผู้เอาประกนัภยั ผู้ขบัขีท่ีไ่ด้รบั 

ความยินยอมจากผู้เอาประกันภัย หรือผู้โดยสาร ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกนั้น (โจทก์) หาก 
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ความเสียหายท่ีเกิดขึ้นกับโจทก์นั้น เป็นความเสียหายท่ีได้รับความคุ ้มครองตามหมวดน้ี บริษัทต้องชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนเต็มตามค�ำพิพากษาให้แก่โจทก์ (หรือจ่ายคืนแก่ผู้เอาประกันภัยกรณีผู้เอาประกันภัยชดใช ้

ให้แก่โจทก์ไปแล้ว) แม้คดีนั้นบริษัทไม่ได้ถูกฟ้องเป็นจ�ำเลยด้วยก็ตาม แต่ผู้เอาประกันภัยได้แจ้งการถูกฟ้องให้ 

บริษทัทราบแล้ว หรอืมกีารฟ้องบรษิทัเป็นจ�ำเลย แต่ศาลพพิากษายกฟ้องในส่วนท่ีเก่ียวกบับรษิทั หรือให้บรษิทัรบัผิด

ไม่เตม็ค�ำพพิากษากต็าม แต่หากการทีศ่าลยกฟ้องในส่วนของบริษทั หรือให้บริษทัรับผิดไม่เต็มค�ำพิพากษาเป็นเพราะ

	 1)	 ความแตกต่างของอายุความตามสัญญาประกันภัยและอายุความละเมิด  

	 ตัวอย่างที่ 56 รถของส่วนราชการถูกรถยนต์คันเอาประกันภัยชนได้รับความเสียหาย ต่อมาหลังจาก 

เกิดเหตุประมาณ 5 ปี หน่วยราชการนั้นเป็นโจทก์ฟ้องผู้ขับข่ีเป็นจ�ำเลยที่ 1 ผู้เอาประกันภัยเป็นจ�ำเลยที่ 2  

และบริษัทในฐานะผู้รับประกันภัยค�้ำจุนเป็นจ�ำเลยท่ี 3 ต่อมาศาลมีค�ำพิพากษาถึงที่สุดให้ยกฟ้องในส่วนของ 

จ�ำเลยที่ 3 เนื่องจากคดีขาดอายุความ (2 ปีนับแต่วันวินาศภัย) แต่ในส่วนของจ�ำเลยที่ 1 จ�ำเลยที่ 2 ยังไม่ขาด 

อายคุวาม เนือ่งจากอายคุวามละเมดิ คอื 1 ปีนบัแต่วนัทีผู่เ้สยีหายรูถึ้งการละเมดิและรูต้วัผูต้้องชดใช้ ซึง่การรูใ้นกรณนีี ้

ต้องนบัวนัแต่วนัทีห่วัหน้าส่วนราชการซึง่เป็นผู้แทนนติิบคุคลรู้ ซึง่ตามข้อเทจ็จริงปรากฏว่ายงัไม่เกนิ 1 ปีนบัแต่วนัที่

หัวหน้าส่วนราชการรู้ ท�ำให้ผู้ขับขี่ ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดเพียงล�ำพังทั้ง ๆ  ที่ได้ท�ำประกันภัยไว้ และการเรียกร้อง

ล่าช้าของโจทก์หาได้เกีย่วข้อง หรอืเป็นความผดิของผูเ้อาประกนัภัยแต่อย่างใดไม่ บรษิทัจึงต้องเข้ามารบัผดิชดใช้เงิน

ตามค�ำพิพากษาแทนผู้เอาประกันภัย

	 2)	 มีความเข้าใจคลาดเคลื่อนในเงื่อนไขของสัญญาประกันภัย 

	 ตัวอย่างที่ 57 บุคคลภายนอกเป็นโจทก์ฟ้องจ�ำเลยที่ 1 ในฐานะผู้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัย จ�ำเลยที่ 2  

ในฐานะนายจ้างในทางการที่จ้างของจ�ำเลยที่ 1 และจ�ำเลยที่ 3 บริษัทในฐานะผู้รับประกันภัยค�้ำจุนรถยนต์คันท่ี       

จ�ำเลยที ่1 ขบัไปเกดิเหตคุรัง้นี ้โดยให้จ�ำเลยทัง้สามร่วมกนัรับผิดชดใช้ค่ารักษาพยาบาล ค่าซ่อมรถของโจทก์ รวมทัง้   

ค่าขาดประโยชน์ท�ำมาหาได้ของโจทก์ในระหว่างได้รบับาดเจบ็จากการกระท�ำละเมดิของจ�ำเลยที ่1 ศาลพพิากษาให้

จ�ำเลยทั้งสามร่วมกันชดใช้ค่ารักษาพยาบาล ค่าซ่อมรถของโจทก์ ส่วนค่าขาดประโยชน์ท�ำมาหาได้ของโจทก์ ไม่อยู่

ในเงื่อนไขความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ค่าเสียหายในส่วนนี้จึงพิพากษาให้เฉพาะจ�ำเลยที่ 1 และ

จ�ำเลยที่ 2 เป็นผู้ชดใช้ โดยบริษัทจ�ำเลยที่ 3 ไม่ต้องร่วมรับผิดแต่อย่างใด ซึ่งจะเห็นได้ว่าในข้อเท็จจริงความคุ้มครอง

ความรับผิดต่อบุคคลภายนอกมิได้จ�ำกัดเฉพาะค่ารักษาพยาบาล ค่าซ่อมรถเท่านั้น แต่รวมถึงค่าเสียหายใด ๆ  ก็ตาม

ที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดต่อบุคคลภายนอกตามมูลละเมิด ฉะนั้น เมื่อศาลมีค�ำพิพากษาให้จ�ำเลยที่ 1 จ�ำเลยที่ 2 

ต้องรับผิดในค่าขาดประโยชน์ท�ำมาหาได้ บริษัทจึงต้องเข้ามารับผิดชดใช้แทนจ�ำเลยทั้งสองด้วย 

	 3)	 ความผิดพลาดในการด�ำเนินกระบวนพิจารณาของโจทก์เอง 

	 ตวัอย่างที ่58 รถประกนัเกดิอบุตัเิหตุชนกบัรถอืน่ เจ้าของรถอืน่นัน้ได้เป็นโจทก์ยืน่ฟ้องผูขั้บข่ีเป็นจ�ำเลยที ่1  

ผู้เอาประกันภัยเป็นจ�ำเลยที่ 2 และบริษัทเป็นจ�ำเลยท่ี 3 ปรากฏว่าจ�ำเลยทั้งสามขาดนัดยื่นค�ำให้การ (จ�ำเลย 

ทั้งสามอ้างไม่ได้รับหมายเรียก/ส�ำเนาฟ้อง) ศาลมีค�ำพิพากษาถึงท่ีสุด ให้เฉพาะจ�ำเลยท่ี 1 เป็นผู้ชดใช้ค่าเสียหาย  

ส่วนจ�ำเลยที่ 2 ไม่ต้องรับผิด เนื่องจากโจทก์ไม่ได้น�ำสืบว่า จ�ำเลยที่ 1 เป็นผู้ได้รับมอบหมายหรือลูกจ้างในทางการ

ที่จ้างของจ�ำเลยที่ 2 (ทั้งมิได้น�ำสืบเงื่อนไขการคุ้มครองผู้ขับขี่) เมื่อจ�ำเลยที่ 2 ผู้เอาประกันภัยไม่ต้องรับผิด บริษัท

จ�ำเลยที่ 3 ในฐานะผู้รับประกันภัยค�้ำจุนจึงไม่ต้องรับผิด จากข้อเท็จจริงดังกล่าวเห็นได้ว่า แม้จ�ำเลยที่ 1 มิใช่ 

ผู้เอาประกันภัย แต่จ�ำเลยที่ 1 เป็นผู้ขับขี่ที่ได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัยถือเสมือนเป็นผู้เอาประกันภัย 

ความรับผิด ตามกฎหมายของจ�ำเลยที่ 1 จึงได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย บริษัทจึงต้องเข้ามารับผิด

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแทนจ�ำเลยที่ 1 แต่เนื่องจากโจทก์มิได้น�ำสืบเงื่อนไขการคุ้มครองผู้ขับขี่ให้ศาลทราบเป็นผล
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 101

ท�ำให้ค�ำพิพากษาออกมาเช่นนั้น ซึ่งมิใช่ความผิดของผู้ขับขี่หรือผู้เอาประกันภัยแต่อย่างใด เมื่อผู้ขับขี่ต้องรับผิดตาม          

ค�ำพิพากษา บริษัทจึงต้องเข้ามาชดใช้แทนผู้ขับขี่ 

	 อย่างไรก็ตามในกรณีที่ผู้เสียหาย (โจทก์) ไม่ได้ฟ้องบริษัทเป็นจ�ำเลย แม้ผู้เอาประกันภัยมิได้แจ้งการถูก

ฟ้องให้บริษัททราบ ก็ไม่เป็นเหตุให้บริษัทปฏิเสธการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามค�ำพิพากษาแทนผู้เอาประกันภัย         

บริษัทยังคงผูกพันต้องรับผิดต่อโจทก์แทนผู้เอาประกันภัยอยู่ เพียงแต่หากการไม่แจ้งนั้นท�ำให้เกิดความเสียหาย 

อย่างใดต่อบริษัท บริษัทก็มีสิทธิที่จะเรียกค่าเสียหายนั้นจากผู้เอาประกันภัยได้
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หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้

ข้อ 1.	 ข้อตกลงคุ้มครอง

	 รถยนต์สูญหาย บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน เมื่อรถยนต์หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของรถยนต์ รวมทั้ง 

อปุกรณ์ เคร่ืองตกแต่ง หรอืส่ิงทีต่ดิประจ�ำอยูกั่บตวัรถยนต์ตามมาตรฐานทีต่ดิต้ังมากบัรถยนต์โดยโรงงานประกอบ

รถยนต์หรือศูนย์จ�ำหน่ายรถยนต์ และให้รวมถึงอุปกรณ์เครื่องตกแต่งที่ได้ท�ำเพิ่มขึ้น และผู้เอาประกันภัยได้แจ้ง

ให้บริษัททราบด้วยแล้ว สูญหายไปอันเกิดจากการกระท�ำความผิดเฉพาะฐานลักทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ 

ยักยอกทรพัย์ หรอืเกดิความเสยีหายต่อรถยนต์อนัเกดิจากการกระท�ำความผดิ หรอืการพยายามกระท�ำความผิด 

เช่นว่านั้น แต่ไม่รวมการสูญหายจากการกระท�ำความผิดฐานฉ้อโกง	

	 รถยนต์ไฟไหม้บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน เมื่อรถยนต์เกิดความเสียหายจากไฟไหม้ ไม่ว่าจะเป็น  

การไหม้โดยตัวของมันเอง หรือเป็นการไหม้ที่เป็นผลสืบเนื่องจากสาเหตุใด ๆ ก็ตาม

	 การสญูหายของรถยนต์ทีจ่ะได้รบัความคุม้ครองตามหมวดน้ี ต้องเป็นการสญูหายจากการลกัทรพัย์ ชงิทรพัย์ 

ปล้นทรัพย์ หรือยักยอกทรัพย์เท่านั้น ความสูญหายจากการถูกฉ้อโกงจะไม่ได้รับความคุ้มครอง 

	 การสูญหายที่ได้รับความคุ้มครองนี้จะเป็นการสูญหายทั้งคัน หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของรถยนต์สูญหาย และ

ไม่ว่าการสญูหายนัน้จะเกิดจากการกระท�ำของลูกจ้าง หรือของบคุคลอืน่ เช่น ผู้ขับข่ีซ่ึงระบชุือ่ในกรมธรรม์ประกนัภยั  

(เว้นแต่ผู้ขับขี่นั้นเป็นผู้เอาประกันภัย) ก็เป็นความสูญหายท่ีจะได้รับความคุ้มครองในส่วนน้ีทั้งสิ้น ส่วนการชดใช้ 

จะชดใช้อย่างไรให้เป็นไปตามข้อ 2. ของหมวดนี้	

	 กรณีอุปกรณ์ท่ีสามารถเคลื่อนย้ายและถอดออกจากตัวรถยนต์ได้ หากสูญหายจะต้องปรากฏร่องรอยของ  

การกระท�ำความผิดต่อทรัพย์ที่สามารถพิสูจน์ได้อย่างชัดเจน และมีการแจ้งความร้องทุกข์ต่อพนักงานสอบสวน 

	 อปุกรณ์เครือ่งตกแต่งทีไ่ด้ท�ำเพ่ิมขึน้และผู้เอาประกนัภยัได้แจ้งให้บริษทัทราบตามความในหมวดนี ้หมายถงึ 

อุปกรณ์เคร่ืองตกแต่งท่ีผู้เอาประกันภัยได้แจ้งให้บริษัททราบเพิ่มเติมอย่างชัดเจน เพื่อให้บริษัทได้พิจารณาก�ำหนด

อัตราเบี้ยประกันภัยให้เหมาะสมตามมูลค่าของอุปกรณ์เครื่องตกแต่งดังกล่าว 

	 การคุ้มครองความสูญหายนี้มิได้จ�ำกัดเฉพาะความสูญหายแต่เพียงอย่างเดียว แต่ยังคุ้มครองรวมไปถึง

ความเสียหายที่เป็นผลมาจากการลักทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ หรือยักยอกทรัพย์ด้วย เช่น รถยนต์ถูกลักทรัพย์ไป  

แต่ต่อมาสามารถติดตามเอาคืนมาได้ แต่รถยนต์ที่ได้คืนมามีสภาพความเสียหาย มีร่องรอยการถูกชนมา แม ้

ผู้เอาประกันภัยจะซื้อความคุ้มครองไว้เฉพาะส่วนรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ มิได้ซ้ือความคุ้มครองความเสียหาย 

ต่อรถยนต์ไว้ก็ตาม (กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภท 2) ความเสียหายที่เกิดขึ้นก็ยังคงได้รับความคุ้มครอง แม้

ร่องรอยความเสียหายท่ีเกิดข้ึนน้ันจะปรากฏชัดเจนว่าเป็นความเสียหายที่มีการชนเกิดขึ้น แต่ก็เป็นการชนที่เป็น 

ผลมาจากการที่รถยนต์ถูกลักทรัพย์ไป จึงยังคงได้รับความคุ้มครองตามหมวดนี้อยู่

	 หรือกรณีที่ผู้เอาประกันภัยได้น�ำรถยนต์ไปจอดตามศูนย์การค้า และเมื่อจับจ่ายซื้อของเสร็จได้กลับมาที่

รถยนต์ทีจ่อดไว้ ปรากฏเหน็คนร้ายก�ำลงังดัรถยนต์อยูจ่งึร้องเรียกให้คนช่วย คนร้ายจงึหนไีป เมือ่ไปตรวจสอบปรากฏว่า 

รถยนต์ได้รับความเสียหาย มีรอยถลอกของสีท่ีเกิดจากการงัดแงะกุญแจรถได้รับความเสียหาย ความเสียหาย 

ที่เกิดขึ้นทั้งหมดน้ันเป็นความเสียหายที่เกิดจากการพยายามลักทรัพย์ของบุคคลอื่น จึงเป็นความเสียหายที่ยังคง 

ได้รับความคุ้มครองตามหมวดน้ีด้วยเช่นกัน หรือกรณีที่มีการขโมยรถยนต์คันเอาประกันภัย ผู้เอาประกันภัย 

จึงยิงรถคันน้ันเพื่อสกัดโจรท่ีก�ำลังขับรถยนต์คันเอาประกันภัยหลบหนี เป็นเหตุให้รถยนต์นั้นได้รับความเสียหาย  

ความเสียหายของรถยนต์ท่ีเกิดข้ึนเป็นความเสียหายจากความพยายามลักทรัพย์ จึงอยู่ในส่วนความคุ้มครอง 
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ในหมวดนี้ แม้ความเสียหายนั้นจะเกิดจากความจงใจของผู้เอาประกันภัยก็ตาม แต่เป็นการกระท�ำเพ่ือปกป้อง 
มิให้รถยนต์สูญหาย บริษัทยังคงต้องรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นกับรถยนต์นั้น ทั้งนี้ ตามประมวลกฎหมายแพ่ง 
และพาณิชย์ มาตรา 877 (2) ความคุ้มครองในหมวดนี้นอกจากจะคุ้มครองความสูญหายแล้ว ยังคุ้มครองรวมไปถึง 
ความเสียหายต่อรถยนต์ที่เป็นผลมาจากไฟไหม้ด้วย ไม่ว่าไฟที่ไหม้รถยนต์นั้นจะเกิดจากความไม่สมประกอบ  
หรือการช�ำรุดบกพร่องของตัวรถยนต์เอง (เป็นการตกลงไว้เป็นอย่างอื่นตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  
มาตรา 879 วรรคท้าย) หรอืการเกดิไฟไหม้ทีเ่ป็นผลมาจากสาเหตอุืน่ เช่น รถยนต์ชนกันแล้วท�ำให้ไฟไหม้ก็ถอืว่าเป็น
ความเสียหายจากรถยนต์ไฟไหม้ ซึ่งจะได้รับความคุ้มครองตามหมวดนี้ทั้งสิ้น
	 อย่างไรก็ตามกรณีจะมีปัญหาในการพิจารณาชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเกิดขึ้น หากเป็นกรมธรรม์ประกันภัย
รถยนต์ประเภท 2 กล่าวคือ เมื่อรถยนต์ดังกล่าวไปประสบอุบัติชนกับรถอื่นท�ำให้เกิดไฟไหม้ตามมา หากร่องรอย
การชนท้ังหมดถูกไฟไหม้ด้วย ผู้เอาประกันภัยก็สามารถเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตามความคุ้มครองในหมวดนี้ 
ได้ทั้งหมด แต่หากร่องรอยการชนบางแห่งแยกได้ชัดเจนว่าไม่มีการไหม้ควบคู่ไปด้วยแล้ว ความเสียหายนั้นก็จะ 
ไม่ได้รับความคุ้มครอง กรณีน้ีจึงอาจเป็นไปได้ว่าความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุในครั้งเดียวกันจะมีความเสียหาย
บางส่วนได้รับความคุ้มครอง ความเสียหายบางส่วนก็จะไม่ได้รับความคุ้มครอง

ข้อ 2.	 การชดใช้ความเสียหายหรือสูญหายต่อรถยนต ์
	 2.1	 ในกรณีรถยนต์สูญหาย อันเกิดจากการลักทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ และยักยอกทรัพย์ บริษัท
จะจ่ายค่าสนิไหมทดแทนเตม็จ�ำนวนเงนิเอาประกันภัย ทีร่ะบไุว้ในตาราง โดยผูเ้อาประกันภยัหรือผู้รับประโยชน์
แล้วแต่กรณต้ีองโอนกรรมสทิธิร์ถยนต์ให้แก่บรษิทัทนัท ีโดยค่าใช้จ่ายของบรษิทั และให้ถอืว่าการคุม้ครองรถยนต์
นั้นเป็นอันสิ้นสุด 
	 ในกรณีที่บริษัทได้รับรถยนต์คืนมา บริษัทต้องมีหนังสือแจ้งให้ผู้เอาประกันภัยทราบทางไปรษณีย ์
ลงทะเบียนภายใน 7 วนันบัแต่วนัทีไ่ด้รบัรถยนต์คนืมา ตามทีอ่ยูค่รัง้สุดท้ายทีผู้่เอาประกนัภยัแจ้งให้บรษิทัทราบ
และบริษัทยินยอมให้ผู้เอาประกันภัยใช้สิทธิ
	 หากรถยนต์เกิดการสูญหายไปทั้งคัน ไม่ว่าจะเป็นการสูญหายจากการลักทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ หรือ
ยักยอกทรัพย์ โดยลูกจ้างหรือโดยบุคคลอื่นใดก็ตาม ก็จะได้รับความคุ้มครองทั้งสิ้น โดยบริษัทจะต้องรับผิดชดใช้      
จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย ขณะเดียวกันผู้เอาประกันภัยก็มีหน้าท่ีท่ีจะต้องโอนรถยนต์คัน 
ดังกล่าวให้แก่บริษัท ส�ำหรับค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการโอนไม่ว่าจะเป็นค่าธรรมเนียมการโอน ภาษีมูลค่าเพิ่ม บริษัท
จะต้องเป็นผู้รับผิดชอบทั้งหมด
	 อย่างไรก็ตามหากกรมธรรม์ประกันภัยมีการระบุให้บุคคลอื่นเป็นผู้รับประโยชน์แล้ว (มีการออกเอกสาร 
แนบท้ายการจ่ายค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้รับประโยชน์ (ร.ย.24)) บริษัทก็จะต้องชดใช้ตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย
ให้แก่ผู้รับประโยชน์นั้นตามส่วนได้เสียก่อน และเช่นเดียวกันผู้รับประโยชน์นั้นก็จะต้องโอนรถยนต์ให้แก่บริษัทโดย
ค่าใช้จ่ายของบริษัทด้วยเช่นกัน
	 และเมื่อบริษัทได้จ่ายจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย หรือผู้รับประโยชน์แล้วแต่กรณีแล้ว 
ความคุ้มครองต่อรถยนต์นั้นก็เป็นอันสิ้นสุด 
	 เมื่อบริษัทได้จ่ายจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยไปแล้ว ต่อมาเกิดได้รถยนต์คืนมา บริษัทจะต้องมีหนังสือแจ้งให้     
ผูเ้อาประกนัภยัทราบทางไปรษณย์ีลงทะเบยีนตามท่ีอยูค่ร้ังสุดท้ายท่ีผู้เอาประกนัภยัแจ้งให้บริษทัทราบ ภายใน 7 วนั 
นับแต่วันที่ได้รับรถยนต์คืนมา ในกรณีดังกล่าวผู้เอาประกันภัยมีสิทธิเลือกขอรับรถยนต์คืน หรือสละสิทธิไม่ขอ 
รับรถยนต์คืน
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

			   2.1.1	 ขอรับรถยนต์คืน โดยผู้เอาประกันภัยต้องคืนเงินที่ได้รับชดใช้ไปทั้งหมดให้แก่บริษัท  

ถ้ารถยนต์น้ันเกิดความเสียหายไม่ถึงกับความเสียหายโดยสิ้นเชิงบริษัทต้องจัดซ่อมให้โดยค่าใช้จ่ายของบริษัท

ก่อนคืน

			   ขอรับรถยนต์คืนแต่ผู้เอาประกันภัยจะต้องคืนจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ได้รับมาแล้วให้แก่บริษัท 

ในการขอรับรถยนต์คืนนี้ หากปรากฏว่ารถยนต์ได้รับความเสียหายไม่ถึงกับความเสียหายโดยสิ้นเชิง บริษัทมีหน้าที ่

ซ่อมแซมให้อยูใ่นสภาพเรยีบร้อยก่อนส่งคนื บริษทัจะไม่ด�ำเนนิการจัดซ่อมโดยอ้างว่าความเสียหายทีเ่กดิขึน้ต่อรถยนต์

เป็นความเสียหายที่เกิดจากการชนซึ่งอยู่ในส่วนความคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ที่ผู้เอาประกันภัยมิได้ซื้อ 

ความคุ้มครองไว้ไม่ได้ เพราะความคุ้มครองการสูญหายนั้นรวมถึงความเสียหายต่อรถยนต์ที่เป็นผลมาจาก 

การลักทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ หรือการยักยอกทรัพย์ด้วย

			   2.1.2	 สละสิทธิไม่ขอรับรถยนต์คืน

			   ทัง้น้ี ผูเ้อาประกันภยัจะต้องแจ้งการใช้สทิธใิห้บรษิทัทราบภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีไ่ด้รบัหนงัสอื

แจ้งจากบรษิทั ถ้าผูเ้อาประกันภยัไม่แจ้งขอใช้สทิธิภายในก�ำหนดเวลาดงักล่าว ให้ถอืว่าผู้เอาประกนัภยัไม่ประสงค์

จะขอรับรถยนต์คืน

			   สละสทิธไิม่ขอรบัรถยนต์คนืเมือ่ผูเ้อาประกันภยัได้รบัหนงัสอืแจ้งจากบรษัิทแล้ว ผูเ้อาประกนัภยัต้อง

แสดงเจตนาให้บริษัททราบว่าตนประสงค์จะขอรับรถยนต์คนืตาม 2.1.1 หรือสละสิทธไิม่ขอรับรถยนต์คนืตาม 2.1.2 

แต่หากผู้เอาประกันภัยไม่แสดงเจตนาให้ปรากฏภายใน 30 วันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งจากบริษัทแล้ว ให้ถือว่า    

ผู้เอาประกันภัยไม่ประสงค์จะขอรับรถยนต์คืน

     			   แม้ตามเงื่อนไขจะก�ำหนดว่า กรณีที่บริษัทได้จ่ายจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยไปแล้ว ต่อมาเกิดได้

รถยนต์กลับคืนมาให้ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิเลือกตาม 2.1.1 หรือ 2.1.2 ก็ตาม แต่เนื่องจากกฎหมายได้มีการก�ำหนด 

ระยะเวลาที่บริษัทจะต้องจ่ายจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยในกรณีรถยนต์สูญหายไว้ชัดแจ้ง ดังนั้นหากพ้นระยะเวลา

ที่กฎหมายก�ำหนดให้บริษัทต้องจ่ายจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยแล้ว แม้บริษัทยังไม่ได้จ่ายและมีการติดตามรถยนต ์

กลับคืนมาได้หลังจากนั้น ผู้เอาประกันภัยก็ยังคงมีสิทธิที่จะเลือกตาม 2.1.1 หรือ 2.1.2 บริษัทจะอ้างว่าเมื่อยังไม่ม ี

การจ่ายจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับรถยนต์คืนในสภาพที่ซ่อมแซมดีแล้วเพียงประการเดียว

ไม่ได้

	 2.2	 ในกรณรีถยนต์เสยีหายสิน้เชิง บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภยัทีร่ะบไุว้ 

ในตาราง 

	 รถยนต์เสียหายส้ินเชิง หมายถึง รถยนต์ได้รับความเสียหายจนไม่อาจซ่อมให้อยู่ในสภาพเดิมได้ หรือ

เสียหายไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะเกิดความเสียหาย   

	 ในกรณีทีเ่อาประกนัภัยไว้ไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 80 ของมลูค่ารถยนต์ในขณะทีเ่อาประกันภยั ผูเ้อาประกนัภยั 

หรอืผูร้บัประโยชน์แล้วแต่กรณ ีต้องโอนกรรมสิทธิร์ถยนต์ให้แก่บริษัททนัท ีโดยค่าใช้จ่ายของบริษทั และให้ถอืว่า

การคุ้มครองรถยนต์นั้นเป็นอันสิ้นสุด

	 หากเกิดไฟไหม้ท�ำให้รถยนต์ได้รับความเสียหายส้ินเชิงแล้ว บริษัทจะต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทนเต็มตาม

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่บริษัทได้รับประกันภัยไว้

	 รถยนต์เสยีหายสิน้เชิง หมายถึง รถยนต์เสยีหายจนไม่อาจซ่อมให้อยูใ่นสภาพเดมิได้ หรอืหากจะซ่อมรถยนต์นัน้ 

ให้กลบัคนืสภาพเดมิต้องเสยีค่าใช้จ่ายในการซ่อมไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของมลูค่ารถยนต์ในขณะท่ีเกิดความเสยีหาย 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 105

	 ขณะเดยีวกนัหากรถยนต์ทีไ่ด้รบัความเสยีหายสิน้เชงินัน้ได้ท�ำประกนัภยัไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของมูลค่า

รถยนต์ในขณะเอาประกันภัยแล้ว ผู้เอาประกันภัยจะต้องโอนรถยนต์นั้นให้แก่บริษัทด้วย โดยค่าใช้จ่ายที่เกิดจาก 

การโอนไม่ว่าจะเป็นค่าธรรมเนียมการโอน ภาษีมูลค่าเพิ่ม บริษัทจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบทั้งหมด

	 และเมื่อบริษัทได้จ่ายจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย หรือผู้รับประโยชน์แล้วแต่กรณีแล้ว

ความคุ้มครองต่อรถยนต์นั้นก็เป็นอันสิ้นสุด

	 2.3	 ในกรณีรถยนต์ได้รับความเสียหาย แต่ไม่ถึงกับเสียหายสิ้นเชิง หรือสูญหายบางส่วนบริษัทและ 

ผู้เอาประกันภัยอาจตกลงกันให้มีการซ่อม หรือเปลี่ยนรถยนต์ซึ่งมีสภาพเดียวกันแทนได้ ทั้งนี้ รวมทั้งอุปกรณ์

ของรถยนต์นั้น หรือจะชดใช้เงินเพื่อทดแทนความเสียหายหรือสูญหายนั้นก็ได้ 

	 ในกรณีไม่สามารถตกลงจ�ำนวนเงินเพื่อทดแทนความเสียหายได้ ให้ใช้ราคามาตรฐานที่สมาคมประกัน

วนิาศภัยไทยร่วม กบัสมาคมอู่กลางการประกันภยั และสมาคมการซ่อมรถยนต์แห่งประเทศไทยก�ำหนด โดยได้รับ 

ความเห็นชอบจากนายทะเบียน

	 ข้อจ�ำกัดความรับผิดของบริษัท

	 ในกรณีทีม่คีวามจ�ำเป็นต้องส่ังอะไหล่จากต่างประเทศ บรษิทัรบัผดิไม่เกินกว่าราคาน�ำเข้าทีส่่งมาทางเรอื

	 ในกรณีท่ีรถยนต์นั้นไม่ถึงกับเสียหายสิ้นเชิง บริษัทและผู้เอาประกันภัยอาจท�ำความตกลงกันได้ถึงวิธีการ

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ว่าจะให้บริษัทรับผิดชดใช้โดยวิธีการซ่อม หรือการเปลี่ยนรถยนต์ หรือให้ชดใช้เป็นเงินก็ได้  

แต่หากคู ่กรณีไม่อาจตกลงกันได้ก็ให้ใช้ราคามาตรฐานท่ีสมาคมประกันวินาศภัยไทยร่วมกับสมาคมอู ่กลาง 

การประกันภัย และสมาคมการซ่อมรถยนต์แห่งประเทศไทยก�ำหนด โดยได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียน

	 ส่วนในกรณีที่รถยนต์มิได้สูญหายไปทั้งคัน แต่มีส่วนหนึ่งส่วนใดของรถยนต์เกิดสูญหายไป บริษัทจะต้อง

จัดหาอะไหล่ หรืออุปกรณ์ส่วนหน่ึงส่วนใดของรถยนต์ ประเภท ชนิด และคุณภาพอย่างเดียวกันมาแทนในส่วนที่

สูญหายไปนั้น

	 การซ่อม การจัดหาอะไหล่ทดแทน การชดใช้จ�ำนวนเงินเพื่อความคุ้มครองการสูญหาย ไฟไหม้ ไม่เป็นเหตุ

ให้จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยลดลง

	 อย่างไรก็ตามหากอะไหล่ที่ใช้ในการซ่อมแซม หรือจัดเปลี่ยนไม่อาจหาได้ในท้องตลาด จ�ำเป็นต้องน�ำเข้ามา

จากต่างประเทศแล้ว บริษัทจะรับผิดไม่เกินราคาน�ำเข้าที่ส่งมาทางเรือเท่านั้น

ข้อ 3.	 การดูแลขนย้าย

	 เมือ่มคีวามเสยีหายต่อรถยนต์ ทีเ่กิดจากไฟไหม้ บรษิทัจะจ่ายค่าดแูลรกัษารถยนต์ และค่าขนย้ายรถยนต์

ทัง้หมดนบัแต่วนัเกดิเหต ุจนกว่าการซ่อมแซม หรอืการชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนจะเสรจ็สิน้ตามจ�ำนวนทีจ่่ายไปจรงิ  

แต่ไม่เกินร้อยละยี่สิบของค่าซ่อมแซม

	 นอกจากกรมธรรม์ประกันภัยนี้จะชดใช้ความเสียหาย หรือสูญหายต่อตัวรถยนต์ที่เอาประกันภัยแล้ว  

บริษัทยังมีหน้าที่ชดใช้ค่าดูแลรักษาและค่าขนย้ายรถยนต์ตามที่จ่ายไปจริงในระหว่างการซ่อม หรือการชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนยังไม่แล้วเสร็จ แต่ค่าดูแลรักษาและค่าขนย้ายรถยนต์จะต้องเป็นค่าเสียหายท่ีเกิดขึ้นจาก 

รถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ ไม่สามารถเคล่ือนย้ายได้ โดยบริษัทจะต้องรับผิดชอบตามจ�ำนวนท่ีจ่ายไปจริง แต่ไม่เกิน 

ร้อยละ 20 ของค่าซ่อม
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ข้อ 4.	 การสละสิทธิ

	 ในกรณีที่มีความเสียหายหรือสูญหายต่อรถยนต์ เมื่อบุคคลอื่นเป็นผู้ใช้รถยนต์โดยได้รับความยินยอม

จากผู้เอาประกนัภยั บรษิทัสละสทิธใินการไล่เบีย้จากผูใ้ช้รถยนต์นัน้ เว้นแต่การใช้โดยบคุคลของสถานให้บรกิาร

เกี่ยวกับการซ่อมแซมรถ การท�ำความสะอาดรถ การบ�ำรุงรักษารถ หรือการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติม เมื่อรถยนต์

ได้ส่งมอบให้เพื่อรับบริการนั้น  

	 เมื่อรถยนต์ได้รับความเสียหาย หรือสูญหาย ในขณะที่มีผู้อื่น (มิใช่ผู้เอาประกันภัย) เป็นผู้ใช้รถยนต์ แต่หาก

การใช้นั้นเป็นการใช้โดยได้รับความยินยอม ไม่ว่าจะเป็นการยินยอมโดยชัดแจ้งหรือโดยปริยายจากผู้เอาประกันภัย 

ที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว เมื่อบริษัทชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัยแล้ว บริษัทจะสละสิทธิ

ในการไล่เบี้ยเอาจากผู้ใช้รถยนต์ 

	 ตัวอย่างที่ 59 ลูกจ้างยืมรถยนต์จากผู ้เอาประกันภัยไปใช้ และในระหว่างที่รถยนต์นั้นยังอยู ่ใน 

ความครอบครองของลูกจ้างรถยนต์นัน้เกดิสญูหายไป และเมือ่บริษทัชดใช้จ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัไปแล้ว บรษิทัก็จะ 

สละสิทธิไม่ไล่เบี้ยเอาจากลูกจ้างคนนั้น แต่หากลูกจ้างน�ำรถยนต์ไปใช้โดยไม่ได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัย 

แล้ว บริษัทมีสิทธิไล่เบี้ยเอาจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ตนได้จ่ายไปให้แก่ผู้เอาประกันภัยคืนจากลูกจ้างนั้นได้  

แต่หากรถยนต์ถกูน�ำเข้าไปรับบรกิารจากอูซ่่อมรถยนต์ สถานบริการล้าง–อดัฉีด สถานบริการเปล่ียนถ่ายน�ำ้มนัเครือ่ง  

สถานบริการติดตั้งเครื่องเสียง สถานบริการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติมและบุคคลของสถานบริการต่าง ๆ ท�ำให้เกิด 

ความเสียหาย และเมื่อบริษัทได้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัยแล้ว บริษัทสงวนสิทธิที่จะเรียก 

ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทจ่ายไปคืนจากบุคคลเหล่านั้น

ข้อ 5.	 การยกเว้นรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครองความสูญหาย หรือไฟไหม้อันเกิดจาก

	 5.1	 ความเสียหายหรือสูญหายอันเกิดจากการลักทรัพย์ หรือยักยอกทรัพย์ โดยคู่สมรสหรือบุคคล 

ซึ่งอยู่กินกันฉันท์สามีภรรยาโดยไม่ได้จดทะเบียนสมรส หรือบุคคลที่เป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจกับผู้เอาประกันภัย 

หรือผู้ค�้ำประกันตามสัญญาเช่าซ้ือรถยนต์ หรือบุคคลได้รับมอบรถยนต์หรือครอบครองรถยนต์ตามสัญญายืม  

สัญญาเช่า สัญญาเช่าซื้อ หรือสัญญาจ�ำน�ำ หรือบุคคลที่จะกระท�ำสัญญาดังกล่าวข้างต้น ทั้งน้ี ไม่ว่าบุคคล 

ดังกล่าวมีเจตนาแท้จริงจะท�ำสัญญาดังกล่าวหรือไม่ก็ตาม

	 เนือ่งจากการลกัทรพัย์ หรอืยกัยอกโดยคูส่มรส หรอืบคุคลซึง่อยูก่นิกันฉนัท์สามภีรรยาโดยไม่ได้จดทะเบียน

สมรสของผู้เอาประกันภัย หรือบุคคลที่เป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจกับผู้เอาประกันภัยหรือบุคคลที่ช�ำระราคาค่าซื้อหรือ 

เช่าซือ้รถยนต์ หรอืผูค้�ำ้ประกนัตามสญัญาเช่าซือ้รถยนต์ หรอืบคุคลทีไ่ด้รบัมอบหมาย หรอืครอบครองตามสญัญายมื 

สัญญาเช่า สัญญาเช่าซื้อ หรือสัญญาจ�ำน�ำ หรือโดยบุคคลที่จะกระท�ำสัญญาดังกล่าว ทั้งนี้ ไม่ว่าบุคคลนั้นมีเจตนา

แท้จริงจะท�ำสัญญาดังกล่าวหรือไม่ก็ตาม เนื่องจากสามารถกระท�ำได้โดยง่าย ความเสี่ยงสูง กรมธรรม์ประกันภัย 

จึงไม่อาจให้ความคุ้มครองได้ตาม 5.1 นี้ 

	 ในกรณีของบุคคลที่ได้รับมอบหมาย หรือครอบครองตามสัญญายืม สัญญาเช่า สัญญาเช่าซื้อ หรือ 

สัญญาจ�ำน�ำ หรือโดยบุคคลที่จะกระท�ำสัญญาดังกล่าวนั้นแม้บุคคลที่ตกลงจะท�ำสัญญาหรือท�ำสัญญาดังกล่าว กับ 

ผูเ้อาประกันภัยนัน้จะมเีจตนาแท้จรงิทีจ่ะท�ำสญัญาดงักล่าวหรอืไม่กต็าม ก็ถอืว่าเป็นการท�ำสญัญาเข้าข้อยกเว้น 5.1 

นี้ (ถือตามแนวค�ำพิพากษาศาลฎีกาที่ 2861/2560) 

	 กรณีการลักทรัพย์ หรือยักยอกทรัพย์ที่จะเข้าข้อยกเว้น 5.1 นี้ ต้องเป็นกรณีที่คู่สมรส หรือบุคคลซึ่งอยู่กัน 

ฉันท์สามีภรรยาโดยไม่ได้จดทะเบียนสมรส หรือบุคคลที่เป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจกับผู้เอาประกันภัย หรือบุคคล 
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ที่ได้รับมอบหมาย หรือครอบครองตามสัญญายืม สัญญาเช่า สัญญาเช่าซ้ือ หรือสัญญาจ�ำน�ำ หรือโดยบุคคลที่จะ

กระท�ำสัญญาดังกล่าวนั้นเป็นผู้ลักหรือยักยอกไปเท่านั้น 

	 ตัวอย่างที่ 60 นายแดงได้ไปขอเช่ารถยนต์คันเอาประกันภัยจากบริษัท Car Rent เมื่อครบก�ำหนดเวลา

เช่านายแดงไม่ยอมคืน แต่กลับเบียดบังไปเป็นของตนเอง จึงเป็นกรณีที่รถยนต์สูญหายจากการยักยอก โดยบุคคล          

ผู้ครอบครองตามสัญญาเช่า บริษัทจึงไม่ต้องรับผิดต่อการสูญหายในคร้ังนี้ แม้ต่อมาจะมีการติดตามรถยนต์คัน 

ดงักล่าวกลบัคืนมาได้ แต่รถยนต์นัน้อยูใ่นสภาพได้รบัความเสยีหาย บริษทักไ็ม่ต้องรบัผดิต่อความเสยีหายทีเ่กดิขึน้นัน้           

แต่หากรถยนต์คันนั้นท�ำประกันภัยประเภท 1 ไว้ บริษัท Car Rent ก็ยังสามารถใช้สิทธิเรียกร้องให้บริษัทชดใช้ 

ความเสียหายตามหมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ได้

	 กรณีท่ีผู้เช่า ผู้เช่าซื้อ ผู้รับจ�ำน�ำเป็นนิติบุคคล จะถือเป็นการลักทรัพย์ ยักยอกทรัพย์ โดยผู้เช่า ผู้เช่าซื้อ  

ผู้รับจ�ำน�ำต้องเป็นกรณีที่บุคคลผู้มีอ�ำนาจท�ำการแทนนิติบุคคลนั้น  

	 ตัวอย่างที่ 61 ตัวกรรมการบริษัท เป็นผู้ลักทรัพย์ หรือยักยอกทรัพย์ไป หรือเป็นกรณีผู้ที่ใช้ประโยชน์จาก

รถยนต์คันเอาประกันภัยนั้นโดยตรง เช่น รถยนต์คันดังกล่าวเป็นรถยนต์ประจ�ำต�ำแหน่งผู้จัดการฝ่ายจัดซื้อ แล้ว

บุคคลที่เป็นผู้จัดการฝ่ายจัดซื้อเป็นผู้ลักทรัพย์ หรือยักยอกทรัพย์ไป จึงจะเข้าข้อยกเว้น 5.1 นี้ แต่หากผู้ลักทรัพย์ 

หรือยกัยอกทรพัย์ เป็นเพยีงพนกังานขบัรถยนต์ของนติบิคุคลทีเ่ป็นผูเ้ช่า ผูเ้ช่าซือ้ ผูร้บัจ�ำน�ำ แม้จะเป็นคนขบัรถยนต์

คนันัน้เป็นประจ�ำกถ็อืไม่ได้ว่าการลกัทรัพย์ ยกัยอกทรัพย์โดยนติิบคุล กรณดัีงกล่าวเป็นเพียงการลักทรัพย์โดยลกูจ้าง

ซึ่งมีการค�ำนวณเบี้ยประกันภัยเพื่อรองรับความเสี่ยงดังกล่าวไว้แล้ว บริษัทจึงไม่อาจน�ำข้อยกเว้น 5.1 มาเป็นเหตุใน

การปฏิเสธความรับผิดได้

	 หรือกรณีท่ีผู้เอาประกันภัยน�ำรถยนต์คันเอาประกันภัยออกให้เช่าพร้อมคนขับ และในระหว่างน้ันผู้เช่ากับ

พวกรุมท�ำร้ายคนขับจนได้รับบาดเจ็บสาหัส และน�ำรถยนต์คันดังกล่าวหลบหนีไป กรณีดังกล่าวรถยนต์มิได้อยู่ใน

ความครอบครองของผู้เช่า ซึ่งจะเป็นผลให้ความเสี่ยงที่จะถูกลักทรัพย์หรือยักยอกทรัพย์โดยผู้เช่าเป็นไปได้โดยง่าย 

แต่เป็นกรณีที่รถยนต์อยู่ในความครอบครองของผู้เอาประกันภัย (คนขับของผู้เอาประกันภัย) จึงเป็นความเสี่ยง

ปกติเหมือนกับการใช้รถยนต์ในการรับจ้างทั่วไป ประกอบกับการสูญหายของรถยนต์ในกรณีนี้เป็นการสูญหายจาก 

การชิงทรัพย์ มิใช่การลักทรัพย์หรือยักยอกทรัพย์ บริษัทจึงไม่อาจน�ำข้อยกเว้นตาม 5.1 นี้มาเป็นเหตุในการปฏิเสธ

ความรับผิดได้ 

	 และในกรณีท่ีคู่สมรส หรือบุคคลซึ่งอยู่กินกันฉันท์สามีภรรยาโดยไม่ได้จดทะเบียนสมรส หรือบุคคลที่เป็น

หุ้นส่วนทางธุรกิจกับผู้เอาประกันภัย ผู้เช่า ผู้เช่าซ้ือ ผู้รับจ�ำน�ำ ได้น�ำรถยนต์ไปใช้ และในระหว่างการน�ำไปใช้เกิด

สูญหายไปอันเนื่องมาจากการลักทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ของบุคคลอื่น บริษัทจะน�ำข้อยกเว้นตาม 5.1 นี้มาเป็น

เหตุในการปฏิเสธความรับผิดไม่ได้ เช่นกัน

	 5.2	 การใช้รถยนต์นอกอาณาเขตที่คุ้มครอง

	 หากน�ำรถยนต์ท่ีท�ำประกันภัยไว้ไปใช้นอกอาณาเขตคุ้มครอง หรือนอกอาณาเขตประเทศไทยแล้ว เกิด

อุบตัเิหตุท�ำให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลภายนอก ไม่ว่าจะเป็นความเสยีหายต่อชีวติ ร่างกาย อนามยั หรือทรพัย์สนิ

ก็ตาม บริษัทก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายนั้น แต่ผู้เอาประกันภัยอาจซ้ือความคุ้มครองการใช้นอกราช

อาณาจักรไทยได้ เช่น อาจจะซื้อความคุ้มครองการใช้ในประเทศมาเลเซีย กัมพูชา ลาว เป็นต้น ซึ่งในกรณีดังกล่าว

บรษิทัจะต้องออกเอกสารแนบท้ายการขยายอาณาเขต (ร.ย.04) ให้แก่ผูเ้อาประกนัภัย โดยในเอกสารดังกล่าวจะระบุ

อาณาเขตการใช้ที่เพิ่มขึ้นไว้ด้วย
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์

ข้อ 1.	 ข้อตกลงคุ้มครอง

	 ความเสียหายต่อรถยนต์ บริษัทจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเพือ่ความเสยีหายทีเ่กิดข้ึนระหว่างระยะเวลา

ประกันภัย ต่อรถยนต์รวมทั้งอุปกรณ์ เครื่องตกแต่ง หรือสิ่งที่ติดประจ�ำอยู่กับตัวรถยนต์มาตรฐานที่ติดตั้งมากับ

รถยนต์โดยโรงงานประกอบรถยนต์หรอืศนูย์จ�ำหน่ายรถยนต์ และให้รวมถึงอปุกรณ์เคร่ืองตกแต่งท่ีได้ท�ำเพิม่ขึน้

และผู้เอาประกันภัยได้แจ้งให้บริษัททราบด้วยแล้ว แต่ไม่รวมถึงความเสียหายที่เกิดจากไฟไหม้

	 ความรับผิดชอบของบริษัทจะมีไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตาราง	

	 ไฟไหม้ ในทีน่ีห้มายถงึ ความเสยีหายต่อรถยนต์ทีเ่ป็นผลมาจากไฟไหม้ ไม่ว่าจะเป็นการไหม้โดยตวัของ

มันเอง หรือเป็นการไหม้ที่เป็นผลสืบเนื่องมาจากสาเหตุอื่นใด

	 การคุ้มครองความเสียหายของรถยนต์ หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของรถยนต์ รวมทั้งอุปกรณ์ เครื่องตกแต่ง หรือ  

สิ่งที่ติดประจ�ำอยู่กับตัวรถยนต์จะเป็นการคุ้มครองความเสียหายอันเกิดจากอุบัติเหตุหรือเหตุใดก็ตาม แต่ไม่รวมถึง

ความเสยีหายทีเ่กดิจากการกระท�ำโดยเจตนาของผูเ้อาประกนัภยั หรอืผูขั้บขีท่ีไ่ด้รบัความยนิยอมจากผู้เอาประกันภยั 

	 ความเสียหายที่ได้รับความคุ้มครอง เช่น ความเสียหายที่เกิดจากการชน ถูกราดน�้ำมันเบรก ถูกกลั่นแกล้ง       

ถูกน�้ำท่วม เกิดจากภัยธรรมชาติ หรือแม้จะเกิดจากการใช้งานของเครื่องจักร อุปกรณ์ สิ่งที่ติดประจ�ำอยู่กับตัวรถ  

มิได้เกิดจากการใช้งานอย่างรถก็ตาม ก็ยังจะได้รับความคุ้มครองทั้งสิ้น ยกเว้นความเสียหายที่มีการไหม้ของไฟ 

หรือความเสียหายที่เกิดขึ้นกับรถยนต์คันเอาประกันภัย และมิใช่กรณีที่ถูกระบุยกเว้นความรับผิดของบริษัทไว้ เช่น 

กรณีรถยนต์คันเอาประกันภัย เครื่องยนต์ได้รับความเสียหายจากการเติมน�้ำมันผิด ความเสียหายที่เกิดขึ้นก็จะ 

ได้รับความคุ้มครอง โดยบริษัทจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามความเสียหายที่แท้จริง แต่ไม่เกินจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัย แล้วบริษัทไปไล่เบี้ยกับผู้ที่กระท�ำละเมิดต่อไป

	 อุปกรณ์ หมายถึง สิ่งจ�ำเป็นที่ใช้ควบคู่ไปกับตัวรถยนต์ ซึ่งโดยสภาพปกติอุปกรณ์นั้นมีไว้เพื่อประโยชน์ต่อ

การใช้รถ และเก็บไว้เพื่อใช้ประจ�ำอยู่ที่รถ เช่น แม่แรง ยางอะไหล่ ฯลฯ

	 กรณอีปุกรณ์ทีส่ามารถเคลือ่นย้ายและถอดออกจากตวัรถยนต์ได้ หากได้รบัความเสยีหายขณะทีอ่ยูน่อกรถ 

ไม่ถอืว่าอปุกรณ์นัน้ ๆ  ได้รบัความคุม้ครอง ยกเว้นกรณกีญุแจรถยนต์ ซ่ึงเป็นอปุกรณ์ส่วนควบซ่ึงควรให้ความคุม้ครอง 

เนื่องจากโดยสภาพการใช้งานกุญแจรถเป็นอุปกรณ์ส่วนควบที่จ�ำเป็นของรถยนต์ 

	 เครื่องตกแต่ง คือ สิ่งที่ตกแต่งเป็นมาตรฐานที่ติดต้ังมากับรถยนต์โดยโรงงานประกอบรถยนต์หรือศูนย์

จ�ำหน่ายรถยนต์ และให้รวมถึงอุปกรณ์เครื่องตกแต่งที่ได้ท�ำเพิ่มขึ้นและผู้เอาประกันภัยได้แจ้งให้บริษัททราบด้วย

แล้ว อาทิ ศูนย์จ�ำหน่ายรถยนต์ได้มีการตกแต่งรถยนต์ในแต่ละรุ่นเพิ่มเติมเป็นมาตรฐาน เพื่อเป็นการส่งเสริม 

การขายรถยนต์รุ่นนั้น ๆ 

	 ตัวอย่างที่ 62 กันชนหน้า/หลัง คิ้วกันกระแทก สปอยเลอร์ เครื่องเสียง โดยก�ำหนดราคาขายรถรุ่น 

ดังกล่าวราคา 800,000 บาท นายเก่งได้ซ้ือรถยนต์ดังกล่าวและได้แจ้งท�ำประกันภัยรถยนต์ ประเภท 1 ไว้กับ 

บริษัทประกันภัย เอ. ต่อมาได้เกิดอุบัติเหตุรถยนต์เสียหลักลงข้างทางจมน�้ำได้รับความเสียหาย ความเสียหาย 

ที่เกิดขึ้นกับเคร่ืองตกแต่ง จะได้รับความคุ้มครอง แต่หากเมื่อนายเก่งได้ซ้ือรถมาแล้วได้ท�ำการตกแต่งเปลี่ยน 

เครือ่งเสยีงจากราคา 10,000 บาท มาเป็นเคร่ืองเสียงราคา 50,000 บาท แล้วไม่ได้แจ้งให้บริษทัทราบ ต่อมาเกิดเหตุ

รถจมน�้ำเครื่องตกแต่งเสียหายเช่นนี้เครื่องเสียงที่ติดตั้งใหม่นี้จะได้รับความคุ้มครองแต่ไม่เกิน จ�ำนวน 10,000 บาท 

เท่านั้น
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	 สิ่งที่ติดประจ�ำอยู่กับตัวรถ เช่น ผ้าใบที่มีไว้เพ่ือใช้คลุมรถ หรือคลุมสินค้า ที่ใช้เป็นประจ�ำอยู่กับรถยนต์  
แต่ไม่รวมถึงผ้าคลุมรถเก๋ง
	 ในกรณคีวามเสยีหายจากไฟไหม้จะไม่ได้รบัความคุม้ครองในส่วนนี ้แต่จะอยูใ่นส่วนของความคุม้ครองรถยนต์
สญูหาย ไฟไหม้ โดยความเสยีหายจากไฟไหม้ทีเ่กดิขึน้ต่อรถยนต์นัน้ ไม่ว่าจะเป็นการไหม้ทีเ่ป็นผลมาจากเครือ่งยนต์
กลไกของรถยนต์นั้นเอง หรือเป็นการไฟไหม้ที่เป็นผลมาจากสาเหตุอื่น เช่น รถยนต์ชนกันเป็นเหตุให้ไฟลุกไหม้  
ให้ถือว่าเป็นความเสยีหายจากไฟไหม้ทัง้สิน้ (รายละเอยีดของความเสยีหายทีเ่กดิจากไฟไหม้จะได้กล่าวต่อไปในส่วน
ความคุ้มครองรถยนต์สูญหายไฟไหม้) 

ข้อ 2.	 การชดใช้ความเสียหายต่อรถยนต ์
	 2.1	 ในกรณีรถยนต์เสียหายสิ้นเชิง บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 
ที่ระบุไว้ในตาราง 
	 ในกรณทีีเ่อาประกนัภยัไว้ไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 80 ของมลูค่ารถยนต์ในขณะทีเ่อาประกนัภยัผูเ้อาประกนัภยั 
หรอืผูร้บัประโยชน์แล้วแต่กรณีต้องโอนกรรมสทิธ์ิรถยนต์ให้แก่บรษิทัทนัที โดยค่าใช้จ่ายของบรษิทั และให้ถือว่า
การคุ้มครองรถยนต์นั้นเป็นอันสิ้นสุด
	 รถยนต์เสียหายส้ินเชิง ในที่นี้หมายถึง รถยนต์ได้รับความเสียหายจนไม่อาจซ่อมให้อยู่ในสภาพเดิมได ้
หรือเสียหายไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะเกิดความเสียหาย   
	 รถยนต์เสียหายสิ้นเชิง หมายถึง รถยนต์เสียหายจนไม่อาจซ่อมให้อยู่ในสภาพเดิมได้ หรือหากจะซ่อม
รถยนต์นั้นให้กลับคืนสภาพเดิม ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซ่อมไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะที่เกิด 
ความเสยีหาย ดงันัน้หากมอีบุติัเหตเุกิดขึน้จนเป็นผลให้รถยนต์ได้รบัความเสยีหายอย่างสิน้เชงิแล้ว บริษทัมหีน้าท่ีชดใช้ 
ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู ้เอาประกันภัยเต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ (แต่กรณีท่ีมีการออกเอกสาร 
แนบท้ายการจ่ายค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้รับประโยชน์ (ร.ย.24) ระบุชื่อผู้รับประโยชน์ไว้แล้ว บริษัทจะต้องจ่ายให้แก่
ผู้รับประโยชน์ตามส่วนได้เสียก่อน) 
	 และหากรถยนต์น้ันได้ท�ำประกันภัยไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะเอาประกันภัยแล้ว  
ในการรับค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนตามที่กล่าวไว้ในวรรคต้นนั้น ผู้เอาประกันภัยหรือผู้รับประโยชน์แล้วแต่กรณี
จะต้องโอนรถยนต์นั้นให้แก่บริษัทด้วย โดยบริษัทจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบในค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการโอนนั้นทั้งหมด  
ไม่ว่าค่าธรรมเนียมการโอน ตลอดจนค่าภาษีมูลค่าเพิ่มด้วย
	 2.2	 ในกรณรีถยนต์ได้รบัความเสยีหาย แต่ไม่ถึงกับเสยีหายสิน้เชิง บริษัทและผูเ้อาประกันภยัอาจตกลง
กนัให้มกีารซ่อม หรือเปลีย่นรถยนต์ซึง่มสีภาพเดยีวกนัแทนได้ ทัง้นี ้รวมทัง้อปุกรณ์ของรถยนต์นัน้ หรอืจะชดใช้
เงินเพื่อทดแทนความเสียหายนั้นก็ได้
	 ในกรณีไม่สามารถตกลงจ�ำนวนเงินเพื่อทดแทนความเสียหายได้ ให้ใช้ราคามาตรฐานที่สมาคม 
ประกันวินาศภัยไทยร่วมกับสมาคมอู่กลางการประกันภัย และสมาคมการซ่อมรถยนต์แห่งประเทศไทยก�ำหนด  
โดยได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียน		
	 ข้อจ�ำกัดความรับผิดของบริษัท
	 ในกรณีทีม่คีวามจ�ำเป็นต้องส่ังอะไหล่จากต่างประเทศ บรษิทัรบัผดิไม่เกินกว่าราคาน�ำเข้าทีส่่งมาทางเรอื
	 เสียหายแต่ไม่ถึงกับเสียหายสิ้นเชิง หมายถึง รถยนต์นั้นไม่ถึงกับเสียหายสิ้นเชิง บริษัทและผู้เอาประกันภัย
อาจท�ำความตกลงกนัได้ถงึวธิกีารชดใช้ว่าจะให้บริษทัรับผิดชดใช้โดยวธิกีารซ่อม หรือการเปล่ียนรถยนต์ หรอืให้ชดใช้
เป็นเงินก็ได้ 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 แต่หากไม่อาจตกลงกันได้ คู่กรณีสามารถตกลงกันได้ให้ใช้ราคามาตรฐานท่ีสมาคมประกันวินาศภัยไทย 

ร่วมกับสมาคมอู่กลางการประกันภัย และสมาคมการซ่อมรถยนต์แห่งประเทศไทยก�ำหนด โดยได้รับความเห็นชอบ

จากนายทะเบียน

      	 อย่างไรกต็ามหากอะไหล่ทีใ่ช้ในการซ่อมแซม หรือจัดเปล่ียน ไม่อาจหาได้ในท้องตลาด จ�ำเป็นต้องน�ำเข้ามา

จากต่างประเทศแล้ว บรษิทัจะรบัผดิไม่เกินราคาน�ำเข้าทีส่่งมาทางเรอื และผูเ้อาประกนัภยัสามารถแจ้งความประสงค์

ขอให้น�ำอะไหล่เข้ามาจากต่างประเทศทางอากาศได้ แต่จะต้องเป็นผู้รับผิดชอบส่วนต่างของค่าขนส่ง

ข้อ 3.	 การดูแลขนย้าย  

	 เมื่อรถยนต์เกิดความเสียหายซึ่งมีการคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ บริษัทจะจ่ายค่าดูแลรักษา

รถยนต์ และค่าขนย้ายรถยนต์ทั้งหมดนับแต่วันเกิดเหตุ จนกว่าการซ่อมแซม หรือการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

จะเสร็จสิ้นตามจ�ำนวนที่จ่ายไปจริง แต่ไม่เกินร้อยละยี่สิบของค่าซ่อมแซม

	 นอกจากกรมธรรม์ประกันภัยนี้จะชดใช้ความเสียหายต่อตัวรถยนต์ที่เอาประกันภัยแล้ว บริษัทยังมีหน้าที่

ชดใช้ค่าดูแลรักษา และค่าขนย้ายรถยนต์ตามที่จ่ายไปจริงในระหว่างการซ่อมหรือการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนยังไม่

แล้วเสร็จ แต่ค่าดูแลรักษาและค่าขนย้ายรถยนต์จะต้องเป็นค่าเสียหายที่เกิดขึ้นจากสาเหตุที่กรมธรรม์ประกันภัยนี้

คุม้ครอง เช่น รถยนต์เกดิอบุตัเิหตไุด้รบัความเสียหายไม่สามารถเคล่ือนย้ายได้ พนกังานสอบสวนท�ำการลากรถยนต์

ไปทีส่ถานีต�ำรวจ และเมือ่ใช้เป็นหลกัฐานทางคดแีล้วเสรจ็จงึได้ลากรถยนต์ไปทีอู่เ่พือ่ท�ำการซ่อมแซม ค่าลากรถยนต์

ทั้งสองช่วงนี้บริษัทจะต้องรับผิดชอบตามจ�ำนวนที่จ่ายไปจริง แต่รวมกันแล้วต้องไม่เกินร้อยละ 20 ของค่าซ่อม 

	 แต่ในบางกรณีแม้ค่าลากและค่าดูแลรักษารถยนต์จะเกินร้อยละ 20 ของค่าซ่อม บริษัทก็ไม่พ้นความรับผิด 

เช่น บริษัทลากรถยนต์ไปยังอู่ซ่อมรถ แต่คุมราคาค่าซ่อมต�่ำกว่าความเป็นจริง อู่จึงไม่สามารถซ่อมได้จ�ำเป็นต้องลาก

ไปอูอ่ืน่อกี ค่าลากรถยนต์ในส่วนนีบ้รษิทักย็งัไม่พ้นความรบัผดิ แม้รวมกับครัง้แรกแล้วจะเกนิร้อยละ 20 ของค่าซ่อม     

กต็าม แต่หากค่าลากรถยนต์ทีเ่พิม่ขึน้เกดิจากความประสงค์ของผู้เอาประกันภยัเอง บริษทัก็ไม่ต้องรับผิด เช่น อูแ่รก

ที่ท�ำการซ่อมเป็นอู่ที่ผู้เอาประกันภัยเป็นผู้เลือกเอง แต่ผู้เอาประกันภัยไม่พอใจการซ่อมจึงขอย้ายอู่ ค่าลากรถยนต์ 

ในส่วนนี้บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบ

	 อนึ่ง ค่าดูแลขนย้ายนี้เป็นค่าใช้จ่ายที่บริษัทจะต้องรับผิดชอบเพิ่มขึ้นอีกส่วนหน่ึง ไม่เกี่ยวกับจ�ำนวนเงิน     

เอาประกันภัยที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย

ข้อ 4.	 ความเสียหายส่วนแรก 

	 ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเองต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง ดังนี้

	 (ก) 1,000 บาทแรกของความเสียหายอันมิได้เกิดจากการชนหรือคว�่ำ หรือกรณีที่เกิดจากการชนแต่      

ผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้

	 (ข) ตามจ�ำนวนเงินส่วนแรกของความเสียหายดังระบุไว้ในตาราง

	 (ค) 6,000 บาทแรกของความเสียหายต่อรถยนต์ ที่เกิดจากการชน การคว�่ำ ในกรณีเป็นการประกันภัย 

ประเภทระบุชื่อผู ้ขับขี่ หากผู ้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุ มิใช่ผู ้ขับข่ีที่ระบุชื่อใน 

กรมธรรม์ประกันภัย

	 ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภัยต้องรับผดิชอบตามข้อต่าง ๆ  ดงักล่าวเกนิกว่าหนึง่ข้อ ให้ถอืว่าความรบัผดิชอบ 

แต่ละข้อเป็นความรับผิดชอบที่เพิ่มขึ้น  
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	 ผู้เอาประกันภัยไม่ต้องรับผิดในความเสียหายส่วนแรกตาม (ข) และ (ค) หากความเสียหายนั้น เกิดขึ้นจาก
การกระท�ำของบุคคลภายนอกและรู้ตัวผู้ต้องรับผิดตามกฎหมาย ซึ่งมีผลท�ำให้บริษัทมีสิทธิที่จะเรียกค่าเสียหายที่
บริษัทได้จ่ายไปคืนจากบุคคลภายนอกได้ 
	 ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบค่าเสียหายส่วนแรกเอง ตาม (ก) (ข) และ (ค) บริษัทจะจ่ายแทน
ผู้เอาประกันภัยไปก่อน เมื่อบริษัทได้จ่ายเงินท่ีผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบไปแล้ว ผู้เอาประกันภัยต้องใช้คืนให้
บริษัทภายใน 7 วัน นับแต่ได้รับหนังสือเรียกร้องจากบริษัท
	 การก�ำหนดเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยนี้ขึ้น เพื่อป้องกันบุคคลที่ประสงค์จะท�ำสีรถยนต์โดยไม่มีอุบัติเหตุ 
เกิดขึ้นจริง เป็นเหตุให้ผู้เอาประกันภัยส่วนใหญ่ต้องแบกรับภาระเบี้ยประกันภัยที่สูงขึ้น และกรณีที่เกิดการชน
ขึ้นจริงแต่ผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งคู่กรณีให้บริษัททราบได้ ภาระในการรับผิดชอบค่าเสียหายส่วนแรกของ 
ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบค่าเสียหายส่วนแรก จ�ำนวน 1,000 บาทต่อเหตุการณ์แต่ละครั้งของการเกิดอุบัติเหตุ 
ใน 2 กรณี ดังนี้
	 กรณีที่ 1 รถได้รับความเสียหายอันมิได้เกิดจากการชนหรือคว�่ำ ได้แก่
	 -	 ความเสียหายจากการมุ่งร้าย กลั่นแกล้ง เช่น รถถูกบุคคลอื่นทุบท�ำลาย ขูดขีดหรือขีดข่วนให้ได้รับ 
ความเสียหาย โดยไม่สามารถระบุตัวผู้กระท�ำ วัน เวลา และสถานที่ที่รถได้รับความเสียหายได้ชัดเจน
	 -	 ความเสียหายจากการกระทบกับวัตถุ สิ่งของ ท�ำให้รถได้รับความเสียหายเฉพาะพื้นผิวของสีรถ โดยไม่
ท�ำให้ส่วนหนึ่งส่วนใดของตัวรถ และ/หรือ อุปกรณ์ของรถได้รับความเสียหายถึงขนาด บุบ แตก ร้าว
	 -	 ไม่สามารถระบุสาเหตุที่ท�ำให้รถได้รับความเสียหายได้ชัดเจน รวมถึงไม่สามารถระบุวัน เวลา และ 
สถานที่ที่รถได้รับความเสียหายได้ชัดเจน 
	 ซึ่งกรณีนี้ไม่ได้รวมถึงความเสียหายจากภัยธรรมชาติซ่ึงท�ำให้ส่วนหนึ่งส่วนใดของตัวรถนอกจากพื้นผิว
ของสีรถเสียหายด้วย เช่น รถยนต์เสียหายจากภัยน�้ำท่วม ลมพายุพัดต้นไม้หักมาทับรถได้รับความเสียหาย ก่ิงไม ้
ขนาดใหญ่หล่นใส่รถเป็นเหตุให้รถบุบ เป็นต้น
	 กรณีที่ 2 รถยนต์คันท่ีเอาประกันภัยเกิดเหตุได้รับความเสียหายอันเกิดจากการชน และผู้เอาประกันภัย           
ไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้นั้น หมายถึง กรณีที่รถยนต์คันเอาประกันภัยถูกรถยนต์คันอื่น
เฉีย่วชนหรอืเฉีย่วชนรถยนต์คนัอืน่ได้รบัความเสยีหายและผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถแจ้งให้บรษิทัทราบถงึคูก่รณอีกี
ฝ่ายหนึ่งได้เท่านั้น 
	 กรณีรถยนต์ชนกับสิ่งอื่นที่ไม่ใช่รถยนต์ เช่น รั้ว ต้นไม้ สัตว์ ก้อนหิน ฯลฯ ที่ท�ำให้ตัวรถ และ/หรือ อุปกรณ์
ได้รบัความเสยีหาย บุบ แตก ร้าว ผูเ้อาประกนัภยัไม่ต้องรบัผดิชอบค่าเสยีหายส่วนแรก แต่ต้องสามารถแจ้งให้บรษิทั
ทราบถึงลักษณะการเกิดเหตุ วัน เวลา และสถานที่อย่างชัดแจ้ง

ข้อ 5.	 การรักษารถยนต ์
	 ผูเ้อาประกนัภัยจะต้องรบัผิดชอบเอง เมือ่เกิดความเสยีหายเพิม่ข้ึน หรอืต้องประสบอบัุติเหตุอืน่ เนือ่งจาก
การใช้รถยนต์ก่อนท่ีจะมีการซ่อมแซมตามที่จ�ำเป็น หรือไม่ได้จัดให้มีการดูแลเมื่อรถยนต์เกิดอุบัติเหตุหรือ 
เครื่องเสีย
	 เงื่อนไขนี้เป็นการเน้นให้ผู้เอาประกันภัยปฏิบัติตนเสมือนหนึ่งว่าไม่มีการประกันภัย คือ ผู้เอาประกันภัย 
จะต้องรกัษารถยนต์ให้อยูใ่นสภาพใช้การได้ดี การทีไ่ม่รักษารถยนต์ให้อยูใ่นสภาพใช้การได้ดีท�ำให้เกดิความเสีย่งภยั 
เพิ่มขึ้น เช่น เบรกใช้การได้ไม่ดีเท่าที่ควร หรือยางอยู่ในสภาพที่ไม่มีดอกยางเลย หากมีการน�ำไปใช้ก็จะมีโอกาสเกิด      
อุบัติเหตุสูง เป็นต้น
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 ในกรณีที่มีความเสียหายเพิ่มข้ึน หรือต้องประสบอุบัติเหตุเนื่องจากการใช้รถยนต์ก่อนท่ีจะมีการซ่อมแซม  

ตามความจ�ำเป็นแล้ว ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบต่อความเสียหาย หรืออุบัติเหตุเกิดขึ้นนั้นเอง เช่น ในกรณีที่    

ผู้เอาประกันภัยทราบอย่างแน่ชัดว่าเบรกใช้การไม่ได้แต่ยังฝืนใช้รถยนต์คันดังกล่าว เมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้นเนื่องจาก

เบรกไม่ดี ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นเอง หรือในกรณีที่รถยนต์เกิดอุบัติเหตุขึ้น

ท�ำให้หม้อน�ำ้รัว่ แต่ผูเ้อาประกนัภยัยงัฝืนใช้รถยนต์นัน้โดยทีไ่ม่มนี�ำ้ในหม้อน�ำ้ ท�ำให้ความร้อนขึน้สูง และเครือ่งยนต์

เกิดความเสียหาย ความเสียหายดังกล่าวผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเอง

ข้อ 6.	 การสละสิทธ ิ 

	 ในกรณีที่มีความเสียหายต่อรถยนต์ เมื่อบุคคลอื่นเป็นผู ้ใช้รถยนต์โดยได้รับความยินยอมจาก 

ผู้เอาประกันภัย บริษัทสละสิทธิในการไล่เบี้ยจากผู้ใช้รถยนต์น้ัน เว้นแต่การใช้โดยบุคคลของสถานให้บริการ

เกี่ยวกับการซ่อมแซมรถ การท�ำความสะอาดรถ การบ�ำรุงรักษารถ หรือการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติม เมื่อรถยนต์

ได้ส่งมอบให้เพื่อรับบริการนั้น

	 เมื่อรถยนต์ได้รับความเสียหายในขณะที่มีผู้อื่น (มิใช่ผู้เอาประกันภัย) เป็นผู้ใช้รถยนต์ แต่หากการใช้นั้น

เป็นการใช้โดยได้รับความยินยอม ไม่ว่าจะเป็นการยินยอมโดยชัดแจ้งหรือโดยปริยายจากผู้เอาประกันภัยที่ระบุ

อยู่ในกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว เมื่อบริษัทชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัยแล้ว บริษัทจะสละสิทธิใน

การไล่เบี้ยเอาจากผู้ใช้รถยนต์นั้น แต่หากรถยนต์ถูกน�ำเข้าไปรับบริการจากอู่ซ่อมรถยนต์ สถานบริการล้าง–อัดฉีด  

สถานบริการเปลี่ยนถ่ายน�้ำมันเครื่อง สถานบริการติดตั้งเครื่องเสียง สถานบริการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติม และบุคคล

ของสถานบรกิารต่าง ๆ  ท�ำให้เกิดความเสยีหาย เมือ่บริษทัได้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภยัแล้ว บรษิทั

สงวนสิทธิที่จะเรียกค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทจ่ายไปคืนจากบุคคลเหล่านั้น

ข้อ 7.	 การยกเว้นความเสียหายต่อรถยนต ์การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง

	 7.1 	 การเสื่อมราคา หรือการสึกหรอของรถยนต์

	 การเสื่อมราคา หรือการสึกหรอของเครื่องยนต์ เป็นเรื่องปกติที่จะต้องเกิดขึ้นจากสภาพการใช้งาน  

กรมธรรม์ประกันภัยจึงไม่อาจคุ้มครองความเสียหายในกรณีดังกล่าวได้

	 7.2	 การแตกหักของเครื่องจักรกลไกของรถยนต์ หรือการเสียหรือการหยุดเดินของเคร่ืองจักรกลไก 

หรือเครื่องไฟฟ้าของรถยนต์อันมิได้เกิดจากอุบัติเหตุ

	 ความเสียหายตาม 7.2 นี้ หากเป็นความเสียหายที่เกิดจากสภาพการใช้งานทั่ว ๆ ไป มิได้เกิดจากอุบัติเหต ุ

กจ็ะไม่ได้รบัความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยันี ้แต่หากความเสยีหายดงักล่าวเป็นผลให้เกดิอบุตัเิหตตุามมา เช่น 

รถยนต์เกิดเครื่องเสีย หรือเบรกเสียท�ำให้ไม่สามารถควบคุมรถได้ท�ำให้เกิดอุบัติเหตุขึ้น รถยนต์ได้รับความเสียหาย  

บริษัทไม่ต้องรับผิดต่อความเสียหายของเครื่องยนต์หรือเบรกนั้น แต่ในส่วนของความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุ

บริษัทยังคงไม่พ้นความรับผิด

	 หรือหากกรณีเป็นว่ารถยนต์ไปเกิดอุบัติเหตุขึ้น ท�ำให้เครื่องยนต์แตก เครื่องไฟฟ้าของรถยนต์ได้รับ 

ความเสียหาย ความเสียหายของเครื่องยนต์หรือเครื่องไฟฟ้าที่เกิดขึ้นในกรณีนี้ ไม่เข้าข้อยกเว้นตาม 7.2 นี้ เพราะ

ความเสียหายของทั้งเครื่องยนต์ และเครื่องไฟฟ้าเป็นความเสียหายที่เป็นผลมาจากอุบัติเหตุโดยตรง บริษัทจึงยังคง

ต้องรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้น
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	 7.3	 ความเสียหายโดยตรงต่อรถยนต์ อันเกิดจากการบรรทุกน�้ำหนัก หรือจ�ำนวนผู้โดยสารเกินกว่า 

ที่ได้รับอนุญาต อันมิได้เกิดจากอุบัติเหตุ

	 ความเสียหายท่ีเป็นผลจากการบรรทุกน�้ำหนักเกินจะไม่ได้รับความคุ้มครอง แต่หากบรรทุกน�้ำหนักเกิน

แล้วไปประสบอุบัติเหตุท�ำให้รถยนต์ได้รับความเสียหาย ความเสียหายที่เกิดขึ้นนี้ยังคงได้รับความคุ้มครองอยู่

	 7.4	 ความเสียหายต่อยางรถยนต์ อันเกิดจากการฉีกขาด หรือการระเบิด เว้นแต่กรณีมีความเสียหาย

เกิดขึ้นต่อส่วนอื่นของรถยนต์ในเวลาเดียวกัน

	 เง่ือนไขข้อยกเว้นข้อนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะไม่ให้ความคุ้มครองความเสียหายต่อยางรถยนต์เฉพาะกรณ ี

ยางรถยนต์เกิดการฉีกขาด หรือระเบิดจากสภาพการใช้งานปกติ โดยไม่มีเหตุการณ์อื่นเกิดขึ้นจนก่อให้เกิด 

ความเสียหายดังกล่าว 

	 ตัวอย่างที่ 63 ผู้เอาประกันภัยได้ขับรถยนต์ไปบนท้องถนนแล้วได้เหยียบหรือทับวัสดุมีคมจนยางรั่ว  

ฉีกขาด หรือระเบิด หรือขณะรถยนต์ก�ำลังแล่นอยู่ เกิดยางระเบิดท�ำให้รถยนต์เสียการทรงตัวพุ่งชนรถที่วิ่งสวนมา

ท�ำให้รถยนต์ได้รับความเสียหาย บริษัทไม่ต้องรับผิดต่อยางที่เกิดระเบิดข้ึนนั้น เพราะการที่ยางระเบิดมิได้เกิดจาก

อุบัติเหตุ แต่บริษัทยังคงต้องรับผิดต่อความเสียหายของรถยนต์ส่วนอื่นที่เกิดจากอุบัติเหตุ  

	 แต่หากเป็นกรณีรถยนต์ประสบอุบัติเหตุแล้ว เป็นเหตุให้ยางฉีกขาดหรือระเบิด นอกจากตัวรถยนต์ที่ได้รับ

ความเสียหายจะได้รับความคุ้มครองแล้ว ยางที่ฉีกขาดหรือระเบิดก็ยังคงได้รับความคุ้มครองเช่นเดียวกัน 

	 อนึ่ง การชดใช้ของบริษัทจะชดใช้ตามสภาพเดิมของยางรถยนต์ที่เกิดความเสียหายในขณะเกิดอุบัติเหตุ

	 7.5	 ความเสียหายอันเกิดจากการขาดการใช้รถยนต์ เว้นแต่การขาดการใช้รถยนต์นั้นเกิดจากบริษัท

ประวิงการซ่อม หรือซ่อมล่าช้าเกินกว่าที่ควรจะเป็น โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร

	 กรณีรถยนต์ได้รับความเสียหายเน่ืองจากการขาดการใช้รถยนต์ เช่น จอดรถทิ้งไว้โดยมิได้ใช้งานเป็น 

เวลานาน ท�ำให้แบตเตอรี่ หรือยางรถยนต์เสื่อมสภาพจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามหมวดนี้ แต่หากการที่ไม่ได้ใช้รถ

เกิดจากการท่ีบริษัทประวิงการซ่อม หรือซ่อมล่าช้าเกินกว่าที่ควรจะเป็น เป็นเหตุให้รถได้รับความเสียหายเพิ่มข้ึน 

ดังกล่าว บริษัทต้องรับผิดชอบในความเสียหายของแบตเตอรี่หรือยางรถยนต์นั้น

	 เมื่อรถยนต์ได้รับความเสียหายต้องซ่อมแซม ในระหว่างการซ่อมผู้เอาประกันภัยอาจต้องเสียค่าใช้จ่าย

เนื่องจากไม่มีรถยนต์ใช้ ท�ำให้เสียค่าเช่ารถ ค่าแท็กซี่ ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นนี้เป็นความเสียหายที่เกิดจากการขาดการใช ้

รถยนต์ตามนัยของ 7.5 นี้ ซึ่งจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ไม่ว่าการซ่อมนั้นเป็นการซ่อม 

ที่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้หรือไม่ก็ตาม

	 แต่หากการขาดการใช้รถยนต์เกิดจากการน�ำรถยนต์เข้าซ่อมที่ได้รับความคุ้มครอง โดยบริษัทเป็นผู้สั่งซ่อม

และได้ซ่อมล่าช้าเกนิกว่าท่ีควรจะเป็น หรอืเข้าซ่อมในอู่ทีผู่เ้อาประกนัภยัเป็นผูเ้ลอืกโดยความยนิยอมของบริษัท และ

บรษัิทเป็นผูจ้ดัหาอะไหล่ให้ แต่การจดัหาอะไหล่ล่าช้ากว่าทีค่วรจะเป็นส่งผลให้การซ่อมล่าช้าไปด้วย หากเป็นดงัเช่น 

ว่ามาน้ีผู้เอาประกนัภยัสามารถเรยีกค่าเสยีหายจากการขาดประโยชน์การใช้รถยนต์ได้ โดยเรยีกได้เฉพาะส่วนท่ีล่าช้า

เท่านั้น เช่น โดยปกติทั่วไปความเสียหายนั้นจะซ่อมแล้วเสร็จภายใน 15 วัน แต่บริษัทซ่อมล่าช้า หรือส่งอะไหล่ล่าช้า 

ท�ำให้การซ่อมกนิเวลาถงึ 45 วนั ดงันัน้ความเสยีหายทีผู่เ้อาประกนัภยัจะเรยีกร้องจากบริษทัได้กค็อืการขาดประโยชน์

การใช้ในส่วนที่ล่าช้า 30 วัน มิใช่จะเรียกค่าขาดประโยชน์การใช้ทั้ง 45 วันไม่

	 ปัญหาว่า อย่างไรจึงจะถือว่าล่าช้าจะต้องพิจารณาเป็นกรณี ๆ ไป โดยพิจารณาจากขนาดความเสียหาย

เปรียบเทยีบกับกรณทีัว่ไปว่า ความเสยีหายขนาดนัน้โดยทัว่ไปจะซ่อมแล้วเสรจ็ภายในกีว่นั หากบรษิทัซ่อมแล้วเสรจ็

ช้ากว่านั้นก็ถือว่าล่าช้าแล้ว  
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ข้อ 8.	 การยกเว้นการใช้ การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง
	 8.1	 การใช้รถยนต์นอกอาณาเขตที่คุ้มครอง
	 หากน�ำรถยนต์ท่ีท�ำประกันภัยไว้ไปใช้นอกอาณาเขตคุ ้มครอง หรือนอกอาณาเขตประเทศไทยแล้ว  
เกิดอุบัติเหตุท�ำให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลภายนอก ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัย หรือ
ทรัพย์สินก็ตาม บริษัทก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายนั้น แต่ผู้เอาประกันภัยอาจซื้อความคุ้มครองการใช ้
นอกราชอาณาจักรไทยได้ เช่น อาจจะซื้อความคุ้มครองการใช้ในประเทศมาเลเซีย กัมพูชา ลาว เป็นต้น ซึ่งในกรณ ี
ดังกล่าวบริษัทจะต้องออกเอกสารแนบท้ายการขยายอาณาเขต (ร.ย.04) ให้แก่ผู้เอาประกันภัย โดยในเอกสาร 
ดังกล่าวจะระบุอาณาเขตการใช้ที่เพิ่มขึ้นไว้ด้วย
	 8.2	 การใช้รถยนต์ในทางผิดกฎหมาย เช่น ใช้รถยนต์ไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือใช้ขนยาเสพติด 
ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม หรือใช้รถยนต์หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนี
การตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น
	 ข้อยกเว้นตามข้อนี้ มีเจตนาจะยกเว้นการใช้รถยนต์เพื่อการท�ำผิดกฎหมาย หรือใช้รถยนต์หลบหนีจาก
การกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้น หรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากการใช้รถดังกล่าว
ไม่ได้เป็นการใช้รถตามปกติทั่วไป มีความเสี่ยงสูงที่จะท�ำให้เกิดอุบัติเหตุโดยง่าย กรมธรรม์ประกันภัยจึงยกเว้น 
ความคุ้มครอง 
	 กรณีอย่างไรที่จะถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมายต้องพิจารณาข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป เช่น 
การใช้รถยนต์ขนยาเสพติดไม่ว่ารถคันนั้นจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม ต้องเป็นการขนยาเสพติดท่ีกฎหมาย
ให้ถือว่าเป็นการครอบครอง หรือมีไว้เพ่ือจ�ำหน่าย หากมีไว้เพื่อเสพไม่ถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย 
หรือในกรณีที่ใช้รถยนต์บรรทุกคนต่างด้าว จะถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางท่ีผิดกฎหมายตาม 8.2 น้ีหรือไม่  
ต้องพจิารณาจากเจตนาของผูขั้บข่ีจากข้อเท็จจริงและจากข้อกฎหมายเป็นส�ำคญั เช่น หากเป็นการบรรทกุคนต่างด้าว
เพือ่หลบหนเีข้าเมอืงหรอืหลบหนีออกจากเมือง หรอืเพือ่หลกีเลีย่งการจบักมุของเจ้าหน้าทีซ่ึง่เป็นการกระท�ำความผดิ 
ตามกฎหมาย เช่นนี้ถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย แต่หากเป็นกรณีที่คนต่างด้าวนั้นหลบหนีเข้ามา
อาศัยใช้ชีวิตอยู่ในประเทศไทยอยู่แล้ว แม้คนเหล่านั้นจะโดยสารรถยนต์ไปด้วยกันเพื่อไปท�ำงานหรือท�ำธุระอ่ืนใด 
เช่นนี้ผู้ขับขี่ย่อมไม่มีเจตนาจะหลบหนีหรือหลีกเลี่ยงการจับกุม ต้องถือว่าเป็นการใช้รถเพื่อบรรทุกคนโดยสารตาม
ปกติทั่วไป มิใช่ใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมายแต่อย่างใด ข้อยกเว้นข้อนี้มิได้หมายความรวมถึงการท�ำผิดกฎจราจร 
เช่น การฝ่าฝืนสัญญาณไฟ หรือสัญญาณไฟจราจร การบรรทุกน�้ำหนักเกิน เป็นต้น
	 เงื่อนไขข้อนี้นอกจากจะยกเว้นความคุ้มครองในกรณีการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมายแล้ว การใช้รถยนต์
หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้น หรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ ก็จะไม่ได้รับ 
ความคุ้มครองเช่นกัน
	 8.3	 การใช้ในการแข่งขันความเร็ว
	 การใช้ในการแข่งขันความเร็วท�ำให้ความเสี่ยงภัยสูงขึ้น มีโอกาสเกิดอุบัติเหตุได้ง่าย หากให้ความคุ้มครอง
จะไม่เป็นธรรมกับผู้เอาประกันภัยรายอื่น แต่กรณีการแข่งขันแรลลี่ท่ีมิได้มีลักษณะเป็นการแข่งขันความเร็ว ไม่อยู่
ภายใต้ข้อยกเว้นดงักล่าว ดงันัน้หากเกดิอุบัตเิหตขุึน้ในขณะแข่งขันดงักล่าว ท�ำให้บคุคลภายนอกได้รบัความเสยีหาย  
ความเสียหายของบุคคลภายนอกนั้นยังคงได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้
	 ข้อยกเว้นการแข่งขันความเร็วในข้อนี้ หมายรวมถึงการแข่งขันความเร็วทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นการแข่งขัน
ความเร็วในสนามแข่ง นอกสนามแข่ง บนถนนสาธารณะ หรือถนนส่วนบุคคล การเอาชนะกันด้วยความเร็ว ไม่ว่า 
การแข่งขันนั้นจะชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ก็ตาม 
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 115

	 ทั้งนี้ เนื่องจากความเสี่ยงภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้คุ้มครองอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในความเสี่ยงตามปกติ
วิสัยของผู้ขับขี่โดยทั่วไป จึงต้องถือว่าเป็นการแข่งขันความเร็วที่มีความเสี่ยงภัยเกินกว่าเกณฑ์การใช้งานปกติ แต่ไม่
หมายความรวมถึงการขับขี่เร็วเกินกว่าเกณฑ์ที่กฎหมายก�ำหนด

ข้อ 9.	 การยกเว้นการใช้อื่น ๆ การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง
	 9.1	 การใช้ลากจูงหรือผลักดันรถหรือทรัพย์สินอื่นใด เว้นแต่ รถที่ถูกลากจูงหรือถูกผลักดันได ้
ประกันภัยไว้กับบริษัทด้วย หรือเป็นรถลากจูงโดยสภาพ หรือรถที่มีระบบห้ามล้อเชื่อมโยงถึงกัน
	 เนื่องจาก 9.1 เป็นข้อยกเว้นไม่คุ้มครอง จึงต้องตีความโดยเคร่งครัด กล่าวคือ เมื่อเงื่อนไข 9.1 ระบุว่า  
“การใช้ลากจูง หรือผลักดัน ...” จึงต้องหมายถึงเฉพาะกรณีรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นรถคันที่ไปลากจูง หรือ 
ไปผลักดันเท่านั้น จึงจะเข้าข้อยกเว้นไม่คุ้มครองนี้ แต่หากรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นรถคันที่ถูกลากจูง หรือ 
ถูกผลักดัน ก็ไม่เข้าข้อยกเว้นนี้ บริษัทจะอาศัย 9.1 มาปฏิเสธความรับผิดไม่ได้
	 การใช้ลากจูงหรือผลักดันในที่นี้ หมายถึง เฉพาะกรณีที่น�ำรถคันเอาประกันภัยไปใช้ลากจูง หรือผลักดัน 
รถอื่น หรือทรัพย์สินอื่นใด โดยรถอื่น หมายถึง รถอีกคันหนึ่งซ่ึงมีเคร่ืองยนต์หรือสามารถขับเคล่ือนได้ด้วยตนเอง 
แต่ไม่สามารถขับเคลื่อนได้ตามปกติ เช่น รถเสีย รถที่เครื่องยนต์ไม่อาจใช้การได้ รถที่อยู่ระหว่างการซ่อม
	 การยกเว้นดงักล่าวไม่รวมถงึ การน�ำรถตวัลากไปลากจงูรถทีม่สีภาพเป็นรถพ่วงโดยแท้จรงิ คือ ไม่มีเครือ่งยนต์
และไม่สามารถขบัเคลือ่นได้ด้วยตนเอง และเมือ่น�ำมาพ่วงแล้วมลีกัษณะเป็นรถคนัเดยีวกนั การขบัเคลือ่น การห้ามล้อ  
เป็นไปโดยระบบต่อเนื่องกัน การขับขี่หรือควบคุมรถท�ำโดยบุคคลคนเดียว คือ ผู้ขับขี่ตัวลาก ฉะนั้น หากมีการน�ำ
รถตัวลากไปลากรถพ่วงท่ีมีสภาพเป็นรถพ่วงโดยจริงแล้วจะน�ำข้อยกเว้น 9.1 นี้มาปฏิเสธความรับผิดไม่ได้ ไม่ว่า 
รถตัวลากและรถพ่วงจะเจ้าของเดียวกันหรือต่างเจ้าของ จะประกันภัยบริษัทเดียวกันหรือต่างบริษัทกัน 
	 กรณีทั้งตัวลากและรถพ่วง (หัวลาก-หางพ่วง) ต่างมีประกันภัยไว้ ไม่ว่าจะบริษัทเดียวกันหรือบริษัท 
ต่างบริษัทกันก็ตาม เมื่อรถท้ัง 2 คันลากจูงกันไปประสบอุบัติเหตุก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลภายนอก ไม่ว่า
รถตัวลากหรือรถพ่วง หรือท้ังสองเฉี่ยวชน บริษัทผู้รับประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยท้ังสอง (อาจเป็นบริษัท
เดียวกัน) จึงต้องร่วมรับผิดในลักษณะลูกหนี้ร่วม คือ เฉลี่ยความรับผิดเท่า ๆ กัน และแม้ว่าความคุ้มครองต่อบุคคล
ภายนอกทั้ง 2 กรมธรรม์จะต่างกัน ก็ต้องเฉลี่ยเท่ากัน เมื่อเฉลี่ยจนหมดกรมธรรม์ประกันภัยหนึ่งแล้วหากยังไม่พอ 
ก็จะน�ำส่วนที่เหลืออีกกรมธรรม์ประกันภัยหนึ่งไปช�ำระต่อไป และหากกรมธรรม์ประกันภัยที่เหลือช�ำระจนเต็ม 
ความคุ้มครองแล้ว ยังไม่คุ้มความเสียหาย ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบส่วนที่เหลือเองต่อไป
	 แต่หากกรณีเป็นว่า รถตัวลาก (หัวลาก) มีประกันภัย รถตัวพ่วง (หางพ่วง) ไม่มีประกันภัย หรือรถตัวลาก  
(หัวลาก) ไม่มีประกันภัย รถตัวพ่วง (หางพ่วง) มีประกันภัยแล้ว ก็จะเป็นกรณีที่จะมีผู้ที่ต้องเข้ามารับผิดแทน 
ผู้เอาประกันภัยเพียงบริษัทเดียว ฉะนั้น บริษัทที่รับประกันภัยไว้นั้น (ไม่ว่ารับประกันรถตัวลาก (หัวลาก) หรือ 
รถตัวพ่วง (หางพ่วง)) จึงต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกเต็มจ�ำนวน
	 กรณีรถคนัท่ีเอาประกนัภยัไว้ไปลากจงู หรอืผลกัดันรถอืน่อีกคนัหนึง่ ซ่ึงมเีครือ่งยนต์หรอืสามารถขบัเคล่ือน
ได้ด้วยตัวเอง แต่ไม่สามารถขับเคลื่อนได้ตามปกติ เช่น รถเสีย ซึ่งอยู่ในข้อยกเว้นไม่คุ้มครอง แต่หากรถทั้ง 2 คัน 
ได้ท�ำประกันภัยไว้กับบริษัทเดียวกันแล้ว บริษัทก็ไม่อาจน�ำเงื่อนไขดังกล่าวขึ้นมาปฏิเสธความรับผิดได้  
	 กรณีรถคันที่เอาประกันภัยเป็นรถยก ซึ่งถือเป็นรถลากจูงโดยสภาพ เมื่อไปยกลากรถคันอื่นแล้วเกิดเหตุรถ
คนัทีถ่กูยกลากไปชนกบัเสาไฟฟ้า เป็นเหตุให้รถทีถ่กูยกลากได้รับความเสียหาย ความเสียหายทีเ่กดิขึน้ดังกล่าวไม่ได้
รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย เนื่องจากถือว่าผู้ขับขี่รถยกลากเป็นผู้ควบคุมรถที่ถูกยกลากตาม 1.2 (ก) 
แต่ความเสียหายของเสาไฟฟ้ายังคงได้รับความคุ้มครอง
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 ทรัพย์สินอื่นใด หมายถึง สิ่งของใด ๆ ที่ไม่มีสภาพเป็นรถ เช่น ล้อเลื่อน ล้อลาก หรือล้อเลื่อนล้อลาก 

ทีน่�ำมาต่อเตมิเป็นบ้าน หรอืน�ำมาบรรทกุเรอื หรอืสิง่ของอืน่ใด เป็นต้น โดยน�ำไปต่อพ่วงกบัรถยนต์คนัเอาประกันภยั 

ไม่ว่าจะต่อแบบถาวร หรือแยกส่วนได้ก็ตาม

	 9.2	 การใช้รถยนต์นอกเหนือจากที่ระบุไว้ในตารางในขณะเกิดอุบัติเหตุ

	 เงื่อนไขข้อนี้ก�ำหนดเพื่อมิให้ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่น�ำรถไปใช้ในลักษณะการใช้รถที่มีความเสี่ยงภัยสูง

กว่าทีร่ะบไุว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย หากรายการใช้รถในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัระบวุ่า “ใช้ส่วนบคุคล 

ไม่ใช้รับจ้างหรือให้เช่า” แต่ในขณะเกิดอุบัติเหตุผู้เอาประกันภัยไปใช้รับจ้างท�ำให้รถยนต์ได้รับความเสียหายแล้ว 

ความเสียหายนั้นจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ทั้งนี้ เนื่องจากการใช้รับจ้างหรือให้เช่าโอกาส

เกิดอุบัติเหตุสูงกว่าใช้เป็นรถส่วนบุคคล

	 แต่ถ้าเป็นกรณีเช่ารถยนต์มาใช้ และผู้เช่ามาท�ำสัญญาประกันภัยในลักษณะการใช้ส่วนบุคคล ไม่ถือว่าเป็น 

การใช้รถนอกเหนือจากที่ระบุไว้ในตาราง	

	 9.3	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งในขณะขับขี่ให้ถือว่าเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่นตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก ดังนี้

            		  9.3.1	 มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ หรือ        

           		  9.3.2	 มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ กรณีการขับข่ีโดยบุคคล 

ซึ่งมีอายุต�่ำกว่ายี่สิบปีบริบูรณ์ หรือโดยบุคคลที่มีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือ

             		 9.3.3 	กรณีไม่ยินยอมให้เจ้าพนักงานจราจร พนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ ทดสอบ

วัดปริมาณแอลกอฮอล์ จนถูกด�ำเนินคดีฐานขับรถขณะเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่นตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับหรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษในความผิดดังกล่าว

	 ข้อยกเว้นตาม 9.3 นี้เป็นข้อยกเว้นกรณีผู้ขับขี่ในขณะเกิดเหตุตามกฎหมายถือว่าขับขี่ในขณะเมาสุรา  

กล่าวคือ บุคคลทั่วไปที่มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลือดต้ังแต่ 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ข้ึนไป หรือบุคคลซึ่งม ี

อายุต�่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ หรือมีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรือไม่มีใบอนุญาตขับรถ หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือ 

ถูกเพิกถอนใบอนุญาตขับรถ ท่ีมีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ มาขับขี่รถยนต์ 

คนัเอาประกนัภัยจนเกดิอบัุตเิหตกุ่อให้เกดิความเสยีหายต่อบคุคลภายนอกแล้ว ความเสยีหายทีเ่กดิต่อบคุคลภายนอกนัน้ 

ก็จะไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

	 ข้อยกเว้นนี้น�ำปริมาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลือดของผู้ขับข่ีในขณะเกิดเหตุมาเป็นตัวก�ำหนด ฉะนั้น ถ้าไม่มี 

การตรวจปริมาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลือดแล้วบริษัทก็ไม่อาจปฏิเสธความรับผิดได้ แม้ผู้ขับขี่จะมีพฤติกรรมที่ 

น่าเช่ือว่าเมาสุราก็ตาม แต่อย่างไรก็ตามหากเจ้าพนักงานจราจร พนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่จะท�ำ 

การทดสอบวดัปรมิาณแอลกอฮอล์ แต่ผูข้บัขีไ่ม่ยนิยอมให้ท�ำการทดสอบ จนเจ้าหน้าทีด่�ำเนนิคดีกบัผู้ขบัขีฐ่านขบัรถ 

ขณะเมาสุราตามพะราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และผู้ขับขี่ได้ยอมรับผิด หรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุด

ลงโทษในความผิดดังกล่าว ก็ถือว่าผู้ขับขี่เมาสุราเข้าข้อยกเว้นนี้

	 การตรวจปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดสามารถด�ำเนินการได้หลายวิธี เช่น การใช้วิธีเป่าลมหายใจ (BREATH 

ANALYZER TEST) การตรวจจากปัสสาวะ การตรวจจากเลือด และสามารถค�ำนวณปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือด  

ณ เวลาที่เกิดเหตุได้ แม้ระยะเวลาท่ีตรวจวัดจะตรวจวัดหลังเกิดเหตุก็ตาม ซ่ึงถ้าค�ำนวณตามหลักทาง การแพทย์

ของแพทยสภา และตามผลการวิจัยของสถาบันนิติเวชวิทยากรมต�ำรวจ เรื่อง การลดลงของระดับแอลกอฮอล์ใน

เลือดภายหลังการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ (ผลการวิจัยของทั้ง 2 สถาบัน) “ระดับแอลกอฮอล์ในเลือดภายหลัง 
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การดืม่เครือ่งดืม่ทีม่แีอลกอฮอล์ จะลดลงภายหลงัดืม่ครัง้สดุท้ายประมาณ 15 มลิลกิรมัเปอร์เซน็ต์ต่อชัว่โมง) เป็นต้น 

ดังนั้นไม่ว่าจะใช้วิธีการใดหรือตรวจวัดเวลาใด หากผลที่ได้เมื่อเทียบค่าออกมาแล้วปรากฏว่า ผู้ขับขี่นั้นในขณะเกิด

เหตุมีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ ส�ำหรับบุคคลทั่วไป หรือเกินกว่า 20 มิลลิกรัม

เปอร์เซ็นต์ ส�ำหรับบุคคลซึ่งมีอายุต�่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ หรือโดยบุคคลที่มีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรือโดยบุคคล

ที่ไม่มีใบอนุญาตขับรถ หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือเพิกถอนใบอนุญาตขับรถก็จะเข้าข้อยกเว้นนี้

	 9.4 	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งขณะขับข่ีมีสารเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ หรือมีสาร 

ทีอ่อกฤทธิต่์อจติ และประสาทตามกฎหมายว่าด้วยวตัถุทีอ่อกฤทธิต่์อจติและประสาทในร่างกาย จนถูกด�ำเนนิคด ี

ตามกฎหมายว่าด้วยจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับ หรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงท่ีสุดลงโทษในความผิด 

ดังกล่าว 

	 ข้อยกเว้น ตาม 9.4 นีเ้ป็นข้อยกเว้นกรณผีูข้บัขีร่ถประกันภยัขบัรถไปเกดิอบุตัเิหต ุและเจ้าหน้าทีต่�ำรวจหรอื

พนักงานเจ้าหน้าที่ได้ตรวจสอบพบว่ามีสารเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ หรือมีสารที่ออกฤทธิ์ต่อจิต    

และประสาทตามกฎหมายว่าด้วยวัตถุท่ีออกฤทธิ์ต่อจิต และประสาทในร่างกายของผู้ขับขี่ และพนักงานเจ้าหน้าที่ 

ได้แจ้งข้อกล่าวหาผู้ขับขี่ว่าได้กระท�ำความผิดฐานขับขี่รถโดยฝ่าฝืนพะราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522  

มาตรา 43 ทวิ วรรค 1 ก็จะเข้าข้อยกเว้นตามมาตรานี้

	 9.5	 การขับขี่โดยบุคคลที่ไม่เคยได้รับใบอนุญาตขับขี่ใด ๆ หรือเคยได้รับ แต่ถูกตัดสิทธิตามกฎหมาย 

หรือใช้ใบขับขี่รถจักรยานยนต์ไปขับขี่รถยนต์

	 หากรถยนต์คนัเอาประกนัภัยถูกขบัขีโ่ดยบคุคลผูไ้ม่มีความสามารถในการขบัขีแ่ล้ว โอกาสทีจ่ะเกดิอบุติัเหตุ 

ก็มีมาก ความเสีย่งภยัในกรณดีงักล่าวสงู กรมธรรม์ประกนัภยัจงึไม่อาจให้ความคุม้ครองได้ จงึระบยุกเว้นความรบัผดิไว้  

หากผู้ขับข่ีรถยนต์ประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุไม่เคยมีใบอนุญาตขับข่ี หรือเคยมีใบอนุญาตแต่ถูกตัดสิทธิตาม

กฎหมายในการขับรถยนต์ แต่หากความเสียหายของรถยนต์มิได้เกิดจากการชน การคว�่ำแล้ว เช่น ถูกน�้ำท่วมเข้ามา

ท�ำให้รถยนต์ได้รับความเสียหาย จะน�ำเงื่อนไขนี้มาเป็นเหตุในการปฏิเสธความรับผิดไม่ได้

	 “ใบอนุญาตขับข่ีใด ๆ” หมายถึง ใบอนุญาตขับขี่รถยนต์ทุกชนิดทุกประเภท และรวมถึงใบอนุญาตขับขี ่

ที่ออกโดยรัฐใดรัฐหนึ่ง หรือประเทศใดประเทศหนึ่งด้วย เนื่องจากเจตนารมณ์ถือความสามารถเป็นส�ำคัญ ฉะนั้น  

เมือ่มีใบอนญุาตขบัรถยนต์ใด ๆ  แล้ว แม้จะผดิประเภทกรมธรรม์ประกนัภยักย็งัคุม้ครอง เช่น มใีบอนญุาตขบัรถยนต์

นั่งส่วนบุคคลไปขับขี่รถบรรทุก หรือไปขับรถรับจ้างสาธารณะก็ยังคงได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

	 กรณีที่จะถือว่าเป็นการถูกตัดสิทธิตามกฎหมายจะต้องถึงขนาดเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่

	 ใบอนุญาตขับข่ีรถจักรยานยนต์ไม่อาจน�ำมาใช้แทนใบอนุญาตขับขี่รถยนต์ได้ แต่ใบอนุญาตขับขี่รถยนต์

สามารถใช้แทนใบอนุญาตขับขี่รถจักรยานยนต์ได้       

	 การยกเว้นตามข้อ 9.1 9.2 9.3 9.4 และ 9.5 จะไม่น�ำมาใช้ในกรณีที่มีความเสียหายต่อรถยนต์ที่เกิดขึ้น 

และมิใช่ความประมาทของผู้ขับขี่รถยนต์ที่เอาประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 แต่ในกรณีที่เป็นการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ การยกเว้นตาม 9.5 จะไม่น�ำมาใช้บังคับ หากผู้ขับขี่

ในขณะเกิดความเสียหาย เป็นผู้ขับขี่ที่ถูกระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัย

	 อย่างไรก็ตามข้อยกเว้นตาม 9.1 ถึง 9.5 บริษัทไม่อาจน�ำมาใช้เป็นเหตุปฏิเสธความรับผิดต่อความเสียหาย

ของรถยนต์ได้ หากความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นมิได้เกิดจากความประมาทของผู้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัย 

	 ตัวอย่างที่ 64 นายแดงขับรถยนต์คันเอาประกันภัยจอดติดสัญญาณไฟอยู่ ปรากฏว่ามีรถที่นายด�ำขับมา

ด้วยความเรว็สงู พุง่ชนท้ายรถนายแดงได้รบัความเสยีหาย แม้ขณะเกิดเหตนุายแดงไม่เคยมีใบอนญุาตขบัขีเ่ลยก็ตาม        
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ก็ไม่เป็นเหตุให้บริษัทปฏิเสธความรับผิดต่อความเสียหายของรถยนต์ของนายแดง เพราะความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้น

มิได้เกิดจากความประมาทของนายแดงผู้ขับขี่แต่อย่างใด

	 ในกรณทีีเ่ป็นการประกนัภยัประเภทระบชุือ่ผู้ขบัขี ่บริษทัจะยกเอาเง่ือนไขเกีย่วกบัใบอนญุาตขบัขีต่าม 9.4  

ขึ้นมาเป็นเหตุในการปฏิเสธความรับผิดต่อความเสียหายรถยนต์ที่เกิดขึ้นมิได้ หากรถยนต์นั้นเกิดความเสียหาย 

ในขณะที่มีบุคคลท่ีระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัยเป็นผู ้ขับขี่ ทั้งนี้ ด้วยเหตุที่ว่าผู ้ที่ถูกระบุชื่อเป็นผู ้ขับขี่ใน 

กรมธรรม์ประกันภัยเป็นผู้ท่ีผ่านการพิจารณาจากบริษัทแล้วว่า เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการขับขี่  

บริษัทจึงตกลงรับประกันภัยไว้แม้ข้อเท็จจริงจะปรากฏว่าบุคคลนั้นไม่เคยมีใบอนุญาตขับขี่เลยก็ตาม
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หมวดเงื่อนไขทั่วไป

	 ภายใต้การคุม้ครอง เงือ่นไข และข้อยกเว้นแห่งกรมธรรม์ประกนัภยัและเอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ประกันภัย 

นี้ บริษัทให้สัญญาต่อผู้เอาประกันภัยดังต่อไปนี้ 

ข้อ 1.	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้มีผลใช้บังคับทันทีเมื่อผู้เอาประกันภัยช�ำระเบี้ยประกันภัยแล้ว 

	 การช�ำระเบีย้ประกนัภัยให้แก่ตัวแทนประกันวินาศภยัตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวนิาศภัย พนกังาน

บริษัท หรือนายหน้าประกันวินาศภัยตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย ผู้ได้รับมอบอ�ำนาจให้รับช�ำระ

เบ้ียประกนัภยั ตลอดจนบคุคลหรอืนติิบคุคล ทีบ่รษิทัยอมรบัการกระท�ำของบคุคลหรอืนติิบคุคลดงักล่าวเสมอืน

ตัวแทนของบริษัท ให้ถือว่าเป็นการช�ำระเบี้ยประกันภัยแก่บริษัทโดยถูกต้อง

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 1. 

ข้อ 2.	 นิยามศัพท ์กรมธรรม์ประกันภัยหรือเอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 “บริษัท” 							       หมายความว่า	 บริษัทที่ออกกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 2.	

	 “ผู้เอาประกันภัย” 		  หมายความว่า	 บุคคลที่ระบุชื่อเป็นผู้เอาประกันภัยในตาราง

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 2.

	 “ผู้ประสบภัย”  				   หมายความว่า	 ผู้ซึ่งได้รับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย เนื่องจาก 

																                รถทีใ่ช้หรอือยู่ในทาง หรอืเนือ่งจากสิง่ทีบ่รรทกุ หรอืตดิตัง้ใน 

																                รถน้ัน และหมายความรวมถึงทายาทโดยธรรมของผู้ประสบภยั 

																                ซึ่งถึงแก่ความตายด้วย

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 2.

	 “พ.ร.บ.”							       หมายความว่า	 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535

	 พ.ร.บ. หมายถึง พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535

	 “นายทะเบียน”  			  หมายความว่า	 เลขาธกิารคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิการประกอบธุรกจิ 

																                ประกนัภยั หรอืผูซ้ึง่เลขาธกิารคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิ 

																                การประกอบธุรกิจประกันภัยมอบหมายโดยประกาศใน 

																                ราชกิจจานุเบกษา

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 2.

	 “ตาราง”  							      หมายความว่า	 ตารางแห่งกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 2.
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  	 “รถ”									        หมายความว่า	 รถคันที่เอาประกันภัยซึ่งมีรายการที่ระบุไว้ในตารางแห่ง 

																                กรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 2.

	 “รถยนต์”							       หมายความว่า 	 รถยนต์ที่เอาประกันภัย ซึ่งมีรายการที่ระบุไว้ในตาราง

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 2.

	 “อุบัติเหตุแต่ละครั้ง”		 หมายความว่า	 เหตุการณ์หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์สืบเนื่องกันซึ่งเกิดจาก 

																                สาเหตุอันเดียวกัน

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 2

	 “ความเสียหายส่วนแรก”	หมายความว่า	 ส่วนแรกของความรบัผดิ หรอืความเสยีหายอนัมกีารคุม้ครอง 

																                ตามข้อสญัญา หรือเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกนัภยันี้ 

																                ที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเอง

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 2.

ข้อ 3.	 ข้อยกเว้น การประกันภัยไม่คุ้มครองความรับผิดอันเกิดจาก

	 3.1	 สงคราม การรุกราน การกระท�ำของชาติศัตรู การสู้รบ หรือการปฏิบัติการที่มีลักษณะเป็นการท�ำ

สงคราม (จะได้ประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม)

	 3.2	 สงครามกลางเมือง การแข็งข้อของทหาร การกบฏ การปฏิวัติ การต่อต้านรัฐบาล การยึดอ�ำนาจ

การปกครองโดยก�ำลงัทหารหรอืโดยประการอ่ืน ประชาชนก่อความวุน่วายถึงขนาดหรือเท่ากับการลุกฮือต่อต้าน

รัฐบาล

	 3.3 	 วัตถุอาวุธปรมาณู

	 3.4 	 การแตกตัวของประจุ การแผ่รังสี การกระทบกับกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงปรมาณู หรือ 

จากกากปรมาณูอันเกิดจากการเผาไหม้เชื้อเพลิงปรมาณู และส�ำหรับจุดประสงค์ข้อสัญญาน้ีการเผาไหม้นั้น 

รวมถึงกรรมวิธีใด ๆ แห่งการแตกแยกปรมาณู ซึ่งด�ำเนินต่อไปด้วยตัวของมันเอง

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 3.

	

ข้อ 4.	 การจัดการเรียกร้องเมื่อเกิดความเสียหาย

	 เมื่อมีความเสียหาย หรือความรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยเกิดข้ึน ผู้เอาประกันภัย หรือผู้ขับขี่ 

จะต้องแจ้งให้บรษิทัทราบโดยไม่ชกัช้า และด�ำเนินการอนัจ�ำเป็นเพ่ือรักษาสิทธติามกฎหมาย ทัง้น้ี ผูเ้อาประกนัภยั 

อาจแจ้งให้บริษัททราบผ่านแอพพลิเคชันส�ำหรับการแจ้งอุบัติเหตุรถยนต์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ

และส่งเสรมิการประกอบธรุกิจประกนัภยั หรอืแอพพลเิคชนัท่ีบรษิทัเป็นผูพ้ฒันาขึน้ ซึง่ได้เชือ่มโยงข้อมลูเข้ากบั

แอพพลเิคชนัของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิการประกอบธรุกิจประกันภยัและมรีายละเอยีดตาม

ที่ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยก�ำหนด

	 บริษัทมีสิทธิเข้าด�ำเนินการในนามของผู้เอาประกันภัยเกี่ยวกับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นได้ หากความเสียหาย

ที่เกิดขึ้นนั้นอยู่ภายใต้ความคุ้มครองในกรมธรรม์ประกันภัย

	 ความคุ้มครองของบริษัทจะเกิดขึ้นเมื่อผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่ด�ำเนินการโดยสุจริต

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 4.
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ข้อ 5. 	 ความรับผิดของบริษัทเมื่อมีการปฏิเสธการจ่ายค่าสินไหมทดแทน

	 เมื่อมีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนต่อบริษัท และหากบริษัทปฏิเสธความรับผิดโดยมิชอบ จนเป็น 

เหตุให้ผู้เอาประกันภัยหรือผู้เสียหายน�ำคดีขึ้นสู่การพิจารณาของศาลหรือเสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ 

หากศาลพิพากษาหรืออนุญาโตตุลาการชี้ขาดให้บริษัทแพ้คดี บริษัทจะต้องรับผิดต่อผู้เอาประกันภัย หรือ 

ผู้เสียหายนั้น โดยชดใช้ค่าเสียหายตามค�ำพิพากษา หรือค�ำชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการ พร้อมดอกเบี้ยผิดนัดใน

อัตราร้อยละ 15 ต่อปี นับแต่วันผิดนัด

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 5.

ข้อ 6.	 การลดเบี้ยประกันภัยประวัติด ี

	 ให้ใช้ส�ำหรบัการประกนัภยัรถยนต์หมวดการคุม้ครองความรบัผดิต่อบคุคลภายนอก หมวดการคุม้ครอง

ความเสียหายต่อรถยนต์ หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ และความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้าย

กรมธรรม์ประกันภัย 

	 6.1	 ในกรณีผู้เอาประกันภัยได้ต่ออายุการประกันภัยกับบริษัท บริษัทจะลดเบ้ียประกันภัยให้แก ่

ผู้เอาประกันภัย เป็นล�ำดับขั้น ดังนี้

			   ขั้นที่ 1 20% ของเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ส�ำหรับรถยนต์คันที่ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหาย

ต่อบริษัท ในการประกันภัยปีแรก

			   ขั้นที่ 2 30% ของเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ส�ำหรับรถยนต์คันที่ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหาย

ต่อบริษัท ในการประกันภัย 2 ปีติดต่อกัน

			   ขั้นที่ 3 40% ของเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ส�ำหรับรถยนต์คันที่ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหาย

ต่อบริษัท ในการประกันภัย 3 ปีติดต่อกัน

			   ขั้นที่ 4 50% ของเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ส�ำหรับรถยนต์คันที่ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหาย

ต่อบริษัท ในการประกันภัย 4 ปีติดต่อกัน หรือกว่านั้น

	 ทัง้นี ้บรษิทัจะลดเบีย้ประกนัภยัให้ต่อเมือ่ผูเ้อาประกันภยัได้ต่ออายกุารประกนัภยักับบริษัท และเฉพาะ

ข้อตกลงคุ้มครองที่ต่ออายุเท่านั้น

	 ค�ำว่า “รถยนต์คันที่ไม่มีการเรียกร้องค่าเสียหาย” ให้หมายความรวมถึงรถยนต์คันท่ีมีการเรียกร้อง 

ค่าเสียหาย แต่ค่าเสียหายนั้นเกิดจากความประมาทของบุคคลภายนอกและรู้ตัวผู้ต้องรับผิดตามกฎหมาย ซึ่งมี

ผลท�ำให้บริษัทมีสิทธิที่จะเรียกค่าเสียหายที่บริษัทได้จ่ายไปคืนจากบุคคลภายนอกได้

	 หากในระหว่างปีกรมธรรม์ท่ีผู ้เอาประกันภัยได้รับส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดีมีการเรียกร้อง 

ค่าเสียหายต่อบริษัทแล้ว ในการต่ออายุการประกันภัยปีต่อมา บริษัทจะลดเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย 

ดังนี้

	 (ก)		 ลดลงหนึ่งล�ำดับขั้นจากเดิม หากการเรียกร้องนั้นเกิดจากความประมาทของรถยนต์คัน 

เอาประกันภัยหรือผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้

	 (ข)	 ลดลงสองล�ำดับขั้นจากเดิม แต่ไม่เกินอัตราปกติ หากมีการเรียกร้องที่รถยนต์คันเอาประกันภัย 

เป็นฝ่ายประมาท หรอืไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคูก่รณอีกีฝ่ายหน่ึงได้ต้ังแต่ 2 คร้ังข้ึนไป รวมกนัมจี�ำนวน

เกิน 200% ของเบี้ยประกันภัย
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	 6.2	 กรณีผู้เอาประกันภัยท�ำประกันภัยกับผู้รับประกันภัยอื่น และมาต่ออายุการประกันภัยกับบริษัท 

บริษัทจะน�ำความใน 6.1 มาใช้บังคับโดยอนุโลมก็ได้

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 7.

ข้อ 7.	 การเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ด ี

	 ใช้ส�ำหรับการประกันภัยรถยนต์หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก หมวดการคุ้มครอง

ความเสียหายต่อรถยนต์ หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ และความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้าย

กรมธรรม์ประกันภัย 

	 ผู้เอาประกันภัยอาจถูกเพิ่มเบี้ยประกันภัยจากอัตราเบี้ยประกันภัยปกติในกรณีดังต่อไปนี้

	 ในกรณีผู้เอาประกันภัยมีรถยนต์เอาประกันภัยไว้กับบริษัท และมีการเรียกร้องค่าเสียหายระหว่างปีที่ 

เอาประกันภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ ซึ่งรถยนต์คันที่เอาประกันภัยเป็นฝ่ายประมาทหรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัท

ทราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ อย่างน้อยตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไปรวมกันมีจ�ำนวนเงินเกิน 200% ของเบี้ยประกันภัย 

บริษัทจะเพิ่มเบี้ยประกันภัยเป็นขั้น ๆ ดังนี้

 	 ขั้นที่ 1		 20% ของอัตราเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ

  	 ขั้นที่ 2    	30% ของอัตราเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ในกรณีมีค่าเสียหายดังกล่าวเกิดขึ้นต่อบริษัท 

2 ปีติดต่อกัน

  	 ขั้นที่ 3  	 40% ของอัตราเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ในกรณีมีค่าเสียหายดังกล่าวเกิดขึ้นต่อบริษัท 

3 ปีติดต่อกัน

  	 ขั้นที่ 4    	50% ของอัตราเบี้ยประกันภัยในปีที่ต่ออายุ ในกรณีมีค่าเสียหายดังกล่าวเกิดขึ้นต่อบริษัท 

4 ปีติดต่อกัน หรือกว่านั้น

	 ในกรณทีีผู่เ้อาประกนัภยัถกูเพิม่เบีย้ประกนัภยัประวตัไิม่ดไีม่ว่าล�ำดบัข้ันใด และในปีกรมธรรม์ประกนัภัย 

นั้น มีการเรียกร้องค่าเสียหายที่รถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นฝ่ายประมาท หรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึง

คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ไม่ถึง 2 ครั้ง หรือถึง 2 ครั้ง แต่มีค่าเสียหายไม่เกิน 200% ของเบี้ยประกันภัยแล้ว ในการ   

ต่ออายุการประกันภัยบริษัทจะใช้เบี้ยประกันภัยในล�ำดับข้ันเดิม เช่น ในปีท่ีผ่านมาแต่หากไม่มีการเรียกร้อง 

ค่าเสียหาย หรือมีการเรียกร้องค่าเสียหาย แต่ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นนั้น มิได้เกิดจากความประมาทของรถยนต์ 

คันเอาประกันภัย และผู้เอาประกันภัยสามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึงได้แล้ว ในการต่ออายุ 

การประกันภัยในปีต่อไป บริษัทจะใช้เบี้ยประกันภัยในอัตราปกติ

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 8.

ข้อ 8.	 ค่าใช้จ่ายต่อสู้คด ี

	 ถ้าผูเ้อาประกนัภยั ถกูฟ้องศาลให้ใช้ค่าสนิไหมทดแทน ซึง่การประกันภยัน้ีมกีารคุม้ครองบริษัทจะต่อสู้คดี 

ในนามของผู้เอาประกันภัย โดยค่าใช้จ่ายของบริษัท เว้นแต่บริษัทได้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนเงิน 

ความคุ้มครองก่อนมีการฟ้องร้องแล้ว

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 12. และตีความตามคู่มือ

ตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก ข้อ 3.
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ข้อ 9.	 การโอนรถยนต ์

	 เมือ่ผูเ้อาประกนัภัยได้โอนรถให้แก่ผูอ้ืน่ ให้ถอืว่าผูร้บัโอนเป็นผูเ้อาประกนัภยัตามกรมธรรม์ประกนัภยันี้  

และบริษัทต้องรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยต่อไปตลอดอายุกรมธรรม์ประกันภัยที่เหลืออยู่ อย่างไรก็ตาม  

ในกรณีที่ท�ำประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ ผู้เอาประกันภัยจะต้องแจ้งการเปลี่ยนแปลงผู้ขับขี่ให้บริษัททราบ 

เพื่อจะได้มีการปรับปรุงอัตราเบี้ยประกันภัยตามสภาพความเส่ียงภัยท่ีเปล่ียนแปลงไป มิฉะน้ันผู้เอาประกันภัย

อาจจะตอ้งรบัผิดชอบในความเสยีหายส่วนแรกเองตามเงือ่นไขความคุม้ครองที่ปรากฏในกรมธรรมป์ระกันภยันี้ 

	 ส�ำหรับกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ที่มีความคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ และผู้เอาประกันภัยได้

ขายรถยนต์ให้แก่ผู้มีอาชีพรับซื้อขายรถยนต์ หรือให้เช่ารถยนต์ หรือซ่อมแซมรถยนต์ หรือบ�ำรุงรักษารถยนต์  

ไม่ว่าการขายนัน้จะได้มกีารท�ำเป็นหนงัสอื หรือมีการจดทะเบยีนโอนทางทะเบยีนหรือไม่ก็ตาม กรมธรรม์ประกนัภยั 

นี้จะสิ้นสุดความคุ้มครองนับแต่ วัน เวลาที่มีการขายรถยนต์ บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย 

โดยหักเบี้ยประกันภัยส�ำหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน ภายใน 15 วัน  

นบัแต่วนัทีบ่รษิทัได้รับแจ้งการขายจากผู้เอาประกนัภยั หรอืกรณทีีบ่รษิทัทราบถึงการขายรถยนต์ดงักล่าว บรษิทั

จะแจ้งการส้ินสุดความคุม้ครองพร้อมคนืเบีย้ประกนัภยั โดยการส่งหนงัสอืถึงผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีอยูค่รัง้สดุท้าย

ที่แจ้งให้บริษัททราบ

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 9.

ข้อ 10.	 การสิ้นผลบังคับของกรมธรรม์ประกันภัย  

	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้จะสิ้นผลบังคับเมื่อ

	 10.1	ณ วันที่ เวลา ที่ระบุไว้ในตาราง

	 10.2	มีการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย

			   10.2.1		 บริษัทเป็นผู้บอกเลิก: บริษัทอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยวิธีการอย่างใด

อย่างหนึ่งดังต่อไปนี้

							       (1)	 บริษัทอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้า 

ไม่น้อยกว่า 30 วัน โดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนถึงผู้เอาประกันภัยตามที่อยู่ครั้งสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ  

ซึ่งจะมีผลให้กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับ ณ วันพ้นก�ำหนดดังกล่าว

							       (2)	 บริษัทอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบอก

กล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน และบริษัทต้องท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมาย

ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และลงลายมือช่ือทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัทที่มีลักษณะที่เชื่อถือได้ตาม

กฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยส่งข้อมูลการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยไปยังระบบข้อมูลที่

ผู้เอาประกันภัยระบุไว้เท่านั้น ทั้งนี้ ผู้เอาประกันภัยต้องยินยอมให้บริษัทจัดส่งข้อมูลการบอกเลิกด้วยวิธีการ 

ดังกล่าว และบรษัิทต้องจัดให้มีกระบวนการแจ้งเตอืนแก่ผูเ้อาประกันภยั เม่ือได้ด�ำเนนิการบอกเลกิกรมธรรม์ประกันภยั 

ทางอิเล็กทรอนิกส์

			   ในกรณีนีบ้ริษัทจะคนืเบีย้ประกันภัยให้แก่ผูเ้อาประกันภัย โดยหกัเบีย้ประกันภยัส�ำหรบัระยะเวลา 

ที่กรมธรรม์ประกันภัยได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน

			   10.2.2		 ผูเ้อาประกนัภยัเป็นผูบ้อกเลกิ: ผูเ้อาประกนัภยัอาจบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยันีไ้ด้ด้วย

วิธีการอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้
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 							       (1)	 ผูเ้อาประกนัภัยอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภยันีไ้ด้ด้วยการแจ้งให้บรษิทัทราบเป็น

ลายลักษณ์อักษร ซึ่งจะมีผลให้กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับทันที ณ วันเวลาที่บริษัทได้รับหนังสือบอกเลิก 

หรือวันเวลาที่ระบุไว้ในหนังสือบอกเลิก แล้วแต่ว่าวันใดเป็นวันหลังสุด

 							       (2)  ผู้เอาประกันภัยอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

โดยบริษัทต้องท�ำตามวิธีการแบบปลอดภัยในระดับท่ีก�ำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

และแจ้งวธิกีารให้ผูเ้อาประกนัภยัทราบ ซึง่จะมผีลให้กรมธรรม์ประกันภยัส้ินผลบงัคบั ณ วนัทีข้่อมลูการบอกเลกิ 

ส่งไปยงัระบบข้อมลูทีบ่รษิทัระบไุว้เท่านัน้ หรือ ณ วนัทีร่ะบไุว้ในหนังสอืบอกเลกิ แล้วแต่ว่าวนัใดเป็นวนัหลงัสดุ

			   ในกรณีนี้ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิได้รับเบี้ยประกันภัยคืน ตามอัตราการคืนเบี้ยประกันภัยที่ระบุไว้

ข้างล่าง

			   ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 15. และตีความตาม

คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 12. 

(ก)  อัตราคืนเบี้ยประกันภัย ความคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ

จ�ำนวนเดือนที่คุ้มครอง 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

เบี้ยประกันภัยคืนร้อยละ 80 70 60 50 40 30 20 15 10 0 0 0

(ข)  อัตราคืนเบี้ยประกันภัย ความคุ้มครองอื่นนอกจาก (ก)

จ�ำนวนวัน

ประกันภัย

ร้อยละ ของเบี้ย    

ประกันภัยเต็มปี

จ�ำนวนวัน

ประกันภัย

ร้อยละ ของเบี้ย   

ประกันภัยเต็มปี

จ�ำนวนวัน

ประกันภัย

ร้อยละ ของเบี้ย   

ประกันภัยเต็มปี

1-9 72 120-129 44 240-249 20

10-19 68 130-139 41 250-259 18

20-29 65 140-149 39 260-269 16

30-39 63 150-159 37 270-279 15

40-49 61 160-169 35 280-289 13

50-59 59 170-179 32 290-299 12

60-69 56 180-189 30 300-309 10

70-79 54 190-199 29 310-319 8

80-89 52 200-209 27 320-329 6

90-99 50 210-219 25 330-339 4

100-109 48 220-229 23 340-349 3

110-119 46 230-239 22 350-359 1

360-366 0
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ข้อ 11.	 การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนโดยฉ้อฉล 

	 บรษัิทไม่ต้องรับผดิส�ำหรบัการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนอนัเกดิจากการฉ้อฉลหรอืทจุรติโดยประการใด ๆ   

ซึง่ผูเ้อาประกนัภยัหรือบคุคลทีท่�ำแทนผูเ้อาประกันภยัได้กระท�ำเพ่ือให้ได้รบัประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้  

และบริษัทอาจใช้สิทธิบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยได้ทันที โดยไม่คืนเบี้ยประกันภัย

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 13. 

ข้อ 12.	 การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

	 ในกรณีที่มีข้อพิพาท ข้อขัดแย้ง หรือข้อเรียกร้องใด ๆ ภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ ระหว่างผู้มี

สิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัท และหากผู้มีสิทธิเรียกร้องประสงค์และเห็นควรยุติข้อพิพาทนั้น

โดยวธิกีารอนญุาโตตลุาการ บรษิทัตกลงยนิยอมและให้ท�ำการวนิิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามข้อบงัคบั

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยอนุญาโตตุลาการ 

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 10.

ข้อ 13.	 การตีความกรมธรรม์ประกันภัย 

	 ความหมายและเจตนารมณ์ของข้อความทีป่รากฏในกรมธรรม์ประกนัภัยนี ้รวมทัง้เอกสารแนบท้ายและ

เอกสารประกอบให้ตีความตามที่นายทะเบียนได้ให้ความเห็นชอบไว้

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 11. 

ข้อ 14.  การแก้ไข

	 สญัญาคุม้ครองและเงือ่นไขแห่งกรมธรรม์ประกันภยัน้ี จะเปลีย่นแปลงแก้ไขได้โดยเอกสารแนบท้ายของ

บริษัทเท่านั้น

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดเงื่อนไขทั่วไป ข้อ 6. 
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หมวดการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ

ข้อ 1.	 การคุ้มครองผู้ประสบภัย

	 ภายใต้บังคับข้อ 4 บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายต่อชีวิตร่างกาย หรืออนามัยของ

ผู้ประสบภัยในนามผู้เอาประกันภัย ซึ่งผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อผู้ประสบภัย เนื่องจาก

รถที่ใช้หรืออยู่ในทาง หรือเนื่องจากสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น ในระหว่างระยะเวลาประกันภัย ดังนี้

	 1.1	 ผู้ประสบภัย

			   1.1.1	 ในกรณไีด้รบัความเสยีหายต่อร่างกาย หรอือนามยั แต่ไม่ถงึกบัสญูเสยีอวยัวะ ทพุพลภาพ

อย่างถาวร หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง ตามข้อ 1.1.2 บริษัทจะจ่ายค่ารักษาพยาบาล และค่าเสียหายอย่างอื่น

ที่ผู้ประสบภัยสามารถเรียกร้องได้ตามมูลละเมิด ตามความเสียหายที่แท้จริงแต่ไม่เกิน 80,000 บาทต่อหนึ่งคน

			   1.1.2	 ในกรณีได้รับความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามัย ในกรณีใดกรณีหนึ่ง บริษัทจะจ่าย

จ�ำนวนเงินคุ้มครอง ดังนี้ 

						      (3)	 กรณีทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อ 

หนึ่งคน

						      (4)	 กรณีสูญเสียมือสองข้างตั้งแต่ข้อมือ หรือแขนสองข้าง หรือเท้าสองข้างตั้งแต่ข้อเท้า  

หรือขาสองข้าง หรือสายตาสองข้าง (ตาบอด) บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหนึ่งคน

						      (5)	 กรณสีญูเสยีมือหนึง่ข้างตัง้แต่ข้อมอื แขนหนึง่ข้าง เท้าหนึง่ข้างตัง้แต่ข้อเท้า ขาหนึง่ข้าง  

สายตาหนึ่งข้าง (ตาบอด) ตั้งแต่ 2 กรณีขึ้นไป บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหนึ่งคน

						      (6)	 กรณีทุพพลภาพอย่างถาวร บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 300,000 บาทต่อ 

หนึ่งคน

						      (7)	 กรณีสูญเสียมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ หรือแขนหนึ่งข้าง หรือเท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า 

หรือขาหนึง่ข้าง หรือสายตาหนึง่ข้าง (ตาบอด) กรณีใดกรณหีนึง่ บรษิทัจะจ่ายค่าสนิไหมทดแทน 250,000 บาท

ต่อหนึ่งคน

						      (8)	 กรณีหูหนวก เป็นใบ้หรือเสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด สูญเสียอวัยวะ

สืบพันธุ์หรือความสามารถสืบพันธุ์ จิตพิการอย่างติดตัว บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อ 

หนึ่งคน

						      (9)	 กรณีสูญเสียอวัยวะอื่นใด นอกเหนือจากที่ระบุไว้ใน (2) (3) (5) (6) และ (8) ซึ่งการ

สูญเสียหรือการถูกท�ำลายลงแล้วนั้นจะกระทบต่อการด�ำรงชีวิตอย่างปกติสุขของผู้ประสบภัย เช่น การสูญเสีย 

ม้าม ปอด ตับ ไต หรือ ฟันแท้ทั้งซี่ตั้งแต่ 5 ซี่ ขึ้นไป หรือกรณีกะโหลกศีรษะถูกท�ำให้เสียหายเป็นเหตุให้ต้องใช้

กะโหลกเทียม เป็นต้น บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อหนึ่งคน

						      (10) กรณีสูญเสียน้ิวต้ังแต่ข้อน้ิวข้ึนไป ไม่ว่าน้ิวเดียวหรือหลายน้ิว บริษัทจะจ่าย 

ค่าสินไหมทดแทน 200,000 บาทต่อหนึ่งคน

			   ทัง้นี ้กรณผีูป้ระสบภยัได้รบัความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามยัหลายกรณี บริษัทจะจ่ายจ�ำนวน

เงินคุ้มครองเฉพาะกรณีที่มีจ�ำนวนเงินคุ้มครองที่สูงกว่า   

			   1.1.3	 ในกรณีเสียชีวิต บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหนึ่งคน
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			   1.1.4 	ในกรณีได้รับความเสียหายตามข้อ 1.1.1 และต่อมาได้รับความเสียหายตามข้อ 1.1.2 

บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามข้อ 1.1.2 แต่หากเป็นกรณีได้รับความเสียหายตามข้อ 1.1.1 และต่อมา 

ได้รับความเสียหายตามข้อ 1.1.3 หรือทั้งข้อ 1.1.2 และข้อ 1.1.3 บริษัทจะจ่าย 500,000 บาทต่อคน

			   1.1.5 	ในกรณีที่เข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลในฐานะคนไข้ใน บริษัทจะจ่าย 

ค่าชดเชยรายวัน วันละ 200 บาท จ�ำนวนรวมกันไม่เกิน 20 วัน เป็นค่าเสียหายที่เพิ่มข้ึน นอกเหนือจาก 

ความคุ้มครองที่ระบุในข้อ 1.1.1 ข้อ 1.1.2 ข้อ 1.1.3 และข้อ 1.1.4

			   1.1.6 	กรณีผู้ประสบภัยเป็นผู้เอาประกันภัย หรือบุคคลในครอบครัวของผู้เอาประกันภัย ซึ่งมิใช่      

ผูข้บัขี ่ทัง้นีใ้นกรณผีูข้บัขีเ่ป็นฝ่ายทีต้่องรบัผดิต่ออบุตัเิหต ุให้น�ำความในข้อ 1.1.1 ข้อ 1.1.2 ข้อ 1.1.3 ข้อ 1.1.4 

และข้อ 1.1.5 มาใช้บังคับโดยอนุโลม

			   1.1.7 	กรณีผู้ประสบภัย เป็นผู้ขับข่ีรถคันที่เอาประกันภัย และเป็นฝ่ายท่ีต้องรับผิดต่ออุบัติเหตุ

หรือไม่มีผู้ใดต้องรับผิดตามกฎหมายต่อผู้ขับขี่ที่เป็นผู้ประสบภัย บริษัทจะรับผิดจ่ายค่าสินไหมทดแทนไม่เกิน 

ค่าเสียหายเบื้องต้นเท่านั้น

			   ทั้งนี้ บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนทั้งหมดดังกล่าวข้างต้น ไม่เกินจ�ำนวนคุ้มครองสูงสุดต่อ 

หนึ่งคน และรวมกันแล้วไม่เกินจ�ำนวนเงินคุ้มครองสูงสุดต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง

			   ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 3.

ข้อ 2.	 ค่าเสียหายเบื้องต้น 

	 ภายใต้บังคับข้อ 4 บริษัทจะจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นให้แก่ผู้ประสบภัยที่ได้รับความเสียหายต่อชีวิต 

ร่างกาย โดยไม่ต้องรอการพิสูจน์ความรับผิดให้เสร็จสิ้นภายใน 7 วัน นับแต่วันที่บริษัทได้รับการร้องขอ โดย

จ่ายเป็นค่าเสียหายเบื้องต้นดังต่อไปนี้ 

	 2.1	 กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกาย บริษัทจะจ่ายค่ารักษาพยาบาล และค่าใช้จ่าย 

อนัจ�ำเป็นเกีย่วกบัการรกัษาพยาบาลของผูป้ระสบภยัตามจ�ำนวนทีจ่่ายไปจริง แต่ไม่เกิน 30,000 บาทต่อหนึง่คน

	 2.2 	 กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกายอย่างหน่ึงอย่างใดดังต่อไปนี้ บริษัทจะจ่าย 

ค่าเสียหายเบื้องต้นจ�ำนวน 35,000 บาทต่อหนึ่งคน 

			   (ก)	 ตาบอด

			   (ข)	 หูหนวก

			   (ค)	 เป็นใบ้หรือเสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด

			   (ง)	 สูญเสียอวัยวะสืบพันธุ์

			   (จ)	 เสียแขน ขา มือ เท้า นิ้ว

			   (ฉ)	 เสียอวัยวะอื่นใด

			   (ช)	 จิตพิการอย่างติดตัว

			   (ซ)	 ทุพพลภาพอย่างถาวร

	 2.3 	 กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อชีวิต บริษัทจะจ่ายค่าปลงศพและค่าใช้จ่ายอันจ�ำเป็น 

เกี่ยวกับการจัดการศพของผู้ประสบภัยตามจ�ำนวนเงินค่าเสียหายเบื้องต้น 35,000 บาทต่อหนึ่งคน
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	 2.4 	 จ�ำนวนตาม 2.1 และ 2.2 รวมกัน หรือจ�ำนวน 2.1 และ 2.3 แต่หากผู้ประสบภัยได้รับ 

ความเสียหายตามข้อ 2.1 2.2 และ 2.3 หรือได้รับความเสียหายตามข้อ 2.2 และ 2.3 ให้ได้รับค่าเสียหาย 

เบื้องต้นรวมกันไม่เกินจ�ำนวน 65,000 บาท

	 2.5 	 กรณีรถตั้งแต่สองคันขึ้นไป ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ประสบภัย บริษัทจะจ่ายค่าเสียหาย 

เบ้ืองต้นตาม 2.1 2.2 2.3 หรือ 2.4 แล้วแต่กรณี ให้แก่ผู้ประสบภัยซึ่งอยู่ในรถที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัท  

แต่ถ้าผู้ประสบภัยมิใช่เป็นผู้ซึ่งอยู่ในรถที่ก่อให้เกิดความเสียหายดังกล่าวข้างต้น บริษัทจะจ่ายค่าเสียหาย 

เบื้องต้นให้แก่ผู้ประสบภัยในอัตราส่วนที่เท่ากัน 

	 ความเสียหายเบื้องต้นทั้งหมดนี้เป็นส่วนหนึ่งของการจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อ 1

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 4.

ข้อ 3.	 การขอรับค่าเสียหายเบื้องต้น ผู้ประสบภัยต้องร้องขอค่าเสียหายเบื้องต้นต่อบริษัทภายใน 180 วัน  

นับแต่วันที่มีความเสียหายเกิดขึ้น และต้องมีหลักฐานดังนี้

	 3.1	 ความเสียหายต่อร่างกาย

			   3.1.1	 ใบเสร็จรับเงินจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล หรือหลักฐานการแจ้งหน้ีเกี่ยวกับ 

การรักษาพยาบาล

			   3.1.2 	ส�ำเนาบตัรประจ�ำตัว หรอืส�ำเนาใบส�ำคญัประจ�ำตวัคนต่างด้าว หรอืส�ำเนาหนงัสอืเดนิทาง

หรือหลักฐานอื่นใดที่ทางราชการเป็นผู้ออกให้ท่ีสามารถพิสูจน์ได้ว่า ผู้ท่ีมีช่ือในหลักฐานน้ันเป็นผู้ประสบภัย  

แล้วแต่กรณี

			   ในกรณีที่ผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกายอย่างหนึ่งอย่างใดตามข้อ 2.2 นอกจากต้อง

ยื่นหลักฐานตาม 3.1.1 และ 3.1.2 แล้ว ให้ยื่นใบรับรองแพทย์หรือความเห็นแพทย์ หรือหลักฐานอื่นใดที่ระบุว่า

เป็นผูป้ระสบภัยซึง่ได้รบัความเสยีหายต่อร่างกายดังกล่าว พร้อมทัง้ส�ำเนาบนัทกึประจ�ำวนัของพนักงานสอบสวน

หรือหลักฐานอื่นที่แสดงว่าผู้นั้นได้รับความเสียหายจากการประสบภัยจากรถ เพิ่มเติมด้วย

	 3.2 	 ความเสียหายต่อชีวิต

			   3.2.1 	ส�ำเนามรณบัตร หรอืหลกัฐานอืน่ใดทีน่ายทะเบยีนประกาศก�ำหนดซึง่สามารถพสิจูน์ได้ว่า

ผู้ที่มีชื่อในหลักฐานนั้นเป็นผู้ประสบภัย 

			   3.2.2 	ส�ำเนาบันทึกประจ�ำวันในคดีของพนักงานสอบสวนหรือหลักฐานอื่นที่แสดงว่าผู้นั้น 

ถึงแก่ความตาย เพราะการประสบภัยจากรถ

			   3.2.3 	การร้องขอรับค่าเสียหายเบื้องต้นตาม 3.1 และ 3.2 รวมกันให้มีหลักฐานตาม 3.1  

และ 3.2

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 5.

ข้อ 4.	 การส�ำรองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพ 

อย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิต ในกรณีรถที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัทประสบอุบัติเหตุชนกับ

รถอื่น ซึ่งมีการประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถด้วยเป็นเหตุให้ผู้ประสบภัยได้รับ

อันตรายต่อชีวิต ร่างกาย บริษัทตกลงจะส�ำรองจ่าย ให้แก่ ผู้ประสบภัยซึ่งโดยสารมาในรถ หรือก�ำลังขึ้นหรือ

ก�ำลังลงจากรถที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัท ดังนี้
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	 4.1 	 ค่ารักษาพยาบาลตามใบเสร็จรับเงิน ไม่เกิน 80,000 บาท ต่อหนึ่งคน ส�ำหรับกรณีได้รับบาดเจ็บ

	 4.2 	 ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ กรณทีพุพลภาพอย่างถาวร หรือกรณทีพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ ตาม

ข้อ 1.1.2 เป็นเงินจ�ำนวน 200,000 บาท หรือ 250,000 บาท หรือ 300,000 หรือ 500,000 บาทต่อหนึ่งคน 

หรือกรณีเสียชีวิต ตามข้อ 1.1.3 เป็นจ�ำนวนเงิน 500,000 บาทต่อหนึ่งคนแล้วแต่กรณี

	 4.3 	 ค่าชดเชยรายวันกรณีเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลในฐานะคนไข้ใน วันละ 200 บาท  

รวมไม่เกิน 20 วัน

	 4.4 	 ข้อ 4.1 และข้อ 4.2 จ�ำนวนเงินตามข้อ 1.1.4 

	 ส�ำหรับผู้ประสบภัยที่เป็นบุคคลภายนอกรถ บริษัทและผู้รับประกันภัยรถอ่ืนจะร่วมกันส�ำรองจ่าย 

ค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวร 

สิ้นเชิง หรือเสียชีวิต ตามวรรคต้น โดยเฉลี่ยฝ่ายละเท่า ๆ กัน เมื่อมีการส�ำรองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชย

รายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิตตามเงื่อนไข

นี้แล้ว หากปรากฏว่าอุบัติเหตุนั้นเกิดจากความประมาทของผู้อื่น มิใช่ผู้ขับขี่หรือผู้โดยสารรถที่เอาประกันภัยไว ้

กับบริษัทแล้ว บริษัทมีสิทธิที่จะไล่เบี้ยเอาค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ 

ทพุพลภาพอย่างถาวร ทพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ หรอืเสยีชวีติทีบ่รษิทัได้ส�ำรองจ่ายไปคืนจากบรษิทัผูร้บัประกนัภยั 

รถที่เป็นฝ่ายต้องรับผิดตามกฎหมายนั้น ในทางกลับกันหากบริษัทผู้รับประกันภัยรถอื่น ได้ส�ำรองจ่ายค่ารักษา

พยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือ

เสยีชวีติให้แก่ผูป้ระสบภัยหรอืทายาทผูป้ระสบภยัทีโ่ดยสารมา หรอืก�ำลงัขึน้หรอืก�ำลงัลงจากรถทีต่นรบัประกนัภัย

ไว้ หรือผู้ประสบภัยที่อยู่นอกรถแล้ว และปรากฏว่าอุบัติเหตุนั้นเกิดจากความประมาทของผู้ขับขี่ หรือผู้โดยสาร

รถคันที่เอาประกันภัยไว้กับบริษัทแล้ว บริษัทตกลงจ่ายเงินค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณี

สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือเสียชีวิตคืนแก่บริษัทผู้รับประกันภัยรถอื่น 

ซึ่งได้ส�ำรองจ่ายค่าสินไหมทดแทนภายในก�ำหนด 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับการร้องขอ 

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 6.

ข้อ 5.	 การคุ้มครองผู้ขับขี ่

	 บริษัทจะถือว่าบุคคลใด ซึ่งขับขี่รถโดยได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัยเสมือนหนึ่งเป็น 

ผู้เอาประกันภัยเอง และบุคคลนั้นต้องปฏิบัติตนเสมือนหนึ่งเป็นผู้เอาประกันภัยเอง และอยู่ภายใต้ข้อก�ำหนด

ตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 7.

ข้อ 6. 	 การคุ้มครองความรับผิดของผู้โดยสาร 

	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้ให้ความคุ้มครอง เมื่อผู้โดยสารนั้นจะต้องรับผิดจากรถที่ใช้ หรืออยู่ในทางหรือ 

สิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 8.
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ข้อ 7.	 การใช้รถ 

	 กรณีใช้รถในเวลาที่เกิดอุบัติเหตุนอกเหนือจากที่ได้ระบุไว้ในตาราง ซึ่งท�ำให้การเสี่ยงภัยเพิ่มขึ้น  

ผู้เอาประกันภัยต้องชดใช้ค่าเสียหายคืนให้บริษัทตามจ�ำนวนที่บริษัทได้จ่ายไปแต่ไม่เกิน 2,000 บาท 

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 14.

ข้อ 8.	 ข้อยกเว้น การประกันภัยไม่คุ้มครองความรับผิดอันเกิดจาก

	 8.1	 ความเสียหายที่เกิดจากรถที่ถูกยักยอก ฉ้อโกง กรรโชก ลักทรัพย์ รีดเอาทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือ 

ปล้นทรัพย์

	 8.2	 การใช้นอกประเทศไทย

	 8.3 	 การใช้รถยนต์ในทางผิดกฎหมาย เช่น ใช้รถยนต์ไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์หรือใช้ขนยาเสพติด  

ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม หรือใช้รถยนต์หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนี

การตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น

	 8.4	 การใช้ในการแข่งขันความเร็ว

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 18.

ข้อ 9.	 ข้อสัญญาพิเศษ 

	 ภายใต้จ�ำนวนเงินคุ ้มครองผู ้ประสบภัยที่ระบุไว้ในตาราง บริษัทจะไม่ยกเอาความไม่สมบูรณ์

แห่งกรมธรรม์ประกันภัย หรือความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของผู้เอาประกันภัย หรือเง่ือนไขแห่ง 

กรมธรรม์ประกนัภยันี ้เว้นแต่เง่ือนไขทัว่ไป และข้อ 8.1 และ 8.2 เป็นข้อต่อสูผู้ป้ระสบภยัเพือ่ปฏเิสธความรบัผิด 

ตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ เมื่อบริษัทได้ใช้ค่าสินไหมทดแทนไปแล้ว แต่บริษัทไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย หรือ

ตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ต่อผู้เอาประกันภัย เพราะกรณีดังกล่าวข้างต้นนั้นซึ่งผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดต่อ 

ผู้ประสบภัย ผู้เอาประกันภัยต้องใช้จ�ำนวนเงินที่บริษัทได้จ่ายไปนั้นคืนให้บริษัทภายใน 7 วัน

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ข้อ 19.
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หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก

ข้อ 1.	 ข้อตกลงคุ้มครอง

	 บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความสูญเสีย หรือความเสียหายอย่างใด ๆ อันเกิดแก่บุคคล

ภายนอก ซึ่งผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมาย เนื่องจากอุบัติเหตุอันเกิดจากรถยนต์ที่ใช้ หรือ 

อยูใ่นทาง หรอืสิง่ทีบ่รรทกุ หรอืตดิตัง้ในรถยนต์น้ัน ในระหว่างระยะเวลาประกันภยั ในนามผูเ้อาประกนัภยั ดงันี้

	 1.1	 ความเสยีหายต่อชวิีต ร่างกาย หรืออนามยั บริษัทจะรับผิดชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเพ่ือความเสยีหาย 

ต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย ของบุคคลภายนอก เฉพาะส่วนเกินวงเงินสูงสุดตามกรมธรรม์ประกันภัย 

คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ตามความเสียหายที่แท้จริงที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อ

บุคคลภายนอกไม่เกนิจ�ำนวนเงนิเอาประกันภยัต่อคนทีร่ะบไุว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภยั และไม่เกินจ�ำนวนเงนิ 

เอาประกันภัยต่อครั้งที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย ภายใต้เงื่อนไขที่ก�ำหนดในข้อนี้

	 ในกรณีบุคคลภายนอกเสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง เมื่อบริษัท ผู้เอาประกันภัย และผู้มีสิทธ ิ

เรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยสามารถตกลงในจ�ำนวนเงินค่าเสียหายได้ทั้งจ�ำนวนแล้ว บริษัทจะชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทน ดังนี้

			   1.1.1	 ชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามจ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัทีร่ะบไุว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยั 

ในหมวดนี้ โดยต้องมีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยไม่น้อยกว่า 500,000 บาทต่อคน

			   1.1.2 	กรณีที่จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยเกินกว่า 2,000,000 บาทต่อคน บริษัทจะชดใช้ 

ค่าสินไหมทดแทนไม่น้อยกว่า 2,000,000 บาทต่อคน โดยส่วนเกินจาก 2,000,000 บาท บริษัทจะชดใช้ตาม

ความเสียหายที่แท้จริงที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก

			   1.1.3 	กรณีทายาทของบุคคลภายนอกผู้เสียชีวิต หรือบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ทุพพลภาพถาวร 

สิ้นเชิงนั้น มีสิทธิได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์มากกว่า 1 กรมธรรม์ รวมถึง

กรณทีีร่ถยนต์ทีเ่อาประกนัภัยได้เอาประกันภยัหลายรายเพือ่ความวนิาศภยัอนัเดียวกัน โดยได้ท�ำสญัญาประกนัภยั 

พร้อมกัน หรือสืบเนื่องเป็นล�ำดับกัน บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามสัดส่วนความคุ้มครองของแต่ละ

กรมธรรม์ประกันภัย รวมกันไม่เกินกว่า 2,000,000 บาทต่อคน โดยส่วนที่เกิน 2,000,000 บาท บริษัทจะร่วม

ชดใช้ตามความเสียหายที่แท้จริงที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก

	 ในกรณีที่บุคคลภายนอกได้รับความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามัย และมีสิทธิได้รับการชดใช้จาก

กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์มากกว่า 1 กรมธรรม์ รวมถึงกรณีที่รถยนต์ที่เอาประกันภัยได้เอาประกันภัย 

หลายรายเพื่อความวินาศภัยอันเดียวกัน โดยได้ท�ำสัญญาประกันภัยพร้อมกัน หรือสืบเนื่องเป็นล�ำดับกัน บริษัท

จะร่วมเฉลี่ยจ่ายเท่า ๆ กัน 

	 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงในที่นี้ หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าที่การงานใด ๆ  

ในอาชีพประจ�ำ และอาชีพอื่น ๆ ได้โดยสิ้นเชิงตลอดไป

	 บคุคลภายนอกทีไ่ด้รบัความคุม้ครองตาม 1.1 น้ี ไม่รวมถึงผูขั้บข่ีทีเ่ป็นฝ่ายทีจ่ะต้องรับผดิตามกฎหมาย 

ตลอดจนลูกจ้างในทางการที่จ้าง คู่สมรส บิดา มารดา บุตรของผู้ขับขี่นั้น

	 1.2	 ความเสยีหายต่อทรัพย์สนิ บรษิทัจะรับผดิชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเพือ่ความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ 

ของบุคคลภายนอก ซึ่งผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบตามกฎหมาย และความรับผิดของบริษัทจะมีไม่เกิน

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตาราง
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 กรณีเกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก และมีการเรียกค่าเสียหายอันเกิดจากการขาด

การใช้ประโยชน์รถยนต์ บรษิทัจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามจริง ทัง้น้ี ส�ำหรับรถยนต์ทีม่ทีีน่ัง่ไม่เกิน 7 คน หรอื

รถยนต์บรรทกุผูโ้ดยสารรวมทัง้ผูข้บัขีไ่ม่เกนิ 7 คน ในอตัราไม่น้อยกว่าวนัละ 500 บาท รถยนต์รบัจ้างสาธารณะ

ที่มีที่นั่งไม่เกิน 7 คน ในอัตราไม่น้อยกว่าวันละ 700 บาท และรถยนต์ที่มีที่นั่งเกิน 7 คนหรือรถยนต์บรรทุก 

ผู้โดยสารรวมทั้งผู้ขับขี่เกิน 7 คน ในอัตราไม่น้อยกว่าวันละ 1,000 บาท

	 ในกรณบีคุคลภายนอกนัน้มสีทิธไิด้รบัการชดใช้จากกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์มากกว่า 1 กรมธรรม์ประกันภัย  

บริษัทจะเฉลี่ยจ่ายเท่าๆ กัน	

	 ความเสียหายต่อทรัพย์สินดังต่อไปนี้ จะไม่ได้รับความคุ้มครอง

	 (ก)		 ทรัพย์สินที่ผู้เอาประกันภัย ผู้ขับขี่ที่เป็นฝ่ายต้องรับผิดตามกฎหมาย คู่สมรส บิดา มารดา บุตร

ของผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่นั้นเป็นเจ้าของ หรือเป็นผู้เก็บรักษา ควบคุม หรือครอบครอง

	 (ข) 	 เครือ่งชัง่ สะพานรถ สะพานรถไฟ ถนน ทางวิง่ ทางเดิน สนามหรอืสิง่หนึง่สิง่ใดทีอ่ยูใ่ต้สิง่ดงักล่าว 

อันเกิดจากการสั่นสะเทือน หรือจากน�้ำหนักรถยนต์ หรือน�้ำหนักบรรทุกของรถยนต์

	 (ค) 	 สัมภาระหรือทรัพย์สินอื่นใดที่น�ำติดตัวข้ึนบนรถยนต์ หรือทรัพย์สินที่บรรทุกอยู่ในรถยนต์ หรือ

ก�ำลังยกขึ้น หรือก�ำลังยกลงจากรถยนต์ หรือทรัพย์สินที่รถยนต์ก�ำลังยกจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง

	 (ง) 	 ทรพัย์สนิท่ีได้รบัความเสยีหายจากการร่ัวไหลของสารเคมหีรือวตัถุอนัตรายทีบ่รรทกุอยูใ่นรถยนต์ 

เว้นแต่การรั่วไหลนั้นเกิดจากอุบัติเหตุจากรถยนต์ หรือการรั่วไหลของแก๊สหรือเชื้อเพลิงเพื่อการเดินเครื่องของ

รถยนต์

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก  

ข้อ 1. 

ข้อ 2.	 ความเสียหายส่วนแรก ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเองต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง ดังนี้

 	 (ก)		 2,000 บาทแรกของความเสียหายต่อทรัพย์สิน ในกรณีท่ีใช้รถยนต์ในเวลาเกิดอุบัติเหต ุ 

นอกเหนือจากที่ได้ระบุไว้ในตาราง

	 (ข)	 ตามจ�ำนวนเงินส่วนแรกของความเสียหาย ดังระบุไว้ในตาราง

          	(ค) 	 2,000 บาทแรกของความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก ในกรณีเป็นการประกันภัย

ประเภทระบุชื่อผู้ขับข่ี หากความเสียหายน้ันเป็นความรับผิดชอบของผู้ขับข่ีรถยนต์คันเอาประกันภัยซึ่งมิใช่ 

ผู้ขับขี่ที่ระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัย

	 ในกรณีทีผู่เ้อาประกนัภัยจะต้องรบัผดิชอบในความเสยีหายส่วนแรกเกินหนึง่ข้อ ให้ถือว่าความรบัผดิชอบ 

แต่ละข้อเป็นความรับผิดชอบที่เพิ่มขึ้น

	 ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบค่าเสียหายส่วนแรกเอง ตาม (ก) (ข) และ (ค) บริษัทจะจ่าย

แทนผูเ้อาประกนัภยัไปก่อน เมือ่บรษิทัได้จ่ายเงินทีผู่เ้อาประกันภยัต้องรับผิดชอบไปแล้ว ผูเ้อาประกันภยัต้องใช้

คืนให้บริษัทภายใน 7 วัน นับแต่ได้รับหนังสือเรียกร้องจากบริษัท

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก  

ข้อ 2.
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ข้อ 3.	 การคุ้มครองความรับผิดของผู้ขับขี ่

	 บริษัทจะถือว่าบุคคลใดซึ่งขับข่ีรถยนต์ โดยได้รับความยินยอมจากผู้เอาประกันภัยเสมือนหนึ่งเป็น         

ผู้เอาประกันภัยเอง แต่มีเงื่อนไขว่า

	 3.1	 บุคคลนั้นต้องปฏิบัติตนเสมือนหนึ่งเป็นผู ้เอาประกันภัยเอง และอยู่ภายใต้ข้อก�ำหนดตาม 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 3.2	 บคุคลนัน้ไม่ได้รับการชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนจากกรมธรรม์ประกนัภยัอืน่ หรอืได้รบัแต่ไม่เพยีงพอ  

บริษัทจึงจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเฉพาะส่วนที่เกินเท่านั้น

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก  

ข้อ 4. 

ข้อ 4.	 การคุ้มครองความรับผิดของผู้โดยสาร  

	 กรมธรรม์ประกันภัยนี้ให้ความคุ้มครองความรับผิดของผู้โดยสาร เมื่อผู้โดยสารนั้นจะต้องรับผิดจาก

รถยนต์ที่ใช้ หรืออยู่ในทาง หรือสิ่งที่บรรทุก หรือติดตั้งในรถยนต์นั้น ทั้งนี้เฉพาะเท่าที่มีการประกันภัยไว้ โดยม ี

เงื่อนไขว่า บุคคลนั้นไม่ได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากกรมธรรม์ประกันภัยอ่ืน หรือได้รับแต่ไม่เพียงพอ 

บริษัทจึงจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเฉพาะส่วนที่เกินเท่านั้น 

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก  

ข้อ 5. 

ข้อ 5.	 การคุ้มครองนายจ้าง  

	 กรมธรรม์ประกนัภยันีใ้ห้ความคุม้ครองถึงนายจ้างซึง่ไม่ใช่ผู้เอาประกันภยั เมือ่นายจ้างจะต้องรบัผดิจาก

การใช้รถยนต์คันเอาประกันภัยโดยลูกจ้างในทางการที่จ้าง ทั้งนี้เฉพาะเท่าที่มีการประกันภัยไว้ แต่มีเงื่อนไขว่า

	 5.1	 นายจ้างต้องปฏิบัติตนอยู่ภายใต้ข้อก�ำหนดของกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 5.2 	 นายจ้างไม่ได้รบัการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากกรมธรรม์ประกันภยัอืน่ เว้นแต่ค่าสินไหมทดแทน

ที่ได้รับชดใช้นั้นไม่เพียงพอ บริษัทจึงจะรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเฉพาะส่วนที่เกินเท่านั้น

	 5.3 	 การคุ้มครองนี้ไม่เพิ่มจ�ำนวนเงินจ�ำกัดความรับผิดของบริษัท

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก  

ข้อ 6. 

ข้อ 6.	 การยกเว้นทั่วไป 

	 การประกันภัยตามหมวดนี้ ไม่คุ้มครองความรับผิดอันเกิดจาก

	 6.1	 การใช้รถยนต์นอกอาณาเขตคุ้มครอง         

	 6.2 	 การใช้รถยนต์ในทางผิดกฎหมาย เช่น ใช้รถยนต์ไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือใช้ขนยาเสพติด 

ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม หรือใช้รถยนต์หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนี

การตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น

	 6.3 	 การใช้ในการแข่งขันความเร็ว
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	 6.4 	 การใช้ลากจูงหรือผลักดนัรถหรอืทรพัย์สนิอืน่ใด เว้นแต่รถทีถ่กูลากจงูหรอืถกูผลกัดนัได้ประกนัภยั 

ไว้กับบริษัทด้วย หรือเป็นรถลากจูงโดยสภาพ หรือรถที่มีระบบห้ามล้อเชื่อมโยงถึงกัน

	 6.5 	 ความรับผิดซึ่งเกิดจากสัญญาหรือบันทึกท่ีผู้ขับข่ีท�ำขึ้น ซึ่งถ้าไม่มีสัญญาหรือบันทึกน้ันแล้ว  

ความรับผิดของผู้ขับขี่จะไม่เกิดขึ้น

	 6.6 	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งในขณะขับขี่ให้ถือว่าเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่นตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก ดังนี้

            		  6.6.1 	มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือด เกินกว่า 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ หรือ     

           		  6.6.2 	มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ กรณีการขับข่ีโดยบุคคล

ซึ่งมีอายุต�่ำกว่ายี่สิบปีบริบูรณ์ หรือโดยบุคคลที่มีใบอนุญาตขับรถช่ัวคราว หรือโดยบุคคลที่ไม่มีใบอนุญาต 

ขับรถหรืออยู่ระหว่างพักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาตขับรถ หรือ  

             		 6.6.3 	กรณีไม่ยินยอมให้เจ้าพนักงานจราจร พนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ ทดสอบ

วัดปริมาณแอลกอฮอล์ จนถูกด�ำเนินคดีฐานขับรถขณะเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่น ตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับหรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษในความผิดดังกล่าว

	 6.7 	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งขณะขับข่ีมีสารเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ หรือมีสารที่

ออกฤทธิต่์อจิต และประสาทตามกฎหมายว่าด้วยวตัถทุีอ่อกฤทธิต่์อจติ และประสาทในร่างกาย จนถกูด�ำเนนิคดี 

ตามกฎหมายว่าด้วยจราจรทางบก และผู้ขับข่ีได้ยอมรับหรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษในความผิด 

ดังกล่าว

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก  

ข้อ 7. 

ข้อ 7.	 ข้อสัญญาพิเศษ   

	 ภายใต้จ�ำนวนเงินจ�ำกดัความรบัผดิทีร่ะบไุว้ในตาราง บรษิทัจะไม่ยกเอาความไม่สมบรูณ์แห่งกรมธรรม์

ประกันภัย หรือความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของผู้เอาประกันภัย หรือข้อ 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 หรือ 

เงื่อนไขทั่วไป เว้นแต่ข้อ 3 ของหมวดเงื่อนไขทั่วไป เป็นข้อต่อสู้บุคคลภายนอก เพื่อปฏิเสธความรับผิดตาม 1.1 

ในหมวดนี้

	 ส่วนเงื่อนไขข้อ 6.6 และ 6.7 บริษัทจะไม่น�ำมาเป็นข้อต่อสู้บุคคลภายนอก เพื่อปฏิเสธความรับผิด 

ทั้งตาม 1.1 และ 1.2 ในหมวดนี้ 

	 ในกรณีที่บริษัทไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย หรือรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยน้ีต่อผู้เอาประกันภัย  

แต่บริษัทได้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนไปแล้วตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ในความรับผิดท่ีผู้เอาประกันภัยต้อง 

รบัผดิต่อบคุคลภายนอกไปแล้ว ผูเ้อาประกันภัยต้องใช้จ�ำนวนเงินทีบ่ริษัทได้จ่ายไปน้ันคนืให้บริษัทภายใน 7 วัน 

นับแต่ได้รับหนังสือเรียกร้องจากบริษัท

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก  

ข้อ 8. 
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หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้

ข้อ 1.	 ข้อตกลงคุ้มครอง

	 รถยนต์สูญหาย บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน เมื่อรถยนต์หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของรถยนต์ รวมทั้ง 

อุปกรณ์ เครื่องตกแต่ง หรือสิ่งท่ีติดประจ�ำอยู่กับตัวรถยนต์ตามมาตรฐานที่ติดตั้งมากับรถยนต์ โดยโรงงาน

ประกอบรถยนต์หรอืศนูย์จ�ำหน่ายรถยนต์ และให้รวมถงึอปุกรณ์เครือ่งตกแต่งทีไ่ด้ท�ำเพิม่ขึน้ และผู้เอาประกนัภยั 

ได้แจ้งให้บริษัททราบด้วยแล้ว สูญหายไป อันเกิดจากการกระท�ำความผิดเฉพาะฐานลักทรัพย์ ชิงทรัพย์  

ปล้นทรัพย์ ยักยอกทรัพย์ หรือเกิดความเสียหายต่อรถยนต์อันเกิดจากการกระท�ำความผิด หรือการพยายาม

กระท�ำความผิดเช่นว่านั้น แต่ไม่รวมการสูญหายจากการกระท�ำความผิดฐานฉ้อโกง

	 รถยนต์ไฟไหม้บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน เมื่อรถยนต์เกิดความเสียหายจากไฟไหม้ ไม่ว่าจะเป็น 

การไหม้โดยตัวของมันเอง หรือเป็นการไหม้ที่เป็นผลสืบเนื่องจากสาเหตุใด ๆ ก็ตาม

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ ข้อ 1. 

ข้อ 2.	 การชดใช้ความเสียหายหรือสูญหายต่อรถยนต ์

	 2.1	 ในกรณีรถยนต์สูญหาย อันเกิดจากการลักทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ และยักยอกทรัพย์ บริษัท

จะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตาราง โดยผู้เอาประกันภัยหรือผู้รับประโยชน์

แล้วแต่กรณต้ีองโอนกรรมสทิธิร์ถยนต์ให้แก่บรษิทัทนัท ีโดยค่าใช้จ่ายของบรษิทั และให้ถอืว่าการคุม้ครองรถยนต์

นั้นเป็นอันสิ้นสุด

	 ในกรณีที่บริษัทได้รับรถยนต์คืนมาแล้ว บริษัทต้องมีหนังสือแจ้งให้ผู้เอาประกันภัยทราบทางไปรษณีย์ 

ลงทะเบยีนภายใน 7 วนันบัแต่วนัทีไ่ด้รบัรถยนต์คนืมา ตามทีอ่ยูค่รัง้สุดท้ายทีผู่เ้อาประกันภยั แจ้งให้บรษัิททราบ 

และบริษัทยินยอมให้ผู้เอาประกันภัยใช้สิทธิ

			   2.1.1	 ขอรับรถยนต์คืน โดยผู้เอาประกันภัยต้องคืนเงินที่ได้รับชดใช้ไปทั้งหมดให้แก่บริษัท  

ถ้ารถยนต์นั้นเกิดความเสียหายไม่ถึงกับความเสียหายโดยสิ้นเชิงบริษัทต้องจัดซ่อมให้โดยค่าใช้จ่ายของ 

บริษัทก่อนคืน

			   2.1.2 	สละสิทธิไม่ขอรับรถยนต์คืน

			   ทั้งนี้ผู้เอาประกันภัยจะต้องแจ้งการใช้สทิธิให้บริษัททราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับหนังสือ

แจ้งจากบรษัิท ถ้าผูเ้อาประกันภยัไม่แจ้งขอใช้สทิธิภายในก�ำหนดเวลาดงักล่าว ให้ถอืว่าผู้เอาประกนัภยัไม่ประสงค์

จะขอรับรถยนต์คืน

	 2.2	 ในกรณีรถยนต์เสียหายสิ้นเชิง บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 

ที่ระบุไว้ในตาราง 

	 รถยนต์เสียหายส้ินเชิง หมายถึง รถยนต์ได้รับความเสียหายจนไม่อาจซ่อมให้อยู่ในสภาพเดิมได้ หรือ

เสียหายไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะเกิดความเสียหาย   

	 ในกรณีทีเ่อาประกนัภยัไว้ไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 80 ของมลูค่ารถยนต์ในขณะทีเ่อาประกันภยั ผูเ้อาประกนัภยั 

หรอืผูร้บัประโยชน์แล้วแต่กรณ ีต้องโอนกรรมสิทธิร์ถยนต์ให้แก่บริษัททนัท ีโดยค่าใช้จ่ายของบริษทั และให้ถอืว่า

การคุ้มครองรถยนต์นั้นเป็นอันสิ้นสุด
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	 2.3	 ในกรณีรถยนต์ได้รับความเสียหาย แต่ไม่ถึงกับเสียหายสิ้นเชิง หรือสูญหายบางส่วน บริษัทและ         

ผูเ้อาประกนัภยัอาจตกลงกนัให้มกีารซ่อม หรือเปล่ียนรถยนต์ซึง่มสีภาพเดียวกันแทนได้ ทัง้น้ีรวมทัง้อปุกรณ์ของ

รถยนต์นั้น หรือจะชดใช้เงินเพื่อทดแทนความเสียหายหรือสูญหายนั้นก็ได้ 

	 ในกรณีไม่สามารถตกลงจ�ำนวนเงินเพื่อทดแทนความเสียหายได้ ให้ใช้ราคามาตรฐานที่สมาคมประกัน

วินาศภัยไทยร่วมกบัสมาคมอูก่ลางการประกนัภยัและสมาคมการซ่อมรถยนต์แห่งประเทศไทยก�ำหนด โดยได้รบั

ความเห็นชอบจากนายทะเบียน

	 ข้อจ�ำกัดความรับผิดของบริษัท

	 ในกรณีที่มีความจ�ำเป็นต้องสั่งอะไหล่จากต่างประเทศ บริษัทรับผิดไม่เกินกว่าราคาน�ำเข้าที่ส่งมา 

ทางเรือ

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ ข้อ 2.

ข้อ 3.	 การดูแลขนย้าย 

	 เมือ่มคีวามเสยีหายต่อรถยนต์ทีเ่กดิจากไฟไหม้ บริษัทจะจ่ายค่าดูแลรักษารถยนต์ และค่าขนย้ายรถยนต์

ท้ังหมดนับแต่วันเกิดเหตุ จนกว่าการซ่อมแซมหรือการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจะเสร็จสิ้นตามจ�ำนวนที่จ่าย 

ไปจริง แต่ไม่เกินร้อยละยี่สิบของค่าซ่อมแซม

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ ข้อ 3.

ข้อ 4.	 การสละสิทธ ิ

	 ในกรณีที่มีความเสียหายหรือสูญหายต่อรถยนต์ เมื่อบุคคลอื่นเป็นผู้ใช้รถยนต์โดยได้รับความยินยอม

จากผู้เอาประกนัภยั บรษิทัสละสทิธใินการไล่เบีย้จากผูใ้ช้รถยนต์นัน้ เว้นแต่การใช้โดยบคุคลของสถานให้บรกิาร

เกี่ยวกับการซ่อมแซมรถ การท�ำความสะอาดรถ การบ�ำรุงรักษารถ หรือการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติม เมื่อรถยนต์

ได้ส่งมอบให้เพื่อรับบริการนั้น  

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ ข้อ 4.

ข้อ 5.	 การยกเว้นรถยนต์สูญหาย ไฟไหม ้การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครองความสูญหาย หรือไฟไหม้อันเกิดจาก

	 5.1	 ความเสียหายหรือสูญหายอันเกิดจากการลักทรัพย์ หรือยักยอกทรัพย์ โดยคู่สมรสหรือบุคคล 

ซึ่งอยู่กินกันฉันสามีภรรยาโดยไม่ได้จดทะเบียนสมรส หรือบุคคลที่เป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจกับผู้เอาประกันภัย 

หรือผู้ค�้ำประกันตามสัญญาเช่าซ้ือรถยนต์ หรือบุคคลได้รับมอบรถยนต์หรือครอบครองรถยนต์ตามสัญญายืม  

สัญญาเช่า สัญญาเช่าซื้อ หรือสัญญาจ�ำน�ำ หรือบุคคลที่จะกระท�ำสัญญาดังกล่าวข้างต้น ท้ังนี้ไม่ว่าบุคคล 

ดังกล่าวมีเจตนาแท้จริงจะท�ำสัญญาดังกล่าวหรือไม่ก็ตาม

	 5.2 	 การใช้รถยนต์นอกอาณาเขตที่คุ้มครอง	

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ ข้อ 5.
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หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์

ข้อ 1.	 ข้อตกลงคุ้มครอง

	 ความเสยีหายต่อรถยนต์ บริษัทจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเพือ่ความเสยีหายทีเ่กิดข้ึนระหว่างระยะเวลา

ประกันภัยต่อรถยนต์รวมทั้งอุปกรณ์ เครื่องตกแต่ง หรือสิ่งที่ติดประจ�ำอยู่กับตัวรถยนต์มาตรฐานที่ติดตั้งมากับ

รถยนต์โดยโรงงานประกอบรถยนต์หรอืศนูย์จ�ำหน่ายรถยนต์ และให้รวมถึงอปุกรณ์เคร่ืองตกแต่งท่ีได้ท�ำเพิม่ขึน้

และผู้เอาประกันภัยได้แจ้งให้บริษัททราบด้วยแล้ว แต่ไม่รวมถึงความเสียหายที่เกิดจากไฟไหม้

	 ความรับผิดชอบของบริษัทจะมีไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตาราง	

	 ไฟไหม้ ในท่ีนี้หมายถึง ความเสียหายต่อรถยนต์ที่เป็นผลมาจากไฟไหม้ ไม่ว่าจะเป็นการไหม้โดย 

ตัวของมันเอง หรือเป็นการไหม้ที่เป็นผลสืบเนื่องมาจากสาเหตุอื่นใด

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 1.

ข้อ 2.	 การชดใช้ความเสียหายต่อรถยนต ์

	 2.1	 ในกรณีรถยนต์เสียหายสิ้นเชิง บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย  

ที่ระบุไว้ในตาราง 

	 ในกรณีทีเ่อาประกนัภยัไว้ไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 80 ของมลูค่ารถยนต์ในขณะทีเ่อาประกันภยั ผูเ้อาประกนัภยั 

หรอืผูร้บัประโยชน์แล้วแต่กรณีต้องโอนกรรมสทิธ์ิรถยนต์ให้แก่บรษิทัทนัที โดยค่าใช้จ่ายของบรษิทั และให้ถือว่า

การคุ้มครองรถยนต์นั้นเป็นอันสิ้นสุด

	 รถยนต์เสียหายส้ินเชิง ในที่นี้หมายถึง รถยนต์ได้รับความเสียหายจนไม่อาจซ่อมให้อยู่ในสภาพเดิมได ้

หรือเสียหายไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะเกิดความเสียหาย   

	 2.2. 	ในกรณีรถยนต์ได้รับความเสียหาย แต่ไม่ถึงกับเสียหายสิ้นเชิง บริษัทและผู้เอาประกันภัยอาจ 

ตกลงกันให้มีการซ่อม หรือเปลี่ยนรถยนต์ซึ่งมีสภาพเดียวกันแทนได้ ทั้งนี้ รวมทั้งอุปกรณ์ของรถยนต์นั้น หรือ

จะชดใช้เงินเพื่อทดแทนความเสียหายนั้นก็ได้

	 ในกรณีไม่สามารถตกลงจ�ำนวนเงินเพื่อทดแทนความเสียหายได้ ให้ใช้ราคามาตรฐานที่สมาคมประกัน

วินาศภัยไทยร่วมกบัสมาคมอูก่ลางการประกนัภยัและสมาคมการซ่อมรถยนต์แห่งประเทศไทยก�ำหนด โดยได้รบั

ความเห็นชอบจากนายทะเบียน		

	 ข้อจ�ำกัดความรับผิดของบริษัท

	 ในกรณีที่มีความจ�ำเป็นต้องสั่งอะไหล่จากต่างประเทศ บริษัทรับผิดไม่เกินกว่าราคาน�ำเข้าที่ส่งมา 

ทางเรือ

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 2.

ข้อ 3.	 การดูแลขนย้าย เมื่อรถยนต์เกิดความเสียหายซึ่งมีการคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ บริษัทจะ

จ่ายค่าดูแลรักษารถยนต์ และค่าขนย้ายรถยนต์ท้ังหมดนับแต่วันเกิดเหตุ จนกว่าการซ่อมแซม หรือการชดใช้

ค่าสินไหมทดแทนจะเสร็จสิ้นตามจ�ำนวนที่จ่ายไปจริง แต่ไม่เกินร้อยละยี่สิบของค่าซ่อมแซม

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 3.
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ข้อ 4.	 ความเสียหายส่วนแรก ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเองต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง ดังนี้

	 (ก)		 1,000 บาทแรกของความเสียหายอันมิได้เกิดจากการชนหรือคว�่ำ หรือกรณีที่เกิดจากการชนแต่        

ผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้

	 (ข)	 ตามจ�ำนวนเงินส่วนแรกของความเสียหายดังระบุไว้ในตาราง

	 (ค)	 6,000 บาทแรกของความเสยีหายต่อรถยนต์ทีเ่กิดจากการชน การคว�ำ่ ในกรณเีป็นการประกนัภยั 

ประเภทระบุชื่อผู ้ขับขี่ หากผู ้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุ มิใช่ผู ้ขับข่ีที่ระบุชื่อใน 

กรมธรรม์ประกันภัย

	 ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภัยต้องรับผดิชอบตามข้อต่าง ๆ  ดงักล่าวเกนิกว่าหนึง่ข้อ ให้ถอืว่าความรบัผดิชอบ 

แต่ละข้อเป็นความรับผิดชอบที่เพิ่มขึ้น  

	 ผูเ้อาประกนัภัยไม่ต้องรบัผดิในความเสยีหายส่วนแรกตาม (ข) และ (ค) หากความเสยีหายนัน้ เกิดขึน้จาก

การกระท�ำของบคุคลภายนอกและรูต้วัผูต้้องรับผดิตามกฎหมาย ซึง่มีผลท�ำให้บริษัทมสิีทธทิีจ่ะเรียกค่าเสยีหาย 

ที่บริษัทได้จ่ายไปคืนจากบุคคลภายนอกได้ 

	 ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบค่าเสียหายส่วนแรกเอง ตาม (ก) (ข) และ (ค) บริษัทจะจ่าย

แทนผูเ้อาประกนัภยัไปก่อน เมือ่บรษิทัได้จ่ายเงินทีผู่เ้อาประกันภยัต้องรับผิดชอบไปแล้ว ผูเ้อาประกันภยัต้องใช้

คืนให้บริษัทภายใน 7 วัน นับแต่ได้รับหนังสือเรียกร้องจากบริษัท

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 4.

ข้อ 5.	 การรักษารถยนต ์ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเอง เมื่อเกิดความเสียหายเพิ่มขึ้น หรือต้องประสบ

อุบัติเหตุอื่น เนื่องจากการใช้รถยนต์ก่อนที่จะมีการซ่อมแซมตามที่จ�ำเป็น หรือไม่ได้จัดให้มีการดูแลเมื่อรถยนต์

เกิดอุบัติเหตุหรือเครื่องเสีย

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 5.

ข้อ 6.	 การสละสิทธ ิในกรณีที่มีความเสียหายต่อรถยนต์ เมื่อบุคคลอื่นเป็นผู้ใช้รถยนต์โดยได้รับความยินยอม

จากผู้เอาประกนัภยั บรษิทัสละสทิธใินการไล่เบีย้จากผูใ้ช้รถยนต์นัน้ เว้นแต่การใช้โดยบคุคลของสถานให้บรกิาร

เกี่ยวกับการซ่อมแซมรถ การท�ำความสะอาดรถ การบ�ำรุงรักษารถ หรือการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติม เมื่อรถยนต์

ได้ส่งมอบให้เพื่อรับบริการนั้น

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 6.

ข้อ 7.	 การยกเว้นความเสียหายต่อรถยนต ์การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง

	 7.1	 การเสื่อมราคา หรือการสึกหรอของรถยนต์

	 7.2 	 การแตกหักของเครื่องจักรกลไกของรถยนต์ หรือการเสียหรือการหยุดเดินของเคร่ืองจักรกลไก

หรือเครื่องไฟฟ้าของรถยนต์อันมิได้เกิดจากอุบัติเหตุ

	 7.3 	 ความเสียหายโดยตรงต่อรถยนต์ อันเกิดจากการบรรทุกน�้ำหนัก หรือจ�ำนวนผู้โดยสารเกินกว่าที่

ได้รับอนุญาต อันมิได้เกิดจากอุบัติเหตุ

	 7.4 	 ความเสียหายต่อยางรถยนต์ อันเกิดจากการฉีกขาด หรือการระเบิด เว้นแต่กรณีมีความเสียหาย

เกิดขึ้นต่อส่วนอื่นของรถยนต์ในเวลาเดียวกัน
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	 7.5 	 ความเสียหายอันเกิดจากการขาดการใช้รถยนต์ เว้นแต่การขาดการใช้รถยนต์นั้นเกิดจากบริษัท

ประวิงการซ่อม หรือซ่อมล่าช้าเกินกว่าที่ควรจะเป็น โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 7.

ข้อ 8.	 การยกเว้นการใช้ การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง

	 8.1	 การใช้รถยนต์นอกอาณาเขตที่คุ้มครอง

	 8.2 	 การใช้รถยนต์ในทางผิดกฎหมาย เช่น ใช้รถยนต์ไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือใช้ขนยาเสพติด 

ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม หรือใช้รถยนต์หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนี

การตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น

	 8.3 	 การใช้ในการแข่งขันความเร็ว

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 8.

ข้อ 9.	 การยกเว้นการใช้อื่น ๆ  การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง

	 9.1 	 การใช้ลากจูงหรือผลักดันรถหรือทรัพย์สินอื่นใด เว้นแต่ รถที่ถูกลากจูงหรือถูกผลักดันได ้

ประกันภัยไว้กับบริษัทด้วย หรือเป็นรถลากจูงโดยสภาพ หรือรถที่มีระบบห้ามล้อเชื่อมโยงถึงกัน

	 9.2	 การใช้รถยนต์นอกเหนือจากที่ระบุไว้ในตารางในขณะเกิดอุบัติเหตุ

	 9.3	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งในขณะขับขี่ให้ถือว่าเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่นตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก ดังนี้

            		  9.3.1	 มีปริมาณแอลกอฮอล์ ในเลือด เกินกว่า 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ หรือ        

           		  9.3.2 	มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ กรณีการขับขี่โดยบุคคล 

ซึ่งมีอายุต�่ำกว่ายี่สิบปีบริบูรณ์ หรือโดยบุคคลที่มีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือ

             		 9.3.3 	กรณีไม่ยินยอมให้เจ้าพนักงานจราจร พนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ ทดสอบ

วัดปริมาณแอลกอฮอล์ จนถูกด�ำเนินคดีฐานขับรถขณะเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่น ตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับหรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษในความผิดดังกล่าว

	 9.4 	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งขณะขับข่ีมีสารเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ หรือมีสารที่

ออกฤทธิ์ต่อจิต และประสาทตามกฎหมายว่าด้วยวัตถุที่ออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาทในร่างกาย จนถูกด�ำเนินคด ี

ตามกฎหมายว่าด้วยจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับ หรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงท่ีสุดลงโทษในความผิด 

ดังกล่าว 

	 9.5	 การขับขี่โดยบุคคลที่ไม่เคยได้รับใบอนุญาตขับขี่ใด ๆ หรือเคยได้รับ แต่ถูกตัดสิทธิตามกฎหมาย 

หรือใช้ใบขับขี่รถจักรยานยนต์ไปขับขี่รถยนต์

	 การยกเว้นตามข้อ 9.1 9.2 9.3 9.4 และ 9.5 จะไม่น�ำมาใช้ในกรณีที่มีความเสียหายต่อรถยนต ์

ที่เกิดขึ้น และมิใช่ความประมาทของผู้ขับขี่รถยนต์ที่เอาประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 แต่ในกรณีที่เป็นการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ การยกเว้นตามข้อ 9.5 จะไม่น�ำมาใช้บังคับ หาก     

ผู้ขับขี่ในขณะเกิดความเสียหาย เป็นผู้ขับขี่ที่ถูกระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัย

	 ให้ตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ หมวดการคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ ข้อ 9.
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 145

	 การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลตามเอกสารแนบท้ายน้ี เป็นความคุ้มครองเพิ่มเติมที่ผู้เอาประกันภัย 

อาจเลือกซื้อได้ โดยจะคุ้มครองความบาดเจ็บของผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้โดยสารซึ่งอยู่ในหรือก�ำลังขับขี่ หรือก�ำลังขึ้น 

หรือก�ำลังลงจากรถยนต์คันเอาประกันภัย (ซ่ึงเรียกว่า “ผู้ได้รับความคุ้มครอง”) ซึ่งเป็นผลมาจากอุบัติเหตุ หาก 

ความบาดเจ็บที่ได้รับเป็นผลท�ำให้ผู้ได้รับความคุ้มครอง

	 -  เสียชีวิต

	 -  สูญเสียมือ เท้า สายตา

	 -  ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง

	 -  ทุพพลภาพชั่วคราว

	 (เว้นแตค่วามเสยีหายที่ผูเ้อาประกันภัยมิได้ซือ้ความคุ้มครองไว้ ซึง่กจ็ะไมม่จี�ำนวนเงินเอาประกนัภัยระบไุว้

ในส่วนของความคุ้มครองนั้น)

	 แม้รถยนต์ไม่เกิดอุบัติเหตุ เพียงแต่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้นต่อผู ้ได้รับความคุ้มครอง จนเป็นผลให้ผู้ได้รับ 

ความคุม้ครองนัน้เสยีชวิีต สญูเสยีมอื เท้า สายตา ทพุพลภาพชัว่คราว หรือทพุพลภาพถาวรส้ินเชงิ เช่น ขณะทีผู่ข้บัขี่

ก�ำลงัสตาร์ทรถ ปรากฏว่ามคีนร้ายบกุเข้ามายงิท�ำให้ผู้ขับขีเ่สียชวีติทันทีในรถยนต์นัน้ กถื็อได้ว่าผู้ได้รับความคุม้ครอง

ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจนเป็นผลให้เสียชีวิต ตามเงื่อนไขความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้ายนี้แล้ว บริษัทจึงมี 

หน้าที่ชดใช้จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยให้แก่ทายาทของผู้ได้รับความคุ้มครองนั้น

	 การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล มิใช่การประกันภัยความรับผิดจึงไม่ค�ำนึงว่าความเสียหายที่ผู้ได้รับ 

ความคุ้มครองได้รับจะเป็นความรับผิดของผู้ใด และแม้ว่าผู้ได้รับความคุ้มครองจะได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

จากบคุคลทีจ่ะต้องรบัผดิตามกฎหมายเต็มจ�ำนวนแล้วกต็าม กไ็ม่ท�ำให้บริษทัผู้รับประกนัภยัตามเอกสารแนบท้ายนี้ 

หลุดพ้นความรบัผดิแต่อย่างใด บรษิทัยงัคงจะต้องรบัผดิชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเตม็ตามจ�ำนวนเงนิคุม้ครองท่ีระบุไว้ 

ในเอกสารแนบท้ายนี้

	 ส�ำหรับจ�ำนวนผู้ขับขี่ หรือผู้โดยสารที่จะได้รับความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้ายนี้จะปรากฏอยู่ในตาราง 

(หรอืในเอกสารแนบท้ายในกรณีซือ้ความคุม้ครองเพ่ิมเติมภายหลงั) โดยผูขั้บขีแ่ละผูโ้ดยสารทีจ่ะได้รบัความคุม้ครอง

ตามเอกสารแนบท้ายนี้ไม่จ�ำกัดว่าจะต้องเป็นผู้หนึ่งผู้ใด ดังนั้นไม่ว่าผู้ขับขี่หรือผู้โดยสารนั้นจะเป็นผู้ใดก็ตาม หาก

เสียชีวิต สูญเสียมือ เท้า สายตา ทุพพลภาพชั่วคราว หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงจากอุบัติเหตุที่เกิดในขณะที่ผู้นั้น     

อยู่ใน หรือก�ำลังขับขี่ หรือก�ำลังขึ้น หรือก�ำลังลงจากรถยนต์คันเอาประกันภัยแล้ว บริษัทก็จะต้องเข้ามารับผิดชดใช้

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยส�ำหรับความคุ้มครองนั้น ๆ ทั้งสิ้น และแม้ว่าการประกันภัยนี้จะเป็นการประกันภัยเพิ่มที่

แนบท้ายการประกันภัยรถยนต์ประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ และผู้ขับขี่ที่ได้รับความเสียหายนั้นมิใช่ผู้ขับขี่ที่ระบุช่ือไว้ใน 

กรมธรรม์ประกนัภยักต็าม บรษิทักย็งัคงต้องรับผิดต่อผู้ขบัขีน่ัน้เต็มจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัตามเอกสารแนบท้ายนี้

	 อนึ่งค�ำว่า “ผู้โดยสาร” ตามเอกสารแนบท้ายนี้ หมายความถึง บุคคลใด ๆ  ก็ตามที่อยู่ใน หรือก�ำลังขึ้น หรือ

ก�ำลงัลงจากรถยนต์คนัเอาประกนัภัย เว้นแต่ผูข้บัข่ี เช่น รถยนต์คนัเอาประกนัภยัเป็นรถยนต์บรรทุก (Pickup) บคุคล

ที่โดยสารอยู่ท่ีกระบะท้ายก็ถือเป็นผู้โดยสารตามนัยนี้เช่นกัน มิได้จ�ำกัดเฉพาะบุคคลท่ีโดยสารอยู่ในห้องโดยสาร 

เท่านั้น หากผู้เอาประกันภัยนอกจากจะซ้ือความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้ายนี้แล้ว ยังซื้อความคุ้มครอง 

การประกันภัยค่ารักษาพยาบาล (ร.ย.02) ด้วยแล้ว การได้รับค่าสินไหมทดแทนตามเอกสารแนบท้ายนี้ ไม่ตัดสิทธิ  

การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล (ร.ย.01)
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คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ประจ�ำปี 2562-64
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ผู้ได้รับความคุ้มครองท่ีจะเรียกร้องค่ารักษาพยาบาลตามเอกสารแนบท้าย ร.ย.02 ได้อีก เช่น นายสัญชัยโดยสาร 

รถยนต์คนัเอาประกนัภัยไปประสบอุบัตเิหตพุลกิคว�ำ่ ท�ำให้นายสญัชยัได้รบับาดเจ็บต้องตดัเท้าหนึง่ข้างแล้ว นอกจาก 

บริษัทจะต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 60% ของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยตามเอกสารแนบท้ายนี้แล้ว  

ค่ารักษาพยาบาลที่เกิดขึ้นบริษัทยังคงต้องรับผิดชดใช้ตามความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้าย ร.ย.02 อีกด้วย

	 หากขณะเกิดอุบัติเหตุมีผู้โดยสารมากกว่าจ�ำนวนที่ซื้อความคุ้มครองไว้ตามเอกสารแนบท้ายนี้ โดยบางคน 

ได้รับความเสียหาย บางคนไม่ได้รับความเสียหาย บริษัทจะอ้างว่าบุคคลที่ไม่ได้รับความเสียหาย คือ บุคคลที่ได้รับ 

ความคุ้มครองไม่ได้ หรือบริษัทจะใช้วิธีการน�ำเอาจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยสูงสุดต่ออุบัติเหตุ แต่ละครั้งมาหาร

ด้วยจ�ำนวนคนที่โดยสารไปทั้งหมดเพื่อหาค่าเฉลี่ยว่าแต่ละคนควรได้รับความคุ้มครองเท่าใด บริษัทจึงจะจ่าย 

ค่าสินไหมทดแทนต่อคนเท่านั้นก็ไม่ได้เช่นกัน ตัวอย่างเช่น รถบรรทุกเอาประกันภัยมีความคุ้มครองผู้ขับขี่ 1 คน  

ผู้โดยสาร 2 คน แต่ขณะเกิดอุบัติเหตุมีนายวีระเป็นผู้ขับขี่ และมีผู้โดยสารร่วมไปด้วยอีก 5 คน ไปประสบอุบัติเหต ุ

ท�ำให้ผู้โดยสารเสียชีวิต 3 คน นายวีระและผู้โดยสารอีก 2 คน บาดเจ็บเล็กน้อย หากความคุ้มครองตาม ร.ย.01  

คุ้มครองการเสียชีวิต 50,000 บาท/คน ในส่วนผู้ขับขี่คือนายวีระ เพียงได้รับบาดเจ็บจึงไม่ได้รับความคุ้มครอง 

ตาม ร.ย.01 นี้ และเมื่อคุ้มครองผู้โดยสารไว้ 2 คน จ�ำนวนเงินคุ้มครองสูงสุดต่ออุบัติเหตุครั้งนี้ คือ 2 X 50,000 =  

100,000 บาท เมื่อมีผู้โดยสารมาทั้งสิ้น 5 คน เท่ากับจ�ำนวนเงินคุ้มครองต่อคน คือ 100,000/5 = 20,000 บาท/คน  

เมื่อมีผู้เสียชีวิต 3 คน บริษัทจึงรับผิดชดใช้เพียง 20,000 X 3 = 60,000 บาท มิได้ บริษัทจะต้องจ่ายเต็มวงเงิน

คุ้มครอง 2 คน คือ 2 X 50,000 = 100,000 บาท แล้วให้ทายาทของผู้ได้รับความคุ้มครองไปเฉลี่ยตามส่วนกันเอง

	 ข้อยกเว้นไม่คุ้มครองตามเอกสารแนบท้าย ร.ย.01 นี้มีเพียง 2 กรณี คือ

	 1.	 บริษัทไม่ต้องรับผิดต่อการเสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพชั่วคราว หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 

ของผู้ได้รับความคุ้มครองที่เป็นผลมาจากการกระท�ำผิดอาชญากรรมสถานหนัก เช่น การใช้รถคันเอาประกันภัยไป

ปล้นทรัพย์ เป็นต้น แต่ความบาดเจ็บที่ไม่ได้รับความคุ้มครองตาม ร.ย.01 นี้จ�ำกัดเฉพาะ ความบาดเจ็บของผู้ที่ก่อ

อาชญากรรมนั้นเท่านั้น ไม่รวมถึงผู้ได้รับความคุ้มครองอื่นที่มิได้มีส่วนรู้เห็นเป็นใจกับการก่ออาชญากรรมนั้น

	 2.	 บริษัทไม่ต้องรับผิดต่อการเสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพชั่วคราว หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 

ของผู้ได้รับความคุ้มครองที่เป็นผลมาจากมหันตภัย เช่น สงคราม การสู้รบ เป็นต้น

	 ดงันัน้หากผูข้บัขี ่และ/หรอื ผูโ้ดยสารได้รบัอบุตัเิหตขุณะอยูใ่น ก�ำลงัขบัขี ่ก�ำลงัขึน้ หรอืก�ำลงัลงจากรถยนต์

คันเอาประกันภัย อันเป็นผลให้ผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้โดยสารนั้นเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพชั่วคราว หรือ      

ทพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ และมใิช่กรณีท่ีเข้าข้อยกเว้นตาม 1. หรือ 2. ข้างต้นแล้ว บรษิทักจ็ะต้องรบัผดิชดใช้จ�ำนวนเงนิ 

เอาประกันภัยให้แก่ผู้ขับขี่ และ/หรือ ผู้โดยสารหรือทายาทแล้วแต่กรณี 

	 ผู้ขับขี่หรือผู้โดยสารที่จะได้รับความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้าย ร.ย.01 จะต้องเป็นผู้ขับข่ี ผู้โดยสาร

ที่ได้รับอุบัติเหตุขณะที่อยู่ใน ก�ำลังขับขี่ ก�ำลังข้ึน หรือก�ำลังลงจากรถยนต์ จนเป็นผลผู้ขับข่ีหรือผู้โดยสารนั้น 

เสยีชวีติ สญูเสยีอวัยวะ ทุพพลภาพช่ัวคราว หรอืทพุพลภาพถาวรสิน้เชงิ เช่น รถหัวลากมปีระกนัภัยรถยนต์ประเภทหนึง่  

ซึ่งมีความคุ้มครอง ร.ย.01 ไว้ด้วย ส่วนรถพ่วงมีแต่กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ขณะเกิดเหตุ

เด็กรถอยู่บนส่วนตัวพ่วงถอยไปกระแทกต้นไม้ เด็กรถท่ีอยู่ในส่วนตัวพ่วงถึงแก่ความตาย กรณีดังกล่าวเป็นรถลาก  

รถพ่วงโดยสภาพ เมื่อลากจูงกันไปถือเป็นรถคันเดียวกัน ไม่ว่าเด็กรถจะอยู่บนส่วนไหนของรถก็ถือว่าอยู่ในรถ 

คันเดียวนั้นนั่นเอง เมื่ออุบัติเหตุเกิดขึ้นขณะที่เด็กรถอยู่ในรถ เป็นผลให้เด็กรถนั้นเสียชีวิต บริษัทจึงต้องจ่าย 

ค่าสินไหมทดแทนตาม ร.ย.01 ให้แก่ทายาทของเด็กรถนั้น 
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	 อย่างไรก็ตามหากเป็นกรณีที่ ผู้ขับขี่/ผู้โดยสาร ถูกคนร้ายจ้ีเพ่ือชิงเอารถยนต์คันเอาประกันภัยไป ไม่ว่า 

การท�ำร้ายจะเกิดในรถยนต์ หรือคนร้ายลากตัว ผู้ขับขี่/ผู้โดยสาร ออกไปนอกรถยนต์ แล้วท�ำร้ายจนเป็นเหตุให้  

ผูข้บัขี/่ผูโ้ดยสาร นัน้เสยีชวีติ สญูเสยีอวยัวะ ทุพพลภาพชัว่คราว หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง ต้องถือว่าการถกูท�ำร้าย

มีสาเหตุมาจากการเป็นผู้ขับขี่ ผู้โดยสารที่ควบคุม ครอบครองรถยนต์ (อยู่ในรถยนต์) การเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 

หรือทุพพลภาพ ก็ยังคงได้รับความคุ้มครองตาม ร.ย.01 นี้อยู่

	 ส่วนกรณีที่จะเข้าข้อยกเว้นความรับผิดของบริษัทตาม 1. เช่น นายเขียวขับรถยนต์คันเอาประกันภัยโดยมี    

นางขาวภรรยานัง่ไปด้วย ระหว่างทางนายเขียวแวะจอดท่ีสถานบีริการน�ำ้มนัเพ่ือลงไปปัสสาวะโดยมไิด้ดับเครือ่งยนต์

แต่อย่างใด เนื่องจากนางขาวภรรยานอนหลับอยู่บนรถ ในระหว่างนั้นเองนายส้มต้องการจะขโมยรถจึงไปเปิดประตู

รถคันดังกล่าวและขับหลบหนีไป นางขาวตื่นขึ้นมาจึงร้องเรียกให้คนช่วย นายส้มตกใจประกอบกับมีผู้ขับรถไล่ตาม 

จงึขบัรถหลบหนไีปด้วยความรวดเรว็ แต่เกดิเสียหลกัรถพลิกคว�ำ่ท�ำให้ทัง้นายส้ม และนางขาวเสียชวีติ กรณีดงักล่าว

ต้องถือว่าการเสียชีวิตของนายส้มและนางขาวเป็นผลมาจากการประกอบอาชญากรรมสถานหนักของนายส้ม ซึ่ง

แม้จะเข้าข้อยกเว้นตาม 1. นี้ก็ตาม ก็มีผลเพียงการเสียชีวิตของนายส้มผู้ก่ออาชญากรรมเองไม่ได้รับความคุ้มครอง  

ส่วนนางขาวซึ่งมิได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประกอบอาชญากรรมในครั้งนี้ การเสียชีวิตของนางขาวจึงยังคงได้รับ 

ความคุ้มครองอยู่
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 การประกันภยัค่ารกัษาพยาบาล เป็นการประกนัภยัเพ่ิมทีผู่เ้อาประกนัภยัอาจเลอืกซือ้ได้ โดยบรษัิทจะจ่าย 

ค่ารักษาพยาบาล ค่าบริการทางการแพทย์ ค่าผ่าตัด ค่าบริการอื่น ๆ  เพื่อบุคคลใดซึ่งได้รับความบาดเจ็บทางร่างกาย

เน่ืองจากอุบัติเหตุในขณะอยู่ใน หรือก�ำลังขึ้น หรือก�ำลังลงจากรถยนต์ โดยไม่ค�ำนึงว่าความบาดเจ็บที่ได้รับจะ 

เป็นผลมาจากการกระท�ำโดยประมาทของผู้ใด

	 ดังนั้นหากบุคคลใดก็ตามที่ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุในขณะอยู่ใน หรือก�ำลังขึ้น หรือก�ำลังลงจากรถยนต์

คันเอาประกันภัย จนเป็นเหตุให้ต้องเข้ารับการรักษาพยาบาลแล้ว บุคคลนั้นก็สามารถใช้สิทธิเบิกค่ารักษาพยาบาล 

ค่าบริการทางการแพทย์ ค่าผ่าตัด ค่าบริการอื่น ๆ ตามที่ได้จ่ายไปจริงจากบริษัทผู้รับประกันภัยได้ แม้บุคคลนั้น 

จะเป็นผู้ขับขี่ที่มิใช่ผู้ขับขี่ที่ระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัยส�ำหรับการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ก็ตาม 

	 การประกนัภัยค่ารกัษาพยาบาลตามเอกสารแนบท้าย ร.ย.02 นี ้จะคุม้ครองต้ังแต่บาทแรกของค่ารกัษาพยาบาล  

ค่าบริการทางการแพทย์ ค่าผ่าตัด ค่าบริการอ่ืน ๆ ที่เกิดขึ้น ดังนั้นผู้ที่ได้รับความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้ายนี้ 

สามารถใช้สทิธเิบิกค่ารกัษาพยาบาลจากความคุม้ครองตามเอกสารแนบท้ายนี ้หรือจะเบกิจากส่วนอืน่กไ็ด้ โดยบรษิทั

จะต้องด�ำเนินการจ่ายด้วยวิธีที่จะให้ผู้ได้รับความคุ้มครองได้รับประโยชน์สูงสุด

	 เช่น นายแดงขับรถยนต์ที่มีกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ และกรมธรรม์ประกันภัย

รถยนต์ ประเภท 1 ไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. (คุ้มครอง บจ. 500,000 บาท/คน ร.ย.02 50,000 บาท/คน) โดยมี

นายด�ำโดยสารไปด้วย ไปประสบอุบัติเหตุชนกับรถอีกคันหนึ่ง (ไม่ได้ท�ำประกันภัย) เป็นเหตุให้นายแดง และนายด�ำ

ได้รับบาดเจ็บ เสียค่ารักษาพยาบาลไป 40,000 บาท และ 50,000 บาทตามล�ำดับ ขณะที่ยังไม่พิสูจน์ความรับผิด  

บริษัทประกันภัย เอ. จ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นให้แก่นายแดงและนายด�ำคนละ 30,000 บาท (กรมธรรม์ประกันภัย

คุม้ครองผูป้ระสบภัยจากรถ) และจ่ายจากส่วน ร.ย.02 ให้นายแดง จ�ำนวน 25,000 บาท นายด�ำ จ�ำนวน 35,000 บาท  

ต่อมานายด�ำถึงแก่ความตาย และผลคดปีรากฏว่าอบุตัเิหตคุรัง้นีเ้ป็นความประมาทของนายแดง บรษัิทประกนัภยั เอ.  

จะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน การเสียชีวิตของนายด�ำจากกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถอีกเพียง 

470,000 บาท โดยอ้างว่าเต็มความรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว เนื่องจากมีการจ่ายค่าเสียหายเบื้องต้น 

ไปก่อนหน้าแล้ว 30,000 บาท ไม่ได้ บริษัทประกันภัย เอ. ต้องปรับการจ่าย 30,000 บาท นั้นเป็นการจ่ายจาก  

ร.ย.02 เพื่อให้ทายาทของนายด�ำได้รับการชดใช้การเสียชีวิตจากกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ

เต็มจ�ำนวน 500,000 บาท เป็นต้น

	 หรอืนายขาวขบัรถยนต์ทีม่กีรมธรรม์ประกนัภยัคุ้มครองผูป้ระสบภยัจากรถ และกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์ 

ประเภท 1 ไว้กบับรษิทัประกนัภยั เอ. (คุม้ครอง บจ. 500,000 บาท/คน ร.ย.02 50,000 บาท/คน) ไปประสบอุบตัเิหตชุน

กับรถทีน่ายเขยีวขับซึง่มปีระกันภยัเฉพาะกรมธรรม์ประกนัภยัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถไว้กบับรษิทัประกนัภยั บี.  

เป็นเหตุให้นายขาวได้รับบาดเจ็บ เสียค่ารักษาพยาบาลไป 50,000 บาท ขณะที่ยังไม่มีการพิสูจน์ความรับผิด          

บริษัทประกันภัย เอ. จ่ายค่าเสียหายเบื้องต้นให้นายขาว 30,000 บาท เมื่อปรากฏข้อเท็จจริงว่า นายเขียวเป็น 

ฝ่ายประมาท บริษัทประกันภัย บี. จึงจ่ายค่ารักษาพยาบาลส่วนที่ขาดอีก 20,000 บาท ให้แก่นายขาว หากต่อมา

นายขาวเสียชีวิตจากอุบัติเหตุครั้งนั้น บริษัทประกันภัย เอ. จะต้องคืนเงิน 20,000 บาท ให้แก่บริษัทประกันภัย บี. 

โดยถือว่าเงิน 20,000 บาท นั้นบริษัทประกันภัย เอ. จ่ายจาก ร.ย.02 และบริษัทประกันภัย เอ. ต้องปรับการจ่าย 

การประกันภัยค่ารักษาพยาบาล (ร.ย.02)

-20-0871(001)P3.indd   148 24/11/2563 BE   11:28



คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 149

ค่ารักษาพยาบาล จ�ำนวน 30,000 บาท ที่ตนจ่ายไปตอนต้นให้เป็นการจ่ายตาม ร.ย.02 เพื่อให้ทายาทของนายขาว 

ได้รบัการชดใช้จากกรมธรรม์ประกันภยัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถของบริษัทประกนัภยั บ.ี เตม็จ�ำนวน 500,000 บาท

	 ข้อยกเว้นความรับผิดของบริษัทตามเอกสารแนบท้ายนี้มีเพียงประการเดียว คือ ความบาดเจ็บที่ผู้ได้รับ 

ความคุม้ครองได้รบัเป็นผลโดยตรงหรอืโดยอ้อมมาจากมหนัตภยัเท่านัน้ การทีผู่ข้บัขีไ่ม่มใีบอนญุาตขับขี ่เมาสุรา ฯลฯ  

ไม่เป็นเหตุให้บริษัทปฏิเสธความรับผิดได้ บริษัทยังคงผูกพันรับผิดต่อค่ารักษาพยาบาล ฯลฯ เต็มจ�ำนวน
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	 เมือ่ผู้เอาประกนัภยัหรอืผูข้บัข่ีโดยได้รบัความยนิยอมจากผูเ้อาประกนัภยั น�ำรถยนต์คนัเอาประกนัภยัไปใช้ 

และเกิดอุบัติเหตุขึ้น ท�ำให้ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับข่ีนั้นถูกควบคุมตัวไว้ในคดีอาญา หากมีการเอาประกันภัย 

ความคุ้มครองเพิ่มเติมส่วนน้ีไว้แล้ว บริษัทจะต้องด�ำเนินการประกันตัวผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่นั้นโดยยื่น 

หลักประกัน เช่น เงินสด หรือหลักทรัพย์อื่นตามจ�ำนวนท่ีพนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ หรือศาลก�ำหนด  

(แต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยตามที่ก�ำหนดไว้ในเอกสารแนบท้ายนี้) ทั้งนี้ เพื่อที่พนักงานสอบสวน  

พนักงานอัยการ หรือศาลจะได้พิจารณาปล่อยตัวบุคคลดังกล่าวเป็นการชั่วคราว

	 แม้ความเสยีหายหรอืความรบัผดิทีเ่กดิจากอบุติัเหตุนัน้จะไม่ได้รับความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัหลกั 

กต็าม (เว้นแต่อบัุตเิหตท่ีุเกดิข้ึนเป็นผลโดยตรง หรอืโดยอ้อมจากมหนัตภยั) กไ็ม่กระทบถงึความรับผดิของบรษิทัทีจ่ะ

ต้องปฏบิตัติามสญัญาท่ีปรากฏในเอกสารแนบท้ายนี ้กล่าวคอื บรษิทัยงัคงมหีน้าทีผ่กูพนัทีจ่ะต้องด�ำเนนิการประกนัตวั 

บุคคลดังกล่าวนั้น	

	 การที่บริษัทท�ำการประกันตัวผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่ในชั้นพนักงานสอบสวนจนกระทั่งพ้นอ�ำนาจของ

พนักงานสอบสวนไปอยู่ในอ�ำนาจของพนักงานอัยการ โดยที่ไม่มีการผิดสัญญาประกันแล้ว บริษัทมีสิทธิที่จะรับเงิน

หรอืหลกัทรพัย์ท่ีตนน�ำไปวางคนืจากพนักงานสอบสวนนัน้ได้ ฉะน้ัน ความรับผดิของบรษิทัทีจ่ะต้องท�ำการประกนัตวั 

ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับข่ีนั้น ในช้ันของพนักงานอัยการจึงยังคงมีอยู่เต็มวงเงินเอาประกันภัย ในกรณีที่ไปอยู่ใน

อ�ำนาจของศาล หรือศาลสูงก็เช่นเดียวกัน

	 แต่หากผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่หลบหนีระหว่างการประกันตัว เป็นเหตุให้บริษัทต้องรับผิดใช้เงินตาม

จ�ำนวนทีก่�ำหนดไว้ในสญัญาประกนัแล้ว จ�ำนวนเงนิทีบ่รษิทัได้ชดใช้ไปให้แก่พนกังานสอบสวน พนกังานอยัการ หรอื

ศาลนั้นให้ตกเป็นพับ บริษัทจะมาเรียกคืนจากผู้เอาประกันภัยไม่ได้ และหากต่อมาหลังผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่

นั้นถูกจับกุมตัว บริษัทก็ไม่มีหน้าที่หรือความรับผิดที่จะต้องประกันตัวบุคคลผู้นั้นอีกไม่ว่าในชั้นใด ๆ แม้จ�ำนวนเงิน

ที่บริษัทต้องชดใช้ในฐานที่ผิดสัญญาประกันภัยจะยังไม่เต็มวงเงินเอาประกันภัยส�ำหรับอุบัติเหตุแต่ละครั้งก็ตาม

	 อย่างไรก็ตามหากเป็นอุบัติเหตุครั้งอื่น แม้จะเป็นผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่คนเดียวกับที่เคยหลบหนีจน 

เป็นเหตุให้บริษัทต้องรับผิดในฐานที่ผิดสัญญาประกันก็ตาม บริษัทก็ยังคงมีหน้าที่ประกันตัวผู้เอาประกันภัย หรือ 

ผูข้บัขีน้ั่น ทัง้นี ้เนือ่งจากจ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัทีร่ะบใุนตารางเป็นจ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัต่ออบุตัเิหตแุต่ละครัง้ 

	 ในกรณีบริษัทได้น�ำเงินสด หรือหลักทรัพย์ไปวางเพื่อประกันตัวผู้ขับขี่ไว้แล้ว แต่ต่อมาปรากฏว่าจ�ำนวนเงิน 

หรอืหลกัทรพัย์ทีว่างไว้นัน้ต�ำ่ไป พนกังานสอบสวน พนักงานอยัการ หรอืศาลจงึเรยีกให้วางจ�ำนวนเงนิหรอืหลกัทรพัย์เพิม่  

หากจ�ำนวนเงินหรือหลักทรัพย์ที่วางเพิ่มเมื่อรวมกับที่วางไว้เดิมไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยต่ออุบัติเหตุ 

แต่ละครั้งแล้ว บริษัทก็ยังคงมีหน้าที่วางจ�ำนวนเงินหรือลักทรัพย์ให้ครบตามที่พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ 

หรือศาลเรียกเพิ่ม

	 ในปัจจบุนับรษิทัอาจใช้หนงัสอืรบัรองฯ ประกนัตัวผู้ต้องหา หรือจ�ำเลย แทนการใช้หลักทรัพย์ได้ เช่นเดยีวกับ 

การประกันภัยอิสรภาพ ตามที่พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ ศาลอนุญาต แต่เมื่อใดก็ตามที่พนักงานสอบสวน 

พนักงานอัยการ หรือศาลไม่อนุญาตให้ใช้เอกสารดังกล่าว บริษัทก็ยังคงต้องมีหน้าท่ีน�ำหลักทรัพย์อื่นไปประกันตัว 

ผู้ต้องหา หรือจ�ำเลย ตามข้อสัญญาที่ระบุไว้

การประกันตัวผู้ขับขี่ (ร.ย.03)
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	 ความหมายของแบบและข้อความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์แบบคุ้มครองเฉพาะภัยจะต้องตีความตาม

คู่มือนี้ 

	 ส�ำหรับการตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์แบบคุ้มครองเฉพาะภัยข้อใดไม่ปรากฏในคู่มือตีความนี้ 

ให้ใช้การตีความตามคู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ และกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์รวมความคุ้มครอง 

ผู้ประสบภัยจากรถ 

คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์แบบคุ้มครองเฉพาะภัย 
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ค�ำขอเอาประกันภัยรถยนต์แบบคุ้มครองเฉพาะภัย 

	 ในการพิจารณารับประกันภัย บริษัทจะต้องมีข้อมูลทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับการรับประกันภัย และเพื่อให้ 

ได้มาซึง่ข้อมลูดงักล่าวบรษิทัจะต้องจดัให้มเีอกสารชนดิหนึง่ซึง่เรยีกว่า “ค�ำขอเอาประกนัภัยรถยนต์” โดยในใบค�ำขอ

เอาประกันภัยรถยนต์ดังกล่าวจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลในการรับประกันภัยให้ผู้เอาประกันภัยกรอกข้อมูล 

ดังกล่าว ได้แก่

	 1.	 ชื่อ-ที่อยู่ อาชีพของผู้เอาประกันภัย

	 2.	 ประเภทของการประกันภัยที่ต้องการ

	 3.	 ระยะเวลาประกันภัย

	 4.	 การใช้รถยนต์

	 5.	 ผู้รับประโยชน์

	 6.	 รายการรถยนต์ที่เอาประกันภัย

	 7.	 รายการตกแต่งเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม

	 8.	 จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย จะแบ่ง 3 ส่วน ได้แก่

		  8.1	ความคุ้มครองหลัก (1) ได้แก่ ความคุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก ความคุ้มครอง 

ความเสียหายต่อตัวรถยนต์

		  8.2	ความคุ้มครองความเสียหายต่อตัวรถยนต์ตามเอกสารแนบแบบท้ายคุ้มครองเฉพาะภัย (2)  

ให้ระบุชื่อความคุ้มครองเฉพาะที่รับประกันภัย

		  8.3	ความคุ้มครองอื่น ๆ ตามเอกสารแนบท้าย และเอกสารแนบท้ายแบบคุ้มครองเฉพาะภัย (3)  

ให้ระบุชื่อความคุ้มครองเฉพาะที่รับประกันภัย

	 9.	 เบี้ยประกันภัย จะแบ่งเป็นเบี้ยประกันภัยส�ำหรับความคุ้มครองหลัก (1) ความคุ้มครองความเสียหาย 

ต่อตวัรถยนต์ตามเอกสารแนบท้ายแบบคุ้มครองเฉพาะภยั (2) ความคุม้ครองอืน่ ๆ  ตามเอกสารแนบท้ายและเอกสาร

แนบท้ายแบบคุ้มครองเฉพาะภัย (3)

	 10. ลายมือชื่อและวันที่ขอเอาประกันภัย
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ตารางกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์แบบคุ้มครองเฉพาะภัย

	 จะปรากฏรายการส�ำคัญเกี่ยวกับการประกันภัยทั้งหมด ได้แก่

	 1.	 ชื่อ ที่อยู่ อาชีพของผู้เอาประกันภัย

	 2.	 อาณาเขตคุ้มครอง

	 3.	 ผู้ขับขี่ วัน/เดือน/ปีเกิด อาชีพ

	 4.	 ผู้รับประโยชน์

	 5.	 ระยะเวลาประกันภัย

	 6.	 รายการรถยนต์

	 7.	 จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ

		  7.1	ความคุ้มครองหลัก (1) แยกเป็น ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก และรถยนต์สูญหาย/ไฟไหม้

		  7.2	ความคุม้ครองความเสยีหายต่อตวัรถยนต์ตามเอกสารแนบท้ายแบบคุม้ครองเฉพาะภัย (2) ได้แก่ 

ความคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์ เนื่องจากการชนกับยานพาหนะทางบก (ร.ย.ภ.10) ซึ่งระบุความเสียหาย 

ส่วนแรกกรณีเป็นฝ่ายผิด 2,000 บาท/ครั้ง

		  7.3	ความคุม้ครองอืน่ ๆ  ตามเอกสารแนบท้ายและเอกสารแนบท้ายแบบคุม้ครองเฉพาะภยั (3) แยก

เป็นการประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล (ร.ย.01) การประกันภัยค่ารักษาพยาบาล (ร.ย.02) และการประกันตัวผู้ขับขี่ 

(ร.ย.03)

	 8.	 เบี้ยประกันภัย แบ่งเป็น

		  -	 เบี้ยประกันภัยตามความคุ้มครองหลัก (1) 

		  -	 เบ้ียประกันภัยตามความคุ้มครองความเสียหายต่อตัวรถยนต์ตามเอกสารแนบท้ายแบบคุ้มครอง 

เฉพาะภัย (2)

		  -	 เบี้ยประกันภัยตามความคุ้มครองอื่น ๆ ตามเอกสารแนบท้ายและเอกสารแนบท้ายแบบคุ้มครอง

เฉพาะภัย (3)

	 9.	 ส่วนลด-ส่วนเพิ่ม (เบี้ยประกันภัย) ตามความคุ้มครอง (1) และ (3)

		  ความคุ้มครองตาม 7.1 และ 7.3 จะได้รับส่วนลด-ส่วนเพิ่มเบี้ยประกันภัย ตามรายการต่าง ๆ ดังนี้

		  -	 ส่วนลดความเสียหายส่วนแรก

		  -	 ส่วนลดการประกันภัยกลุ่ม

		  -	 ส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดี

		  -	 ส่วนเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดี

	 10. ส่วนลดอืน่ ๆ  ได้แก่ กรณทีีผู่เ้อาประกันภยัตดิต่อท�ำประกนัภยักบับรษิทัโดยตรงไม่ผ่านตวัแทนประกัน

วินาศภัย หรือนายหน้าประกันวินาศภัย

	 11. เบี้ยประกันภัยสุทธิ

	 12. การใช้รถยนต์

	 13. ตัวแทนประกันภัยรายนี้ นายหน้าประกันภัยรายนี้
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เอกสารแนบท้ายความคุ้มครองความเสียหายต่อรถยนต์เนื่องจากการชนกับยานพาหนะทางบก (รยภ.)

ข้อ 1.	 ข้อตกลงคุ้มครอง

	 บรษัิทจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ระหว่างระยะเวลาประกนัภยั ต่อรถยนต์รวมทัง้ 

อุปกรณ์เครื่องตกแต่ง หรือส่ิงที่ติดประจ�ำอยู่กับตัวรถยนต์ตามที่ระบุไว้ในตาราง อันมีสาเหตุมาจากการชนกับ

ยานพาหนะทางบก ทั้งนี้ ความเสียหายดังกล่าวให้รวมถึงความเสียหายที่เกิดจากไฟไหม้อันมีสาเหตุโดยตรง

จากการชนกบัยานพาหนะทางบก ไม่ว่าจะเกดิจากความประมาทของรถยนต์คนัทีเ่อาประกนัภยัหรอืคูก่รณ ีและ 

ผู้เอาประกันภัยสามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้

	 ยานพาหนะทางบกตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ให้หมายถึงเฉพาะรถที่เดินด้วยก�ำลังเครื่องยนต์ โดยใช้

พลังงานเชื้อเพลิง เช่น น�้ำมัน ก๊าซ หรือก�ำลังไฟฟ้า และรวมถึงรถพ่วง รถไฟ รถราง 

	 ความรับผิดชอบของบริษัท จะมีไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตาราง 

	 ความเสียหายต่อรถยนต์ที่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ จะคุ้มครองเฉพาะ

	 1.	 รถยนต์คันที่เอาประกันภัยได้รับความเสียหายจากการชนกับยานพาหนะทางบก และ

	 2.	 ผู้เอาประกันภัยสามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้

	 กรณีข้อ 1 รถยนต์คันท่ีเอาประกันภัยได้รับความเสียหายจากการชนกับยานพาหนะทางบก ไม่รวมถึง 

ความเสียหายที่เกิดจากการชนกับวัตถุอื่น ๆ เช่น รั้ว ก�ำแพง ต้นไม้ หรือการพลิกคว�่ำ

	 ยานพาหนะทางบก หมายถึง เฉพาะรถที่เดินด้วยก�ำลังเครื่องยนต์โดยใช้พลังงานเชื้อเพลิง เช่น น�้ำมัน ก๊าซ 

หรือก�ำลังไฟฟ้า และรวมถึงรถพ่วง รถไฟ รถราง

	 ยานพาหนะทางบกให้หมายถงึ เฉพาะรถทีข่บัเคลือ่นด้วยก�ำลงัเครือ่งยนต์หรอืมอเตอร์ไฟฟ้าเท่านัน้ โดยไม่

ค�ำนงึว่าจะสามารถจดทะเบียนหรอืไม่สามารถจดทะเบียนได้ตามกฎหมายหรอืไม่กต็าม เช่น รถจักรยานยนต์ รถยนต์ 

รถอีแต๋น รถไถนา รถที่ใช้ในการก่อสร้าง รถขายไอศกรีมท่ีติดเคร่ืองยนต์ รถซาเล้งท่ีติดเคร่ืองยนต์ รถโฟร์คลิฟท์  

รถทีเ่ดนิด้วยมอเตอร์ไฟฟ้า และให้หมายความรวมถงึรถไฟ รถราง และรถพ่วงไม่ว่าจะอยูใ่นขณะทีพ่่วงอยูก่บัหวัลาก

หรือไม่ก็ตาม

	 ฉะนั้น เมื่อเกิดความเสียหายขึ้นกับรถยนต์ที่เอาประกันภัย ก็จะให้ความคุ ้มครองเฉพาะบาดแผล  

ความเสียหายจากการชนกับยานพาหนะทางบก หรือความเสียหายที่ต่อเนื่องจากการชนกับพาหนะทางบก เช่น

	 1.	 รถยนต์คันที่เอาประกันภัยชนกับรถยนต์คันอื่นและเสียหลักพลิกคว�่ำหรือไปชนกับต้นไม้ ความเสียหาย

ทั้งหมดจะอยู่ภายใต้ความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 2.	 รถยนต์คนัทีเ่อาประกนัภยัเสยีหลักลงข้างทางและไปชนต้นไม้ ต่อมาได้ล่ืนไถลมาชนรถยนต์ทีว่ิ่งอยูใ่นทาง 

กรมธรรม์ประกันภัยจะคุ้มครองเฉพาะความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการชนกับรถยนต์เท่านั้น แต่ความเสียหาย 

ที่เกิดจากการชนต้นไม้จะไม่ได้รับความคุ้มครอง

	 3.	 กรณีที่มีรถยนต์คู่กรณีขับล�้ำช่องทางเดินรถเข้ามา และรถยนต์คันท่ีเอาประกันภัยได้หักหลบรถยนต์ 

คูก่รณีดงักล่าวโดยไม่เกดิเหตชุนกนั และรถยนต์คันทีเ่อาประกันภยัได้เสียหลักตกลงข้างทางพลิกคว�ำ่ ความเสยีหาย

ของรถยนต์คันท่ีเอาประกันภัยไม่อยู่ภายใต้ความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยนี้ เพราะความเสียหายดังกล่าว 

ไม่ได้เกิดจากการชนกับยานพาหนะทางบก
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	 4.	 กรณีรถยนต์คันที่เอาประกันภัยชนกับส่ิงของท่ีบรรทุกยื่นออกจากตัวรถยนต์คู่กรณี เช่น บรรทุกเหล็ก 

หรือไม้ โดยชนไม่ถูกตัวรถยนต์คู่กรณี แต่ชนถูกสิ่งของที่บรรทุกบนรถยนต์คู่กรณีดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการชนกับ

ยานพาหนะทางบก

	 5.	 กรณีท่ีรถยนต์คันท่ีเอาประกันภัยชนกับสินค้าที่ตก หรือกระเด็นออกมาจากตัวรถยนต์คู่กรณี เช่น  

ลังหรือสิ่งที่บรรทุกอยู่บนรถยนต์ตกจากตัวรถยนต์คู่กรณี และรถยนต์คันท่ีเอาประกันภัยไปชนส่ิงของดังกล่าว  

ความเสียหายของรถยนต์คันที่เอาประกันภัยไม่อยู่ภายใต้ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

	 6.	 กรณีที่รถยนต์คันที่เอาประกันภัยชนกับส่วนควบที่หลุดจากรถยนต์คู่กรณี เช่น ล้อรถยนต์คู่กรณี

หลุดออกจากตัวรถยนต์ชนกับรถยนต์คันที่เอาประกันภัย ความเสียหายของรถยนต์คันท่ีเอาประกันภัยอยู่ภายใต้ 

ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

	 กรณีข้อ 2 ความเสียหายของรถยนต์คันที่เอาประกันภัยจะได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย 

ต่อเมื่อชนกับรถยนต์คู่กรณีที่เป็นยานพาหนะทางบก และผู้เอาประกันภัยสามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีก 

ฝ่ายหนึ่งได้ ดังนั้นการแจ้งให้บริษัททราบถึงคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ให้หมายความรวมถึงผู้เอาประกันภัยต้องสามารถ

แจ้งหมายเลขทะเบียนรถยนต์คูก่รณีให้บรษิทัทราบ โดยไม่จ�ำเป็นต้องให้รายละเอยีดถงึผูข้บัข่ีรถยนต์คูก่รณ ีเช่น กรณี

รถยนต์คันท่ีเอาประกันภัยถูกรถยนต์คู่กรณีชนแล้วหลบหนี ความคุ้มครองจะเกิดข้ึนเมื่อ ผู้เอาประกันภัยสามารถ   

แจ้งให้บริษัททราบถึงผู้ขับขี่รถยนต์คู่กรณี หรือหมายเลขทะเบียนรถยนต์คู่กรณีได้ และให้หมายความรวมถึงกรณีที่   

ผูเ้อาประกนัภยัสามารถแสดงภาพถ่าย หรอืภาพเคลือ่นไหวอนัพสิจูน์ให้เห็นได้อย่างชดัเจนว่ารถยนต์คนัเอาประกันภยั 

เฉี่ยวชนกับยานพาหนะทางบก ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยแจ้งให้บริษัททราบถึงหมายเลขทะเบียนรถยนต์คู่กรณีได้    

แต่หากต่อมาบริษัทสามารถพิสูจน์ได้ว่ารถยนต์คู่กรณีดังกล่าวไม่ได้เกิดเหตุชนกับรถยนต์คันที่เอาประกันภัย ดังนั้น

ความเสียหายของรถยนต์คันที่เอาประกันภัยที่เกิดขึ้นไม่อยู่ภายใต้ความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย

	 กรณรีถยนต์คูก่รณเีป็นรถยนต์ทีไ่ม่ได้จดทะเบยีน ผูเ้อาประกันภัยจะต้องแจ้งรายละเอยีดของรถยนต์คู่กรณี

ที่สามารถตรวจสอบและพิสูจน์ได้ว่าได้เกิดเหตุชนกับรถยนต์คู่กรณีดังกล่าวจริง

	 ค�ำว่า “คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง” ให้หมายความรวมถึง ยานพาหนะทางบกที่มีการเฉ่ียวชนกับรถยนต์คันที่ 

เอาประกนัภยั ไม่ว่าความเสยีหายจะเกดิขึน้จากความประมาทของยานพาหนะทางบกนัน้ รถยนต์คันท่ีเอาประกนัภยั  

หรือยานพาหนะทางบกคันอื่น หรือบุคคลอื่นที่หลบหนีไปก็ตาม เช่น กรณีรถยนต์คันเอ เฉ่ียวชนกับรถยนต์อีก 

คันหนึ่ง (หรือหักหลบรถยนต์อีกคันหนึ่ง) ท�ำให้รถยนต์คันเอ แฉลบไปชนกับรถยนต์คันที่เอาประกันภัย อันมีสาเหตุ

มาจากรถยนต์อีกคันนั้นเป็นฝ่ายประมาทซึ่งรถยนต์อีกคันนั้นหลบหนีไป ให้ถือว่ารถยนต์คันเอนั้นเป็นรถยนต์คู่กรณี

	

ข้อ 2.	 การชดใช้ความเสียหายต่อรถยนต์

	 2.1	 ในกรณรีถยนต์เสยีหายสิน้เชิง บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภยัทีร่ะบไุว้ 

ในตาราง

	 ในกรณีที่ทุนประกันภัยที่ระบุไว้ไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 80 ของมูลค่าของรถยนต์ในขณะที่เอาประกันภัย  

ผู้เอาประกันภัยหรือผู้รับประโยชน์ต้องโอนกรรมสิทธิ์ให้แก่บริษัททันทีโดยค่าใช้จ่ายของบริษัท และให้ถือว่า 

การคุ้มครองนั้นเป็นอันสิ้นสุด
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย

	 รถยนต์เสียหายส้ินเชิง ในที่นี้หมายถึง รถยนต์ได้รับความเสียหายจนไม่อาจซ่อมให้อยู่ในสภาพเดิมได ้

หรือเสียหายไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะเกิดความเสียหาย   

	 รถยนต์เสียหายสิ้นเชิง หมายถึง รถยนต์เสียหายจนไม่อาจซ่อมให้อยู่ในสภาพเดิมได้ หรือหากจะซ่อม

รถยนต์นั้นให้กลับคืนสภาพเดิมต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซ่อมไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะที่เกิด 

ความเสียหาย ดังนั้นหากมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นจนเป็นผลให้รถยนต์ได้รับความเสียหายอย่างส้ินเชิงแล้ว บริษัทมีหน้าที ่

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัยเต็มจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ (แต่กรณีที่มีการออกเอกสาร 

แนบท้ายการจ่ายค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้รับประโยชน์ (ร.ย.24) ระบุชื่อผู้รับประโยชน์ไว้แล้ว บริษัทจะต้องจ่ายให้แก่

ผู้รับประโยชน์ตามส่วนได้เสียก่อน) 

	 และหากรถยนต์น้ันได้ท�ำประกันภัยไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของมูลค่ารถยนต์ในขณะเอาประกันภัยแล้ว    

ในการรับค่าสินไหมทดแทนเต็มจ�ำนวนตามที่กล่าวไว้ในวรรคต้นนั้น ผู้เอาประกันภัยหรือผู้รับประโยชน์แล้วแต่กรณี

จะต้องโอนรถยนต์นั้นให้แก่บริษัทด้วย โดยบริษัทจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบในค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการโอนนั้นทั้งหมด    

ไม่ว่าค่าธรรมเนียมการโอน ตลอดจนค่าภาษีมูลค่าเพิ่มด้วย

	 2.2	 ในกรณรีถยนต์ได้รบัความเสยีหาย แต่ไม่ถึงกับเสยีหายสิน้เชิง บริษัทและผูเ้อาประกันภยัอาจตกลง

กนัให้มกีารซ่อม หรือเปลีย่นรถยนต์ซึง่มสีภาพเดยีวกนัแทนได้ ทัง้นี ้รวมทัง้อปุกรณ์ของรถยนต์นัน้ หรอืจะชดใช้

เงินเพื่อทดแทนความเสียหายนั้นก็ได้

	 ในกรณีไม่สามารถตกลงจ�ำนวนเงินเพื่อทดแทนความเสียหายได้ ให้ใช้ราคามาตรฐานที่สมาคมประกัน

วินาศภัยไทยร่วมกบัสมาคมอูก่ลางการประกนัภยัและสมาคมการซ่อมรถยนต์แห่งประเทศไทยก�ำหนด โดยได้รบั

ความเห็นชอบจากนายทะเบียน		

	 ข้อจ�ำกัดความรับผิดของบริษัท

	 ในกรณีที่มีความจ�ำเป็นต้องสั่งอะไหล่จากต่างประเทศ บริษัทรับผิดไม่เกินกว่าราคาน�ำเข้าที่ส่งมา 

ทางเรือ

	 ในกรณีท่ีรถยนต์นั้นไม่ถึงกับเสียหายสิ้นเชิง บริษัทและผู้เอาประกันภัยอาจท�ำความตกลงกันได้ถึงวิธีการ

ชดใช้ ว่าจะให้บริษัทรับผิดชดใช้โดยวิธีการซ่อม หรือการเปล่ียนรถยนต์ หรือให้ชดใช้เป็นเงินก็ได้ แต่หากคู่กรณ ี

ไม่อาจตกลงกันได้ ก็ให้ใช้ราคามาตรฐานที่สมาคมประกันวินาศภัยไทยร่วมกับสมาคมอู่กลางการประกันภัยและ

สมาคมการซ่อมรถยนต์แห่งประเทศไทยก�ำหนด โดยได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียน

	 อย่างไรก็ตามหากอะไหล่ที่ใช้ในการซ่อมแซมหรือจัดเปลี่ยนไม่อาจหาได้ในท้องตลาดจ�ำเป็นต้องน�ำเข้ามา

จากต่างประเทศแล้ว บรษิทัจะรบัผดิไม่เกินราคาน�ำเข้าทีส่่งมาทางเรอื และผูเ้อาประกนัภยัสามารถแจ้งความประสงค์ 

ขอให้น�ำอะไหล่เข้ามาจากต่างประเทศทางอากาศได้ แต่จะต้องเป็นผู้รับผิดชอบส่วนต่างของค่าขนส่ง

ข้อ 3.	 ความเสียหายส่วนแรก 

	 ผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบเองต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง คือ 2,000 บาทแรกของความเสียหาย 

อนัเกดิจากการชน ในกรณีทีผู่ข้บัขีห่รอืผูเ้อาประกนัภัยเป็นฝ่ายทีต้่องรบัผดิตามกฎหมาย โดยบรษิทัจะจ่ายแทน

ผูเ้อาประกนัภยัไปก่อน เมือ่บรษัิทได้จ่ายเงนิทีผู้่เอาประกันภยัต้องรับผดิชอบไปแล้ว ผูเ้อาประกันภัยต้องใช้คนืให้

บริษัทภายใน 7 วันนับแต่ได้รับหนังสือเรียกร้องจากบริษัท

-20-0871(001)P3.indd   158 24/11/2563 BE   11:28



คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 159

ข้อ 4.	 การดูแลขนย้าย  

	 เมื่อรถยนต์เกิดความเสียหายซึ่งมีการคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ บริษัทจะจ่ายค่าดูแลรักษา

รถยนต์และค่าขนย้ายรถยนต์ทั้งหมดนับแต่วันเกิดเหตุ จนกว่าการซ่อมแซม หรือการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

จะเสร็จสิ้นตามจ�ำนวนที่จ่ายไปจริง แต่ไม่เกินร้อยละยี่สิบของค่าซ่อมแซม

	 นอกจากกรมธรรม์ประกันภัยนี้จะชดใช้ความเสียหายต่อตัวรถยนต์ที่เอาประกันภัยแล้ว บริษัทยังมีหน้าที่

ชดใช้ค่าดูแลรักษาและค่าขนย้ายรถยนต์ตามที่จ่ายไปจริง ในระหว่างการซ่อมหรือการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนยังไม่

แล้วเสร็จ แต่ค่าดูแลรักษาและค่าขนย้ายรถยนต์จะต้องเป็นค่าเสียหายที่เกิดขึ้นจากสาเหตุที่กรมธรรม์ประกันภัยนี้

คุม้ครอง เช่น รถยนต์เกดิอบุตัเิหตไุด้รบัความเสียหายไม่สามารถเคล่ือนย้ายได้ พนกังานสอบสวนท�ำการลากรถยนต์

ไปทีส่ถานตี�ำรวจ และเมือ่ใช้เป็นหลกัฐานทางคดแีล้วเสรจ็จงึได้ลากรถยนต์ไปทีอู่เ่พือ่ท�ำการซ่อมแซม ค่าลากรถยนต์

ทั้งสองช่วงนี้บริษัทจะต้องรับผิดชอบตามจ�ำนวนที่จ่ายไปจริง แต่รวมกันแล้วต้องไม่เกินร้อยละ 20 ของค่าซ่อม 

	 แต่ในบางกรณ ีแม้ค่าลากและค่าดูแลรักษารถยนต์จะเกนิร้อยละ 20 ของค่าซ่อม บริษทักไ็ม่พ้นความรบัผดิ 

เช่น บรษิทัลากรถยนต์ไปยงัอูซ่่อมรถ แต่คุมราคาค่าซ่อมต�ำ่กว่าความเป็นจริง อูจึ่งไม่สามารถซ่อมได้ จ�ำเป็นต้องลาก

ไปอู่อืน่อกี ค่าลากรถยนต์ในส่วนนีบ้รษิทักย็งัไม่พ้นความรบัผดิ แม้รวมกับครัง้แรกแล้วจะเกนิร้อยละ 20 ของค่าซ่อม  

กต็าม แต่หากค่าลากรถยนต์ทีเ่พิม่ขึน้เกดิจากความประสงค์ของผู้เอาประกันภยัเอง บริษทัก็ไม่ต้องรับผิด เช่น อูแ่รก

ที่ท�ำการซ่อมเป็นอู่ที่ผู้เอาประกันภัยเป็นผู้เลือกเอง แต่ผู้เอาประกันภัยไม่พอใจการซ่อม จึงขอย้ายอู่ ค่าลากรถยนต์

ในส่วนนี้บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบ

	 อนึ่ง ค่าดูแลขนย้ายนี้เป็นค่าใช้จ่ายที่บริษัทจะต้องรับผิดชอบเพิ่มขึ้นอีกส่วนหน่ึง ไม่เกี่ยวกับจ�ำนวนเงิน     

เอาประกันภัยที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย

ข้อ 5. 	 การรักษารถยนต ์

	 ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเอง เมื่อเกิดความเสียหายเพิ่มขึ้น หรือต้องประสบอุบัติเหตุอื่น  

เนื่องจากการใช้รถยนต์ก่อนท่ีจะมีการซ่อมแซมตามที่จ�ำเป็น หรือไม่ได้จัดให้มีการดูแลเมื่อรถยนต์เกิดอุบัติเหตุ

หรือเครื่องเสีย

	 เงื่อนไขนี้เป็นการเน้นให้ผู้เอาประกันภัยปฏิบัติตนเสมือนหนึ่งว่าไม่มีการประกันภัย คือ ผู้เอาประกันภัย 

จะต้องรกัษารถยนต์ให้อยูใ่นสภาพใช้การได้ด ีการทีไ่ม่รกัษารถยนต์ให้อยูใ่นสภาพใช้การได้ดี ท�ำให้เกดิความเสีย่งภยั 

เพิ่มขึ้น เช่น เบรกใช้การได้ไม่ดีเท่าที่ควร หรือยางอยู่ในสภาพที่ไม่มีดอกยางเลย หากมีการน�ำไปใช้ก็จะมีโอกาสเกิด

อุบัติเหตุสูง เป็นต้น

	 ในกรณีที่มีความเสียหายเพิ่มข้ึน หรือต้องประสบอุบัติเหตุเนื่องจากการใช้รถยนต์ก่อนท่ีจะมีการซ่อมแซม

ตามความจ�ำเป็นแล้ว ผูเ้อาประกนัภยัจะต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายหรืออบุติัเหตุทีเ่กดิขึน้นัน้เอง เช่น ในกรณทีี่        

ผู้เอาประกันภัยทราบอย่างแน่ชัดว่า เบรกใช้การไม่ได้แต่ยังฝืนใช้รถยนต์คันดังกล่าว เมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้นเนื่องจาก

เบรกไม่ดี ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นเอง หรือในกรณีที่รถยนต์เกิดอุบัติเหตุขึ้น

ท�ำให้หม้อน�ำ้รัว่ แต่ผูเ้อาประกนัภยัยงัฝืนใช้รถยนต์นัน้ โดยทีไ่ม่มนี�ำ้ในหม้อน�ำ้ท�ำให้ความร้อนขึน้สูง และเครือ่งยนต์

เกิดความเสียหาย ความเสียหายดังกล่าวผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบเอง
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ข้อ 6.	 การสละสิทธ ิ

	 ในกรณีที่มีความเสียหายต่อรถยนต์ เมื่อบุคคลอื่นเป็นผู ้ใช้รถยนต์โดยได้รับความยินยอมจาก 

ผู้เอาประกันภัย บริษัทสละสิทธิในการไล่เบี้ยจากผู้ใช้รถยนต์น้ัน เว้นแต่การใช้โดยบุคคลของสถานให้บริการ

เกีย่วกบัการซ่อมแซมรถ การท�ำความสะอาดรถ การบ�ำรงุรกัษารถ หรอืการตดิตัง้อปุกรณ์เพิม่เตมิ เมือ่รถยนต์ได้  

ส่งมอบให้เพื่อรับบริการนั้น

	 เมื่อรถยนต์ได้รับความเสียหายในขณะที่มีผู้อื่น (มิใช่ผู้เอาประกันภัย) เป็นผู้ใช้รถยนต์ แต่หากการใช้นั้น

เป็นการใช้โดยได้รับความยินยอม ไม่ว่าจะเป็นการยินยอมโดยชัดแจ้งหรือโดยปริยายจากผู้เอาประกันภัยที่ระบุ

อยู่ในกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว เมื่อบริษัทชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัยแล้ว บริษัทจะสละสิทธิใน

การไล่เบี้ยเอาจากผู้ใช้รถยนต์นั้น แต่หากรถยนต์ถูกน�ำเข้าไปรับบริการจากอู่ซ่อมรถยนต์ สถานบริการล้าง–อัดฉีด  

สถานบริการเปลี่ยนถ่ายน�้ำมันเครื่อง สถานบริการติดตั้งเครื่องเสียง สถานบริการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติม และบุคคล

ของสถานบรกิารต่าง ๆ  ท�ำให้เกิดความเสยีหาย เมือ่บริษทัได้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภยัแล้ว บรษิทั

สงวนสิทธิที่จะเรียกค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทจ่ายไปคืนจากบุคคลเหล่านั้น

ข้อ 7.	 การยกเว้นความเสียหายต่อรถยนต ์การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง

	 7.1	 การเสื่อมราคา หรือการสึกหรอของรถยนต์

	 การเสื่อมราคา หรือการสึกหรอของเครื่องยนต์ เป็นเรื่องปกติที่จะต้องเกิดขึ้นจากสภาพการใช้งาน  

กรมธรรม์ประกันภัยจึงไม่อาจคุ้มครองความเสียหายในกรณีดังกล่าวได้

	 7.2	 การแตกหักของเครื่องจักรกลไกของรถยนต์ หรือการเสีย หรือการหยุดเดินของเครื่องจักรกลไก 

หรือเครื่องไฟฟ้าของรถยนต์อันมิได้เกิดจากอุบัติเหตุ

	 7.3	 ความเสียหายโดยตรงต่อรถยนต์ อันเกิดจากการบรรทุกน�้ำหนัก หรือจ�ำนวนผู้โดยสารเกินกว่าที่

ได้รับอนุญาตอันมิได้เกิดจากอุบัติเหตุ

	 7.4	 ความเสียหายต่อยางรถยนต์ อันเกิดจากการฉีกขาด หรือการระเบิด เว้นแต่กรณีมีความเสียหาย

เกิดขึ้นต่อส่วนอื่นของรถยนต์ในเวลาเดียวกัน

	 7.5	 ความเสียหายอันเกดิจากการขาดการใช้รถยนต์ เว้นแต่การขาดใช้รถยนต์นัน้เกดิจากบรษิทัประวงิ

การซ่อม หรือซ่อมล่าช้าเกินกว่าที่ควรจะเป็นโดยไม่มีเหตุอันสมควร

	 กรณีรถยนต์ได้รับความเสียหายเน่ืองจากการขาดการใช้รถยนต์ เช่น จอดรถทิ้งไว้โดยมิได้ใช้งานเป็น 

เวลานาน ท�ำให้แบตเตอรี่ หรือยางรถยนต์เสื่อมสภาพจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามหมวดนี้ แต่หากการที่ไม่ได้ใช้รถ

เกิดจากการท่ีบริษัทประวิงการซ่อม หรือซ่อมล่าช้าเกินกว่าที่ควรจะเป็น เป็นเหตุให้รถได้รับความเสียหายเพิ่มข้ึน 

ดังกล่าว บริษัทต้องรับผิดชอบในความเสียหายของแบตเตอรี่หรือยางรถยนต์นั้น

	 เมื่อรถยนต์ได้รับความเสียหายต้องซ่อมแซม ในระหว่างการซ่อมผู้เอาประกันภัยอาจต้องเสียค่าใช้จ่าย

เนื่องจากไม่มีรถยนต์ใช้ ท�ำให้เสียค่าเช่ารถ ค่าแท็กซี่ ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นนี้เป็นความเสียหายที่เกิดจากการขาดการใช ้

รถยนต์ตามนัยของ 7.5 นี้ ซึ่งจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ไม่ว่าการซ่อมนั้นเป็นการซ่อม 

ที่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้หรือไม่ก็ตาม

	 แต่หากการขาดการใช้รถยนต์เกิดจากการน�ำรถยนต์เข้าซ่อมที่ได้รับความคุ้มครอง โดยบริษัทเป็นผู้สั่งซ่อม 

และได้ซ่อมล่าช้าเกินกว่าท่ีควรจะเป็น หรือเข้าซ่อมในอู่ที่ผู้เอาประกันภัยเป็นผู้เลือกโดยความยินยอมของบริษัท 
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และบริษัทเป็นผู้จัดหาอะไหล่ให้ แต่การจัดหาอะไหล่ล่าช้ากว่าที่ควรจะเป็นส่งผลให้การซ่อมล่าช้าไปด้วย หากเป็น 

ดงัเช่นว่ามานี ้ผูเ้อาประกนัภยัสามารถเรยีกค่าเสยีหายจากการขาดประโยชน์การใช้รถยนต์ได้ โดยเรยีกได้เฉพาะส่วน

ทีล่่าช้าเท่านัน้ เช่น โดยปกตท่ัิวไปความเสยีหายนัน้จะซ่อมแล้วเสรจ็ภายใน 15 วนั แต่บรษัิทซ่อมล่าช้า หรอืส่งอะไหล่

ล่าช้า ท�ำให้การซ่อมกินเวลาถึง 45 วัน ดังนั้นความเสียหายที่ผู้เอาประกันภัยจะเรียกร้องจากบริษัทได้ก็คือ การขาด

ประโยชน์การใช้ในส่วนที่ล่าช้า 30 วัน มิใช่จะเรียกค่าขาดประโยชน์การใช้ทั้ง 45 วันไม่

	 ปัญหาว่าอย่างไรจึงจะถือว่าล่าช้าจะต้องพิจารณาเป็นกรณี ๆ ไป โดยพิจารณาจากขนาดความเสียหาย 

เปรียบเทยีบกับกรณทีัว่ไปว่า ความเสยีหายขนาดนัน้โดยทัว่ไปจะซ่อมแล้วเสรจ็ภายในกีว่นั หากบรษิทัซ่อมแล้วเสรจ็

ช้ากว่านั้นก็ถือว่าล่าช้าแล้ว  

ข้อ 8.	 การยกเว้นการใช้ การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง

	 8.1 การใช้รถยนต์นอกอาณาเขตที่คุ้มครอง

	 หากน�ำรถยนต์ท่ีท�ำประกันภัยไว้ไปใช้นอกอาณาเขตคุ ้มครอง หรือนอกอาณาเขตประเทศไทยแล้ว  

เกิดอุบัติเหตุท�ำให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลภายนอก ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัย หรือ

ทรัพย์สินก็ตาม บริษัทก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายนั้น แต่ผู้เอาประกันภัยอาจซื้อความคุ้มครองการใช ้

นอกราชอาณาจักรไทยได้ เช่น อาจจะซื้อความคุ้มครองการใช้ในประเทศมาเลเซีย กัมพูชา ลาว เป็นต้น ซึ่งในกรณ ี

ดังกล่าวบริษัทจะต้องออกเอกสารแนบท้ายการขยายอาณาเขต (ร.ย.04) ให้แก่ผู้เอาประกันภัย โดยในเอกสาร 

ดังกล่าวจะระบุอาณาเขตการใช้ที่เพิ่มขึ้นไว้ด้วย

	 8.2	 การใช้รถยนต์ในทางผิดกฎหมาย เช่น ใช้รถยนต์ไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือใช้ขนยาเสพติด 

ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม หรือใช้รถยนต์หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนี

การตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น

	 ข้อยกเว้นตามข้อนี้ มีเจตนาจะยกเว้นการใช้รถยนต์เพื่อการท�ำผิดกฎหมาย หรือใช้รถยนต์หลบหนีจาก

การกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้น หรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากการใช้รถดังกล่าว

ไม่ได้เป็นการใช้รถตามปกติทั่วไปมีความเส่ียงสูงท่ีจะท�ำให้เกิดอุบัติเหตุโดยง่าย กรมธรรม์ประกันภัยจึงยกเว้น 

ความคุ้มครอง 

	 กรณีอย่างไรที่จะถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย ต้องพิจารณาข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป เช่น 

การใช้รถยนต์ขนยาเสพติดไม่ว่ารถคันน้ันจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม ต้องเป็นการขนยาเสพติดที่กฎหมายให้

ถอืว่าเป็นการครอบครองหรือมไีว้เพือ่จ�ำหน่าย หากมไีว้เพือ่เสพไม่ถอืว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางทีผิ่ดกฎหมาย หรอื

ในกรณีท่ีใช้รถยนต์บรรทุกคนต่างด้าว จะถอืว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางทีผ่ดิกฎหมายตาม 8.2 นีห้รอืไม่ ต้องพิจารณา

จากเจตนาของผูข้บัขี ่จากข้อเท็จจรงิ และจากข้อกฎหมายเป็นส�ำคญั เช่น หากเป็นการบรรทุกคนต่างด้าวเพือ่หลบหนี 

เข้าเมือง หรือหลบหนีออกจากเมือง หรือเพื่อหลีกเลี่ยงการจับกุมของเจ้าหน้าที่ ซึ่งเป็นการกระท�ำความผิดตาม

กฎหมาย เช่นน้ีถือว่าเป็นการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมาย แต่หากเป็นกรณีที่คนต่างด้าวนั้นหลบหนีเข้ามาอาศัย

ใช้ชีวิตอยู่ในประเทศไทยอยู่แล้ว แม้คนเหล่านั้นจะโดยสารรถยนต์ไปด้วยกัน เพ่ือไปท�ำงานหรือท�ำธุระอื่นใด เช่น

นี้ผู้ขับขี่ย่อมไม่มีเจตนาจะหลบหนีหรือหลีกเลี่ยงการจับกุม ต้องถือว่าเป็นการใช้รถเพื่อบรรทุกคนโดยสารตามปกติ

ทั่วไป มิใช่ใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมายแต่อย่างใด ข้อยกเว้นข้อนี้มิได้หมายความรวมถึงการท�ำผิดกฎจราจร เช่น 

การฝ่าฝืนสัญญาณไฟ หรือสัญญาณ ไฟจราจร การบรรทุกน�้ำหนักเกิน เป็นต้น
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	 เงื่อนไขข้อนี้นอกจากจะยกเว้นความคุ้มครองในกรณีการใช้รถยนต์ในทางที่ผิดกฎหมายแล้ว การใช้รถยนต์

หลบหนีจากการกระท�ำความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้น หรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ก็จะไม่ได้รับ 

ความคุ้มครองเช่นกัน

	 8.3	 การใช้ในการแข่งขันความเร็ว

	 การใช้ในการแข่งขันความเร็วท�ำให้ความเสี่ยงภัยสูงขึ้น มีโอกาสเกิดอุบัติเหตุได้ง่าย หากให้ความคุ้มครอง

จะไม่เป็นธรรมกับผู้เอาประกันภัยรายอื่น แต่กรณีการแข่งขันแรลล่ีที่มิได้มีลักษณะเป็นการแข่งขันความเร็วไม่อยู่

ภายใต้ข้อยกเว้นดงักล่าว ดงันัน้หากเกดิอุบัตเิหตขุึน้ในขณะแข่งขันดงักล่าว ท�ำให้บคุคลภายนอกได้รบัความเสยีหาย  

ความเสียหายของบุคคลภายนอกนั้นยังคงได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 ข้อยกเว้นการแข่งขนัความเรว็ในข้อนี ้หมายรวมถงึ การแข่งขันความเรว็ทกุประเภท ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขนั

ความเร็วในสนามแข่ง นอกสนามแข่ง บนถนนสาธารณะ หรือถนนส่วนบุคคล การเอาชนะกันด้วยความเร็ว ไม่ว่า 

การแข่งขันนั้นจะชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ก็ตาม 

	 ทั้งนี้ เนื่องจากความเสี่ยงภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ คุ้มครองอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนในความเส่ียงตามปกติ

วิสัยของผู้ขับขี่โดยทั่วไป จึงต้องถือว่าเป็นการแข่งขันความเร็วที่มีความเสี่ยงภัยเกินกว่าเกณฑ์การใช้งานปกติ แต่ไม่

หมายความรวมถึงการขับขี่เร็วเกินกว่าเกณฑ์ที่กฎหมายก�ำหนด

ข้อ 9.	 การยกเว้นการใช้อื่น ๆ การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครอง

	 9.1	 การใช้ลากจงูหรอืผลกัดนัรถหรือทรัพย์สินอืน่ใด เว้นแต่ รถท่ีถูกลากจงูหรือถูกผลกัดันได้ประกนัภยั 

ไว้กับบริษัทด้วย หรือเป็นรถลากจูงโดยสภาพ หรือรถที่มีระบบห้ามล้อเชื่อมโยงถึงกัน

	 เน่ืองจาก 9.1 เป็นข้อยกเว้นไม่คุ้มครอง จึงต้องตีความโดยเคร่งครัด กล่าวคือ เมื่อเงื่อนไข 9.1 ระบุว่า  

“การใช้ลากจูง หรือผลักดัน ...” จึงต้องหมายถึงเฉพาะกรณีรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นรถคันที่ไปลากจูง หรือ 

ไปผลักดันเท่านั้นจึงจะเข้าข้อยกเว้นไม่คุ้มครองนี้ แต่หากรถยนต์คันเอาประกันภัยเป็นรถคันที่ถูกลากจูง หรือ 

ถูกผลักดันก็ไม่เข้าข้อยกเว้นนี้ บริษัทจะอาศัย 9.1 มาปฏิเสธความรับผิดไม่ได้

	 การใช้ลากจูงหรือผลักดันในที่นี้ หมายถึง เฉพาะกรณีที่น�ำรถคันเอาประกันภัยไปใช้ลากจูง หรือผลักดัน 

รถอื่น หรือทรัพย์สินอื่นใด โดยรถอื่น หมายถึง รถอีกคันหนึ่ง ซึ่งมีเครื่องยนต์หรือสามารถขับเคลื่อนได้ด้วยตนเอง 

แต่ไม่สามารถขับเคลื่อนได้ตามปกติ เช่น รถเสีย รถที่เครื่องยนต์ไม่อาจใช้การได้ รถที่อยู่ระหว่างการซ่อม

	 การยกเว้นดงักล่าวไม่รวมถงึ การน�ำรถตวัลากไปลากจงูรถทีม่สีภาพเป็นรถพ่วงโดยแท้จรงิ คือ ไม่มเีครือ่งยนต์

และไม่สามารถขบัเคลือ่นได้ด้วยตนเอง และเมือ่น�ำมาพ่วงแล้วมลีกัษณะเป็นรถคนัเดยีวกนั การขบัเคลือ่น การห้ามล้อ  

เป็นไปโดยระบบต่อเนื่องกัน การขับขี่หรือควบคุมรถท�ำโดยบุคคลคนเดียว คือ ผู้ขับขี่ตัวลาก ฉะนั้น หากมีการน�ำ

รถตัวลากไปลากรถพ่วงท่ีมีสภาพเป็นรถพ่วงโดยจริงแล้ว จะน�ำข้อยกเว้น 9.1 นี้มาปฏิเสธความรับผิดไม่ได้ ไม่ว่า 

รถตัวลากและรถพ่วงจะเจ้าของเดียวกันหรือต่างเจ้าของ จะประกันภัยบริษัทเดียวกันหรือต่างบริษัทกัน 

          กรณีทั้งตัวลากและรถพ่วง (หัวลาก-หางพ่วง) ต่างมีประกันภัยไว้ ไม่ว่าจะบริษัทเดียวกันหรือบริษัทต่าง 

บรษัิทกันกต็าม เมือ่รถทัง้ 2 คนัลากจงูกนัไปประสบอบุติัเหตุก่อให้เกดิความเสียหายแก่บคุคลภายนอก ไม่ว่ารถตวัลาก 

หรือรถพ่วง หรือท้ังสองเฉี่ยวชน บริษัทผู้รับประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยทั้งสอง (อาจเป็นบริษัทเดียวกัน)  

จึงต้องร่วมรับผิดในลักษณะลูกหนี้ร่วม คือ เฉลี่ยความรับผิดเท่า ๆ กัน และแม้ว่าความคุ้มครองต่อบุคคลภายนอก 

ทัง้ 2 กรมธรรม์จะต่างกนั กต้็องเฉลีย่เท่ากนั เมือ่เฉล่ียจนหมดกรมธรรม์ประกนัภยัหนึง่แล้วหากยงัไม่พอกจ็ะน�ำส่วน
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ทีเ่หลอือกีกรมธรรม์ประกนัภยัหนึง่ไปช�ำระต่อไป และหากกรมธรรม์ประกนัภยัทีเ่หลอืช�ำระจนเตม็ความคุม้ครองแล้ว 

ยังไม่คุ้มความเสียหาย ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดชอบส่วนที่เหลือเองต่อไป

	 แต่หากกรณีเป็นว่ารถตัวลาก (หัวลาก) มีประกันภัย รถตัวพ่วง (หางพ่วง) ไม่มีประกันภัย หรือรถตัวลาก  

(หัวลาก) ไม่มีประกันภัย รถตัวพ่วง (หางพ่วง) มีประกันภัยแล้วก็จะเป็นกรณีที่จะมีผู้ที่ต้องเข้ามารับผิดแทน 

ผู้เอาประกันภัยเพียงบริษัทเดียว ฉะนั้น บริษัทที่รับประกันภัยไว้นั้น (ไม่ว่ารับประกันรถตัวลาก (หัวลาก) หรือ 

รถตัวพ่วง (หางพ่วง)) จึงต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอกเต็มจ�ำนวน

	 กรณีรถคนัท่ีเอาประกนัภยัไว้ไปลากจงู หรอืผลกัดันรถอืน่อีกคนัหนึง่ ซ่ึงมเีครือ่งยนต์หรอืสามารถขบัเคล่ือน

ได้ด้วยตัวเอง แต่ไม่สามารถขับเคลื่อนได้ตามปกติ เช่น รถเสียซึ่งอยู่ในข้อยกเว้นไม่คุ้มครอง แต่หากรถทั้ง 2 คันได้

ท�ำประกันภัยไว้กับบริษัทเดียวกันแล้ว บริษัทก็ไม่อาจน�ำเงื่อนไขดังกล่าวขึ้นมาปฏิเสธความรับผิดได้  

	 กรณีรถคันที่เอาประกันภัยเป็นรถยก ซ่ึงถือเป็นรถลากจูงโดยสภาพ เมื่อไปยกลากรถคันอื่นแล้วเกิดเหต ุ

รถคันที่ถูกยกลากไปชนกับเสาไฟฟ้า เป็นเหตุให้รถที่ถูกยกลากได้รับความเสียหาย ความเสียหายที่เกิดขึ้นดังกล่าว 

ไม่ได้รบัความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกันภยั เนือ่งจากถอืว่าผูข้บัขีร่ถยกลากเป็นผูค้วบคมุรถทีถ่กูยกลากตาม 1.2 (ก)  

แต่ความเสียหายของเสาไฟฟ้ายังคงได้รับความคุ้มครอง

	 ทรัพย์สินอื่นใด หมายถึง สิ่งของใด ๆ ที่ไม่มีสภาพเป็นรถ เช่น ล้อเลื่อน ล้อลาก หรือล้อเลื่อนล้อลาก 

ทีน่�ำมาต่อเตมิเป็นบ้าน หรอืน�ำมาบรรทกุเรอื หรอืสิง่ของอืน่ใด เป็นต้น โดยน�ำไปต่อพ่วงกบัรถยนต์คนัเอาประกันภยั 

ไม่ว่าจะต่อแบบถาวร หรือแยกส่วนได้ก็ตาม

	 9.2	 การใช้รถยนต์นอกเหนือจากที่ระบุไว้ในตารางในขณะเกิดอุบัติเหตุ

	 เงื่อนไขข้อนี้ก�ำหนดเพื่อมิให้ผู้เอาประกันภัยหรือผู้ขับขี่น�ำรถไปใช้ในลักษณะการใช้รถที่มีความเสี่ยงภัย 

สงูกว่าทีร่ะบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยั หากรายการใช้รถในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัระบวุ่า “ใช้ส่วนบคุคล 

ไม่ใช้รับจ้างหรือให้เช่า” แต่ในขณะเกิดอุบัติเหตุผู้เอาประกันภัยไปใช้รับจ้าง ท�ำให้รถยนต์ได้รับความเสียหายแล้ว 

ความเสียหายนั้นจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ทั้งนี้ เนื่องจากการใช้รับจ้างหรือให้เช่าโอกาส

เกิดอุบัติเหตุสูงกว่าใช้เป็นรถส่วนบุคคล

	 แต่ถ้าเป็นกรณีเช่ารถยนต์มาใช้ และผู้เช่ามาท�ำสัญญาประกันภัยในลักษณะการใช้ส่วนบุคคลไม่ถือว่าเป็น 

การใช้รถนอกเหนือจากที่ระบุไว้ในตาราง	

	 9.3	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งในขณะขับขี่ให้ถือว่าเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่นตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก ดังนี้

			   9.3.1		  มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ หรือ        

			   9.3.2		  มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ กรณีการขับขี่โดยบุคคล

ซึ่งมีอายุต�่ำกว่ายี่สิบปีบริบูรณ์ หรือโดยบุคคลที่มีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือ

			   9.3.3		  กรณไีม่ยนิยอมให้เจ้าพนักงานจราจร พนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจ้าหน้าที ่ทดสอบ

วัดปริมาณแอลกอฮอล์ จนถูกด�ำเนินคดีฐานขับรถขณะเมาสุราหรือของเมาอย่างอื่น ตามกฎหมายว่าด้วย 

การจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับหรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษในความผิดดังกล่าว

	 ข้อยกเว้นตาม 9.3 นี้เป็นข้อยกเว้นกรณีผู้ขับขี่ในขณะเกิดเหตุตามกฎหมายถือว่าขับขี่ในขณะเมาสุรา  

กล่าวคือ บุคคลทั่วไปที่มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลือดต้ังแต่ 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ข้ึนไป หรือบุคคลซึ่งม ี

อายุต�่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ หรือมีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรือไม่มีใบอนุญาตขับรถ หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือ 
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ถูกเพิกถอนใบอนุญาตขับรถ ที่มีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ มาขับขี่รถยนต์คัน 

เอาประกนัภยัจนเกิดอบุตัเิหต ุก่อให้เกดิความเสียหายต่อบคุคลภายนอกแล้ว ความเสียหายทีเ่กดิต่อบคุคลภายนอก

นั้นก็จะไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

	 ข้อยกเว้นนี้น�ำปริมาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลือดของผู้ขับข่ีในขณะเกิดเหตุมาเป็นตัวก�ำหนด ฉะนั้น ถ้าไม่มี 

การตรวจปรมิาณแอลกอฮอล์ในเส้นเลอืดแล้วบรษิทักไ็ม่อาจปฏเิสธความรบัผดิได้ แม้ผูข้บัข่ีจะมพีฤตกิรรมทีน่่าเช่ือว่า 

เมาสุราก็ตาม แต่อย่างไรก็ตามหากเจ้าพนักงานจราจร พนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่จะท�ำการทดสอบ

วดัปรมิาณแอลกอฮอล์ แต่ผู้ขบัข่ีไม่ยนิยอมให้ท�ำการทดสอบจนเจ้าหน้าทีด่�ำเนนิคดกีบัผูข้บัขีฐ่านขบัรถขณะเมาสรุา

ตามพะราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และผู้ขับขี่ได้ยอมรับผิด หรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงที่สุดลงโทษใน 

ความผิดดังกล่าว ก็ถือว่าผู้ขับขี่เมาสุราเข้าข้อยกเว้นนี้

	 การตรวจปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดสามารถด�ำเนินการได้หลายวิธี เช่น การใช้วิธีเป่าลมหายใจ (BREATH 

ANALYZER TEST) การตรวจจากปัสสาวะ การตรวจจากเลือด และสามารถค�ำนวณปริมาณแอลกอฮอล์ ในเลือด  

ณ เวลาที่เกิดเหตุได้ แม้ระยะเวลาที่ตรวจวัดจะตรวจวัดหลังเกิดเหตุก็ตาม ซึ่งถ้าค�ำนวณตามหลักทางการแพทย์ของ

แพทยสภา และตามผลการวิจัยของสถาบันนิติเวชวิทยากรมต�ำรวจ เรื่อง การลดลงของระดับแอลกอฮอล์ในเลือด 

ภายหลังการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ (ผลการวิจัยของทั้ง 2 สถาบัน) “ระดับแอลกอฮอล์ในเลือดภายหลัง 

การดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์จะลดลงภายหลังดื่มครั้งสุดท้ายประมาณ 15 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ต่อชั่วโมง) เป็นต้น 

ดังนั้นไม่ว่าจะใช้วิธีการใด หรือตรวจวัดเวลาใด หากผลที่ได้เมื่อเทียบค่าออกมาแล้วปรากฏว่า ผู้ขับขี่นั้นในขณะเกิด

เหตุมีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกินกว่า 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ ส�ำหรับบุคคลทั่วไป หรือเกินกว่า 20 มิลลิกรัม

เปอร์เซ็นต์ ส�ำหรับบุคคลซึ่งมีอายุต�่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ หรือโดยบุคคลที่มีใบอนุญาตขับรถชั่วคราว หรือโดยบุคคล

ที่ไม่มีใบอนุญาตขับรถ หรืออยู่ระหว่างพักใช้ หรือเพิกถอนใบอนุญาตขับรถก็จะเข้าข้อยกเว้นนี้

	 9.4	 การขับขี่โดยบุคคลซึ่งขณะขับข่ีมีสารเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ หรือมีสาร 

ทีอ่อกฤทธิต่์อจติ และประสาทตามกฎหมายว่าด้วยวตัถุทีอ่อกฤทธิต่์อจติและประสาทในร่างกาย จนถูกด�ำเนนิคด ี

ตามกฎหมายว่าด้วยจราจรทางบก และผู้ขับขี่ได้ยอมรับ หรือศาลได้มีค�ำพิพากษาถึงท่ีสุดลงโทษในความผิด 

ดังกล่าว 

	 ข้อยกเว้น ตาม 9.4 นี้ เป็นข้อยกเว้นกรณีผู้ขับขี่รถประกันภัยขับรถไปเกิดอุบัติเหตุ และเจ้าหน้าที่ต�ำรวจ

หรือพนักงานเจ้าหน้าท่ีได้ตรวจสอบพบว่ามีสารเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ หรือมีสารท่ีออกฤทธิ์

ต่อจิตและประสาทตามกฎหมายว่าด้วยวัตถุที่ออกฤทธิ์ต่อจิต และประสาทในร่างกายของผู้ขับขี่ และพนักงาน 

เจ้าหน้าทีไ่ด้แจ้งข้อกล่าวหาผู้ขับข่ีว่าได้กระท�ำความผิดฐานขบัขีร่ถโดยฝ่าฝืนพะราชบญัญติัจราจรทางบก พ.ศ. 2522 

มาตรา 43 ทวิ วรรค 1 ก็จะเข้าข้อยกเว้นตามมาตรานี้

	 9.5	 การขับขี่โดยบุคคลที่ไม่เคยได้รับใบอนุญาตขับขี่ใด ๆ หรือเคยได้รับ แต่ถูกตัดสิทธิตามกฎหมาย 

หรือใช้ใบขับขี่รถจักรยานยนต์ไปขับขี่รถยนต์

	 หากรถยนต์คนัเอาประกนัภยัถูกขับขีโ่ดยบคุคลผูไ้ม่มีความสามารถในการขบัขีแ่ล้ว โอกาสทีจ่ะเกดิอุบติัเหตุ 

ก็มีมาก ความเสีย่งภยัในกรณดีงักล่าวสงู กรมธรรม์ประกนัภยัจงึไม่อาจให้ความคุม้ครองได้ จงึระบยุกเว้นความรบัผดิไว้  

หากผู้ขับข่ีรถยนต์ประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุไม่เคยมีใบอนุญาตขับข่ี หรือเคยมีใบอนุญาตแต่ถูกตัดสิทธิตาม

กฎหมายในการขับรถยนต์ แต่หากความเสียหายของรถยนต์ มิได้เกิดจากการชน การคว�่ำแล้ว เช่น ถูกน�้ำท่วม 

เข้ามาท�ำให้รถยนต์ได้รับความเสียหาย จะน�ำเงื่อนไขนี้มาเป็นเหตุในการปฏิเสธความรับผิดไม่ได้
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 165

	 “ใบอนุญาตขับข่ีใด ๆ” หมายถึง ใบอนุญาตขับขี่รถยนต์ทุกชนิดทุกประเภท และรวมถึงใบอนุญาตขับขี ่

ที่ออกโดยรัฐใดรัฐหนึ่ง หรือประเทศใดประเทศหนึ่งด้วย เนื่องจากเจตนารมณ์ถือความสามารถเป็นส�ำคัญ ฉะนั้น  

เมือ่มีใบอนญุาตขบัรถยนต์ใด ๆ  แล้ว แม้จะผดิประเภทกรมธรรม์ประกนัภยักย็งัคุม้ครอง เช่น มใีบอนญุาตขบัรถยนต์       

นั่งส่วนบุคคลไปขับขี่รถบรรทุก หรือไปขับรถรับจ้างสาธารณะก็ยังคงได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

	 กรณีที่จะถือว่าเป็นการถูกตัดสิทธิตามกฎหมายจะต้องถึงขนาดเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่

	 ใบอนุญาตขับข่ีรถจักรยานยนต์ไม่อาจน�ำมาใช้แทนใบอนุญาตขับขี่รถยนต์ได้ แต่ใบอนุญาตขับขี่รถยนต์

สามารถใช้แทนใบอนุญาตขับขี่รถจักรยานยนต์ได้       

	 การยกเว้นตามข้อ 9.1 9.2 9.3 9.4 และ 9.5 จะไม่น�ำมาใช้ในกรณีที่มีความเสียหายต่อรถยนต ์

ที่เกิดขึ้น และมิใช่ความประมาทของผู้ขับขี่ที่เอาประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้

	 แต่ในกรณีที่เป็นการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ การยกเว้นตามข้อ 9.5 จะไม่น�ำมาใช้บังคับ หาก

ผู้ขับขี่ในขณะเกิดความเสียหาย เป็นผู้ขับขี่ที่ถูกระบุชื่อในกรมธรรม์ประกันภัย

	 อย่างไรก็ตามข้อยกเว้นตาม 9.1 ถึง 9.5 บริษัทไม่อาจน�ำมาใช้เป็นเหตุปฏิเสธความรับผิดต่อความเสียหาย

ของรถยนต์ได้ หากความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นมิได้เกิดจากความประมาทของผู้ขับขี่รถยนต์คันเอาประกันภัย เช่น  

นายแดงขบัรถยนต์คนัเอาประกนัภยัจอดตดิสญัญาณไฟอยู ่ปรากฏว่ามรีถทีน่ายด�ำขบัมาด้วยความเรว็สงู พุง่ชนท้าย 

รถนายแดงได้รับความเสียหาย แม้ขณะเกิดเหตุนายแดงไม่เคยมีใบอนุญาตขับขี่เลย ก็ตาม ก็ไม่เป็นเหตุให้

บริษัทปฏิเสธความรับผิดต่อความเสียหายของรถยนต์ของนายแดง เพราะความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้นมิได้เกิดจาก 

ความประมาทของนายแดง ผู้ขับขี่แต่อย่างใด

	 ในกรณทีีเ่ป็นการประกนัภยัประเภทระบชุือ่ผู้ขบัขี ่บริษทัจะยกเอาเง่ือนไขเกีย่วกบัใบอนญุาตขบัขีต่าม 9.4  

ขึ้นมาเป็นเหตุในการปฏิเสธความรับผิดต่อความเสียหายรถยนต์ที่เกิดขึ้นมิได้ หากรถยนต์นั้นเกิดความเสียหาย 

ในขณะที่มีบุคคลที่ระบุช่ือในกรมธรรม์ประกันภัยเป็นผู้ขับขี่ ทั้งนี้ ด้วยเหตุท่ีว่าผู ้ที่ถูกระบุชื่อเป็น ผู้ขับข่ีใน 

กรมธรรม์ประกันภัยเป็นผู้ที่ผ่านการพิจารณาจากบริษัทแล้วว่า เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถในการขับขี่  

บริษัทจึงตกลงรับประกันภัยไว้ แม้ข้อเท็จจริงจะปรากฏว่าบุคคลนั้นไม่เคยมีใบอนุญาตขับขี่เลยก็ตาม

เ ง่ือนไข: การขยายเพิ่มเติมตามเอกสารแนบท้ายนี้  อยู ่ภายใต ้บังคับของเงื่อนไขและการยกเว ้นแห่ง 

กรมธรรม์ประกันภัยท่ีปรากฏในสัญญาหมวดเงื่อนไขทั่วไป ยกเว้นเงื่อนไขข้อ 7. การลดเบี้ยประกันภัยประวัติดี  

และข้อ 8. การเพิ่มเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดี จะไม่น�ำมาบังคับใช้
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1. เบี้ยประกันภัย

	 สญัญาประกนัภัยเป็นสญัญาต่างตอบแทนทีผู่เ้อาประกนัภยัและบรษิทัต่างเป็นลกูหนีแ้ละเจ้าหนี ้ซึง่กนัและกนั  

โดยบรษัิทมหีนีท้ีจ่ะต้องช�ำระค่าสนิไหมทดแทนหรอืเงนิจ�ำนวนหนึง่ให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั หากมวีนิาศภยัตามทีร่ะบไุว้ 

ในสัญญาเกิดข้ึน ขณะเดียวกันผู้เอาประกันภัยก็มีหนี้ที่จะต้องจ่ายเงินจ�ำนวนหนึ่งให้แก่บริษัทเป็นการตอบแทน  

เงินจ�ำนวนดังกล่าวเรียกว่า “เบี้ยประกันภัย”

	 ดังนั้นเบี้ยประกันภัยที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องช�ำระ จะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับประเภทของรถ ปัจจัยต่าง ๆ 

ที่เป็นที่มาของความเสี่ยงภัย ตลอดจนความคุ้มครองที่จะได้รับจากบริษัท ซึ่งตามพิกัดอัตราเบี้ยประกันภัยรถยนต์ 

ได้ก�ำหนดเบี้ยประกันภัยตามประเภทของรถทั้ง 8 ประเภท คือ

	 1.	 รถยนต์นั่ง								       5.	 รถพ่วง

	 2.	 รถยนต์โดยสาร				    6.	 รถจักรยานยนต์

	 3.	 รถยนต์บรรทุก					    7.	 รถยนต์นั่งรับจ้างสาธารณะ

	 4.	 รถยนต์ลากจูง					    8.	 รถยนต์เบ็ดเตล็ด

	 โดยในรถยนต์แต่ละประเภทจะมีตารางอัตราเบี้ยประกันภัย จ�ำนวน 4 ตาราง ได้แก่

	 ตารางที่ 1 เบี้ยประกันภัยพื้นฐาน ซึ่งจะก�ำหนดเบี้ยประกันภัยพื้นฐานในลักษณะที่เป็นช่วง คือ มีขั้นต�่ำ  

ขั้นสูง กล่าวคือ บริษัทจะใช้อัตราเบี้ยประกันภัยต�่ำกว่าจ�ำนวนเงินเบี้ยประกันภัยพื้นฐานขั้นต�่ำมิได้ ขณะเดียวกัน 

ก็จะใช้เบี้ยประกันภัยสูงไปกว่าเบี้ยประกันภัยพื้นฐานขั้นสูงมิได้

	 โดยเบีย้ประกนัภยัพืน้ฐานนีจ้ะแบ่งตามประเภทของกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์ ว่าเป็นกรมธรรม์ประกนัภยั 

รถยนต์ ประเภท 1 ประเภท 2 หรือประเภท 3		

	 ตารางที่ 2 อัตราเบี้ยประกันภัยเพิ่มตามความเสี่ยงภัย ซึ่งในตารางดังกล่าวได้แยกปัจจัยที่เป็นตัวก�ำหนด

ความเสี่ยงภัยไว้ 6 ปัจจัยด้วยกัน คือ

	 1.1 ลักษณะการใช้รถยนต์ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประเภทและลักษณะการใช้รถยนต์ของผู้เอาประกันภัย ซึ่งตาม

พิกัดอัตราเบี้ยประกันภัยนี้แบ่งลักษณะการใช้รถยนต์ออกเป็น ใช้ส่วนบุคคล ใช้เพื่อการพาณิชย์ ใช้รับจ้างสาธารณะ 

ใช้เพื่อการพาณิชย์พิเศษ ซึ่งรถที่มีลักษณะการใช้ที่แตกต่างกันก็จะมีอัตราของความเสียงภัยที่แตกต่างกันไป อัตรา

การค�ำนวณเบี้ยประกันภัยจึงแตกต่างกันไปด้วย

	 1.2 ขนาดรถยนต์ (น�้ำหนักบรรทุก) ขึ้นอยู่กับประเภทของรถยนต์ เช่น หากเป็นรถยนต์นั่งก็จะแบ่งเป็น 

ขนาดไม่เกิน 2000 CC. กับขนาดเกิน 2000 CC. หรือกรณีเป็นรถยนต์บรรทุกก็จะแบ่งเป็นขนาดไม่เกิน 4 ตัน     

ขนาดเกิน 4 ตันแต่ไม่เกิน 12 ตัน และขนาดเกิน 12 ตัน เป็นต้น

เบี้ยประกันภัย และการค�ำนวณเบี้ยประกันภัย
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	 1.3 อายุรถยนต์ ส�ำหรับอายุรถยนต์จะมีผลกระทบต่ออัตราเบี้ยประกันภัยเฉพาะต่อการประกันภัยตาม

กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภท 1 เท่านั้น

	 อายุรถยนต์ที่ระบุ 1 ปี 2 ปี 3 ปี …… หมายถึง อายุรถยนต์ที่ไม่เกิน 1 ปี 2 ปี 3 ปี …… ตามล�ำดับ ฉะนั้น 

หากรถยนต์มีอายุ 1 ปี 3 วัน อัตราที่น�ำมาใช้ค�ำนวณ คือ อัตราไม่เกิน 2 ปี (ที่ระบุในตารางนี้ว่า 2 ปี)

	 1.4 อายุผู้ขับขี่ เป็นปัจจัยที่ใช้ในการค�ำนวณเบี้ยประกันภัย ส�ำหรับการประกันภัยรถยนต์ประเภทระบุ

ชื่อผู้ขับขี่เท่านั้น ดังนั้นปัจจัยเรื่องอายุผู้ขับข่ีจึงมีเฉพาะรถยนต์นั่งส่วนบุคคล รถยนต์โดยสารส่วนบุคคล และ 

รถจักรยานยนต์ส่วนบุคคล เท่านั้น

	 1.5 กลุ่มรถยนต์ เป็นปัจจัยที่ใช้ในการค�ำนวณส�ำหรับรถยนต์นั่งเท่านั้น ซ่ึงจะมีการแบ่งรถยนต์ออกเป็น  

5 กลุ่ม โดยอาศัยราคาอะไหล่และค่าซ่อมเป็นเกณฑ์ในการแบ่ง

	 1.6 จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย ซึ่งจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุในตารางอัตราเบี้ยประกันภัยนี้ หมายถึง

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยส�ำหรับความคุ้มครองรถยนต์เสียหาย สูญหาย ไฟไหม้ ในกรณีที่เป็นกรมธรรม์ประกันภัย

รถยนต์ ประเภท 1 แต่หากเป็นกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภท 2 จะหมายถึงจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยส�ำหรับ

ความคุ้มครองรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้

	 ฉะนั้น จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยส�ำหรับความคุ้มครองในส่วนความเสียหายต่อรถยนต์ และความคุ้มครอง

ในส่วนรถยนต์สูญหาย ไฟไหม้ จะต้องเท่ากันเสมอ

	 ตารางที่ 3 อัตราเบี้ยประกันภัยเพิ่มความคุ้มครอง

	 ความคุ้มครองเพิ่มตามตารางนี้ หมายถึง ความคุ้มครองในส่วนความรับผิดต่อบุคคลภายนอก ทั้งในส่วน

ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามัย (บจ.) และความเสียหายต่อทรัพย์สิน (ทส.)

	 ดังนั้นหากซื้อความคุ้มครองข้ันต�่ำของ บจ. (500,000 บาท/คน 10 ล้านบาท/ครั้ง) และขั้นต�่ำของ ทส. 

(200,000 บาท/ครั้ง) แล้ว ก็ไม่มีความจ�ำเป็นต้องใช้ตารางนี้ในการค�ำนวณเบี้ยประกันภัย

	 ตารางที่ 4 อัตราเบี้ยประกันภัยส�ำหรับการประกันภัยเพิ่มตามเอกสารแนบท้าย

	 ตารางน้ีจะก�ำหนดอัตราเบ้ียประกันภัยส�ำหรับความคุ้มครองเพิ่มเติมตามเอกสารแนบท้าย อันได้แก่  

การประกนัภยัอบัุตเิหตสุ่วนบคุคล การประกนัภยัค่ารกัษาพยาบาล การประกนัตวัผูข้บัขี ่คุม้ครองภยัน�ำ้ท่วม คุม้ครอง

ภยัธรรมชาต ิและอตัราเบีย้ประกันภัยความคุม้ครองเพิม่เตมิตามเอกสารแนบท้ายส�ำหรบักรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์

รวมการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ได้แก่ การขยายความคุ้มครองความรับผิดตามกฎหมายจากอุบัติเหตุระหว่าง

การขนส่งวัตถุอันตราย (ร.ย.ต.)

2. การค�ำนวณเบี้ยประกันภัย

	 สูตรในการค�ำนวณเบี้ยประกันภัยเป็นดังนี้

	 เบี้ยประกันภัยตามความคุ้มครองหลัก = เบี้ยประกันภัยพื้นฐาน (ตารางที่ 1) X ผลคูณของปัจจัยของ

ความเสี่ยงภัย (ตารางที่ 2) X อัตราเพิ่มความคุ้มครอง (ตารางที่ 3) 

	 เช่น รถยนต์ TOYOTA COROLLA ป้ายแดง เครือ่งยนต์ 1800 CC. เป็นรถทีใ่ช้เป็นส่วนบคุคล ผูเ้อาประกนัภัย 

ประสงค์จะให้คุ้มครอง บจ. 500,000 บาท/คน 10 ล้านบาท/ครั้ง ทส. 400,000 บาท/คร้ัง คุ้มครองตัวรถยนต ์

เสียหาย สูญหาย ไฟไหม้ 400,000 บาท 
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	 เมือ่รถยนต์ทีเ่อาประกนัภยัเป็นรถยนต์นัง่ ในการคดิค�ำนวณเบีย้ประกนัภยั จึงต้องพิจารณาจากตารางอตัรา

เบี้ยประกันภัยส�ำหรับรถยนต์นั่ง (กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ ประเภท 1) ซึ่งจะได้ผลลัพธ์ ดังนี้

ความคุ้มครอง เบี้ยประกันภัย

เบี้ยประกันภัยพื้นฐาน (สมมติให้ใช้ขั้นต�่ำ) 7,600

คูณ   ลักษณะการใช้ส่วนบุคคล 100%

คูณ   ขนาดเครื่องยนต์ต�่ำกว่า 2,000 CC. 112%

คูณ   ไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่ 100%

คูณ   อายุรถยนต์ 1 ปี 100%

คูณ   จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 400,000 บาท 180%

คูณ   กลุ่มรถยนต์ กลุ่ม 4 105%

คูณ   บจ. 500,000 บาท 1.0000

คูณ   ทส. 400,000 บาท 1.0050

ผลลัพธ์ (เบี้ยประกันภัยความคุ้มครองหลัก) 16,168.12

	 และหากผู้เอาประกันภัยท�ำประกันภัยรถยนต์ประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่จ�ำนวน 2 คน โดยคนที่มีความเสี่ยงสูง

อายุ 18 ปี

ความคุ้มครอง เบี้ยประกันภัย

เบี้ยประกันภัยความคุ้มครองหลัก 16,168.12

คูณ  ระบุชื่อผู้ขับขี่ อายุ 18 ปี 95%

ผลลัพธ์ 15,359.71

	 และหากมีการซื้อความคุ้มครองตามเอกสารแนบท้ายเพิ่มเติม ดังนี้

	 -	 ร.ย.01 คุ้มครองการเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพชั่วคราว หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงไว้ 7 คน 

(รวมผู้ขับขี่) โดยคุ้มครองคนละ 50,000 บาท/คน

	 -	 ร.ย.03 การประกันตัวผู้ขับขี่ 100,000 บาท

	 ฉะนั้น เบี้ยประกันภัยตาม ร.ย. 01 = {ผู้ขับขี่ 1 คน 50,000 X 3
1000

 + ผู้โดยสาร 6 คน 50,000 X  
1.5

1000
 X 6} = (150 + 450) 600 บาท ซึ่งเป็นเบี้ยประกันภัยขั้นสูง

	 เบี้ยประกันภัยตาม ร.ย. 03 = 0.5% X 100,000 = 500 บาท ซึ่งเป็นเบี้ยประกันภัยขั้นสูง

	 รวมเบี้ยประกันภัยตามเอกสารแนบท้าย = 600 + 500 = 1,100 บาท ฉะนั้นตารางในส่วนเบี้ยประกันภัย

ตามเอกสารแนบท้ายจะปรากฏ ดังนี้ (เบี้ยประกันภัยตามเอกสารแนบท้าย 1,100 บาท)

	 ฉะนั้น เบี้ยประกันภัยสุทธิส�ำหรับการประกันภัยคร้ังนี้ คือ 15,359.71 + 1,100 = 16,459.71 บาท  

ซึ่งเบี้ยประกันภัยสุทธินี้จะเป็นฐานที่ใช้ในการค�ำนวณอากรและภาษีมูลค่าเพิ่มต่อไป
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	 หากการท�ำประกันภัยดังกล่าว เป็นการต่ออายุการประกันภัยและผู้เอาประกันภัยมีสิทธิได้รับส่วนลด        

เบีย้ประกนัภยัประวตัดิ ี20% แล้วส่วนลด 20% นีจ้ะต้องคดิค�ำนวณจากผลรวมของเบีย้ประกนัภยัตามความคุม้ครอง

หลักกับเบี้ยประกันภัยตามเอกสารแนบท้ายหลังหักส่วนลดความเสียหายส่วนแรก ส่วนลดการประกันภัยโดยตรง 

และส่วนลดกลุ่ม (ถ้ามี)

	 ฉะนั้น ส่วนลดในกรณีนี้ = 20% X 16,459.71 = 3,291.94 บาท

	 หน้าตารางในส่วนของส่วนลดจะปรากฏ ดังนี้

			   ส่วนลด: ความเสียหายส่วนแรก - บาท ประวัติดี 3,291.94 บาท รวมส่วนลด 3,291.94 บาท

			   เบี้ยประกันภัยสุทธิในกรณีนี้ = 15,359.71 + 1,100 - 3,291.94 = 13,167.77 บาท

	 ในการคดิค�ำนวณเบีย้ประกนัภยัส�ำหรับรถยนต์ประเภทอืน่กใ็ช้วธิกีารเช่นเดียวกนั กล่าวคอื เมือ่รถยนต์ทีท่�ำ

ประกันภยัเป็นรถยนต์ประเภทใดกใ็ช้ตารางอตัราเบีย้ประกนัภยัของรถยนต์ประเภทนัน้ในการคิดค�ำนวณ โดยเริม่คดิ

จากเบี้ยประกันภัยตามความคุ้มครองหลักก่อน (หากเป็นการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ ให้เอาอัตราของอายุ     

ผู้ขับขี่คูณเป็นตัวสุดท้าย เพื่อหาส่วนต่างของเบี้ยประกันภัยระหว่างการประกันภัยประเภทระบุชื่อผู้ขับขี่ กับการ

ประกันภัยประเภทไม่ระบุชื่อผู้ขับขี่ได้) 

	 เม่ือได้เบี้ยประกันภัยตามความคุ้มครองหลักแล้ว (คิดตามสูตร เบี้ยประกันภัยพื้นฐาน คูณ อัตราเบี้ย 

ประกันภยัเพิม่ตามความเสีย่งภัยในส่วนของลกัษณะการใช้รถยนต์ คณู อตัราเบีย้ประกันภยัเพิม่ตามความเสีย่งภยัใน

ส่วนของขนาดรถยนต์ คณู อตัราเบีย้ประกันภยัเพ่ิมตามความเส่ียงภยัในส่วนของอายรุถยนต์ คณู อตัราเบีย้ประกันภยั 

เพิ่มตามความเสี่ยงภัยในส่วนของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย คูณ อัตราเบี้ยประกันภัยเพ่ิมตามความเส่ียงภัยใน 

ส่วนของกลุ่มรถยนต์ คูณ อัตราเบี้ยประกันภัยเพิ่มความคุ้มครอง คูณ อัตราเบี้ยประกันภัยเพิ่มตามความเสี่ยงภัยใน

ส่วนของอายุผู้ขับขี่) จึงมาคิดเบี้ยประกันภัยตามเอกสารแนบท้าย หลังจากนั้นจึงมาค�ำนวณส่วนลดตามล�ำดับ ดังนี้

	 ก.	 กรณเีอาประกนัภยัน้อยกว่า 3 คนั ให้น�ำผลลพัธ์เบีย้ประกนัภยัทีค่�ำนวณได้ หกัด้วย ส่วนลดเบีย้ประกันภยั 

ความเสียหายส่วนแรก (ถ้ามี) หักด้วย ส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดี (ถ้ามี) หรือ บวกด้วย ส่วนเพิ่มเบี้ยประกันภัย

ประวัติไม่ดี (ถ้ามี) ผลลัพธ์ คือ เบี้ยประกันภัยสุทธิก่อนค�ำนวณภาษีอากร

	 ข.	 กรณีเอาประกันภัยตั้งแต่ 3 คันขึ้นไป ให้น�ำผลลัพธ์เบี้ยประกันภัยที่ค�ำนวณได้แต่ละคัน หักด้วย ส่วนลด

เบี้ยประกันภัยความเสียหายส่วนแรก (ถ้ามี) หักด้วย ส่วนลดเบี้ยประกันภัยกลุ่ม 10% ของเบี้ยประกันภัย หักด้วย  

ส่วนลดเบี้ยประกันภัยประวัติดี (ถ้ามี) หรือ บวกด้วย ส่วนเพ่ิมเบี้ยประกันภัยประวัติไม่ดี (ถ้ามี) ผลลัพธ์ คือ  

เบี้ยประกันภัยสุทธิก่อนค�ำนวณภาษีอากร

	 จากผลลัพธ์ก่อนการค�ำนวณภาษีอากรตาม ก. หรือ ข. หากผู้เอาประกันภัยจัดท�ำประกันภัยกับบริษัทเอง

โดยตรง ไม่ผ่านตัวแทนประกันวินาศภัยหรือนายหน้าประกันวินาศภัย บริษัทสามารถลดส่วนลดเบี้ยประกันภัยตาม

อัตราสูงสุดไม่เกินอัตราท่ีนายทะเบียนก�ำหนด และให้ระบุไว้ในช่องส่วนลดอื่น แล้วจึงน�ำผลลัพธ์ที่ได้ไปค�ำนวณ      

ภาษีอากร ในกรณทีีม่ส่ีวนลดอืน่ดงักล่าว กรมธรรม์ประกนัภยัทีบ่ริษทัจัดท�ำไม่ต้องพิมพ์รายการชือ่นายหน้าประกัน

วินาศภัย หรือตัวแทนประกันวินาศภัย และห้ามบริษัทจ่ายค่าบ�ำเหน็จ
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วิธีการพิจารณาการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ 

และกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
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คู่มือตีความกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์
ตามค�ำสั่งนายทะเบียนที่ 66/2563 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2563 175

เอกสารแบบท้าย 1

วิธีการพิจารณาการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ

เสียชีวิต บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 500,000 บาทต่อคน

ค่ารักษาพยาบาล บริษัทจะชดใช้ค่ารักษาพยาบาลตามความเสียหายที่แท้จริงแต่ไม่เกิน 80,000 บาทต่อคน

	 -	 กรณีประมาททั้งสองฝ่าย ทั้งสองบริษัทจะต้องรับผิดชอบชดใช้ค่ารักษาพยาบาลให้กับผู้ประสบภัย  

โดยการร่วมกันเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วนเท่า ๆ กัน แต่ไม่เกิน 80,000 บาทต่อคน

         	 -	 กรณีกรมธรรม์ประกนัภัยซ�ำ้ซ้อน โดยมกีรมธรรม์ประกนัภยัคุม้ครองมากกว่า 1 กรมธรรม์ กรมธรรม์ประกันภยั 

ใดคุม้ครองก่อนให้จ่ายตามความคุม้ครองไป หากการจ่ายนัน้เตม็ตามความเสยีหายแล้ว กรมธรรม์ประกนัภยัฉบับถัดไป 

ไม่ต้องจ่าย แต่หากการจ่ายของกรมธรรม์ประกันภัยฉบับแรกนั้นยังไม่ครอบคลุมถึงจ�ำนวนความเสียหายจริง  

กรมธรรม์ประกันภัยฉบับถัดไปต้องเข้ามาชดใช้ต่อจนครบตามจ�ำนวนความเสียหาย

ค่าชดเชยรายวัน

	 1.	 กรณีท่ีเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลในฐานะคนไข้ใน บริษัทจะจ่ายค่าชดเชยรายวัน  

ตามจ�ำนวนวันที่นอนจริง วันละ 200 บาท สูงสุดไม่เกิน 20 วัน 

	 2.	 กรณีประมาทท้ังสองฝ่าย ทั้งสองบริษัทจะต้องรับผิดชอบส�ำหรับค่าชดเชยรายวันให้กับผู้ประสบภัย 

(ยกเว้นผู้ขับขี่) โดยการร่วมกันเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วนเท่า ๆ กัน สูงสุดไม่เกิน 20 วัน/บริษัท

	 3.	 กรณีกรมธรรม์ประกนัภัยซ�ำ้ซ้อน โดยมกีรมธรรม์ประกนัภยัคุ้มครองมากกว่า 1 กรมธรรม์ กรมธรรมประกันภยั 

ใดคุ้มครองก่อนให้จ่ายตามความคุ้มครองไป หากการจ่ายนั้นเต็มตามความเสียหายแล้ว กรมธรรม์ฉบับถัดไป

ไม่ต้องจ่ายแต่หากการจ่ายของกรมธรรม์ประกันภัยฉบับแรกนั้นยังไม่ครอบคลุมถึงจ�ำนวนความเสียหายจริง  

กรมธรรม์ประกันภัยฉบับที่สองต้องเข้ามาชดใช้ต่อจนครบตามจ�ำนวนความเสียหาย

ตัวอย่างการพิจารณาชดใช้ค่าชดเชยรายวัน

	 1.	 กรณีผู้ประสบภัยเข้ารับการรักษาพยาบาลจริงเป็นเวลาจ�ำนวน 12 วัน

	 บริษัทประกันภัยต้องจ่ายค่าชดเชยรายวันจ�ำนวน 12 วัน 200 × 12 = 2,400 บาท

	 กรณีประมาททั้งสองฝ่าย 

	 รถของบริษัทประกันภัย เอ. ชนกับรถบริษัทประกันภัย บี. ผลคดีเป็นความประมาทของผู้ขับขี่ทั้ง 2 คัน 

	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวัน = 1,200 บาท

	 บริษัทประกันภัย บี. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวัน = 1,200 บาท

	 ค่าชดเชยรายวันทีบ่รษิทัประกนัภยั เอ. และบรษิทัประกนัภยั บ.ี ต้องจ่าย คอื 1,200 + 1,200 = 2,400 บาท 

	 กรณีกรมธรรม์ประกันภัยซ�้ำซ้อน

	 รถคันเอาประกันภัยท�ำประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจารกรถ จ�ำนวน 2 กรมธรรม์ โดยท�ำไว้กับ 

บริษัทประกันภัย เอ. ก่อน และต่อมาได้ท�ำเพิ่มกับบริษัทประกันภัย บี. 

	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวันจ�ำนวน 12 วัน  200 × 12 = 2,400 บาท

	 บริษัทประกันภัย บี. ไม่ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวัน
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	 2.	 กรณีผู้ประสบภัยเข้ารับการรักษาพยาบาลจริงเป็นเวลาจ�ำนวน 36 วัน

	 บริษัทประกันภัยต้องจ่ายค่าชดเชยรายวันจ�ำนวน 20 วัน  200 × 36 = 72,000 บาท

	 กรณีประมาททั้งสองฝ่าย

	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวัน = 3,600 บาท

	 บริษัทประกันภัย บี. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวัน = 3,600 บาท

	 ค่าชดเชยรายวันทีบ่รษิทัประกนัภยั เอ. และบรษิทัประกนัภยั บ.ี ต้องจ่าย คอื 3,600 + 3,600 = 7,200 บาท 

	 กรณีกรมธรรม์ประกันภัยซ�้ำซ้อน 

	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวันจ�ำนวน 20 วัน  200 × 20 = 4,000 บาท

	 บริษัทประกันภัย บี. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวันจ�ำนวน 16 วัน  200 × 16 = 3,200 บาท

	 ค่าชดเชยรายวันทีบ่รษิทัประกนัภยั เอ. และบรษิทัประกนัภยั บ.ี ต้องจ่าย คอื 3,600 + 3,600 = 7,200 บาท 

	 3.	 กรณีผู้ประสบภัยเข้ารับการรักษาพยาบาลจริงเป็นเวลา 60 วัน

	 บริษัทประกันภัยต้องจ่ายค่าชดเชยรายวันจ�ำนวน 40 วัน  200 × 40 = 8,000 บาท

	 กรณีประมาททั้งสองฝ่าย 

	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวัน = 4,000 บาท

	 บริษัทประกันภัย บี. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวัน = 4,000 บาท

	 ค่าชดเชยรายวันทีบ่รษิทัประกนัภยั เอ. และบรษิทัประกนัภยั บ.ี ต้องจ่าย คอื 4,000 + 4,000 = 8,000 บาท 

	 กรณีกรมธรรม์ประกันภัยซ�้ำซ้อน 

	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวันจ�ำนวน 20 วัน  200 × 20 = 4,000 บาท

	 บริษัทประกันภัย บี. ต้องจ่ายค่าชดเชยรายวันจ�ำนวน 20 วัน  200 × 20 = 4,000 บาท

	 ค่าชดเชยรายวันทีบ่รษิทัประกนัภยั เอ. และบรษิทัประกนัภยั บ.ี ต้องจ่าย คอื 4,000 + 4,000 = 8,000 บาท

แผนภาพที่ 1	 การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน กรณีเสียชีวิต ค่ารักษาพยาบาล และค่าชดเชยรายวัน กรณีประมาท 

			   ทั้งสองฝ่าย และการประกันภัยซ�้ำซ้อน
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เอกสารแบบท้าย 2

วิธีการพิจารณาการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์

1. การพจิารณาชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามความคุม้ครองความรบัผิดต่อชีวติบคุคลภายนอก กรมธรรม์ประกนัภยั 

รถยนต์

	 ตัวอย่าง นายขาวเดินถนนถูกรถยนต์ของนายเขียวที่ขับมาด้วยความเร็วสูง เฉี่ยวชนเสียชีวิตทันที รถของ

นายเขียวมีการเอาประกันภัยประเภท 1 ไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยหมวดความรับผิด

ต่อชีวิต ร่างกาย บุคคลภายนอก จ�ำนวน 2,500,000 บาทต่อคน เมื่อตกลงยุติจ�ำนวนเงินค่าสินไหมทดแทนส่วนเกิน 

ความคุ้มครองตาม พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถฯ บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรณี 

เสียชีวิตให้กับทายาทของนายขาว ดังนี้

	 วิธีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

	 กรณีที่ 1 เจรจาค่าเสียหายและตกลงกันเป็นที่ยุติ จ�ำนวน 2,000,000 บาท 

	 -	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจ�ำนวน 2,000,000 บาท โดยไม่ต้องพิสูจน์ฐานานุรูป 

และบริษัทจะต้องไม่เจรจาเสนอชดใช้ค่าสินไหมทดแทนที่ต�่ำกว่าจ�ำนวน 2,000,000 บาท

	 กรณีที่ 2 เจรจาค่าเสียหายและตกลงกันเป็นที่ยุติ จ�ำนวน 2,400,000 บาท 

	 -	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 2,400,000 บาท (ไม่เกินจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยที่ระบุตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย)

	 กรณีที่ 3 เจรจาค่าเสียหายและตกลงกันเป็นที่ยุติ จ�ำนวน 2,600,000 บาท

	 -	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจ�ำนวน 2,500,000 บาท (ไม่เกินจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยท่ีระบุตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย) และนายเขียวรับผิดชดใช้ค่าเสียหายจ�ำนวน 100,000 บาท 

(2,600,000 บาท – 2,500,000 บาท)

2. การพิจารณาชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามความคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถและ

กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์กรณีเอาประกันภัยต่างบริษัทกัน

	 ตัวอย่าง กรณีบาดเจ็บ รถยนต์คันหนึ่งประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถกับ

บริษัทประกันภัย เอ. และท�ำประกันภัยรถยนต์ประเภท 3 ไว้กับบริษัทประกันภัย บี. และต่อมารถยนต์ไปประสบ

อุบัติเหตุชนพ่อค้านั่งขายของอยู่ข้างทางได้รับบาดเจ็บ โดยมีค่ารักษาพยาบาลไปจ�ำนวน 100,000 บาท 

	 วิธีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

	 -	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 80,000 บาท (บริษัทชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

ตามจ�ำนวนเงนิทีจ่่ายไปจรงิแต่ไม่เกนิจ�ำนวนเงินความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัคุม้ครองผู้ประสบภยัจากรถ 

ข้อ 3.1.1)

	 -	 บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 20,000 บาท 
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	 ตัวอย่าง กรณสีญูเสยีแขน รถยนต์คนัหนึง่ประกนัภยัตามกรมธรรม์ประกนัภยัคุม้ครองผู้ประสบภยัจากรถ

กบับรษิทัประกนัภยั เอ. และท�ำประกนัภยัรถยนต์ประเภท 3 ไว้กบับริษทัประกนัภยั บ.ี ระบจุ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั 

ในส่วน 1.1 นีไ้ว้ว่า “เฉพาะส่วนเกินวงเงนิสงูสดุตาม พ.ร.บ. จ�ำนวน 600,000 บาทต่อคน และจ�ำนวน 10,000,000 บาท 

ต่อครั้ง” และต่อมารถยนต์ไปประสบอุบัติเหตุชนพ่อค้านั่งขายของอยู่ข้างทาง ได้รับบาดเจ็บที่แขนข้างซ้ายถึงขั้น 

สูญเสียแขน มีค่ารักษาพยาบาลจ�ำนวน 40,000 บาท พ่อค้าได้เรียกร้องค่ารักษาพยาบาล และค่าสินไหมทดแทน

จ�ำนวน 700,000 บาท บริษัทประกันภัยเจรจายุติตามที่พ่อค้าเรียกร้องจ�ำนวนเงิน 600,000 บาท

	 วิธีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

	 -	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 250,000 บาท (จ�ำนวนเงินคุ้มครองตาม

กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ 3.1.2 (5))

	 -	 บรษัิทประกนัภัย บ.ี ต้องชดใช้ค่าสนิไหมทดแทน จ�ำนวน 350,000 บาท (600,000 บาท - 250,000 บาท)

	 ตัวอย่าง กรณเีสยีชวีติ รถยนต์คนัหนึง่ท�ำประกนัภยัตามกรมธรรม์ประกนัภยัคุม้ครองผู้ประสบภยัจากรถกับ

บริษัทประกันภัย เอ. และท�ำประกันภัยรถยนต์ประเภท 3 ไว้กับบริษัทประกันภัย บี. ระบุจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 

ในส่วน 1.1 นีไ้ว้ว่า “เฉพาะส่วนเกินวงเงนิสงูสดุตาม พ.ร.บ. จ�ำนวน 600,000 บาทต่อคน และจ�ำนวน 10,000,000 บาท 

ต่อครั้ง” และต่อมารถยนต์ไปประสบอุบัติเหตุชนพ่อค้านั่งขายของอยู่ข้างทางเสียชีวิต มีค่ารักษาพยาบาล 

จ�ำนวน 40,000 บาท และต่อมาเสียชีวิต บริษัทประกันภัยต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับทายาทของพ่อค้า 

เป็นจ�ำนวนเงิน 1,060,000 บาท

 	 วิธีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

	 -	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 500,000 บาท  

	 -	 บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 560,000 บาท (600,000 บาท - 40,000 บาท)

3. การพิจารณาชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ กรณีไม่มีกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครอง

ผู้ประสบภัยจากรถ   

	 ตัวอย่าง รถยนต์คันหนึ่งท�ำประกันภัยรถยนต์ประเภท 3 ไว้กับบริษัทประกันภัย เอ. ระบุจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยในส่วน 1.1 นี้ไว้ว่า “เฉพาะส่วนเกินวงเงินสูงสุดตาม พ.ร.บ. จ�ำนวน 600,000 บาทต่อคน  

และจ�ำนวน 10,000,000 บาทต่อครั้ง” แต่ไม่มีกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ต่อมารถยนต์ 

ไปประสบอบัุติเหตชุนพ่อค้าน่ังขายของอยูข้่างทางได้รบับาดเจ็บทีแ่ขนข้างซ้ายถงึขัน้สญูเสยีแขน  มค่ีารกัษาพยาบาล 

จ�ำนวน 40,000 บาท พ่อค้าได้เรียกร้องค่ารักษาพยาบาล และค่าสินไหมทดแทนจ�ำนวน 600,000 บาท ผู้ขับขี่และ 

บริษัทประกันภัยเจรจายุติตามที่พ่อค้าเรียกร้องจ�ำนวน 600,000 บาท
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	 วิธีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

	 -	 ผู้ขับขี่ต้องชดใช้ค่าเสียหาย จ�ำนวน 250,000 บาท (เนื่องจากผู้ขับขี่ไม่มีกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครอง 

ผู้ประสบภัยจากรถ ดังน้ันผู้ขับขี่ต้องรับผิดชอบชดใช้ให้กับผู้ประสบภัยจากรถเองตามจ�ำนวนเงินคุ้มครองตาม

กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ 3.1.2 (5))

	 -	 บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวน 350,000 บาท 

4. การพจิารณาชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนตามความคุม้ครองกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ กรณปีระมาททัง้สองฝ่าย

หรือการประกันภัยซ�้ำซ้อน

     	 การพิจารณาจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมของทุกกรมธรรม์โดยแยกเป็น 2 กรณี ดังนี้

	 4.1	 กรณีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์ ไม่เกิน 2,000,000 บาท เมื่อเจรจาเป็นที่ยุติแล้ว 

ให้จ่ายตามความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยแต่ละฉบับ

	 4.2 	 กรณีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์ เกินกว่า 2,000,000 บาท เมื่อเจรจาเป็นที่ยุติแล้ว 

ให้เฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วนที่รับประกันภัยแต่จะต้องไม่น้อยกว่า 2,000,000 บาท

                

	 สูตรการค�ำนวณการเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

	 จ�ำนวนค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ = 

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยของแต่ละบริษัท × ค่าสินไหมทดแทนที่ตกลงกันเป็นที่ยุติแล้ว

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์

	 สูตรการค�ำนวณการเฉลี่ยตามสัดส่วนที่รับประกันภัยแต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม     

  	 ครั้งที่ 1 การเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

	 จ�ำนวนค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ = 

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยของแต่ละบริษัท × ค่าสินไหมทดแทนที่ตกลงเป็นที่ยุติ (จ�ำนวน 2,000,000 บาท)

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์

               

	 ครั้งที่ 2 การเฉลี่ยจ่ายค่าสินไหมทดแทนที่เกินจากความคุ้มครอง

	 จ�ำนวนค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ =  

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยของแต่ละบริษัท × ค่าสินไหมทดแทนที่ตกลงกันยุติ (ส่วนที่เกินจาก 2,000,000 บาท)

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์
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	 ครั้งที่ 3 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ให้กับผู้เอาประกันภัย  

ผลลัพธ์ ครั้งที่ 1 + ผลลัพธ์ ครั้งที่ 2

	 ตัวอย่าง กรณีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์ ไม่เกิน 2,000,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 1,000,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 600,000 บาท	

	 -	 ค่าสินไหมทดแทนที่ตกลงกันเป็นที่ยุติ 1,600,000 บาท

	 การค�ำนวณการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ คือ 1,000,000 บาท ตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ คือ 600,000 บาท ตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย

	 ค่าสนิไหมทดแทนท่ีบรษิทัประกันภัย เอ. และบรษิทัประกนัภยั บี. ต้องชดใช้ คอื 1,000,000 บาท + 600,000 บาท  

= 1,600,000 บาท

แผนภาพที่ 2	 การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรณีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์ประกันภัย ไม่เกิน  

			   2,000,000 บาท
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	 ตัวอย่าง กรณีผู้เอาประกันภัยเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนต�่ำกว่าจ�ำนวนความคุ้มครองที่ระบุไว้ใน 

กรมธรรม์ประกันภัย บริษัทจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามความคุ้มครองที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย 

เน่ืองจากเงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยก�ำหนดให้บริษัทประกันภัยจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามจ�ำนวนเงิน 

เอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย โดยต้องมีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยไม่น้อยกว่า 500,000 บาท

ต่อคน 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 500,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 600,000 บาท	

	 -	 ผู้เอาประกันภัยเรียกร้องร้องค่าสินไหมทดแทน จ�ำนวนเงิน 300,000 บาท

	 การค�ำนวณการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ คือ 500,000 บาท ตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ คือ 600,000 บาท ตามจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย

	 ค่าสนิไหมทดแทนท่ีบริษัทประกันภยั เอ. และบริษทัประกนัภยั บ.ี ต้องชดใช้ คอื 500,000 บาท + 600,000 บาท  

= 1,100,000 บาท

แผนภาพที ่3	 การชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนกรณผู้ีเอาประกนัภยัเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนต�ำ่กว่าจ�ำนวนความคุ้มครอง 

			   ที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย
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	 ตัวอย่าง กรณีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์ประกันภัยเกินกว่า 2,000,000 บาท  

ค่าสินไหมทดแทนที่ตกลงกันเป็นที่ยุติ 2,000,000 บาท

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 1,500,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 2,000,000 บาท	

	 -	 ค่าสินไหมทดแทนที่ตกลงกันเป็นที่ยุติ 2,000,000 บาท

	 การค�ำนวณการเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 

											           1,500,000 × 2,000,000 = 857,143 บาท

													             3,500,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 	

											           2,000,000 × 2,000,000 = 1,142,857 บาท

				                   				    3,500,000

แผนภาพที่ 4	 การชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนกรณจี�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัรวมทกุกรมธรรม์เกนิกว่า 2,000,000 บาท
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	 ตัวอย่าง กรณีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์ประกันภัย (ตัวอย่างมี 2 กรมธรรม์) และ 

ค่าเสียหายเกินกว่า 2,000,000 บาท บริษัทประกันภัยจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้เอาประกันภัย 

ในครั้งเดียว หลังจากการค�ำนวณค่าสินไหมทดแทนทั้ง 3 ครั้งแล้ว โดยบริษัทประกันภัยจะไม่สามารถแยกการชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนเป็นครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 ได้

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 2,000,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 3,000,000 บาท	

	 -	 ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นตามความเสียหายที่แท้จริงที่ตกลงกันเป็นที่ยุติ 3,000,000 บาท

	 การค�ำนวณการเฉลี่ยตามสัดส่วนที่รับประกันภัยแต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม     

	 ครั้งที่ 1 การเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 	

											           2,000,000 × 2,000,000 = 800,000 บาท

					               				    5,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 	

											           3,000,000 × 2,000,000 = 1,200,00 บาท

					             					    5,000,000

	 ครั้งที่ 2 การเฉล่ียจ่ายค่าสินไหมทดแทนที่เกินจากความคุ้มครองส่วนที่เกิน 2,000,000 บาท ชดใช้ตาม

ความเสียหายที่แท้จริง (3,000,000-2,000,000 = 1,000,000 บาท)

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้	

											           2,000,000 × 1,000,000 = 400,000 บาท

					             					    5,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 	

											           3,000,000 × 1,000,000 = 600,000 บาท

				                     			   5,000,000

	

	 ครั้งที่ 3 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ให้กับผู้เอาประกันภัย  

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้  800,000 + 400,000 = 1,200,000 บาท

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 1,200,000 + 600,000 = 1,800,000 บาท
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แผนภาพที่ 5	 การค�ำนวณการเฉลี่ยตามสัดส่วนท่ีรับประกันภัยแต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม (ตัวอย่างมี  

			   2 กรมธรรม์)

	 ตัวอย่าง กรณีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมทุกกรมธรรม์ประกันภัย (ตัวอย่างมี 3 กรมธรรม์) และ 

ค่าเสียหายเกินกว่า 2,000,000 บาท บริษัทประกันภัยจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้เอาประกันภัย 

ในครั้งเดียว หลังจากการค�ำนวณค่าสินไหมทดแทนทั้ง 3 ครั้งแล้ว โดยบริษัทประกันภัยจะไม่สามารถแยกการชดใช้     

ค่าสินไหมทดแทนเป็นครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 ได้

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 500,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 1,000,000 บาท

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย ซี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 1,500,000 บาท	

	 -	 ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นตามความเสียหายที่แท้จริงที่ตกลงกันเป็นที่ยุติ 2,500,000 บาท

	

	 การค�ำนวณการเฉลี่ยตามสัดส่วนที่รับประกันภัยแต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม     

	 ครั้งที่ 1 การเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้   

											           500,000 × 2,000,000 = 333,333.33 บาท

				            							      3,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 

											           1,000,000 × 2,000,000 = 666,666.67 บาท

				            							      3,000,000
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	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย ซี. ต้องชดใช้ 

											           1,500,000 × 2,000,000 = 1,000,000 บาท

				            							      3,000,000

	 ครั้งที่ 2 การเฉล่ียจ่ายค่าสินไหมทดแทนที่เกินจากความคุ้มครองส่วนที่เกิน 2,000,000 บาท ชดใช้ตาม

ความเสียหายที่แท้จริง (2,500,000 บาท - 2,000,000 บาท = 500,000 บาท)

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้  

											           500,000 × 500,000 = 83,333.33 บาท

				             						      3,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้  

											           1,000,000 × 500,000 = 166,666.67 บาท

				             						      3,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย ซี. ต้องชดใช้ 

											           1,500,000 × 500,000 = 250,000 บาท

				              						     3,000,000

	 ครั้งที่ 3 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ให้กับผู้เอาประกันภัย  

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 333,333.33 + 83,333.33 = 416,666.66 บาท

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 666,666.67 + 166,666.67 = 833,333.34 บาท

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย ซี. ต้องชดใช้ 1,000,000 + 250,000 = 1,250,000 บาท

แผนภาพที่ 6	 การค�ำนวณการเฉลี่ยตามสัดส่วนท่ีรับประกันภัยแต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม (ตัวอย่างมี  

			   3 กรมธรรม์)
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	 ตัวอย่าง การค�ำนวนค่าสนิไหมทดแทนกรณีทีมี่กรมธรรม์ประกันภยัทีม่วีงเงินความคุ้มครองแบบไม่จ�ำกดั

จ�ำนวนเงินความรับผิด (Unlimited หรือความคุ้มครองเกิน 3,000,000 บาท)

	 การค�ำนวณค่าสินไหมทดแทน ดังนี้

	 1.	 ส�ำหรับกรมธรรม์ประกนัภยัทีมี่วงเงนิคุม้ครองแบบไม่จ�ำกดัความรบัผดิ (Unlimited หรือความคุม้ครอง

เกิน 3,000,000 บาท) ให้ใช้จ�ำนวนเงินเอาประกันภัยที่ 4,000,000 บาท ในการค�ำนวณค่าสินไหมทดแทน

	 2.	 กรณีท่ีเจรจาค่าสินไหมทดแทนเป็นท่ียุติน้อยกว่าจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวมให้เฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

ของจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย

	 3.	 กรณีท่ีเจรจาค่าสนิไหมทดแทนเป็นทีย่ติุมากกว่าจ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยัรวมให้เฉลีย่จ่ายตามสดัส่วนของ

จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย ส่วนที่เกินจากความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยให้บริษัทประกันภัยที่รับประกันภัย 

แบบไม่จ�ำกัดจ�ำนวนเงินความรับผิด (Unlimited หรือความคุ้มครองเกิน 3,000,000 บาท) เป็นผู้รับผิดชอบ 

ส่วนเกินนั้น 

	 ตัวอย่าง กรณีเจรจาค่าสินไหมทดแทนเป็นที่ยุติน้อยกว่าจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 2,000,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย แบบ Unlimited 

	 -	 ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นตามความเสียหายที่แท้จริงที่ตกลงกันเป็นที่ยุติ 3,000,000 บาท

	 ครั้งที่ 1 การค�ำนวณการเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้  

											           2,000,000 × 2,000,000 = 666,666.67 บาท

				             						      6,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 

											           4,000,000 × 2,000,000 = 1,333,333.33 บาท

				           		  					    6,000,000

	 ครั้งที่ 2 การเฉล่ียจ่ายค่าสินไหมทดแทนที่เกินจากความคุ้มครองส่วนที่เกิน 2,000,000 บาท ชดใช้ตาม

ความเสียหายที่แท้จริง (3,000,000-2,000,000 = 1,000,000 บาท)

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้  

											           2,000,000 × 1,000,000 = 333,333.34 บาท

				            							      6,000,000
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	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้  

											           4,000,000 × 1,000,000 = 666,666.67 บาท

				              						     6,000,000

			 

	 ครั้งที่ 3 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ให้กับผู้เอาประกันภัย  

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 666,666.67 + 333,333.34 = 1,000,000 บาท

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 1,333,333.33 + 666,666.67 = 2,000,000 บาท

	 ตัวอย่าง กรณีเจรจาค่าสินไหมทดแทนเป็นที่ยุติมากกว่าจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย  3,000,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย  แบบ Unlimited

	 -	 ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นตามความเสียหายที่แท้จริงที่ตกลงกันเป็นที่ยุติ  14,000,000 บาท

	 ครั้งที่ 1 การค�ำนวณการเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 

											           3,000,000 × 2,000,000 = 857,142.86 บาท

				             						      7,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 

											           4,000,000 × 2,000,000 = 1,142,857.14 บาท

				             						      7,000,000

	 ครั้งที่ 2 การเฉล่ียจ่ายค่าสินไหมทดแทนที่เกินจากความคุ้มครองส่วนที่เกิน 2,000,000 บาท ชดใช้ตาม

ความเสียหายที่แท้จริง (14,000,000-2,000,000 = 12,000,000 บาท)

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 

											           3,000,000 × 12,000,000 = 5,142,857.14 บาท

				            							      7,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้ 

											           4,000,000 × 12,000,000 = 6,857,142.86 บาท

                                                 7,000,000
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	 ครั้งที่ 3 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ให้กับผู้เอาประกันภัย  

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 857,142.86 + 5,142,857.14 = 6,000,000 บาท

	 รวมค่าสนิไหมทดแทนทีบ่รษัิทประกนัภยั บ.ี ต้องชดใช้ 1,142,857.14 + 6,857,142.86 = 8,000,000 บาท

	 แต่เนื่องจากกรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 3,000,000 บาท ดังนั้น 

จึงชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพียง 3,000,000 บาท ส่วนที่เกินจากความคุ ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย 

บริษัทประกันภัย เอ. อีกจ�ำนวน 3,000,000 บาท บริษัทประกันภัย บี. จะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ ดังนั้น

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้ 3,000,000 บาท 

	 ค่าสนิไหมทดแทนทีบ่รษิทัประกนัภยั บ.ี ต้องชดใช้ 11,000,000 บาท (8,000,000 บาท + 3,000,0000 บาท)

	 ตัวอย่าง กรณีเจรจาค่าสินไหมทดแทนเป็นที่ยุติมากกว่าจ�ำนวนเงินเอาประกันภัยรวม (ตัวอย่างม ี 

3 กรมธรรม์)         

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 3,000,000 บาท 

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย บี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย แบบ Unlimited

	 -	 กรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย ซี. จ�ำนวนเงินเอาประกันภัย แบบ Unlimited

	 -	 ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นตามความเสียหายที่แท้จริงที่ตกลงกันเป็นที่ยุติ 22,000,000 บาท

	 ครั้งที่ 1 การค�ำนวณการเฉลี่ยจ่ายตามสัดส่วน

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้  

											           3,000,000 × 2,000,000 = 545,454.55 บาท

				              						     11,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้  

											           4,000,000 × 2,000,000 = 727,272.73 บาท

				             						      11,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย ซี. ต้องชดใช้  

											           4,000,000 × 2,000,000 = 727,272.73 บาท

				             						      11,000,000
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	 ครั้งที่ 2 การเฉล่ียจ่ายค่าสินไหมทดแทนที่เกินจากความคุ้มครองส่วนที่เกิน 2,000,000 บาท ชดใช้ตาม

ความเสียหายที่แท้จริง (22,000,000-2,000,000 = 20,000,000 บาท)

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้  

											           3,000,000 × 20,000,000 = 5,454,545.45 บาท

				            							      11,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้  

											           4,000,000 × 20,000,000 = 7,272,727.27 บาท

				            							      11,000,000

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย ซี. ต้องชดใช้  

											           4,000,000 × 20,000,000 = 7,272,727.27 บาท

				           							      11,000,000

	 ครั้งที่ 3 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทต้องชดใช้ให้กับผู้เอาประกันภัย 

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้  545,454.55 + 5,454,545.45 = 6,000,000 บาท

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย บี. ต้องชดใช้  727,272.73 + 7,272,727.27 = 8,000,000 บาท

	 รวมค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย ซี. ต้องชดใช้  727,272.73 + 7,272,727.27 = 8,000,000 บาท

	 แต่เนื่องจากกรมธรรม์ประกันภัยบริษัทประกันภัย เอ. มีจ�ำนวนเงินเอาประกันภัย 3,000,000 บาท  

ดังน้ัน จึงชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพียง 3,000,000 บาท ส่วนที่เกินจากความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย 

บริษัทประกันภัย เอ. อีกจ�ำนวน 3,000,000 บาท จะต้องเฉลี่ยให้กับบริษัทประกันภัย บี. และบริษัทประกันภัย ซี.  

เป็นผู้รับผิดชอบบริษัทละจ�ำนวน 1,500,000 บาท ดังนั้น

	 ค่าสินไหมทดแทนที่บริษัทประกันภัย เอ. ต้องชดใช้  3,000,000 บาท 

	 ค่าสนิไหมทดแทนทีบ่รษัิทประกนัภยั บ.ี ต้องชดใช้ 9,5000,000 บาท (8,000,000 บาท + 1,5000,0000 บาท)

	 ค่าสนิไหมทดแทนทีบ่รษิทัประกนัภยั ซ.ี ต้องชดใช้ 9,5000,000 บาท (8,000,000 บาท + 1,500,0000 บาท
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