
การบริหารความเสี
ยงแบบองค์รวม (ERM)

และการประเมินความเสี
ยงและความมั
นคงทางการเงนิ (ORSA)

สมาคมประกันวินาศภยัไทย
ชมรมบริหารและจดัการความเสี
ยงของบริษัทประกันภยั
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กฎหมายที
เกี
ยวข้อง

ประกาศคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั
เรื
อง หลักเกณฑ์ วธิีการ และเงื
อนไขในการกาํหนดมาตรฐานขั .นตํ
า

ในการบริหารจัดการความเสี
ยงของบริษัทประกันวินาศภยั พ.ศ. 2551

ประกาศคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั 
เรื
อง หลักเกณฑ์ วธิีการ และเงื
อนไขในการกาํกับการบริหารความเสี
ยงแบบองค์รวม (ERM) 

และการประเมนิความเสี
ยงและความมั
นคงทางการเงนิ (ORSA) 

ของบริษัทประกันวนิาศภยั พ.ศ. 2562 

ประกาศคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั
เรื
อง หลักเกณฑ์ วธิีการ และเงื
อนไขในการกาํหนดมาตรฐานขั .นตํ
า

ในการบริหารจัดการความเสี
ยงของบริษัทประกันวินาศภยั พ.ศ. 2560 

Version 1

Version 2

Version 3

 1 มกราคม 2552

 28 กุมภาพนัธ์ 2561

 3 กรกฎาคม 2562
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หลักการและเหตุผล

เพื
อสนับสนุนการตัดสินใจและการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
รวมถงึกรอบและนโยบายการบริหารความเสี
ยง
ที
สามารถเชื
อมโยงการบริหารความเสี
ยง
การบริหารเงนิกองทุน และกลยุทธ์ทางธุรกจิเข้าด้วยกัน

01

02

03
เพื
อยกระดับการกาํกับดูแลเรื
องการบริหารความเสี
ยงให้มีความเหมาะสม
กับขนาด ลักษณะ และความซับซ้อนของกจิกรรมของบริษัทประกันภยั 
รวมถงึบริบทในปัจจุบนัและมาตรฐานสากลมากยิ
งขึ .น

เพื
อส่งเสริมให้บริษัทประกันภยับรูณาการการบริหารความเสี
ยง
เข้ากับการดาํเนินธุรกจิประจาํวัน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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Insurance Core Principle ที
เกี
ยวข้อง

การบริหารความเสี
ยงแบบองค์รวมเพื
อความมั
นคงทางการเงนิ

Corporate Governance

Risk Management and Internal Controls

Enterprise Risk Management for Solvency Purposes

การกาํกับดูแลกจิการที
ดี

การบริหารความเสี
ยงและการควบคุมภายใน

ICP 7

ICP 8

ICP 16
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วิธีและกระบวนการที
บริษัทใช้ในการบริหารความเสี
ยง แสวงหาโอกาสเพื
อบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจ 
ซึ
งเกี
ยวข้องกับกระบวนการในการระบุ ประเมิน วัดผล ตดิตาม ควบคุม และการบรรเทาความเสี
ยง

ที
บริษัทคาดว่าต้องเผชิญในอนาคต 

นิยามของ ERM และ ORSA

ชุดของกระบวนการที
บริษัทใช้เพื
อการตัดสินใจและวิเคราะห์กลยุทธ์ 
ซึ
งเกี
ยวข้องกับการประเมินความเพียงพอในการบริหารความเสี
ยง และสถานะความมั
นคงทางการเงนิ 

ณ ปัจจุบันและที
คาดการณ์ไว้ ภายใต้สถานการณ์ต่างๆ (รวมถงึสถานการณ์ภาวะวิกฤต) 
ด้วยการวิเคราะห์ความเสี
ยงที
สาํคัญ รวมถงึความเชื
อมโยงระหว่างการบริหารความเสี
ยง แผนกลยุทธ์ 

และการบริหารเงนิกองทุน ซึ
งจะทาํให้บริษัทมีการบริหารความเสี
ยงที
รอบคอบ 
ตลอดจนมีความเข้าใจที
ดีถงึความต้องการเงนิทุน และสามารถจัดสรรเงนิกองทุนให้เพียงพอตลอดเวลา

ORSA

ERM

ORSA

ERM
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องค์ประกอบของประกาศ ERM/ORSA

บททั
วไป

นโยบายการบริหารความเสี
ยง

กระบวนการบริหารความเสี
ยง

เงนิกองทุนที
ต้องดาํรงไว้

การประเมนิความมั
นคงทางการเงนิ
และการบริหารเงนิกองทุน

ความเชื
อมโยงระหว่างความเสี
ยง
กลยุทธ์ และเงนิกองทุน

การวเิคราะห์ความต่อเนื
อง
และการทดสอบภาวะวกิฤต

วัฒนธรรมการบริหารความเสี
ยง

โครงสร้างการกาํกับดูแล
การบริหารความเสี
ยง

ระบบสารสนเทศเพื
อรองรับ
การบริหารความเสี
ยง

การรายงาน
และการจัดส่งเอกสาร

คาํนิยาม

บทเฉพาะกาล
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หมวด 1.

บททั
วไป
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การจัดให้มีวัฒนธรรมการบริหารความเสี
ยง
ที
สอดคล้องกับกรอบ ERM และมีระบบควบคุมภายในที
เหมาะสม

การตดิตามและตอบสนองต่อการเปลี
ยนแปลงของบริษัท
ที
ทันต่อเหตุการณ์ (Feedback Loop)

การจัดทาํ ORSA อย่างน้อยปีละ 1 ครั.ง
หรือเมื
อมีการเปลี
ยนแปลงอย่างมีนัยสาํคัญ 

การจัดให้มี ERM/ORSA ที
มีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับขนาด ลักษณะ และความซับซ้อนในการดาํเนินงาน

การกาํหนดโครงสร้างการกาํกับดูแล ERM

ที
มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที
และการควบคุมดูแลความเสี
ยง

บททั
วไป

01

02

04

03

05
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การจัดให้มี ERM/ORSA ที
มีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับขนาด ลักษณะ และความซับซ้อนในการดาํเนินงาน

01

1,000 ล้านบาท ≤ เบี .ยประกันภยัรับรวม < 9,000 ล้านบาท 
เบี .ยประกันภยัรับรวม < 1,000 ล้านบาท และเป็นสาขาบริษัทประกันวินาศภยัต่างประเทศ

หรือบริษัทลูกของกลุ่มธุรกิจในต่างประเทศ* 
* บริษัทที
มีสัดส่วนการถือครองหุ้นโดยผู้ถือหุ้นต่างชาต ิ≥ ร้อยละ 20 

Tier 2B Tier 2A Tier 1

เบี .ยประกันภยัรับรวม < 1,000 ล้านบาท

เบี .ยประกันภยัรับรวม ≥ 9,000 ล้านบาท 
บริษัทที
ได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจเฉพาะประกันภยัต่อ 

เบี .ยประกันภยัรับรวม ณ วันที
 31 ธันวาคมของปีที
รายงาน หรือในอีก 1 ปีข้างหน้าจากการประมาณการ

บริษัทชั .น 2Aบริษัทชั .น 2B บริษัทชั .น 1
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02 การตดิตามและตอบสนองต่อการเปลี
ยนแปลงของบริษัท
ที
ทนัต่อเหตุการณ์ (Feedback Loop)

Feedback Loop
นโยบาย

ERM

ระดับความเสี
ยง
ที
ยอมรับได้

การระบุ
ความเสี
ยง

การบริหาร
เงนิกองทุน

การทดสอบ
ภาวะวกิฤต

การประเมนิ
ความมั
นคง

การตดิตาม
ความเสี
ยง

การรายงาน
ผล ERM

Feedback
Loop

กลยุทธ์ทางธุรกจิ
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ทัศนคตขิองผู้บริโภค

การปฏวิัติ

นโยบายภาครัฐ

สงคราม

เศรษฐกจิถดถอย

ภาวะเงนิเฟ้อ

อัตราดอกเบี .ย

โจรกรรม

Cyber Attack

Identity Theft

Denial of Service

ลมพายุ

นํ .าท่วม

แผ่นดนิไหว

ดนิทรุด

การว่างงาน

กฎหมาย

มลภาวะ

เทคโนโลยีใหม่

พฤตกิรรมผู้บริโภค

ภมูอิากาศ

03 การจัดทาํ ORSA อย่างน้อยปีละ 1 ครั.ง
หรือเมื
อมีการเปลี
ยนแปลงอย่างมีนัยสาํคัญ 
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04 การกาํหนดโครงสร้างการกาํกับดูแล ERM

ที
มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที
และการควบคุมดูแลความเสี
ยง

1st Line of Defense

2nd Line of Defense

3rd Line of Defense

ผู้รับผิดชอบในระดับที
 1
หน่วยธุรกิจ

ผู้รับผิดชอบในระดับที
 2
หน่วยงานบริหารความเสี
ยง
หน่วยงานดูแลการปฏิบัตติามกฎหมาย
หน่วยงานคณิตศาสตร์ประกันภยั

ผู้รับผิดชอบในระดับที
 3
หน่วยงานตรวจสอบภายใน
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05 การจัดให้มีวัฒนธรรมการบริหารความเสี
ยง
ที
สอดคล้องกับกรอบ ERM และมีระบบควบคุมภายในที
เหมาะสม

กรอบการบริหารความเสี
ยง

วัฒนธรรมการบริหารความเสี
ยง

ระบบควบคุมภายใน
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หมวด 2.

นโยบายการบริหารความเสี
ยง



#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

นโยบายการบริหารความเสี
ยง
นโยบายที
แสดงให้เหน็ถงึแนวทางในการบริหารความเสี
ยง 

พร้อมรายละเอียดหรือการอธิบายวิธีการในการประเมนิความเสี
ยง 
รวมทั .งดัชนีชี .วัดความเสี
ยงที
ใช้ควบคุมให้ความเสี
ยงอยู่ในระดับความเสี
ยงที
ยอมรับได้

เป็นลายลักษณ์อักษร อนุมัตโิดย BOD สื
อสารให้พนักงานปฏิบัติ สอดคล้องกับแผนธุรกิจ

การทบทวนนโยบาย

กิจกรรมที
ครอบคลุมในนโยบาย

รายละเอียดในนโยบาย

ประเภทความเสี
ยงสาํคัญในนโยบาย
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* การจัดการความเสี
ยงในปัจจุบนัและอนาคต 
* ความเชื
อมโยงของกระบวนการบริหารความเสี
ยง โครงสร้างการกาํกับดูแล และ

วัฒนธรรมความเสี
ยงของบริษัท 
* ความสัมพนัธ์ระหว่างการกาํหนดเบี .ยประกันภยั การพฒันาผลิตภณัฑ์ประกันภยั 
     การพจิารณารับประกันภยั และการลงทุน 
* แนวทางการรายงานความเสี
ยง และหน้าที
ความรับผิดชอบของผู้ที
เกี
ยวข้องใน

กระบวนการบริหารความเสี
ยง 
* กรอบการทดสอบภาวะวิกฤต ทั .งกรณีที
ทดสอบเป็นประจาํและทดสอบแบบเฉพาะกจิ 
* ช่วงความเบี
ยงเบนที
ยอมรับได้ ที
สอดคล้องกับระดับความเสี
ยงที
ยอมรับได้ของบริษัท 
* ความเชื
อมโยงของช่วงความเบี
ยงเบนที
ยอมรับได้ เงนิกองทุนที
ต้องดาํรงไว้ตามกฎหมาย 

เงนิกองทุนทางเศรษฐศาสตร์ (ถ้ามี) และกระบวนการในการตดิตามความเสี
ยง 
* ความสัมพนัธ์ระหว่างนโยบายการบริหารความเสี
ยง กลยุทธ์ และวัตถุประสงค์ในการ

ดาํเนินธุรกจิ สาํหรับสถานการณ์ในปัจจุบนัและอนาคต

รายละเอียดในนโยบายการบริหารความเสี
ยง
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การทบทวนนโยบายการบริหารความเสี
ยง

ทบทวน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั.ง

* รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารของบริษัทอย่างน้อยปีละหนึ
งครั.ง
* พร้อมให้สาํนักงานตรวจสอบได้ตลอดเวลา

ทบทวนภายใน 30 วัน 
หลังเปลี
ยนแปลงกลยุทธ์ทางธุรกิจ

ทบทวนภายใน 30 วัน 
หลังเปลี
ยนแปลงความเสี
ยงที
สาํคัญ
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กจิกรรมที
ครอบคลุมในนโยบายการบริหารความเสี
ยง

การจัดจ้างบุคคลภายนอก
(ถ้ามี)

การพฒันาผลิตภณัฑ์ประกันภยั
และการกาํหนดเบี .ยประกันภยั 

การเสนอขาย
และการเก็บเบี .ยประกันภยั

การพจิารณารับประกันภยั 

การประเมนิสาํรองประกันภยั

การบริหารจัดการค่าสินไหมทดแทน 

การประกันภยัต่อ 

การลงทุนประกอบธุรกิจอื
น 

การบริหารสินทรัพย์และหนี .สิน 

9 กจิกรรม
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ประเภทความเสี
ยงสาํคัญในนโยบายการบริหารความเสี
ยง

11 ความเสี
ยง

ความเสี
ยงด้านมหนัตภยั

ความเสี
ยงด้านประกันภยั

ความเสี
ยงด้านกลยุทธ์

ความเสี
ยงด้านตลาด

ความเสี
ยงด้านเครดติ

ความเสี
ยงด้านสภาพคล่อง

ความเสี
ยงด้านปฏบิัติการ

ความเสี
ยงด้านชื
อเสียง

ความเสี
ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ความเสี
ยงภายในกลุ่มธุรกิจ
(ถ้ามี)

ความเสี
ยงที
เกิดขึ .นใหม่
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ความเสี
ยงที
เกิดจากการกําหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์ แผนการดาํเนินงาน 
และการนําไปปฏบิัต ิอย่างไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน

และสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ
งรวมถงึการเปลี
ยนแปลงทางสังคม 
เทคโนโลยี และความคาดหวังของสาธารณชน

ความเสี
ยงด้านกลยุทธ์

ความเสี
ยงที
เกิดจากความผันผวนของความถี
 ความรุนแรง และเวลา
ที
เกิดความเสียหาย ที
เบี
ยงเบนจากสมมตฐิานที
ใช้ในการกาํหนดเบี .ยประกันภยั  

การคาํนวณสาํรองประกันภยั และการพจิารณารับประกันภยั

ความเสี
ยงด้านประกันภยั

ความเสี
ยงที
เกิดจากการเปลี
ยนแปลงของอัตราดอกเบี .ย 
อัตราแลกเปลี
ยนเงนิตราต่างประเทศ ราคาของสินทรัพย์ที
ลงทุน

ราคาตราสารในตลาดเงนิตลาดทุน และราคาสินค้าโภคภณัฑ์

ความเสี
ยงด้านตลาด

ความเสี
ยงที
เกิดจากคู่สัญญาไม่สามารถปฏบิัติตามภาระที
ได้ตกลงไว้กับบริษัท 
รวมถงึโอกาสที
คู่สัญญาจะถูกปรับลดอันดับความเสี
ยงด้านเครดติ

ความเสี
ยงด้านเครดติ
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ความเสี
ยงด้านสภาพคล่อง

ความเสี
ยงด้านปฏบิตักิาร

ความเสี
ยงด้านชื
อเสียง

ความเสี
ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ความเสี
ยงที
จะเกิดความเสียหายอันเนื
องมาจากการขาดการกํากับดูแลกิจการที
ดี 
ขาดธรรมาภบิาลในองค์กร หรือขาดการควบคุมที
ดีที
เกี
ยวข้องกับกระบวนการ

ปฏบิัตงิานภายใน บุคลากร ระบบงาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ความปลอดภยัของข้อมูล หรือเหตุการณ์ภายนอก

ความเสี
ยงที
เกิดจากการที
บริษัทไม่สามารถชาํระหนี .สินและภาระผูกพัน
เมื
อถงึกาํหนด เนื
องจากไม่สามารถเปลี
ยนสินทรัพย์เป็นเงนิสดได้  

หรือไม่สามารถจัดหาเงนิทุนได้เพยีงพอ หรือสามารถจัดหาเงนิมาชาํระได้
แต่ด้วยต้นทุนที
สูงเกินกว่าที
จะยอมรับได้

ความเสี
ยงที
เกิดจากความเสียหายต่อบริษัทอันเนื
องมาจากการเสื
อมเสียชื
อเสียง
เนื
องจาก ลูกค้า คู่ค้า ผู้ถือหุ้น และ/หรือ หน่วยงานกาํกับดูแล 

ที
มีมุมมองภาพลักษณ์ต่อบริษัทในแง่ลบ

ความเสี
ยงที
อาจเกิดขึ .นจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการดาํเนินธุรกิจ 
ซึ
งจะมีผลกระทบต่อระบบหรือการปฏบิัติงานของบริษัท 

รวมถงึความเสี
ยงที
เกิดจากภยัคุกคามทางไซเบอร์
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ความเสี
ยงด้านมหนัตภยั

ความเสี
ยงที
เกดิขึ .นใหม่

ความเสี
ยงภายในกลุ่มธุรกจิ

ความเสี
ยงที
เหตุการณ์หนึ
ง หรือเหตุการณ์ต่อเนื
องที
มีขนาดใหญ่ 
ซึ
งก่อให้เกิดการจ่ายค่าสินไหมทดแทนจริง

เบี
ยงเบนไปจากค่าสินไหมทดแทนที
ได้มีการคาดการณ์ไว้อย่างมาก

ความเสี
ยงที
บริษัทอาจได้รับผลกระทบเชงิลบจากเหตุการณ์ 
(ทั .งที
เป็นทางการเงนิและที
มใิช่ทางการเงนิ) จากธุรกิจในกลุ่มเดียวกัน 

นอกจากนี .ยังรวมถงึความเสี
ยงที
เกิดจากความมั
นคงทางการเงนิ
ของกลุ่มธุรกิจทั .งหมดหรือบริษัทภายในกลุ่มธุรกิจ ซึ
งได้รับผลกระทบจาก
เหตุการณ์ของธุรกิจใดธุรกิจหนึ
ง ซึ
งเป็นทั .งเหตุการณ์ที
เกิดขึ .นภายในกลุ่ม

ธุรกิจเองหรือ เหตุการณ์ภายนอกที
กระทบต่อกลุ่มธุรกิจ

ความเสี
ยงที
อาจเกิดใหม่เป็นความสูญเสียที
อาจไม่เคยปรากฏขึ .น
หรือไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน และเป็นความเสี
ยงที
ยากต่อการประมาณการ 

ทั .งในเชงิโอกาสการเกิดและความรุนแรงในการเกิด 
เนื
องจากความไม่แน่นอนและการเปลี
ยนแปลงของปัจจัยแวดล้อม 

อาท ิการเมือง กฎหมาย สังคม เทคโนโลยี สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
รวมถงึการเปลี
ยนแปลงทางธรรมชาติ
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หมวด 3.

กระบวนการบริหารความเสี
ยง
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กระบวนการบริหารความเสี
ยง

การระบุความเสี
ยงสาํคัญทั .งหมด
และแหล่งที
มาของความเสี
ยง

การประเมนิความเสี
ยง
และการจัดลาํดับความเสี
ยง

การตอบสนองความเสี
ยงให้สอดคล้องกับ
ระดับความเสี
ยงที
ยอมรับได้

การควบคุมและตดิตามผล
การบริหารความเสี
ยง
รวมถงึประสิทธิภาพ

ของการควบคุมความเสี
ยง

การรายงานข้อมูลการบริหาร
ความเสี
ยงและสถานะความเสี
ยง
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หมวด 4.

เงนิกองทุนที
ต้องดาํรงไว้
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เงนิกองทุนที
ต้องดาํรงไว้

เงนิกองทุนของบริษัท

� สะท้อนถงึลักษณะความเสี
ยง
และค่าความเสี
ยงของแต่ละบริษัท

เป็นการเฉพาะ

เงนิกองทุนทางเศรษฐศาสตร์* (ถ้ามี)

* การกาํหนดเงนิกองทุนทางเศรษฐศาสตร์จะช่วยให้บริษัทสามารถประเมินระดับเงนิกองทุนที
เหมาะสม
   และช่วยในการตัดสินใจว่าความเสี
ยงใดที
บริษัทสามารถยอมรับได้
   หรือความเสี
ยงใดต้องมีการถ่ายโอนความเสี
ยงออกจากบริษัท

เงนิกองทุนที
ต้องดาํรงไว้ตามกฎหมาย

� สะท้อนถงึค่าความเสี
ยงที
ประเมนิ
บนพื .นฐานของข้อมูลอุตสาหกรรม
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ปริมาณเงนิกองทุนที
จาํเป็นในการดาํเนินธุรกจิ

สอดคล้องกับ
ระดับความเสี
ยงที
ยอมรับได้ 
และแผนธุรกจิ

แสดงให้เหน็ว่า
มีเพยีงพอ
ตามที
กฎหมายกาํหนด

พจิารณาคุณภาพ
และความสามารถ
ในการเข้าถงึแหล่งเงนิทุน

อัตราส่วนความเพยีงพอของเงนิกองทุน
≥ 140% � อัตราส่วนขั .นตํ
าในการดาํเนินธุรกจิตามปรกต ิ(RBC)

≥ 180% � อัตราส่วนขั .นตํ
าสาํหรับระดับ 1 (ปรกต)ิ ตามระบบสัญญาณเตือนภยัล่วงหน้า 2561
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หมวด 5.
การประเมนิความมั
นคงทางการเงนิ

และการบริหารเงนิกองทุน
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การประเมินความมั
นคงทางการเงนิและการบริหารเงนิกองทุน

การกาํหนดอัตราส่วนเงนิกองทุนภายใน
* สูงกว่าที
กฎหมายกาํหนด
* อธิบายวธิีการในการกาํหนด

การจัดทาํกระบวนการบริหารเงนิกองทุน
* สอดคล้องกับแผนธุรกิจ
* วางแผนการเข้าถงึแหล่งเงนิทุนล่วงหน้า

การจัดทาํแผนฉุกเฉินเงนิกองทุน
* กาํหนด Threshold ในการดาํเนินการ
* กาํหนดมาตรการเพื
อลดระดับความเสี
ยง
      และแนวทางการเพิ
มเงนิกองทุน

การประเมนิความเพยีงพอของเงนิกองทุน
* จัดให้มีกลไกควบคุมความสามารถ
      ในการเพิ
มเงนิกองทุนในกรณีที
มี
      ความจาํเป็นเร่งด่วน

01

02

03

04
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หมวด 6.

ความเชื
อมโยงระหว่างความเสี
ยง กลยุทธ์ และเงนิกองทุน
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ความสามารถในการดาํเนินธุรกจิ
ตามแผนกลยุทธ์

ที
มีความเชื
อมโยงกับกรอบและ
นโยบายการบริหารความเสี
ยง

และเงนิกองทุน

ความเชื
อมโยงระหว่างความเสี
ยง กลยุทธ์ และเงนิกองทุน

การจัดทาํแผนธุรกจิ
ที
มีประสิทธิภาพ

พจิารณาผลกระทบต่อ
ความมั
นคงทางการเงนิ

ทั .งในสถานการณ์ปรกติ

และสถานการณ์
ที
ไม่พงึประสงค์

การจัดทาํแผนธุรกจิ
ที
มีประสิทธิภาพ
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หมวด 7.

การวเิคราะห์ความต่อเนื
อง และการทดสอบภาวะวกิฤต
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การวัดผลกระทบของการเปลี
ยนแปลงที
ไม่พงึประสงค์
ของปัจจยัใดปัจจยัหนึ
ง หรือหลายปัจจยัรวมกัน 

ที
ส่งผลต่อฐานะทางการเงนิของบริษัท

การทดสอบภาวะวิกฤต

การวิเคราะห์สถานการณ์ 
การวเิคราะห์สถานการณ์ที
คาํนึงถงึผลกระทบของสถานการณ์

ที
สะท้อนถงึเหตุการณ์ในอดตี โดยนํามาวเิคราะห์ตามสภาวะในปัจจุบนั 
ซึ
งอาจจดัทาํโดยการกาํหนดรูปแบบสถานการณ์ต่างๆ ที
เป็นไปได้ 

ซึ
งอาจระบุไว้เป็นการเฉพาะเจาะจง หรือกาํหนดสถานการณ์แบบสุ่ม 
โดยการใช้แบบจาํลองเพื
อสร้างสถานการณ์ที
เป็นไปได้

เพื
อการวเิคราะห์ผลลัพธ์ในรูปแบบการแจกแจงทางสถติ ิ

การวเิคราะห์ความต่อเนื
อง vs. การทดสอบสถานการณ์
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การวเิคราะห์ความต่อเนื
องและการทดสอบภาวะวกิฤต

กาํหนดสถานการณ์ที
ใช้ในการวิเคราะห์ความต่อเนื
อง 6 สถานการณ์
สถานการณ์พื .นฐาน สถานการณ์เศรษฐศาสตร์มหภาค สถานการณ์วิกฤตทางการเงนิ
สถานการณ์มหนัตภยั ภาวะวิกฤตแบบย้อนกลับ สถานการณ์ที
บริษัทกาํหนดขึ .นเอง

วิเคราะห์ความต่อเนื
องในการดาํเนินธุรกจิตามระยะเวลา
ซึ
งสอดคล้องกับแผนธุรกจิและระดับความเสี
ยงที
ยอมรับได้

อย่างน้อยปีละ 1 ครั.ง

จัดทาํแผนการดาํเนินการ
รวมถงึแผนรองรับ
การดาํเนินธุรกจิ

อย่างต่อเนื
อง (BCP)

ครอบคลุมถงึความเสี
ยงสาํคัญ
ทั .งเชิงปริมาณและคุณภาพ
และประมาณการสถานะ

ทางการเงนิ TCA และ CAR

01

04 02

03
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คาํนึงถงึเงนิกองทุนทาง
เศรษฐศาสตร์ (ถ้ามี) 

การดาํรงเงนิกองทุนตามกฎหมาย 
และแหล่งที
มาของเงนิทุน

ระบุระยะเวลาในการดาํเนินการ
และกาํหนดผู้รับผิดชอบที


เกี
ยวข้องอย่างชัดเจน

มีการสื
อสาร 
ตดิตามการดาํเนินการ
และรายงานต่อ ERMC 

ให้รับทราบ

แผนการดาํเนินการกรณีผลการทดสอบตํ
ากว่า Internal CAR

ประเมนิแผนการดาํเนินการ
รวมถงึผลกระทบทางการเงนิ

เพื
อให้มั
นใจว่าแผนการที

นําเสนอมีความเหมาะสม 

เป็นไปได้ 01

03

02

04
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หมวด 8.

วัฒนธรรมการบริหารความเสี
ยง
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วัฒนธรรมการบริหารความเสี
ยง
การสร้างวัฒนธรรมองค์กรเพื
อให้การบริหารความเสี
ยงเป็นส่วนหนึ
งของการทาํงานของบุคลากร

โดยสร้างความตระหนัก ทศันคตแิละพฤตกิรรมของบุคลากรของบริษัท เกี
ยวกับการเรียนรู้ความเสี
ยง 
การตัดสินใจทางธุรกจิบนพื .นฐานของความเสี
ยง และการบริหารความเสี
ยงภายในบริษัท

01 ทศิทาง นโยบาย และแนวปฏบิัติ
ผู้บริหารกาํหนดทศิทาง นโยบาย และแนวปฏบิัตใินการบริหาร
ความเสี
ยง และสื
อสารวัตถุประสงค์และประโยชน์ที
จะได้รับไป
ยังพนักงานทุกคน 

03 การบูรณาการการบริหารความเสี
ยง
การบูรณาการการบริหารความเสี
ยงเข้ากับการตัดสินใจทางธุรกิจ
การกาํกับดูแลกิจการ และการควบคุมภายใน

02 การอบรมพฒันาบุคลากร
การอบรมให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ ความระมัดระวัง 
ความตระหนักถงึความเสี
ยง ที
อาจส่งผลกระทบต่อองค์กร
และหน่วยงานของตนเอง
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หมวด 9.

โครงสร้างการกาํกับดูแลการบริหารความเสี
ยง
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หน่วยงานคณิตศาสตร์ประกันภยั

โครงสร้างการกาํกับดูแลการบริหารความเสี
ยง
1st Line 2nd Line 3rd Line

Day to Day Operations Risk Oversight Independent Assurance
Key Performance Indicators (KPIs) Key Risk Indicators (KRIs) Key Control Indicators (KCIs)

คณะกรรมการบริษัท

ประธานเจ้าหน้าที
บริหาร

ฝ่าย / หน่วยธุรกิจ

คณะกรรมการบริหารความเสี
ยง

หน่วยงานบริหารความเสี
ยง

หน่วยงาน Compliance

คณะกรรมการตรวจสอบ

หน่วยงานตรวจสอบภายใน

ผู้ตรวจสอบภายนอก

ผู้บริหาร

�

�

�

�

� หน่วยงานควบคุมหลัก 4 หน่วยงาน (Control Functions) ตาม ICP 8
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คณะกรรมการบริษัท

การบริหารความให้อยู่ใน Risk Appetite

การจัดทาํรายงานสถานะความเสี
ยง 
และรายงานการปฏบิัตติามนโยบาย ERM

การทบทวนกรอบและนโยบาย ERM

ฐานะเงนิกองทุนของบริษัท
การสนับสนุนการดาํเนินงานของ ERMC

และหน่วยงาน ERM

พจิารณาอนุมัติ

กรอบการบริหารความเสี
ยง
นโยบายการบริหารความเสี
ยง

กลยุทธ์และแผนธุรกิจ 
ระดับความเสี
ยงที
ยอมรับได้

ERM/ORSA Report

กาํหนดกลยุทธ์

กลยุทธ์ในการดาํเนินธุรกิจ
สอดคล้องกับกรอบและ

นโยบายการบริหารความเสี
ยง 
รวมถงึระดับความเสี
ยงที


ยอมรับได้ของบริษัท

กาํกับดูแลบริษัท
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ผู้บริหาร

การให้ความรู้แก่บุคลากรเกี
ยวกับ
กรอบและนโยบายการบริหารความเสี
ยง 

และทาํให้มั
นใจว่าบุคลากรสามารถ
นําไปปฏบิัตใิช้จริงในการทาํงาน

รับผิดชอบ

การดาํเนินธุรกิจสอดคล้อง
กับกลยุทธ์ กรอบการบริหาร
ความเสี
ยง รวมถงึระดับความ
เสี
ยงที
ยอมรับได้ของบริษัท

ทาํให้มั
นใจ

ERM/ORSA Report มีความถูกต้อง 
แม่นยาํ ครบถ้วนสมบูรณ์ 

และเป็นไปตามที
กฎหมายกาํหนด

จัดให้มี
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คณะกรรมการบริหารความเสี
ยง

01

04

02

03

ได้รับมตแิต่งตั .งจาก BOD

หรือที
ประชุมผู้ถือหุ้น

อย่างน้อย 1 คน
ต้องเป็นกรรมการใน BOD

รายอื
นต้องเป็นกรรมการ
ใน BOD ผู้บริหารของบริษัท 

หรือผู้ทรงคุณวุฒิ

มีอย่างน้อย 5 คน 
เหมาะสมกับขนาด ลักษณะ 

และความซับซ้อน
ของกิจกรรมของบริษัท 
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คณะกรรมการบริหารความเสี
ยง

กาํหนด ประเมนิ จัดให้มี

กาํกับดูแล ทาํให้มั
นใจ จัดเตรียม

กรอบและนโยบาย ERM

เสนอต่อ BOD

เพื
อพจิารณาอนุมัติ

การประชุมอย่างน้อยทุกไตรมาส
และรายงานให้ BOD ทราบ

อย่างน้อยไตรมาสละหนึ
งครั.ง

ความเพยีงพอ ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

ในการบริหารความเสี
ยงของบริษัท

กิจกรรมโดยรวมของบริษัท
ที
เกี
ยวข้องกับความเสี
ยง

บริษัทดาํเนินกิจการ
ภายใต้นโยบายบริหารความเสี
ยง

แผนบรรเทาความเสี
ยง
เพื
อรับมือกับความเสี
ยงกรณีฉุกเฉิน
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หน่วยงานบริหารความเสี
ยง

6

1

8

3

10

7

2

9

4

11
5

สนับสนุนการทาํงานของ BOD ERMC และผู้บริหาร   
         ในประเดน็ที
เกี
ยวข้องกับ ERM

ระบุความเสี
ยงที
สาํคัญที
บริษัทเผชญิอยู่     
        ในปัจจุบันและในอนาคต

ช่วยให้หน่วยงานระบุ ประเมนิ และ
บริหารความเสี
ยงให้อยู่ในระดับที
ยอมรับได้

สร้างแนวทางการประเมนิ
ลักษณะความเสี
ยงของบริษัท

ที
เป็นการคาดการณ์ไปข้างหน้า 

พจิารณาความเสี
ยงจากนโยบาย
การจ่ายค่าตอบแทนรวมถงึบุคลากรหลัก

ในหน่วยงานควบคุม
และหน่วยงานที
ก่อให้เกิดความเสี
ยงที
สาํคัญ

จัดทาํการวเิคราะห์สถานการณ์และ
การทดสอบภาวะวกิฤตอย่างสมํ
าเสมอ 

จัดทาํรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร 
และนําเสนอต่อ BOD

และผู้บริหารอย่างสมํ
าเสมอ

จัดทาํรายงาน ERM/ORSA

จัดทาํเอกสารและรายงาน
การเปลี
ยนแปลงสาํคัญ
ที
ส่งผลกระทบต่อกรอบ

และนโยบาย ERM ต่อ ERMC

ดาํเนินการเพื
อให้บริษัทสามารถ
ดาํรงภาพรวมของความเสี
ยง

ที
ยอมรับได้

ประเมนิตนเองเรื
องคุณภาพการทาํงาน 
และปรับปรุงเพิ
มประสิทธิภาพของหน่วยงาน 

รับผิดชอบ หรือจัดให้มีการดาํเนินการอย่างน้อย ดังต่อไปนี .
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หวัหน้าหน่วยงานบริหารความเสี
ยง

จัดให้มี ทาํหน้าที
แทน รายงาน

การนําเสนอผลการบริหาร
ความเสี
ยงต่อ ERMC และ

ผู้บริหารเป็นประจาํ 
อย่างน้อยไตรมาสละหนึ
งครั.ง 

อาจทาํหน้าที
แทน ERMC

ในการรายงานผลการบริหารความเสี
ยง
ต่อคณะกรรมการบริษัท

รายงานต่อคณะกรรมการบริษัท
โดยตรง กรณีที
มีเหตุการณ์

ฉุกเฉินที
อาจก่อให้เกิดผลกระทบ
อย่างมีนัยสาํคัญต่อกรอบการ

บริหารความเสี
ยง* กิจกรรมที
เกี
ยวข้องการบริหารความเสี
ยงแบบองค์รวม
* การเปลี
ยนแปลงของลักษณะความเสี
ยงของบริษัท 
* การเปลี
ยนแปลงของกรอบและนโยบายบริหารความเสี
ยงและแผนธุรกิจ
* หลักฐานของกระบวนการติดตามความเสี
ยงหลักจากทะเบียนความเสี
ยง
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หน่วยงานคณิตศาสตร์ประกันภยั

การกาํหนดราคาและความเพยีงพอ
ของแผนการประกันภยัต่อ

1

8

3

10

5

12

2

9

4

11

6

ภาระผูกพนัหรือหนี .สินของบริษัท

13
7

การบริหารสินทรัพย์และหนี .สิน 

นโยบายการลงทุนของบริษัท 

สถานะความมั
นคงทางการเงนิ
และเงนิกองทุนขั .นตํ
าตามกฎหมาย

การประเมนิความเพยีงพอของเงนิกองทุน
และการทดสอบภาวะวกิฤต

การประเมนิความเสี
ยง
และนโยบาย ERM

ด้านคณิตศาสตร์ประกันภยั
การจัดสรรผลกาํไร

แก่ผู้เอาประกันภยัชนิดมีเงนิปันผล 
(ถ้ามี)

ความเพยีงพอและความสมบูรณ์
ของนโยบายการรับประกันภยั

การดาํเนินการอื
นใดตามที
 BOD กาํหนด

การพฒันาและออกแบบผลิตภณัฑ์
และการกาํหนดเบี .ยประกันภยั

ความเพยีงพอ ความแม่นยาํ และ
คุณภาพของข้อมูล วธิีการ และ
สมมตฐิานที
ใช้ในการประเมิน

สาํรองประกันภยั

การพฒันา การตรวจสอบ
และการใช้แบบจาํลองภายใน 

ประเมนิ ทบทวน สนับสนุน ให้ข้อเสนอแนะ/ความคิดเหน็ ในเรื
องต่อไปนี .
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หน่วยงานดแูลการปฏบิตัติามกฎหมาย

ประเมนิตนเองและตดิตามการปรับปรุง
เพื
อเพิ
มประสิทธิภาพของหน่วยงาน

ส่งเสริมและรักษาไว้ซึ
งวัฒนธรรมองค์กรที
มีจริยธรรม 
มีความรับผิดชอบและปฏบิัตติาม

ข้อผูกพนัภายในและภายนอก

ระบุ ประเมนิ รายงาน และปฏบิัติ
ตามข้อบังคับทางกฎหมาย

และกฎระเบียบข้อบังคับที
สาํคัญ

4

5
1

2 6

7
3

ทาํให้มั
นใจว่าบริษัทมีนโยบาย 
กระบวนการทาํงานและการควบคุมที
เหมาะสม 

ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

จัดให้มีการฝึกอบรมอย่างสมํ
าเสมอเกี
ยวกับข้อบังคับ
ทางกฎหมายและกฎระเบียบข้อบังคับที
สาํคัญ

ประสานงานและสนับสนุนการ
ดาํเนินงานเกี
ยวกับ

การรายงานที
มีชั .นความลับเพื
อ
ป้องกันการรั
 วไหลของข้อมูล 
และให้มั
นใจว่ามีการจัดส่ง
รายงานที
กฎหมายกําหนด

กาํกับดูแล ตดิตามข้อบกพร่อง
และการละเมดิการปฏิบัตติาม
กฎระเบียบ และการดาํเนินการ

ทางวนิัยอย่างเพยีงพอ

ปฏบิัตติามหลักเกณฑ์ที
กําหนดไว้ในประกาศว่าด้วยควบคุมภายในของบริษัท
และจัดให้มีการดาํเนินการดังต่อไปนี .
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หน่วยงานตรวจสอบภายใน

4

5
1

2

6
3

ประเมนิคุณภาพของการทาํงาน
ของผู้ตรวจสอบภายนอก (หากเกี
ยวข้อง) 

กาํหนด นําไปใช้ และรักษาไว้
ซึ
งแผนการตรวจสอบตามระดับความเสี
ยง
เพื
อตรวจสอบและประเมนิความสอดคล้อง

ของกระบวนการทาํงานในบริษัท
กับวัฒนธรรมการบริหารความเสี
ยงของบริษัท 

ตดิตามและประเมนิความเพยีงพอ
และประสิทธิผลของนโยบาย 

กระบวนการทาํงาน
การจัดทาํเอกสาร

และการควบคุมการดาํเนินงาน

ประเมนิความน่าเชื
อถือ
ความถูกต้องสมบูรณ์ 

และประสิทธิผลของกระบวนการ
ในการจัดการสารสนเทศ 

ตดิตามและประเมนิประสิทธิผล
ของหน่วยงานควบคุม

การดาํเนินงานของบริษัท 
และเปิดเผยประเดน็สาํคัญที
พบ

เพื
อให้ทาํการปรับปรุง

ประสานงาน
กับผู้ตรวจสอบภายนอก
เพื
อเพิ
มประสิทธิภาพ

การตรวจสอบ

ปฏบิัตติามหลักเกณฑ์ที
กําหนดไว้ในประกาศว่าด้วยควบคุมภายในของบริษัท
และจัดให้มีการดาํเนินการดังต่อไปนี .
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หมวด 10.

ระบบสารสนเทศเพื
อรองรับการบริหารความเสี
ยง
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ระบบสารสนเทศเพื
อรองรับการบริหารความเสี
ยง
ระบบสารสนเทศที
เชื
อถือได้ 

มีรูปแบบที
เหมาะสม สอดคล้องกับขนาด 
ลักษณะ และความซับซ้อนของธุรกจิ ระบบสารสนเทศที
สนับสนุน

ตดิตาม ดูแล ควบคุมการบริหารความเสี
ยง 
และการนําข้อมูลไปใช้อย่างถูกต้อง 

มีประสิทธิภาพ

ระบบการจัดเกบ็ข้อมูลที
ปลอดภยั 
มีการกาํหนดสิทธิในการเข้าถงึข้อมูล

ของบุคลากรเฉพาะที
เกี
ยวข้อง
ระบบสาํรองข้อมูล

รวมทั .งระบบการกู้คืนข้อมูลในกรณีที
เกดิเหตุฉุกเฉิน
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หมวด 11.

การจัดส่งรายงานและเอกสาร
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รายงานและเอกสารที
เกี
ยวข้อง

ERM/ORSA Report

รายงานสถานะความเสี
ยง

รายงานการปฏบิตัติาม
นโยบายการบริหารความเสี
ยง 

นโยบายการบริหารความเสี
ยง 

กรอบการบริหารความเสี
ยง 

รายงานความเสียหาย 

รายงาน
ผลการบริหารความเสี
ยง 

บนัทกึรายงานการประชุม
คณะกรรมการบริษัท 01

02

03

05

06

07

04

08
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รายงานและเอกสารที
เกี
ยวข้อง

นโยบายที
แสดงให้เหน็ถงึแนวทางในการบริหารความเสี
ยง 
พร้อมรายละเอียดหรือการอธิบายวิธีการในการประเมนิความเสี
ยง 

รวมทั .งดัชนีชี .วัดความเสี
ยง ที
ใช้ควบคุมให้ความเสี
ยงอยู่ในระดับความเสี
ยงที
ยอมรับได้

กรอบการบริหารความเสี
ยง

นโยบายการบริหารความเสี
ยง

กรอบการดาํเนินงานของบริษัทในการบริหารความเสี
ยง
โดยคาํนึงถงึองค์ประกอบหลักที
สนับสนุนและส่งเสริมให้บริษัท

สามารถบริหารความเสี
ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั
 งยืน

เอกสารที
แสดงรายละเอียดเกี
ยวกับทศิทางการขยายงาน
ประมาณการอัตราการเจริญเตบิโตของบริษัท แผนการรองรับการขยายงานของบริษัท 

ช่องทางการจาํหน่าย ประเภทผลิตภณัฑ์ การลงทุน การประกันภยัต่อ 
และประมาณการอัตราส่วนความเพียงพอของเงนิกองทุนของปีปัจจุบันและในอนาคต

ที
สอดคล้องกับกลยุทธ์การดาํเนินธุรกิจเป็นอย่างน้อย

แผนธุรกจิ
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รายงานและเอกสารที
เกี
ยวข้อง

เอกสารที
แสดงถงึสถานะและการเปลี
ยนแปลงของความเสี
ยงรวมของบริษัท 
โดยต้องระบุสถานะและการเปลี
ยนแปลงของความเสี
ยงหลัก

ที
อาจส่งผลกระทบต่อฐานะการเงนิและความมั
นคงทางการเงนิของบริษัท
10 อันดับแรก ตามที
ระบุไว้ในทะเบียนความเสี
ยงเป็นอย่างน้อย

รายงานการประเมนิความเสี
ยงและความมั
นคงทางการเงนิของบริษัท

รายงานสถานะความเสี
ยง

รายงานการปฏบิตัติามนโยบายการบริหารความเสี
ยง 
เอกสารที
แสดงให้เหน็ถงึความคืบหน้าในการดาํเนินการของหน่วยงานต่างๆ

ในการบริหารความเสี
ยงของบริษัท โดยต้องครอบคลุมถงึการไม่สามารถปฏิบัติตาม
กรอบการบริหารความเสี
ยงและนโยบายการบริหารความเสี
ยง 

หรือขีดจาํกัดความเสี
ยง รวมถงึการรายงานความเสียหาย

ประกาศ ERM/ORSA จะมีผลบังคับใช้ 3 กรกฎาคม 2562

ประกาศลูกที
ออกโดยประกาศหลัก ให้ใช้ประกาศเดมิจนกว่าจะมีการออกฉบับใหม่
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รายงานและเอกสารที
เกี
ยวข้อง

รายงานที
ประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อย ดังต่อไปนี .
* ประเภท และเหตุการณ์ความเสียหาย
* สาเหตุ ผลกระทบ และมูลค่าความเสียหาย
* ระดับความรุนแรงของความเสียหาย
* หน่วยธุรกิจที
รับผิดชอบ

รายงานความเสียหาย 

เอกสารที
แสดงให้เหน็ถงึประสิทธิภาพของกรอบการบริหารความเสี
ยง
โดยอย่างน้อยต้องประกอบด้วยรายงานสถานะความเสี
ยง
และรายงานการปฏบิัตติามนโยบายการบริหารความเสี
ยง  

รายงานผลการบริหารความเสี
ยง 

บันทกึรายงานการประชุม BOD ที
มีเนื .อหาเกี
ยวกับการรายงาน
ผลการบริหารความเสี
ยงอย่างน้อยปีละ 1 ครั.ง หรือเมื
อเกิดเหตุการณ์สาํคัญ
อันอาจส่งผลกระทบต่อความมั
นคงทางการเงนิของบริษัทอย่างมีนัยสําคัญ

บนัทกึรายงานการประชุม BOD



#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

#PiyawadeeERM #PiyawadeeERM #PiyawadeeERM

รายงานและเอกสารที
เกี
ยวข้อง

01

02

03

05

06

04

การรายงาน
นโยบายการบริหารความเสี
ยง

การรายงานสรุปรายงาน
สถานะความเสี
ยง

และการปฏบิตัติามนโยบาย ERM

การรายงานสรุปผล
การตรวจสอบภายในประจาํปี

การรายงาน
กรณีที
มีการเปลี
ยนแปลง

กรรมการบริหารความเสี
ยง

การรายงานการตดิตาม
สถานะความเสี
ยง

และรายงานความคืบหน้า
ในการบริหารความเสี
ยง

การรายงานการแต่งตั .ง
และการสิ .นสุดการแต่งตั .ง
หวัหน้าหน่วยงาน ERM
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การรายงานที
เกี
ยวข้อง

การรายงานนโยบายการบริหารความเสี
ยงต่อ BOD และผู้บริหารของบริษัท
อย่างน้อยปีละ1 ครั.ง และพร้อมให้สาํนักงานตรวจสอบนโยบาย ERM ได้ตลอดเวลา

การรายงานนโยบายการบริหารความเสี
ยง

สรุปการรายงานสถานะความเสี
ยงและสรุปการรายงานการปฏบิัตติามนโยบาย ERM 
ที
ผ่านการกลั
นกรองจาก ERMC และเสนอต่อ BOD เพื
อพจิารณา

อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั.ง

การรายงานสรุปรายงานสถานะความเสี
ยงและการปฏบิตัติามนโยบาย ERM

สรุปการรายงานผลการตรวจสอบภายในประจาํปีที
จัดทาํโดยหน่วยงาน IA

ซึ
งผ่านการพจิารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบหรือ BOD อย่างน้อยปีละ 1 ครั.ง

การรายงานสรุปผลการตรวจสอบภายในประจาํปี
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การรายงานที
เกี
ยวข้อง

การรายงานกรณีที
กรรมการบริหารความเสี
ยงลาออกหรือถูกถอดถอนก่อนครบวาระ 
พร้อมเหตุผลต่อสาํนักงานเป็นลายลักษณ์อักษรภายใน 30 นับแต่วันที
พ้นสภาพ

การรายงานการติดตามสถานะความเสี
ยงและการเปลี
ยนแปลงความเสี
ยงของบริษัท 
รวมถงึตดิตามความคืบหน้าในการบริหารความเสี
ยงต่อ ERMC

อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั.ง

การรายงานกรณีที
มีการเปลี
ยนแปลงกรรมการบริหารความเสี
ยง

การรายงานการตดิตามสถานะความเสี
ยงและรายงานความคืบหน้าในการบริหารความเสี
ยง

การรายงานการแต่งตั .งและการสิ .นสุดการแต่งตั .งหัวหน้าหน่วยงาน ERM ต่อ BOD

หรือ ERMC และสาํนักงาน ภายใน 30 วันนับแต่วันที
มีการแต่งตั .ง/สิ .นสุดการแต่งตั .ง 
ในกรณีที
เป็นการรายงานการสิ .นสุดการแต่งตั .ง ต้องระบุสาเหตุแห่งการสิ .นสุดด้วย

การรายงานการแต่งตั .งและการสิ .นสุดการแต่งตั .งหวัหน้าหน่วยงาน ERM
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บทเฉพาะกาล
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บทเฉพาะกาล

บรรดาประกาศ หรือคาํสั
งที
ออกตามประกาศคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริม
การประกอบธุรกจิประกันภยั เรื
อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื
อนไขในการกาํหนดมาตรฐานขั .น

ตํ
าในการบริหารจัดการความเสี
ยงของบริษัทประกันภยั พ.ศ. ๒๕๖๐ ลงวันที
 ๒๔ กรกฎาคม 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ที
ใช้อยู่ในวันที
ประกาศฉบบันี .ใช้บงัคับ ให้ใช้บงัคับได้ต่อไปเท่าที
ไม่ขัดหรือแย้งกับ

บทบญัญัตแิห่งประกาศฉบบันี . จนกว่าจะได้มีประกาศ หรือคาํสั
งที
ออกตามประกาศฉบบันี .


