
ตัววัด เกณฑ์การวัด มาตรการ
ก าหนดเวลา

แล้วเสรจ็

1.ก ำหนดอตัรำโดยควำมเห็นชอบของนักคณิตศำสตร์

ประกนัภัย โดยพิจำรณำต้นทุนส่วนนี้ทุกคร้ัง

2.กำรก ำหนดในคู่มือรับประกนัภัย เร่ืองส่วนลดประกนัภัย

ต่อ

สาเหตุ ผลกระทบ

ดัชนีชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

มาตรการจดัการความเสี่ยงที่ใช้ในปัจจบุัน

กำรก ำหนดคู่มือรับประกนัภัย ต้อง update ทุกๆ ปีให้

สอดคล้องกบัเง่ือนไขและข้อยกเวน้ของสัญญำประกนัภัย

ต่อ และมีกำรส่ือสำรให้เจ้ำหน้ำที่รับประกนัภัย และ

ผู้เกีย่วข้องทรำบ

ไม่มีกำรน ำต้นทุน/รำยได้ด้ำน

ประกนัภัยต่อไปพิจำรณำเป็นปัจจัย

หนึ่งของต้นทุนประกนัภัยอยำ่ง

เหมำะสม  เช่น sliding scale 

commission

อตัรำ COR 

ratio ของ

ผลิตภัณฑ์ใหม่

มาตรการบรหิารความ

เสี่ยงเพ่ิมเติมในอนาคต ความถ่ีใน

การวัด KRI

Risk

Owner

6. การประกันภัยต่อ

บริษัทไม่ได้ก ำหนดกลยทุธบ์ริหำร

ประกนัภัยต่อ อยำ่งเหมำะสม หรือ

สอดคล้องกบัเงินกองทุน และควำม

เส่ียงด้ำนกำรประกนัภัย ส่งผลให้รับ

เส่ียงไวสู้งเกนิไป

ไม่มีกำรวเิครำะห์กลยทุธโ์ดยน ำเอำ

ปัจจัยเรืองเงินกองทุนและควำมเส่ียง

มำประกอบ

กลยทุธท่ี์วำงไวไ้ม่ช่วยลดควำมเส่ียง ซ่ึงอำจ

ส่งผลถึงเร่ืองควำมเพียงพอของเงินกองทุน

บริษัทอำจรับควำมเสียหำยไวม้ำกเกนิไป จน

ส่งผลกระทบต่อผลประกอบกำรโดยตรง

จัดท ำประมำณกำรด้ำนกำรเงินในอนำคต และวำงแผน

ด้ำนประกนัภัยต่อให้สอดคล้องกบัแผนกำรด ำเนินธรุกจิที่

วำงไว ้โดยมีกำรพิจำรณำโดยคณะกรรมกำรชุดยอ่ย และ

น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำกลยทุธ

บริหำรประกนัภัยต่อ  และติดตำมให้มีกระบวนกำรในกำร

ปฏิบัติตำมกลยทุธดั์งกล่ำว และมีกำรทบทวนควำม

เหมำะสมของกลยทุธอ์ยำ่งสม่ ำเสมอActual loss 

เทียบกบั

งบประมำณ

ประเภทความ

เสี่ยง
กิจกรรมหลัก ความเสี่ยง

1.ไม่มีสัญญำประกนัภัยต่อรองรับ ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรจัดสัญญำ

ประกนัภัยต่อ หรือไม่สำมำรถจัดสรรได้

บริษัทต้องรับเส่ียงภัยไวเ้อง จ ำนวน 

product ท่ีไม่

มีสัญญำ 

ประกนัต่อ

1.กำรออกแบบและพัฒนำผลิตภัณฑ์ใหม่ต้องมีกำร

วำงแผนครอบคลุมไปถึงปัจจัยควำมพร้อมเร่ืองกำร

ประกนัภัยต่อที่จะมำรองรับ

2.กำรจัดกำรประกนัภัยต่อต้องผ่ำนควำมเห็นชอบของ

คณะกรรมกำรผลิตภัณฑ์ประกนัภัยและ CEO

มีสัญญำรองรับกอ่นวนัเร่ิมขำยผลิตภัณฑ์ใหม่

CAR ratio

ควำมคุ้มครองที่ก ำหนด ไม่เข้ำใน

เง่ือนไขควำมคุ้มครอง และข้อยกเวน้

ตำมสัญญำประกนัภัยต่อ

ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจในเง่ือนไข 

ข้อยกเวน้ตำมสัญญำประกนัภัยต่อ

บริษัทไม่สำมำรถเรียกร้อง เงินเรียกคืนจำก

กำรประกนัภัยต่อ (claim recovery)ได้ ต้อง

รับผิดชอบเอง

ควำมเสียหำยท่ี

เกดิขึ้น ท่ี บ 

ต้องรับไวเ้อง 

ไม่สำมำรถ

เรียกได้

2. ก ำหนดรำคำ/ต้นทุนผิดพลำด ผลิตภัณฑ์อำจขำดทุน

บริษัทขำดรำยได้จำกส่วนลดประกนัภัยต่อ

สุทธ ิ(RI comm. - brokerage)

กำรประกนัภัยต่อควำมเส่ียงด้ำน

กลยทุธ์

ควำมเส่ียงด้ำน

กำรปฏิบัติกำร
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สาเหตุ ผลกระทบ

ดัชนีชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

มาตรการจดัการความเสี่ยงที่ใช้ในปัจจบุัน

มาตรการบรหิารความ

เสี่ยงเพ่ิมเติมในอนาคต ความถ่ีใน

การวัด KRI

Risk

Owner

6. การประกันภัยต่อ

ประเภทความ

เสี่ยง
กิจกรรมหลัก ความเสี่ยง

1. ไม่เข้ำใจและไม่ปฏิบัติตำมเง่ือนไข

ของสัญญำประกนัภัยต่อเร่ือง

ข้อก ำหนดวำ่ด้วยบัญชี (Accounts 

clause) 

2. บริษัทไม่มีระบบ IT ที่สำมำรถสรุป

รำยกำรเบี้ยประกนัภัยต่อ สินไหม

ทดแทนประกนัต่อ

เรียกเกบ็เงินจำก Reinsurer ล่ำช้ำหรือไม่ได้ จ ำนวน

รำยกำร/ยอด

ท่ีล่ำช้ำ

ไม่มีระบบกำรจัดกำรสินไหมตำม

สัญญำประกนัภัยต่อที่ดี เช่น ในกำร

บันทึก กำรตรวจสอบควำมถูกต้อง 

กำรแจ้งเรียกร้อง (Cash Call & Loss

 Advice) และติดตำมควำมคืบหน้ำ

1. มีนโยบำยกลยทุธกำรประกนัภัยต่อ และทบทวนอยำ่ง

สม่ ำเสมอ รวมถึงติดตำมสถำนะควำมน่ำเชื่อถืออยำ่งใกล้ชิด

2. มีกำรก ำหนดอนัดับควำมน่ำเชื่อถือขั้นต่ ำที่ยอมรับได้

ของบริษัทประกนัภัยต่อ

3. ก ำหนดนโยบำย/ขั้นตอนกำรติดตำมให้ชัดเจน

1. ผู้รับประกนัภัยต่อถูกลดระดับ

ควำมน่ำเชื่อถือหรือ CAR Ratio ลดลง

 หรือล้มละลำย หรือผิดนัดช ำระหนี้

กระแสเงินสดรับอำจไม่เพียงพอต่อกำรจ่ำย

ค่ำสินไหมทดแทน และอำจส่งผลต่อ CAR

กระแสเงินสดรับอำจไม่เพียงพอต่อกำรจ่ำย

ค่ำสินไหมทดแทน

พัฒนำระบบเพื่อใช้ติดตำม / เมื่อมีกำรจ่ำยค่ำสินไหม

ทดแทน ระบบสำมำรถแจ้งวำ่สินไหมนั้นมีกำรเอำ

ประกนัภัยต่อตำมสัญญำใด

พัฒนำระบบบัญชีประกนัภัยต่อที่มั่นคง เชื่อถือได้  โดยใช้

ระบบ IT ที่เชื่อมโยงกบัระบบประกนัภัย

ไม่มีระบบกำรจัดท ำบัญชีประกนัภัย

ต่อและกำรจ่ำย/รับเงินที่ดี

1. กำรเรียกร้องค่ำสินไหมเงินสด 

(cash call) จำกสัญญำแบบก ำหนด

สัดส่วนล่ำช้ำ

2. กำรเรียกร้องค่ำสินไหมจำกสัญญำ

ประกนัภัยแบบไม่ก ำหนดสัดส่วน 

(Excess of Loss Treaty) ล่ำช้ำ

3. กำรเรียกร้องค่ำสินไหมจำกกำร

ประกนัภัยต่อแบบเฉพำะรำย 

(Facultative reinsurance) ล่ำช้ำ

 กระแสเงินสด

รับลดลง / 

หรืออำจใช้

จ ำนวน

รำยกำรหรือ

ยอดที่คงค้ำงก็

ได้

1.ไม่มีกำรติดตำมอยำ่งใกล้ชิด หรือไม่

มีนโยบำยกลยทุธกำรประกนัภัยต่อ

กำรคัดเลือก หรือทบทวนผู้รับ

ประกนัภัยต่อท่ีดี

2.ไม่มีกำรติดตำมสถำนะทำงกำรเงิน

และอนัดับควำมน่ำเชื่อถือทำงกำรเงิน

ของบริษัทประกนัภัยต่อ

3.ไม่มีระบบกำรติดตำมหนี้ที่ดี

อตัรำเงินค้ำง

รับประกนัภัย

ต่อ

กำรกระจุกตัว

ของแต่ละรำย

Reinsurance 

risk charge

กำรประกนัภัยต่อ

ควำมเส่ียงด้ำน

กำรปฏิบัติกำร

ควำมเส่ียงด้ำน

เครดิต
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6. การประกันภัยต่อ

ประเภทความ

เสี่ยง
กิจกรรมหลัก ความเสี่ยง

1.มีกำรกระจำยกำรประกนัภัยต่อไปยงัผู้รับประกนัภัยต่อ

หลำยๆ รำย

2. บริษัทมีกำรติดตำมฐำนะควำมมั่นคงทำงกำรเงินของ 

Reinsurer ตลอดช่วงอำยสัุญญำประกนัภัยต่อ 

3.  สัญญำประกนัภัยต่อ มีเง่ือนไข Special Termination

 Clause  ที่ให้สิทธแิกบ่ริษัทผู้เอำประกนัภัยต่อ ที่จะบอก

เลิกสัญญำหรือไม่ได้ในกรณีที่ reinsurer ถูกลดอนัดับ

ควำมน่ำเชื่อถือต่ ำกวำ่อนัดับที่ระบุในเง่ือนไขนี้

4. สัญญำประกนัภัยต่อ มีเง่ือนไขกำรหักกลบกนั (Off-Set

 Clause)  เพื่อให้สิทธนิ ำสินทรัพย ์(due from reinsurer)

 และหนี้สินประกนัภัยต่อ(due to reinsurer) สำมำรถมำ

หักกลบกนัได้

1.กำรช ำระหนี้ประกนัภัยต่ออำจมีปัญหำ หำก

 Reinsurer มีปัญหำทำงกำรเงิน ถูกลด

อนัดับควำมน่ำเชื่อถือ หรือล้มละลำย

2.Credit risk charge สูงขึ้น หำก Reinsurer

 มีปัญหำทำงกำรเงิน ถูกลดอนัดับควำม

น่ำเชื่อถือ หรือล้มละลำย

3.อำจท ำให้อ ำนำจต่อรองของบริษัทลดลง

กำรกระจุกตัว

ตำม Rating 

หรือ   

Commission 

Limit

กำรประกนัภัยต่อ

ควำมเส่ียงด้ำน

เครดิต

2. บริษัทเอำประกนัภัยต่อกระจุกตัว

ในบริษัทประกนัภัยต่อแห่งเดียว หรือ

กลุ่มบริษัทประกนัภัยต่อเดียว หรือ

กระจุกตัวในบริษัทประกนัภัยต่อที่มี

อนัดับควำมน่ำเชื่อถือต่ ำ

ไม่มีนโยบำย/กำรติดตำมที่ชัดเจนเร่ือง

กำรจัดกำรกำรกระจุกตัว
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