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ธุรกิจประกันวินาศภัย ปี 2556 คาดเบี้ยประกัน
จะแตะ 2 แสนล้านบาทเป็นครั้งแรก

ประเด็นที่ต้องมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ผู้ถือหุ้นของธุรกิจประกันภัยในปี 2556 นี้
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สาระน่ารู้ของวารสารประกันภัย           
ฉบับนี ้ก่อนเข้าสูพ่ทุธศักราชใหม่ ศนูย์วิจยั
กสิกรไทย ได้คาดการณ์ว่าธุรกิจประกัน
วินาศภัย ในปี 2556 จะโดดเด่นเป็น
อย่างมาก เบ้ียประกันภยัจะแตะระดับ 2                              
แสนล้านบาทเป็นครั้งแรก และติดตาม
ประเด็นท่ีต้องมกีารเปลีย่นแปลงโครงสร้าง
ผู้ถือหุ้นของธุรกิจประกันภัยในปี 2556 
นี้ และมาตรฐานทางบัญชีใหม่ TAS19 
ยุคใหม่ของระบบบัญชสีวัสดกิารพนกังาน 
พร้อมบทความที่น่าสนใจ HR Trends 
2013 เพื่อเป็นประโยชน์ในการก�าหนด
กลยุทธ์ HR ในปี 2556 สุดท้ายขอ
เชิญชวนนักเรียนมัธยมทั่วประเทศ               
เข้าร่วมการแข่งขันตอบปัญหาประกันภยั
ใน โครงการอัจฉริยะเยาวชนประกันภัย 
ครั้งที่ 4 ติดตามรายละเอียดได้ที่ www.
thaigia.com

บรรณาธิการ

บ	ก	.	แ	ถ	ล	ง

ไตรมาสสุดท้ายของปี 2555 นี้
ธุรกิจประกันภัยมีการจัดการประชุม
ใหญ่ระดับภูมิภาคอาเซียนข้ึนหลายงาน
ด้วยกัน โดยเมื่อเดือนธันวาคม 2555 
สมาคมประกันวินาศภัยไทย ร่วมกับ 
สมาคมประกันชีวิตไทย เป็นเจ้าภาพ
จดัการประชุมสภาประกันภยัอาเซียนหรอื 
ASEAN Insurance Council ครั้งที่ 38 
ขึ้น (38th ASEAN Insurance Council 
Meeting: AIC) เมือ่วันท่ี 12-14 ธนัวาคม 
2555 ณ โรงแรมแชงกรีลา และ การ
ประชุมสภาประกันภัยแห่งเอเชียตะวัน
ออก ครั้งที่ 26 (26th EAST ASIAN 
INSURANCE CONGRESS-EAIC) ใน
หัวข้อ “Transforming the East Asian 
Insurers-Time for Action Now” เมื่อ
วันที ่29 ตลุาคม - 2 พฤศจกิายน 2555 
ณ Kuala Lumpur Convention Centre 
กรุงกัวลาลัมเปอร์ ประเทศมาเลเซีย ซึ่ง
การประชุมทั้งสองนี้ ถือเป็นการประชุม
ที่ส�าคัญของธุรกิจประกันภัยเลยทีเดียว

ส�าหรับความเคลื่อนไหวในธุรกิจ
ประกันภัยช่วงปลายปี 2555 นี้ คณะ
ท�างานเปิดเสรีการค้าบริการด้านการ
เงินภายใต้กรอบความตกลงว่าด้วยการ
ค้าบริการอาเซียนของสมาคมประกัน
วินาศภัยไทย ได้ด�าเนินโครงการศึกษา
วิจยัผลกระทบท่ีมต่ีอบรษิทัประกันวินาศภยั
ในไทยจากการเปิดเสรีประกันวินาศภัย
ใน ASEAN (Study the impact of 
ASEAN Market Liberalization on 
the Non-Life Insurance Companies 
in Thailand) ซึ่งได้มอบหมายให้ บริษัท 
เคพีเอ็มจี ภูมิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จ�ากัด 
(KPMG) เป็นผูด้�าเนนิโครงการศึกษาวจิยั
ดงักล่าว โดยมรีะยะเวลาในการศกึษาวิจยั 
5 เดือน ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2555 
ถึงเดือนมีนาคม 2556 และได้มีการจัด
ประชุม “CEO Lunch Talk” โดยเชิญ
ผู้บริหารระดับสูงของบริษัทสมาชิกเข้า
ร่วมรบัฟังการน�าเสนอแนวทางการศึกษา
วิจัยดังกล่าว
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รายงานบทวิเคราะห์ของ “ศูนย์วิจยั
กสกิรไทย” เรือ่ง “ธรุกิจประกันวนิาศภยั 
ปี 2556: คาดเบ้ียประกันจะแตะ 2 แสน
ล้านบาทเป็นครั้งแรก” ระบุว่า

ศูนย์วิจัยกสิกรไทยสรุปภาพรวม
ธุรกิจประกันวินาศภัยในปี 2555 ที่
แม้จะเผชิญกับหลายปัจจัยกระทบโดย
เฉพาะหลังเหตุอุทกภัยปลายปี 2554 
แต่ก็สามารถรักษาการขยายตัวได้อย่าง
แข็งแกร่ง อย่างไรก็ตาม การประคอง
อตัราการเติบโตอย่างต่อเนือ่งในปี 2556 
แม้จะยังคงอยู่ท่ามกลางความท้าทายจาก
ปัจจยัรอบด้าน ทัง้ด้านเศรษฐกิจในประเทศ 
และการปรับตัวเพือ่เสรมิความแข็งแกร่ง
ทางธุรกิจ ซึ่งหากสามารถด�าเนินการได้ 
น่าจะช่วยให้ธุรกิจมีความพร้อมมากข้ึน
ส�าหรับการรับมือกับสนามแข่งขันที่มี
แนวโน้มเสรีมากขึ้นในอนาคต โดยคาด
ว่าเบ้ียประกันภัยรับตรงรวมจะแตะ 2 

ธุรกิจประกันวินำศภัย	ป	2556
คำดเบี้ยประกันจะแตะ	2	แสนล้ำนบำท
เปนครั้งแรก
ศูนย์วิจัยกสิกรไทย	คำดกำรณ์

ธุรกิจประกันวินำศภัย	ในป	2556

จะโดดเด่นเปนอย่ำงมำก

โดยคำดกำรณ์ว่ำ	เบี้ยประกันภัย

จะแตะระดับ	2	แสนล้ำนบำทเปนครั้งแรก

แสนล้านบาทเป็นครั้งแรก
ปี 2555... ปีแห่งการปรับตัว 

เปล่ียนแปลง ของธุรกจิประกนัวนิาศภยั
ภาพรวมธรุกิจประกันวินาศภยั ปี 

2555 เมือ่วัดจากเบ้ียประกันภยัรบัตรงรวม 
มีโอกาสเติบโตสูงสุดเป็นประวัติการณ์
ได้ถึง 25-28% สู่ระดับ 1.75-1.8 ล้าน
บาท จากที่ขยายตัว 25.32% ในช่วง 8 
เดือนแรกของปี 2555 โดยมีเบี้ยรับตรง
รวม 1.15 ล้านบาท แม้จะเผชิญกับมรสมุ
ครัง้ใหญ่จากมหาอทุกภยัปลายปี 2554 ที่
กระทบต่อฐานะการด�าเนนิงานของหลาย
บริษัท แต่หลายปัจจัยพิเศษในปีนี้มีส่วน
ช่วยพลิกฟื้นธุรกิจ ดังนี้

การผ่อนผันเกณ±์การด�ารงเงิน
กองทุนตามระดับความเสี่ยง (RBC)

บรรเทาผลกระทบช่ัวคราวที่เกิด
ข้ึนในช่วงรอยต่อของการส�ารองจ่ายค่า
สนิไหมให้ลกูค้า ขณะท่ีบรษิทัประกันเอง

ยงัต้องรอการเคลมสนิไหมคนืจากบรษิทั
รบัประกนัภยัต่อ มผีลให้ธรุกจิประกนัใน
ภาพรวมสามารถด�าเนนิกิจการต่อไปได้โดย
ไม่ติดภาระเรื่องการเพิ่มทุนเฉพาะหน้า

ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับ
และส่งเสรมิการประกอบธรุกิจประกันภยั 
(คปภ.) ได้ผ่อนปรนเกณฑ์การค�านวณ
อัตราส่วนต่างๆ ที่เป็นองค์ประกอบของ
เงินกองทุนลง ประกอบด้วย

• ผ่อนผันให้ในช่วงที่ยังไม่ได้รับ
เงินชดเชยคืนจากการประกันภัยต่อ ไม่
ต้องค�านวณเป็นความเสี่ยง

• ผ่อนผันให้ไม่ต้องรับรู้ความ
เสีย่งจากการกระจกุตัวของคู่สญัญาทีร่บั
ประกันภัยต่อ

• ผ่อนปรนให้ไม่ต้องจดัหาทรัพย์สนิ
หนนุหลงัในส่วนความเสยีหายทีเ่กินกว่า
วงเงินการท�าประกันภัยต่อ

การเรยีกความเช่ือมัน่โดยการผ่าน
การจัดตั้งกองทุนประกันภัยพิบัติ หลัง
จากที่ในระยะแรกภาคธุรกิจต่างประสบ
ปัญหาการซื้อประกันภัยต่อ และถูกปรับ
เพิ่มอัตราเบี้ยประกันสูงถึง 20% (โดย
เฉพาะประเภทการรบัประกันความเสีย่ง
ภัยทรัพย์สิน (IAR) และประกันอัคคีภัย 
(Fire) ทีม่อีนสุญัญาคุม้ครองภยัธรรมชาต)ิ 

ภาพรวมธุรกิจประกันวินาศภัย ปี 2555

เมื่อวัดจากเบี้ยประกันภัยรับตรงรวม

มีโอกาสเติบโตสูงสุดเป็นประวัติการณ

ได้ถึง 25-28% สู่ระดับ 1.75-1.8 ล้านบาท

4



ถึงแม้ว่านบัจากทีก่องทุนเริม่ด�ำเนนิการรับ
ประกันภัยต่อจนถึงปัจจุบันกว่า 6 เดือน 
(28 มีนาคม - 7 พฤศจิกายน 2555) 
จะมีผู้ซื้อประกันภัยพิบัติเพียง 388,000 
กรมธรรม์ คิดเป็นทนุประกันภยัรวมเพยีง 
44,879 ล้านบาท อันท�ำให้กองทุนฯ มี
การปรบัลดคาดการณ์ทุนประกนัภัยรวม
ในปีนี้ลงเป็นล�ำดับจากกว่า 2 แสนล้าน
บาท เป็นประมาณ 50,000 ล้านบาท 
ในสิ้นปี 2555 พร้อมทั้งปรับปรุงเกณฑ์
การขายประกันภยัพบัิติเพือ่ให้สอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดโดยล่าสุด
ก�ำหนดให้บริษัทประกันท่ีคิดอัตราเบ้ีย
ประกันภัยต�่ำกว่ากองทุนต้ังแต่ 20% 
ข้ึนไป สามารถรับประกันไว้เองได้โดย
ไม่ต้องผ่านกองทุนฯ

ท้ังนี ้การท่ีบรษิทัประกันภยัมคีวาม
สามารถในการรบัประกันภยั รวมถึงจดัหา
บริษัทประกันภัยต่อต่างประเทศได้โดย
พึ่งพิงกองทุนฯ น้อยกว่าที่ประมาณการ
ไว้ เป็นผลจากหลายปัจจยัรวมกัน ได้แก่ 
ประการแรก การประกาศเกณฑ์ภยัพบิติั
ทีเ่มือ่เวลาผ่านไป คนเร่ิมประเมนิโอกาส
การเกิดภยัพบัิติตามนยิามว่ามคีวามเป็น
ไปได้น้อย ประการที่สอง กลุ่มเป้าหมาย
ส�ำคญัของกองทนุฯ คอื นคิมอตุสาหกรรม
นัน้มกีารท�ำประกันภยัพบัิติต�ำ่กว่าทีค่าดไว้
มาก แต่หันไปทุม่งบประมาณสร้างเข่ือน
ป้องกันตนเอง ประการทีส่าม กรมธรรม์
บางส่วนหมดสญัญาในช่วงปลายปีท�ำให้
เห็นว่าความเสี่ยงที่ลดลงในปีนี้มีความ
เป็นไปได้ท่ีเบ้ียประกันจะปรับลดลงอกีใน
ปีหน้าจึงชะลอการท�ำประกัน นอกจาก
นี้ ประการที่สี่ บริษัทรับประกันภัยต่อ
ต่างประเทศเริ่มเข้ามาแข่งขันมากข้ึน 
โดยเสนอเบ้ียประกันที่ต�่ำกว่ากองทุน 
20% ท�ำให้บริษัทไม่จ�ำเป็นต้องส่งเบ้ีย
เข้ากองทุนฯ

การแข่งขันด้านราคาทีเ่บาลง โดย
บริษัทประกันส่วนใหญ่พร้อมใจกันปรับ
อัตราเบ้ียประกันด้วยการใช้พิกัดอัตรา
เบ้ียข้ันสูงในการค�ำนวณเบี้ยประกัน 

(คปภ. จะอนมุติัพกัิดอตัราเบ้ียประกันภยั          
เป็นช่วงส�ำหรับให้บริษัทเสนอขาย ซ่ึง
ด้วยการแข่งขันท่ีรุนแรงในอดีตท�ำให้
บริษัทประกันหลายแห่งต่างแข่งขันด้าน
ราคาโดยใช้พกัิดอตัราเบีย้ข้ันต�ำ่เป็นฐาน
ค�ำนวณ) เพื่อชดเชยความเสียหายในปี
ก่อน ประกอบกับอตัราเบ้ียประกันส�ำหรับ
การประกันภัยต่อ (Reinsurance) ที่ถูก
ปรับเพิม่ข้ึนค่อนข้างสงู โดยเฉพาะในช่วง
ก่อนการจดัตัง้กองทุนประกันภยัพบิตัเิป็น
อกีปัจจยัหนึง่ทีท่�ำให้เบีย้ประกันภยัเพิม่ข้ึน

มาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายใน
ประเทศของรัฐบาล ด้วยการคืนภาษีรถ
คันแรก สูงสุด 1 แสนบาท/คัน ซึ่งคาด
ว่าจะส่งผลให้ยอดขายรถยนต์ใหม่ในปี
นี้เพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า 75-80% เป็นกว่า 
1.4 ล้านคัน ช่วยเติมโอกาสการเติบโต
ของเบ้ียประกันภัยจากรถซ่ึงมีส่วนแบ่ง
ตลาดสูงสุด 55-60% ของเบี้ยประกัน
วินาศภัยทั้งหมด

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เพิ่ม
ความคุ้มครองภัยธรรมชาติมากขึ้น เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลกูค้าทีเ่พิม่
ข้ึนจากความเกรงภยั อาท ิผลติภณัฑ์การ
รบัประกันภยัรถภาคสมคัรใจทีค่รอบคลมุ
ความคุม้ครองภยัพเิศษเพิม่ในวงเงินไม่สงู 
เช่น 1-3 แสนบาท ซึ่งตอบโจทย์ลูกค้าที่

ต้องการปิดความเสีย่งแต่มกี�ำลงัซ้ือจ�ำกัด 
และผลติภณัฑ์ประกันอคัคภียัทีม่อีนสุญัญา
เพิ่มเติมภัยธรรมชาติและภัยพิบัติ

นอกจากนี้ ยังมีการปรับกลยุทธ์
การขยายฐานลูกค้า ผ่านทางการเพิ่ม
ช่องทางขาย และการเปิดสาขาบริการ
ในพื้นที่ยุทธศาสตร์หลัก ขณะที่ความ
เกรงภยัของประชาชนยังส่งผลให้ประกัน
ภัยประเภทอุบัติเหตุส่วนบุคคล (PA) มี
อัตราเติบโตสูงมากตามไปด้วย

ปี 2556... หลากปัจจัยท้าทายรุม
ล้อม แต่เบ้ียรับก็จะแตะ 2 แสนล้าน
บาทเป็นครั้งแรก

ศูนย์วิจยักสกิรไทย ประเมนิว่า แนว
โน้มเบ้ียประกันภัยรับตรงรวมของธุรกิจ
ประกันวินาศภัยในปี 2556 อาจเติบโต                              
ต่อแต่ในอตัราท่ีช้าลงเป็น 12-15% เทียบ
กับที่ประเมินว่าจะขยายตัวถึง 25-28% 
ในปี 2555 อันเป็นผลจากฐานเปรียบ
เทยีบทีส่งูในปี 2555 และอกีหลายปัจจยั
ที่สดใสน้อยลง ไม่ว่าจะเป็นแนวโน้ม
เศรษฐกิจในปี 2556 ที่ศูนย์วิจัยกสิกร
ไทย คาดหวังอัตราการเติบโตอย่างมาก
เพยีงเสมอตัวหรือเท่ากับปี 2555 ท่ีระดบั
ประมาณ 4.5-5.5% ขณะที่ปัจจัยพิเศษ
จากมาตรการรถคันแรกจะหมดแรงส่งใน
งวดครึง่แรกของปี 2556 ตามการสิน้สดุ
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ระยะเวลาผ่อนผนัการรบัรถของทางการ 
รวมถึงอตัราเบ้ียประกันท่ีเคยถูกชาร์จค่า
ความเสีย่งเพิม่เป็นพเิศษในปี 2555 เร่ิม
ปรับลดต�่ำลงแม้จะยังไม่กลับไปสู่ระดับ
เดิมก็ตาม

การปรับปรุงเกณฑ์การเสนอขาย
ผลติภณัฑ์ประกันภยั อาจส่งผลต่อทิศทาง
การเติบโตของธุรกิจประกันวินาศภัย
บ้างแต่ไม่น่าจะมากนัก โดยธนาคาร
แห่งประเทศไทย (ธปท.) ส�ำนักงาน
คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และ คปภ. ร่วม
กันก�ำหนดและจะประกาศใช้ต้ังแต่วนัท่ี 1 
มกราคม 2556 โดยห้ามธนาคารพาณชิย์
บังคับขายผลติภณัฑ์ประกันภยั ควบคูกั่บ
ผลติภณัฑ์ของธนาคารพาณชิย์หรือก�ำหนด
เง่ือนไขขายหรือให้บรกิารผลติภณัฑ์หลกั 
เช่น ให้ผูบ้รโิภคท�ำประกันภยักับบรษิทัใด
บริษัทหนึ่ง และห้ามส่งเสริมการขายใน
ลกัษณะชิงโชคจบัฉลาก เว้นแต่เป็นกรณี 
ลด แลก แจก แถม

ทั้งนี้ เนื่องจากช่องทางการขาย
ผ่านธนาคารของธุรกิจประกันวินาศภัย
มีส่วนแบ่งตลาดอยู่เพียง 13.7% (ณ 
สงิหาคม 2555) อกีท้ังยังมกีารกระจายตัว                              
ไปยังรายย่อยค่อนข้างมาก โดยมจี�ำนวน
ผู้เอาประกันรวมเกือบ 7 ล้านราย โดย
เฉพาะการรบัประกันภยัรถ ประกันอบัุตเิหตุ                  
ส่วนบุคคล และประกันอัคคีภัย ซึ่งเป็น 
3 หมวดหลักท่ีมีเบ้ียรับตรงรวมเกือบ 
90% ของช่องทางการขายผ่านธนาคาร 
นอกจากนี ้กรณปีระกันภยัรถภาคสมคัรใจ                              
เป็นเง่ือนไขท่ีผู้ให้บริการสินเช่ือเช่าซ้ือ   
ทกุรายต่างก�ำหนดไว้เหมอืนกัน ซ่ึงผูบ้ริโภค
มโีอกาสเลอืกบรษิทัประกันเองได้อยู่แล้ว 

(โดยเฉพาะในการซ้ือประกันปีต่อไป) ขณะ
ทีป่ระกันอบัุติเหตุส่วนบุคคล และประกัน
อคัคีภยันัน้มจี�ำนวนเบ้ียประกันไม่สงูเมือ่
เทียบกับความคุ้มครองที่ได้รับ ซ่ึงส่วน
ใหญ่ถูกจัดเป็นรายจ่ายจ�ำเป็นที่ผู้บริโภค
เลือกซื้อด้วยความสมัครใจ

อย่างไรก็ตาม เบ้ียประกันภยัรบัตรง
รวมของธุรกิจประกันวินาศภยัในปี 2556 
ที่ยังเติบโตด้วยเลขสองหลักนั้น มาจาก
องค์ประกอบท่ีจ�ำแนกตามประเภทการ
รับประกันภัยที่มีความน่าสนใจในหลาย
มิติ ดังสรุปต่อไปนี้

เบ้ียประกันภัยประเภทเบ็ดเตล็ด 
ยังคงรักษาอนัดับหนึง่ในการขยายตวัอย่าง
ต่อเนือ่งในปี 2556 โดยคาดว่าจะเตบิโต
ได้ถึง 26-33% ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผลจาก
โอกาสการขยายตวัของการรบัประกันภยั
ประเภทอุบัติเหตุส่วนบุคคล (PA) ที่มี                              
น�้ำหนักอยู่ 1 ใน 3 ของประกันภัย
เบ็ดเตลด็ แต่เนือ่งจากอตัราการถือครอง
กรมธรรม์ประเภทนี้ของไทยยังค่อนข้าง
ต�่ำเพียงประมาณ 10% ของจ�ำนวน
ประชากร ประกอบกับการรกุช่องทางการ
ขายผ่านธนาคารเพิม่ข้ึน รวมถึงมกีารออก
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีความคุ้มครองเพิ่มเพื่อจับ
ลกูค้าระดับบน และขยายฐานลกูค้าไปยัง
ตลาดประเทศเพือ่นบ้านโดยอาศยัจดุแข็ง
ด้านความก้าวหน้าของโรงพยาบาลและ
การแพทย์ไทย ท�ำให้แม้เบ้ียประกันภัย                           
ประเภท PA จะขยายตัวสูงกว่า 20% 
มาโดยตลอด 5 ปีที่ผ่านมา แต่ศูนย์วิจัย
กสกิรไทยเช่ือว่ายังไม่ถึงจดุอิม่ตัวของธุรกิจ
นี้ และจะยังมีโอกาสเติบโตคู่เศรษฐกิจ
ไทยไปอีกในระยะกลาง

ส่วนการรบัประกันประเภทความ

เสี่ยงภัยทรัพย์สิน (IAR) ที่มีน�้ำหนักรอง
ลงมา โดยอยู่ทีร่ะดับประมาณ 28-30% 
คาดว่าอัตราการเติบโตคงไม่หวือหวา
เหมือนปี 2555 เนื่องจากพิกัดอัตราเบี้ย
ประกันจากระดับความเสี่ยงภัยคงปรับ        
ลดลงมา โดยเฉพาะหากในปี 2555 ไม่มี
การเคลมสินไหมรายใหญ่เกิดขึ้น

การรับประกันภัยรถในปี 2556 
ยังเป็นแหล่งสร้างรายได้หลกัให้กับธรุกิจ
ประกันภัยในภาพรวม ด้วยเบ้ียประกัน
ที่ยืนอยู่ในระดับกว่า 1.1 แสนล้านบาท 
โดยมีมาตรการรถคันแรกเป็นทั้งปัจจัย
หนุนและกดดัน เนื่องจากการยืดระยะ
เวลาส่งมอบรถในโครงการรถคันแรก
ออกไปเป็นกลางปี 2556 มีส่วนช่วย
ให้ยอดขายรถใหม่ในปี 2556 น่าจะปิด
การขายได้มากถึง 1.3 ล้านคัน แต่ก็เป็น
ปัจจัยกดดันด้วยฐานที่สูงในปี 2555 ที่
ประมาณ 1.4 ล้านคัน

การประกันภัยประเภททะเลและ
ขนส่ง แม้จะมแีรงหนนุจากการคาดการณ์
มลูค่าการส่งออกและน�ำเข้าของไทยทีจ่ะ
ฟ้ืนตวัข้ึนในปี 2556 ตามปริมาณการค้า
โลก แต่พอร์ตการรับประกันภัยประเภท
นี้ต�่ำเพียง 2-3% อีกทั้งส่วนใหญ่ยังส่ง
ประกันภยัต่อนอกประเทศด้วย นอกจากนี้                        
ด้วยลักษณะเฉพาะของธุรกิจท�ำให้ค่อน
ข้างจ�ำกัดอยู่ในวงการเดิม ทั้งผู้เล่นและ
ผลิตภัณฑ์

การประกันอัคคีภัยในปี 2556 มี
แนวโน้มหวนกลบัมาสูก่ารเตบิโตในระดับ
พืน้ฐานดังเดมิ จากผลของฐานเปรียบเทยีบ 
หลงัจากท่ีขยายตวัโดดเด่นด้วยปัจจยัพเิศษ
ในปี 2555 โดยผูถ้อืกรมธรรมท์ีม่กีารซือ้
อนุสัญญาความคุ้มครองภัยเพิ่มเติมใน
ปี 2555 ส่วนใหญ่น่าจะต่ออายุสัญญา 
เนื่องจากค่าเบี้ยประกันที่ไม่สูงมากนัก
เมือ่เทยีบกับวงเงินความคุ้มครองทีไ่ด้รบั

นบัถอยหลงัเปิดเสรี AEC: โอกาส
และความท้าทาย กระแสการเปิดเสรี
ตามกรอบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic Community: 

การรับประกันภัยรถในปี 2556

ยังเป็นแหล่งสร้างรายได้หลักให้กับธุรกิจ

ประกันภัยในภาพรวม ด้วยเบี้ยประกัน

ที่ยืนอยู่ในระดับกว่า 1.1 แสนล้านบาท

6



AEC) 10 ประเทศ ในปี 2558 ในภาค
ธุรกิจประกันภัย เป็นเรื่องที่ทั้ง คปภ. 
และสมาคมธรุกิจประกันวินาศภยั เร่งว่า
จ้างบริษัทท่ีปรึกษาศึกษาศักยภาพตลาด                          
ประกันภยัในอาเซียน เพือ่ก�ำหนดแนวทาง 
แผนแม่บทเปิดเสรีภาคประกันภัยของ 
คปภ. ตลอดจนเพื่อเตรียมการรองรับ
ผลกระทบและมองหาโอกาสของบริษัท
ประกันภัยไทยในอนาคต ซ่ึงคาดว่าจะ
ได้ข้อสรุปในราวกลางปี 2556 โดยเบื้อง
ต้น หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้ร่วมกันจัด
เตรียมโครงการประกันภัยรถยนต์ผ่าน
แดนอาเซียน 10 ประเทศ เพื่อรองรับ
การสัญจรคมนาคมขนส่งระบบโลจิสติ
กส์ การค้า และการท่องเท่ียวในกลุ่ม
ประเทศอาเซียนท่ีจะเปิดมากข้ึนหลังปี 
2558 ซ่ึงไทยในฐานะที่เป็นศูนย์กลาง 
หรือ “Hub” โลจิสติกส์ของอาเซียน มี
โอกาสท่ีจะขยายธุรกิจประกันรถได้อีก
มาก เช่นเดียวกับความก้าวหน้าในด้าน
บริการสาธารณสุขของไทยที่ท�ำให้ไทย
มีความพร้อมที่จะขยายธุรกิจด้านการ
ประกันอบัุตเิหตแุละสขุภาพไปยังประเทศ
เพือ่นบ้าน ขณะท่ีการเตรียมความพร้อม
ของบริษทัประกันภยัไทย เพือ่สร้างความ
เข้มแข็งและเสริมขีดความสามารถในการ
แข่งขัน ก็ยังเป็นประเด็นที่ต้องติดตาม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ก�ำหนดการที่ คปภ. 
จะปรบัเพิม่อตัราส่วนความเพยีงพอของ
เงินกองทุนที่เหมาะสมส�ำหรับการเข้า
แทรกแซงบริษทั (Solvency CAR) ตาม
เกณฑ์ Risk Based Capital (RBC) 
เป็น 140% จากปัจจุบันที่ 125% ใน
วันที่ 1 มกราคม 2556

อย่างไรก็ตาม หากบริษัทประกัน
วินาศภัยไทยสามารถด�ำเนินการตาม
ล�ำดบัความเข้มข้นในการก�ำกับดูแลธุรกิจ
ประกันภัยของทางการได้ผ่านการปรับ
กลยุทธ์ทางธุรกิจ ตลอดจนความเป็นไป
ได้ที่อาจจะเห็นการควบรวม หรือการ
เปลี่ยนเจ้าของ/ผู้ถือหุ้นใหญ่ เพื่อให้มี
ขนาดใหญ่ข้ึนอนัจะช่วยลดต้นทุนจากการ

ประหยัดต่อขนาด รวมท้ังเพิ่มขีดความ
สามารถในการรบัประกันได้มากข้ึน ก็น่า
ทีจ่ะเป็นปัจจยัส�ำคญัท่ีสนบัสนนุให้ธรุกิจ
ประกันวินาศภยัไทยมคีวามพร้อมมากข้ึน
ในการรบัมอืกับสนามการแข่งขันทีก่�ำลงั
มีแนวโน้มเปิดกว้างให้กับผู้เล่นรายใหม่
จากต่างประเทศที่จะเข้ามาในตลาดไทย
จากการนบัถอยหลงัเข้าสู ่AEC นอกจาก
นี ้การมขีนาดธรุกิจท่ีใหญ่ข้ึน ยังเป็นการ
เพิม่ศกัยภาพในการรบัความเสีย่งภยัไว้เอง
ได้มากข้ึน รวมถึงจะเป็นการขยายโอกาส
ในการรับประกันภยัต่อทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ ซ่ึงปัจจุบันยังเป็นจุดอ่อน               
ของบริษัทประกันภัยไทยอันมาจากข้อ
จ�ำกัดด้านขนาดเงินกองทุน

บทสรุป
ภาพรวมธุรกิจประกันวินาศภยัใน

ปี 2555 เมื่อวัดจากเบี้ยประกันภัยรับ
ตรง มีการขยายตัวอย่างโดดเด่นในรอบ
หลายทศวรรษ ด้วยปัจจยัสนบัสนนุหลกั
จากมาตรการรถคนัแรกของรฐับาล การ
พร้อมใจปรบัข้ึนอตัราเบ้ียประกันภยัของ
บริษทัประกันต่างๆ รวมถึงการสร้างมลูค่า
เพิม่ของแบบประกัน เพือ่ให้มรีายได้จาก
เบี้ยประกันภัยรับเข้ามาเพิ่มข้ึนส�ำหรับ
ชดเชยความเสียหายจากมหาอุทกภัยปี 
2554 ตลอดจนการท�ำการตลาดเชิงรุก

ผ่านช่องทางการขายธนาคารพาณชิย์ ซ่ึง
ศนูย์วิจยักสกิรไทย คาดว่าเบีย้ประกันภยั     
รบัตรงรวมของธรุกิจประกันวินาศภยัในปี 
2555 น่าจะเติบโตไม่ต�่ำกว่า 25-28% 
เป็นประมาณ 175,000-180,000 ล้าน
บาท หลงัจากทีต่วัเลขจริงในช่วง 8 เดือน
แรก มีเบี้ยรับตรงรวม 114,697.8 ล้าน
บาท เพิ่มขึ้น 25.32% การขยายตัวใน
อัตราเร่งของธุรกิจประกันวินาศภัยในปี 
2555 นบัเป็นสญัญาณทีด่ขีองการปรับตัว
เพือ่ความอยู่รอด หลงัจากท่ีธรุกิจประกัน
วินาศภัยโดยรวมต้องรับภาระความเสีย
หายจากเหตุมหาอุทกภัยท่ีเกิดข้ึนช่วง
ปลายปี 2554 กว่าแสนล้านบาท ขณะ
ทีผ่ลกระทบต่อฐานะของบรษิทัประกันภยั
ไทยโดยรวมยังค่อนข้างจ�ำกัด

อย่างไรก็ดียังมีปัจจัยท้าทายอื่น
ที่รออยู่ข้างหน้า และธุรกิจจ�ำเป็นต้อง 
เตรียมตัวให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่
จะเกิดขึน้ ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการแปร
สภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด การเข้าสู่
เกณฑ์การก�ำกบัดแูลภายใต้ RBC อย่าง
เตม็รปูแบบ และการเปิดเสรภีาคการเงิน
การประกันภยัตามกรอบ AEC ท่ีแต่เดมิ
ก�ำหนดไว้ในปี 2563

ที่มา: บริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ�ำกัด
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เริ่มต้นวาระปีใหม่ 2556 เป็นปีที่
มคีวามส�าคญัต่อธรุกิจประกันวินาศภยัปี
หนึ่ง นั่นคือ นับแต่มีการแก้ไขพระราช
บัญญัตปิระกันวินาศภยั (ฉบับที ่1) พ.ศ. 
2551 ได้มีการแก้ไขในส่วนส�าคัญเกี่ยว
กับบรษิทัและโครงสร้างของบริษทัทีต้่อง
ด�าเนนิการให้แล้วเสรจ็ตามบทเฉพาะกาล
ภายใน 5 ปี ซึ่งจะครบก�าหนดในเดือน
กุมภาพันธ์ 2556 ดังนี้

1. บรษิทัประกันวินาศภยัทกุบรษิทั
ต้องแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน จ�ากัด

2. โครงสร้างของบริษัทแบ่งเป็น 
2 เรื่อง คือ

ร	อ	บ	รู	้ป	ร	ะ	ก	ัน	ภ	ัย

ประเด็นที่ต้องมี
กำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำง
ผู้ถือหุ้นของธุรกิจ
ประกันภัยในป	2556	นี้
โดย ปราณี  ภาษีผล ที่ปรึกษาสมาคมประกันวินาศภัยไทย

 2.1 ต้องมกีรรมการซ่ึงมสีญัชาติ
ไทยไม่ต�า่กว่าสามในสีข่องจ�านวนกรรมการ
ทั้งหมด และ

 2.2 โครงสร้างการถือหุ้น ต้องมี
บุคคลทีม่คีณุสมบัติดังต่อไปนี ้คือ ถือหุ้น
รวมกันเกินร้อยละเจ็ดสิบห้าของจ�านวน
หุ้นท่ีมสีทิธอิอกเสยีงและจ�าหน่ายได้แล้ว
ทั้งหมด

(1) บคุคลธรรมดาซ่ึงมสีญัชาตไิทย 
หรือห้างหุ้นส่วนสามัญซึ่งไม่จดทะเบียน 
ที่ผู้เป็นหุ้นส่วนทั้งหมดมีสัญชาติไทย

(2) นิติบุคคลที่จดทะเบียนใน
ประเทศไทย และมีลักษณะดังต่อไปนี้

 (ก) มบีคุคลตาม (1) ถือหุ้นอยู่
เกินร้อยละห้าสิบของจ�านวนหุ้นท่ีมีสิทธิ
ออกเสียงและจ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด 
หรือ

 (ข) มีบุคคลตาม (1) หรือ
นิติบุคคลตาม (2) หรือบุคคลตาม (1) 
และบคุคลตาม (2) ถือหุ้นอยู่เกินร้อยละ                  
ห้าสิบของจ�านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียง
และจ�าหน่ายได้แล้ว

ในกรณทีีเ่ห็นสมควร คณะกรรมการ
อาจอนุญาตให้บุคคลซึ่งไม่มีสัญชาติไทย
ถือหุ้นได้ถึงร้อยละ 49 ของจ�านวนหุ้น
ท่ีมีสิทธิออกเสียงและจ�าหน่ายได้แล้ว
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ท้ังหมด และให้มีกรรมการเป็นบุคคล
ซึ่งไม่มีสัญชาติไทย ได้เกินกว่าหนึ่งในสี่         
แต่ไม่ถึงก่ึงหนึ่งของจ�ำนวนกรรมการ
ทั้งหมด ท้ังนี้ การพิจารณาอนุญาตให้
น�ำหลักเกณฑ์การถือหุ้นของบุคคลตาม
วรรคหนึ่งมาใช้บังคับโดยอนุโลม

ในกรณีท่ีบริษัทมีฐานะหรือการ
ด�ำเนนิการอยู่ในลกัษณะอนัอาจเป็นเหตุ
ให้เกิดความเสียหายแก่ผู้เอาประกันภัย
หรือประชาชน รัฐมนตรีโดยค�ำแนะน�ำ
ของคณะกรรมการมีอ�ำนาจผ่อนผันให้
บริษัทมีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการแตกต่าง
ไปจากที่ก�ำหนดตามวรรค 2 ได้ ในการ
ผ่อนผนันัน้จะก�ำหนดหลกัเกณฑ์หรือเง่ือน
เวลาไว้ก็ได้

ข้อก�ำหนดตามข้อ 1 และ 2 ข้าง
ต้น หากด�ำเนินการไม่แล้วเสร็จภายใน
เดือนกุมภาพนัธ์ 2556 นีจ้ะมผีลคอื หาก
ไม่สามารถแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน 
จ�ำกัด ตามข้อ 1 จะด�ำเนนิการขยายธรุกิจ
ไม่ได้ นั่นคือ ไม่สามารถท�ำประกันภัย                                
รายใหม่ได้ และหากพ้น 3 ปี ยังไม่
สามารถด�ำเนนิการได้ต้องถูกเพกิถอนใบ
อนุญาตประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย

ส�ำหรับกรณีการปรับโครงสร้าง
ตามข้อ 2 หากไม่สามารถด�ำเนินการ
แล้วเสรจ็ สามารถประกอบกิจการได้แต่

คณะกรรมการอาจอนุญาตให้บุคคลซึ่งไม่มี

สัญชาติไทยถือหุ้นได้ถึงร้อยละ 49 ของ

จ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงและจ�ำหน่ายได้

แล้วทั้งหมด และให้มีกรรมการเป็นบุคคล

ซึ่งไม่มีสัญชาติไทย ได้เกินกว่าหนึ่งในสี่

จะเปิดสาขาเพิม่ไม่ได้ แต่ทีส่�ำคัญย่ิงกว่า
นั้น คือ ผู้ที่ถือหุ้นที่ไม่มีสัญชาติไทยและ
ได้หุ้นมาเกินกว่าหลกัเกณฑ์ทีก่�ำหนดหรอื
เป็นการฝ่าฝืนหลกัเกณฑ์ จะถือเอาสทิธทิี่
เกินจ�ำนวนทีถื่อไว้ใช้ยันต่อบริษทัไม่ได้ นัน่
คอื ไม่สามารถใช้สทิธอิอกเสยีงในบรษิทั
ได้ และจะไม่สามารถได้รบัเงินปันผลหรือ
ผลตอบแทนใดๆ

เร่ืองนีเ้ป็นประเด็นส�ำคัญท่ีส�ำนกังาน
คณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และ
สมาคมประกันวินาศภัยไทย ตระหนักดี
ถึงข้อขัดข้องทีไ่ม่สามารถด�ำเนนิการทาง
ปฏบัิตไิด้ตามกฎหมาย และได้มกีารเสนอ
ขอแก้ไขกฎหมายในเร่ืองโครงสร้างผูถื้อหุ้น
ของบริษทัมาต้ังแต่ปี 2552 และจนบัดนี้
เพิ่งผ่านขั้นตอนการพิจารณาของ ครม. 
และกฤษฎีการอเสนอสภา จึงคาดว่าน่า

จะไม่ทันส�ำหรับการพิจารณาอนุมัติงบ
การเงินและผลประกอบการในการจดัสรร
เงินปันผลปีนี ้ดงันัน้ บรษิทัทีม่โีครงสร้าง
ไม่ถูกต้องคงจะต้องเร่งด�ำเนินการแก้ไข
ก่อนการปิดทะเบียนผู้ถือหุ้นภายใน 3 
เดอืน ก่อนการประชุมสามัญผู้ถอืหุ้นปีนี้
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ร	อ	บ	รู	้ป	ร	ะ	ก	ัน	ภ	ัย

CEO	Lunch	Talk
“กำรศึกษำวิจัยผลกระทบของกำรเปดเสรีตลำดอำเซียนต่อธุรกิจประกันวินำศภัยไทย”

(Study	the	impact	of	ASEAN	Market	Liberalization	on	the	Non-Life	Insurance	on	Thailand)

ตามแผนยุทธศาสตร์ ประจ�าปี 
2554-2556 ของสมาคมประกันวินาศภยัไทย 
ว่าด้วยเรือ่งการสนบัสนนุและเสริมสร้าง
ความพร้อมของบริษทัสมาชิกเพือ่รองรับ
การเปิดเสร ีโดยมแีนวทางการด�าเนนิการ 
คอื ศึกษาผลกระทบการเปิดเสรด้ีานการ
เงิน ก�าหนดกรอบของการศกึษาการเปิด
เสรีด้านการเงินท้ังเชิงรุกและรับ รวมท้ัง
สรรหาและคัดเลอืกบรษิทัท่ีปรกึษา และ
ก�าหนดจุดยืนของสมาคมฯ ในการเสนอ
ข้อคดิเห็นต่อภาครัฐท่ีท�าหน้าทีเ่จรจาการ
เปิดเสรี ซึ่งสมาคมฯ ได้ตั้งคณะท�างาน

เปิดเสรกีารค้าบรกิารด้านการเงินภายใต้
กรอบความตกลงว่าด้วยการค้าบริการ
อาเซียนของสมาคมประกันวินาศภยัไทย 
และด�าเนนิโครงการศึกษาวิจยัผลกระทบ
ที่มีต่อบริษัทประกันวินาศภัยในไทยจาก
การเปิดเสรีประกันวินาศภัยใน ASEAN 
(Study the impact of ASEAN Mar-
ket Liberalization on the Non-Life 
Insurance Companies in Thailand) 
โดยมีวัตถุประสงค์ คือ

1. เพื่อศึกษาสภาพตลาดของท้ัง 
10 ประเทศ รวมไปถึงปัจจัยอื่นๆ เช่น 

โครงสร้างตลาด กฎระเบียบต่างๆ ความ
สามารถในการแข่งขัน ฯลฯ รวมไปถึงบท
เรียนจากการเปิดเสรีของภาคพื้นยุโรป
และญี่ปุ่น

2. ท�าการวิเคราะห์ถึงจดุอ่อน จดุ
แข็ง และความสามารถในการแข่งขัน
ของบริษัทประกันวินาศภัยไทย

3. ระบุถึงโอกาสในการขยายตลาด
และมาตรการเชิงรับส�าหรับการเปิดเสรี
ในภูมิภาคอาเซียน

4. น�าเสนอแนวทาง (Roadmap) 
ให้กับบรษิทัประกันวินาศภยัในไทยในการ
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รายบรษิทั เพือ่ให้เป็นข้อมลูส�ำหรบับรษิทั
สมาชิกแต่ละบรษิทัด้วย โดยมรีะยะเวลา
ในการศึกษาวิจัย 5 เดือน ตั้งแต่เดือน
พฤศจกิายน 2555 ถึง เดอืนมนีาคม 2556 

สมาคมประกันวนิาศภยัไทย โดย
คณะกรรมการบริหารสมาคมฯ จึงได้
จดัการประชมุ “CEO Lunch Talk” ข้ึน 
ในหัวข้อ “การศึกษาวิจัยผลกระทบของ
การเปิดเสรตีลาดอาเซียนต่อธรุกิจประกัน
วินาศภัยไทย (Study the impact of 
ASEAN Market Liberalization on 
the Non-Life Insurance on Thai-
land)” โดยเชิญผู้บริหารระดับสูงของ

บริษัทสมาชิกเข้าร่วมรับฟังการน�ำเสนอ
แนวทางการศกึษาวจิยัดังกล่าว เมือ่วันที่                                 
6 7 และ 9 พฤศจิกายน 2555 ณ 
บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ 
จ�ำกัด ทั้งนี้ การศึกษาวิจัยนี้มีเป้าหมาย
เพือ่เป็นการเตรยีมความพร้อมให้กับธรุกิจ
ประกันวินาศภยัในการเตรยีมความพร้อม
กับการเปิดเสรีตลาดอาเซียนหรือประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนในปี 2558

รบัมอืการเปิดเสรีทัง้ในเชิงรุกและเชิงรับ 
(Proactive and Preventive Measure)

ทั้งนี้ คณะท�ำงานเปิดเสรีการ
เงินฯ ได้มอบหมายให้ บริษัท เคพีเอ็มจี 
ภูมิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จ�ำกัด (KPMG) 
เป็นผูด้�ำเนนิโครงการศกึษาวิจยัดังกล่าว 
เนือ่งจากเป็นบริษทัทีป่รกึษาท่ีมแีนวทาง
การศึกษาวิจัยที่สอดคล้องกับแนวทางท่ี
สมาคมฯ ต้องการ โดยมีการน�ำเสนอ
แนวทางการศึกษาการวิจัยได้อย่างเป็น
รูปธรรมชัดเจน และสามารถตอบสนอง
ความต้องการต่างๆ ได้ อกีท้ังสามารถน�ำ
เสนอการศึกษาวิจัยที่เป็นการวิเคราะห์
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เมื่อเร็วๆ นี้ ทาวเวอร์ส วัท
สัน (NYSE, NASDAQ: TW) ผู้น�า
ระดับโลกด้านการบริการสายอาชีพ ได้
จัดงานสัมมนาข้ึนท่ีโรงแรมแกรนด์                  
ไÎแอท เอราวัณ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้
ความรู้องค์กรธุรกิจในประเทศไทยเกี่ยว
กับมาตรฐานทางบัญชีใหม่ TAS19 ซึ่ง
ได้รับการประกาศในราชกิจจานุเบกษา
ไปเมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2553 และได้
เริ่มมีผลบังคับใช้ในการจัดท�างบการเงิน
ของบริษัท นับตั้งแต่งบวันที่ 1 มกราคม 
2554 เป็นต้นไป แล้ว TAS19 มีความ
พเิศษอย่างไร และท�าไมนกัคณติศาสตร์
ประกันภยัถึงมคีวามส�าคัญในการเปลีย่น
จากการท�าบัญชีสวัสดิการพนักงานเดิม
เป็นการท�าบัญชีสวัสดิการพนักงานตาม
มาตรฐานทางบัญชีใหม่ซึ่งสอดคล้องกับ
ระดับสากล

TAS19	ยุคใหม่
ของระบบบัญชี
สวัสดิกำรพนักงำน

ร	อ	บ	รู	้ป	ร	ะ	ก	ัน	ภ	ัย

มาตรฐานทางบญัชแีบบใหม่ TAS19                                   
หรอื Thai Accounting Standard 19 
ครอบคลุมเรื่องใดบ้าง

มาตรฐานทางบัญชีระบบใหม่ 
TAS19 ครอบคลุมสวัสดิการท้ังหมด
ของพนักงาน:

• สวัสดกิารระยะสัน้ (ครอบคลมุ
ค่าตอบแทนท่ีเป็นเงิน เช่น เงินเดือน 
โบนัส)

• สวัสดิการหลังออกจากงาน 
(รวมถึง การจ่ายเงินชดเชยตามกฎหมาย 
สวัสดิการเกษียณอายุ และค่ารักษา
พยาบาลหลังเกษียณอายุ)

• สวัสดิการพนกังานในระยะยาว 
อืน่ๆ (รวมถึงรางวัลส�าหรับพนกังานในการ                          
ท�างานระยะยาว และการให้โบนสัแบบแบ่ง                                     
จ่าย)

• สวัสดิการกรณีเลิกจ้าง

มาตรฐานทางบัญชีระบบใหม่ 
TAS19 มีความแตกต่างจากระบบบัญชี
เดมิอย่างชัดเจนทีส่ดุในด้านการค�านวณ
สวัสดิการหลงัออกจากงาน และสวัสดิการ
พนกังานในระยะยาวอืน่ๆ โดยมกีารเพิม่
เติมด้านการประเมนิภาระหนีส้นิตามหลกั
คณิตศาสตร์ประกันภัย และ accruals 
accounting ส�าหรบักิจการทีม่ส่ีวนได้เสยี
ต่อสาธารณะ (Publicly Accountable 
Enterprises-PAEs)

การบญัชผีลประโยชน์ของพนักงาน
ในระยะยาวแบบเดิม

ทีผ่่านมาบริษทัต่างๆ ในประเทศไทย
ส่วนใหญ่ค�านวณสวัสดิการเกษียณอายุ 
และบันทึกตามเกณฑ์เงินสด (cash 
basis) เป็นหลัก และแสดงค่าใช้จ่าย
ตามจริงในปีที่มีการจ่ายและไม่มีการต้ัง
เงินส�ารองหรอืหนีส้นิในงบดลุของบรษิทั 
บางบริษัทใช้ Accrual approach แบบ
ง่าย ไม่ได้ใช้การประเมนิภาระหนีส้นิตาม
หลกัคณติศาสตร์ประกันภยั การประเมนิ
ภาระหนีส้นิตามหลกัคณติศาสตร์ประกัน
ภัยมักใช้โดยบริษัททีมีบริษัทแม่ในต่าง
ประเทศเท่านั้น

มาตรฐานทางบัญชี TAS19 มี
ความส�าคัญอย่างไรส�าหรับบริษัทไทย

ภายใต้มาตรฐานทางบญัชี TAS19 

มาตรฐานทางบัญชีระบบใหม่ TAS19

มีความแตกต่างจากระบบบัญชีเดิม

อย่างชัดเจนที่สุดในด้านการค�านวณ

สวัสดิการหลังออกจากงาน

และสวัสดิการพนักงานในระยะยาวอื่นๆ
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การบัญชีส�ำหรับสวัสดิการเกษียณอายุ
แบบโครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้ 
(รวมถึงสวัสดิการจ่ายเงินชดเชยตาม
กฎหมาย) มีความเปลี่ยนแปลงไปโดย
สิ้นเชิง ทั้งนี้ TAS19 จะบังคับให้บริษัท
ลงบญัชีสวัสดิการพนกังานระยะยาวด้วย 
accruals basis และรบัรูภ้าระหนีส้นิโดย
ใช้หลักคณิตศาสตร์ประกันภัย

ไม่เพยีงแต่การลงบญัชีค่าใช้จ่ายและ
หนีส้นิทีเ่ปลีย่นไป แต่ข้อบังคับในการเปิด
เผยข้อมลูมมีากข้ึนด้วย รวมถึงการแสดง
ยอดเร่ิมต้นและยอดสิน้สดุของสนิทรพัย์ 
(โครงการส่วนใหญ่ในประเทศไทยไม่มี
สนิทรัพย์โครงการ จงึเป็นแบบ unfunded) 
และยอดเร่ิมต้นและยอดสิน้สดุของหนีส้นิ 
รายละเอียดต่างๆ ในก�ำไรขาดทุน รวม
ถึงรายละเอยีดของก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
อืน่ทีเ่ก่ียวข้อง (Other comprehensive 
Income-OCI) ถ้ามี

จุดประสงค์หลักของ TAS19 
คอื การบนัทกึบัญชีลงในรอบบัญชีท่ีตรง
กับช่วงเวลาการท�ำงานของลูกจ้างราย
นั้นๆ (accruals concept) นอกจากนี้        
มาตรฐาน TAS19 ยังครอบคลมุไปถึงหลกั
การค�ำนวณและสมมตฐิานทางคณติศาสตร์
ประกันภยั การเพิม่การเปิดเผยข้อมลูจะ
ท�ำให้เกิดความโปร่งใส และท�ำให้สามารถ
เปรียบเทยีบสถานภาพทางการเงินระหว่าง
บรษิทัอกีด้วย บทบาทของนกัคณติศาสตร์
ประกันภยัจงึมคีวามส�ำคัญมากข้ึน ไม่เพยีง
เฉพาะในการประเมินภาระหนี้สินตาม
หลักคณิตศาสตร์ประกันภัย (actuarial 
valuation) แต่ในการเลือกสมมติฐาน
ให้เหมาะสมและการท�ำความเข้าใจกับ
ข้อมูลในรูปแบบใหม่อีกด้วย

บริษทัควรมกีารตรวจสอบให้มัน่ใจ

ว่าสมมติฐานที่ใช้ในการค�ำนวณทาง           
คณติศาสตร์ประกันภยันัน้เหมาะสม นีเ่ป็น                             
สิ่งท่ีผู้ให้ค�ำปรึกษาทางด้านคณิตศาสตร์
ประกันภยัทีม่ปีระสบการณ์สามารถช่วยได้
อย่างมาก โดยการท�ำการวิเคราะห์ข้อมลู
ในอดตีของบรษิทัเกีย่วกบัประวตักิารขึน้
เงินเดอืนพนกังาน ตลอดจนอตัราการลา
ออกควบคูไ่ปกับภาพรวมของอตุสาหกรรม
และลักษณะทางเศรษฐศาสตร์ เพื่อการ
ประมาณค่าในอนาคต การเลอืกสมมติฐาน
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความผันผวนใน
การลงบญัชีรายการหนีส้นิและค่าใช้จ่าย
ประจ�ำปีของบริษัท

ผลกระทบของระบบมาตรฐานทาง
บัญชีใหม่ TAS19 ที่มีต่อประเทศไทย

การมผีลบังคบัใช้ในระบบมาตรฐาน
ทางบัญชีใหม่ TAS19 ท�ำให้บริษัทต้อง
กันเงินส�ำรองส่วนหนึ่งไว้ในงบดุลบัญชี
และมีค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทุนอย่าง
ต่อเนื่องส�ำหรับสวัสดิการของพนักงาน
ระยะยาวทั้งหมด การเริ่มใช้ระบบบัญชี
มาตรฐานใหม่นี ้ท�ำให้บรษิทัจ�ำเป็นต้องมี
การลงรายการหนีส้นิคร้ังแรก (เนือ่งจาก
บริการทีเ่กิดเมือ่ในอดีต) เป็นค่าใช้จ่ายใน            
งบก�ำไรขาดทนุหรอืหักจากส่วนของก�ำไร
สะสม จากประสบการณ์ของทาวเวอร์ส 
วัทสันแล้ว บริษัทส่วนใหญ่มักเลือกที่จะ ที่มา: http://www.ryt9.com/s/prg/1214198

หักค่าใช้จ่ายส่วนนี้ออกจากก�ำไรสะสม 
ส�ำหรับหลายๆ บริษัทแล้วมาตรฐาน
บัญชีใหม่ไม่ได้มีผลกระทบต่อกิจการ                          
มาก แต่ส�ำหรับบริษัทขนาดใหญ่ที่มี
พนักงานจ�ำนวนมากและท�ำงานมานาน 
ผลกระทบจาก TAS19 อาจจะถึงหลัก
พันล้านบาทซ่ึงแสดงให้เห็นในบัญชีปี 
2009 ของหลายบริษทัใหญ่ทีน่�ำมาตรฐาน 
IAS19 มาใช้ก่อนที่ระบบ TAS19 จะมี
ผลบังคับใช้

บริษัทควรจะท�ำอย่างไร
บรษิทัควรปรึกษาผูต้รวจบัญชีและ   

ผูใ้ห้ค�ำปรกึษาทางด้านคณติศาสตร์ประกัน
ภยัเพือ่เตรียมตัวรับมอืกับการเปลีย่นแปลง
นี ้บรษิทัในกลุม่ท่ีมส่ีวนได้เสยีสาธารณะ 
(PAEs) ได้ถูกบังคับใช้ระบบมาตรฐานทาง
บัญชี TAS19 มานับตั้งแต่ต้นปีนี้ ส่วน
บรษิทัในกลุม่ทีไ่ม่มส่ีวนได้เสยีสาธารณะ 
(NPAEs) ก็อาจเลอืกน�ำระบบมาตรฐาน
ทางบญัชีใหม่นีม้าใช้ได้เช่นกัน โดยเฉพาะ
บริษัทที่มีต้นสังกัดในต่างประเทศหรือ
บริษัทไทยที่มีแผนที่จะจดทะเบียนเข้าสู่
ตลาดหลักทรัพย์ในอนาคต
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สถาบนัวิจยัเยอรมนัว็อทช์ ในกรุง
เบอร์ลนิ ประเทศเยอรมน ีจดัอนัดบัให้ไทย
และสหรัฐอเมริกา เป็นประเทศที่เผชิญ
กับความสูญเสียทางเศรษฐกิจเพราะภัย
ธรรมชาติสงูท่ีสดุเป็นอนัดบัหนึง่ของโลก
ประจ�าปี 2554 โดยคิดรวมเป็นความ
สูญเสียราว 75,000 ล้านดอลล่าร์สหรัฐ 
(ประมาณ 2.3 ล้านล้านบาท) เนื่องจาก
ดินแดนท้ังสองได้เผชิญกับภัยธรรมชาติ
ทั้งมหาวาตภัย น�้าท่วม ดินถล่มและไฟ
ป่าในปีทีแ่ล้ว โดยนบัเป็นประเทศทีไ่ด้รับ
ความสูญเสียมากที่สุดอันเป็นผลมาจาก
การเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศโลก

รองลงมาได้แก่ สาธารณรฐัประชาชน                                       
จนี ท่ีเผชิญกับความสญูเสยีทางเศรษฐกิจ
เนื่องจากภัยธรรมชาติประมาณ 13,000 
ล้านดอลล่าร์สหรัฐ (ราว 3.9 แสนล้าน
บาท) ปากีสถาน 5,800 ล้านดอลล่าร์
สหรัฐ (ราว 1.74 แสนล้านบาท) และ
บราซิล 4,700 ล้านดอลล่าร์สหรัฐ (ราว 
1.41 แสนล้านบาท) โดยจัดอยู่ในอันดับ 
3-5 ตามล�าดับ

เยอรมันว็อทช์ ได้จัดท�ารายงาน
ดชันคีวามเสีย่งต่อการเปลีย่นแปลงสภาพ
อากาศ ที่ระบุเนื้อหาดังกล่าวออกน�า
เสนอในท่ีประชุมด้านการเปลี่ยนแปลง
สภาพภมูอิากาศโลกทีจ่ดัข้ึน ณ กรงุโดÎา                          
ประเทศกาตาร์ เมือ่วันองัคาร (27 พ.ย.) 
ที่ผ่านมา

แต่หากพิจารณาเปรียบเทียบ
ขนาดเศรษฐกิจ และจ�านวนผู้เสียชีวิต
จากภัยธรรมชาติจะพบว่า ประเทศไทย
เป็นประเทศท่ีได้รับผลกระทบมากท่ีสุด
ในโลกในปีที่ผ่านมา หลังพื้นที่ 65 จาก 

ไทยสูญเสีย
เพรำะภัยธรรมชำติ
สูงที่สุดในโลก

77 จังหวัดของไทยต้องเผชิญกับเหตุน�้า
ท่วมครัง้เลวร้ายทีท่�าให้มผีูเ้สยีชีวติเกือบ 
900 ราย และอีกกว่า 13.6 ล้านคนได้
รับผลกระทบ รวมถึงพื้นที่ท�าการเกษตร
อีกมากกว่า 20,000 ตารางกิโลเมตรได้
รบัความเสยีหาย รองลงมา คือ ประเทศ
กัมพชูา ปากีสถาน เอลซัลวาดอร์ ฟิลปิปินส์ 
บราซิลและสหรัฐฯ ตามล�าดับ

นายสเวน  Îาร์เมลลิง หัวหน้า
คณะท�างานก�าหนดนโยบายด้านภมูอิากาศ
ระหว่างประเทศของเยอรมนัว็อทช์ กล่าว
ว่า การสญูเสยีและความเสยีหายจากภยั
ธรรมชาติร้ายแรงเป็นสิง่ท่ีหลกีเลีย่งไม่ได้
ในปัจจบัุน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในประเทศ
ก�าลงัพฒันา และรายงานดัชนคีวามเสีย่ง
ต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศก็เป็น
หลักฐานยืนยันว่าปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึน
นัน้เป็นความจรงิ ขณะท่ีผลวิจยัทางด้าน
วิทยาศาสตร์ท่ีออกเผยแพร่เมือ่เรว็ๆ นีก็้
แสดงให้เห็นว่าการเปลี่ยนแปลงสภาพ
อากาศเป็นปัจจยัเบือ้งหลงัความเสยีหาย
ต่อเศรษฐกิจและการสญูเสยีชีวิตคร้ังร้าย
แรงที่เกิดขึ้นในประเทศต่างๆ

เยอรมันว็อทช์ ต้องการใช้การ
ประชุมทีก่รุงโดÎาเป็นเวทกีารเจรจาหารอื
ถึงการสร้างแนวทางร่วมกันในการลดการ
ปล่อยก�าซเรอืนกระจก หรือการยกระดับ
การใช้มาตรการปกป้องสิง่แวดล้อม และ
สนบัสนนุการพฒันากลไกระหว่างประเทศ
ในการลดการสูญเสียทางเศรษฐกิจและ
จ�านวนผู้เสียชีวิต

นายÎาร์เมลลงิ ยังหวังด้วยว่าพบัิติ
ภยัในประเทศไทยจะเป็นบทเรยีนทีด่ใีห้กับ
ประเทศต่างๆ หันมาให้ความใส่ใจต่อผล 

กระทบจากสภาพการเปลีย่นแปลงสภาพ
อากาศมากย่ิงข้ึน โดยระบวุ่าประเทศไทย
เป็นหนึ่งในไม่ก่ีประเทศท่ียังไม่ได้ให้การ
รับรองพันธกรณีระหว่างประเทศว่าจะ
จ�ากัดปริมาณการปล่อยมลภาวะออกสู่
สิ่งแวดล้อม

ข้อมลูของสถาบันวิจยัดงักล่าวยัง
ระบุว่า ตลอดระยะเวลากว่า 2 ทศวรรษ
ทีผ่่านมา มปีระชากรโลกต้องเสยีชีวิตไป
แล้วมากกว่า 530,000 คน จากเหตกุารณ์
ทีเ่ก่ียวข้องกับสภาพอากาศรนุแรงสดุข้ัว
ที่เกิดขึ้นเกือบ 15,000 ครั้งทั่วโลก คิด
เป็นความเสยีหายไม่ต�า่กว่า 2.5 ล้านล้าน
ดอลลาร์สหรฐั (ราว 76.7 ล้านล้านบาท)

ขณะทีป่ระเทศก�าลงัพฒันาหลาย
ต่อหลายแห่งเช่น พม่า และนิคารากัว 
เคยถูกจัดอยู่ในอันดับ 1 ของประเทศที่
ได้รบัผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของ
สภาพอากาศโลกมากทีส่ดุในช่วงทศวรรษ
ที่ผ่านมาตั้งแต่ปี 2545-2554

ในปี 2554 นี ้บังกลาเทศทีเ่คยถูก
จัดอยู่ในกลุ่ม 3 ประเทศที่ได้รับผลกระ
ทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม
มากทีส่ดุในโลก ไมไ่ด้อยูใ่นกลุ่มประเทศ
ที่มีความสูญเสียจากภัยธรรมชาติมาก
ที่สุด 3 อันดับแรกอีกต่อไป โดยถูกจัด
อยู่ในอนัดับ 4 เนือ่งจากบงักลาเทศมกีาร
พฒันากระบวนการรบัมอืกับภยัธรรมชาติ
โดยไม่ต้องพึ่งพาการสนับสนุนจากต่าง
ประเทศหลังจากประเทศเผชิญกับมหา
วาตภัยครั้งใหญ่เมื่อปี 2544 ที่ท�าให้มีผู้
เสียชีวิตทั่วประเทศมากกว่า 1.4 แสน
ราย ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าหากรัฐบาลของ
ประเทศมีการด�าเนินการเพื่อรับมือกับ
ภยัธรรมชาติอนัเกิดจากการเปลีย่นแปลง
สภาพภมูอิากาศโลกแล้ว ก็จะสามารถลด
ความสูญเสียได้จริง

ที่มา: www.bangkokbiznews.com

ร	อ	บ	รู	้ป	ร	ะ	ก	ัน	ภ	ัย
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ร	อ	บ	รู	้ป	ร	ะ	ก	ัน	ภั	ย

ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับ
และส่งเสรมิการประกอบธรุกิจประกันภยั      
(คปภ.) เป็นเจ้าภาพจดัการประชุมประจ�า
ปีนายทะเบียนประกันภัยอาเซียน ครั้ง
ที่ 15 (The 15th ASEAN Insurance 
Regulators’ Meeting: The 15th AIRM) 
ระหว่างวันที่ 12-14 ธันวาคม 2555 ณ 
โรงแรมแชงกรีลา กรุงเทพฯ โดยมีนาย
กิตติรัตน์  ณ ระนอง รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลงั ให้เกียรติเป็นประธาน

กำรประชุมนำยทะเบียนประกันภัยอำเซียน
ครั้งที่	15

ในพิธีเปิด
นายกิตตรัิตน์  ณ ระนอง รัฐมนตรี

ว่าการกระทรวงการคลงั ได้กล่าวถึงภาพ
รวมเศรษฐกิจไทย และประมาณการอตัรา
การเตบิโตของผลติภณัฑ์มวลรวม (GDP) 
ปี 2555 ที่ร้อยละ 6 แนวโน้มของธุรกิจ
ประกันภยัซ่ึงมกีารขยายตัวอย่างต่อเนือ่ง 
โดย ณ ไตรมาส 3 ธุรกิจประกันภัยมี
อัตราการเติบโตถึงร้อยละ 19.08 มีเบี้ย
ประกันภัยรับรวมทั้งสิ้นกว่า 4.06 แสน

ล้านบาท รวมถึงการจัดต้ังกองทุนส่ง
เสริมการประกันภัย ซ่ึงมีส่วนส�าคัญใน
การปรับสมดุลให้กลไกตลาดการประกัน
ภัยสามารถกลับมาท�างานได้อย่างปกติ 
และการเตรียมความพร้อมเพื่อการเปิด
เสรีภาคธุรกิจประกันภัย

การประชุมฯ ในคร้ังนี้ได้มีการ
หารอืในเรือ่งผลการประชุมรฐัมนตรคีลงั
อาเซียน ครั้งที่ 16 ในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับการประกันภัย โดยเฉพาะอย่างย่ิง
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เร่ืองการจดัท�าการประกันความเสีย่งจาก
มหันตภัย (Catastrophe risk insur-
ance) รวมถึงการแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นเกี่ยวกับภาพรวมธุรกิจประกันภัยใน
อาเซียน ภาวะเศรษฐกิจโลก แนวโน้ม
และการพัฒนาธุรกิจประกันภัย ตลอด
จนมาตรการการด�าเนินการด้านต่างๆ 
ของประเทศสมาชิกฯ เพื่อเพิ่มสัดส่วน
เบ้ียประกันภยัต่อผลติภณัฑ์มวลรวมของ
ประเทศ และกรอบการก�ากับดูแลด้าน
เงินกองทุนและความมั่นคงทางการเงิน
ของประเทศสมาชิกอาเซียน (Capital 
and Solvency Regimes in ASEAN) 
อีกท้ังได้มีการหารือถึงแนวทางในการ
พัฒนาการก�ากับดูแลฯ เพื่อให้เป็นไป
ตามมาตรฐานสากล

นายประเวช  องอาจสิทธิกุล 

เลขาธิการ คปภ. กล่าวเพิ่มเติมว่า ที่
ประชุมจะมีการหารือร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานก�ากับดูแลธุรกิจประกันภัย
ของภาครัฐ และองค์กรด้านประกันภัย 
4 องค์กร คือ ASEAN Insurance 
Council (AIC) ASEAN Council of 
Bureaux (CoB) ASEAN Insurance 
Education Committee (AIEC) และ 
ASEAN Natural Disasters Research 
Works Sharing (ANDREWS) ถึงการ
พัฒนาธุรกิจประกันภัยในมุมมองของ
ภาคเอกชน ความร่วมมือในเรื่องระบบ
การประกันภยัรถยนต์ภาคบังคับอาเซียน 
(ASEAN Scheme of Compulsory 
Motor Vehicle Insurance) การพฒันา
ทรพัยากรบคุคลของธรุกิจประกันภยัและ
การจัดการภัยพิบัติทางธรรมชาติของ

อาเซียน รวมทั้ง ปัญหาและอุปสรรคใน
การด�าเนนิงาน ข้อเสนอแนะต่างๆ และ
แนวทางแก้ไขปัญหาแก่ภาครฐั เพือ่เสริม
สร้างความร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน ให้
กรอบนโยบายการก�ากับดแูลธรุกิจประกัน
ภยัและการด�าเนนิธรุกิจประกันภยัเป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้
ธรุกิจประกันภยัสามารถขับเคลือ่นเศรษฐกิจ
อาเซียนให้เติบโตอย่างมั่นคงต่อไป
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นายกิตติรัตน์ ณ ระนอง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
เป็นประธานในพิธีเปิดการประชุมสภาประกันภัยอาเซียน
หรือ ASEAN Insurance Council ครั้งที่ 38 (38th 
ASEAN Insurance Council Meeting: AIC)

สมาคมประกันวินาศภยัไทย ร่วม
กับ สมาคมประกันชีวิตไทย เป็นเจ้าภาพ
จดัการประชุมสภาประกันภยัอาเซียนหรอื 
ASEAN Insurance Council ครั้งที่ 38 
ขึ้น (38th ASEAN Insurance Council 
Meeting: AIC) ระหว่างวันที่ 12-14 
ธันวาคม 2555 ณ โรงแรมแชงกรีลา 
กรุงเทพฯ โดยม ีนายกิตติรตัน์ ณ ระนอง 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงั ให้เกียรติ
เป็นประธานในพธิเีปิดงาน ซ่ึงการประชุม
ดงักล่าวจดัควบคูไ่ปกับการประชุมในส่วน
ของภาครัฐหรือผู้ก�ากับดูแลด้วยเรียกว่า 
การประชุมประจ�าปีนายทะเบียนประกัน
ภัยอาเซียน หรือ ASEAN Insurance 
Regulators’ Meeting (AIRM) ซึ่งใน
ปีนี้จัดขึ้นเป็นครั้งที่ 15

การประชุมสภาประกันภยัอาเซียน
เป็นการประชุมระหว่างภาคเอกชนใน
ธรุกิจประกันภยั ทัง้ประกันวินาศภยัและ
ประกันชีวิตของประเทศสมาชิกในอาเซียน
รวม 10 ประเทศ คอื บรไูนดารุสซาลาม 
กัมพชูา อนิโดนเีซีย ลาว มาเลเซีย พม่า 
ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม 

เ	รื	่อ	ง	เ	ด่	น

กำรประชุมสภำประกันภัยอำเซียน
ครั้งที่	38

(38th	ASEAN	Insurance	Council	Meeting:	AIC)

การประชุมดังกล่าวจะจัดข้ึนปีละครั้ง 
โดยจะจัดช่วงประมาณปลายปี การเป็น
เจ้าภาพจะเวียนไปตามประเทศสมาชิก
ของอาเซียนทั้ง 10 ประเทศ โดยเรียง
ล�าดบัตามตวัอกัษรทีข้ึ่นต้นของช่ือประเทศ
สมาชิกแต่ละประเทศเรื่อยไป ซ่ึงการ
ประชุมคร้ังล่าสุดได้เวียนมาถึงไทยที่ท�า
หน้าท่ีเป็นเจ้าภาพจดัการประชุมดังกล่าว

รปูแบบการประชมุของสภาฯ จะ
มีทั้งแบบประชุมร่วมกันระหว่างธุรกิจ
ประกันวินาศภัยและธุรกิจประกันชีวิต
และแบบแยกออกจากกัน โดยรปูแบบการ
ประชุมร่วมกันจะมกีารน�าเสนอข้อมลูทัง้ 
Country Report Capital & Solvency 
Rules Contract Certainty และ RBC 
& Microinsurance ของทัง้ 10 ประเทศ 
ส่วนการประชุมแบบแยกเป็นรายธุรกิจ
นั้น ในปีนี้การประชุมในส่วนของการ
ประกันวินาศภยัได้มกีารน�าเสนอแนวคิด
ที่จะประสาน (Harmonization) การ
ประกันภยัรถยนต์ภาคบังคับของประเทศ
ต่างๆ ในอาเซียนให้เป็นรปูแบบเดียวกัน 
และการน�าเสนอ “insurance premium 

1. การประชุม ASEAN Insurance Council โดยทางซ้ายสุด คือ Teddy Hailamsah (Outgoing AIC Secretary General) และตรงกลาง คือ Evelina F. Pietruschka (Incoming AIC Secretary 
General) | 2. คุณจีระพันธ์ อัศวะธนกุล นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย และคุณสาระ ล�่าซ�า นายกสมาคมประกันชีวิตไทย เป็นตัวแทนไทยในการเข้าร่วมการประชุม ASEAN Insurance Council |  
3. ลักษณะการจัดประชุมเป็นรูปตัวยู มีผู้แทน 10 ประเทศของอาเซียนนั่งอยู่ทั้งปีกซ้ายและปีกขวา โดยมีเลขาฯ ของ AIC นั่งอยู่ตรงกลาง | 4. บรรยากาศการประชุม ASEAN Insurance Council

1. 2. 3. 4.
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rating group” ของ Thatcham ซึ่ง
สมาคมประกันวินาศภัยไทยได้ว่าจ้างให้ 
Thatcham ท�าการศึกษาในเร่ืองดังกล่าว 
ซ่ึงประเทศสมาชิกของอาเซียนให้ความ
สนใจในประเด็นดังกล่าวทั้ง 2 ข้างต้น

นอกจากการประชุมของสภา
ประกันภัยอาเซียนแล้ว ยังมีการประชุม      
อื่นๆ อีก ประกอบด้วย

• การประชมุ ASEAN Council 
of Bureaux (CoB) จัดขึ้นเป็นครั้งที่ 
13 เป็นการประชุมที่เกี่ยวข้องกับหน่วย
งานท่ีดูแลเรือ่งการประกันภยัรถยนต์ผ่าน
แดนของแต่ละประเทศในอาเซียน ซึ่งมี
กรอบความตกลงในเรือ่งดังกล่าว 3 กรอบ
ด้วยกัน คือ กรอบความตกลงอาเซียนว่า
ด้วยการอ�านวยความสะดวกในการขนส่ง
สินค้าผ่านแดน (ASEAN Framework 
Agreement on the Facilitation of 
Goods in Transit) กรอบความตกลง
อาเซียนว่าด้วยการอ�านวยความสะดวกใน
การขนส่งข้ามแดน (ASEAN Framework 
Agreement on the Facilitation of 
Inter-State Transport) และกรอบความ
ตกลงอาเซียนว่าด้วยการขนส่งต่อเนื่อง
หลายรูปแบบ (ASEAN Framework 
Agreement on Multimodal Transport) 
โดยการประชมุล่าสดุได้กล่าวถึงประเดน็
การประสาน (Harmonization) รปูแบบ
การประกันภยัรถยนต์ทีห่ลากหลาย (vari-
ous schemes) ให้เป็นรูปแบบเดียวกัน

เพื่อให้เกิดความสะดวกในการเดินทาง
ข้ามผ่านแดนรวมไปถึงประเด็นการเป็น 
ASEAN Citizen ด้วย

• การประชมุ ASEAN Natural 
Disasters Research Works Sharing                       
(ANDREWS) จดัข้ึนเป็นครัง้ที ่5 เป็นการ
ประชุมของหน่วยงานทีท่�าหน้าท่ีวิจยัทาง
ด้านมหันตภยัทางธรรมชาตขิองอาเซียน 
โดยในปีนี้ท่ีประชุมได้มีการน�าเสนอการ                           
จดัท�าแม่แบบ (Template) รายงานความ
เสีย่งภยัจากมหันตภยัทางธรรมชาติให้มคีวาม
เป็นมาตรฐาน โดยมเีป้าหมายเพือ่ให้การ
สร้างแบบจ�าลองมหันตภยัทางธรรมชาติมี
ความแม่นย�า ถูกต้องและมปีระสทิธภิาพ 
เนือ่งจากการสร้างแบบจ�าลองดงักล่าวจะ
ต้องมกีารใช้ข้อมลูของรายงานความเสีย่ง
ภยัจากมหันตภยัทางธรรมชาติ นอกจาก
นี้ผู้แทนจากธนาคารเพื่อการพัฒนาแห่ง
เอเชีย (Asia Development Bank) ได้
น�าเสนอแนวคิด Integrated Disaster      
Risk Management Tools and                          
Systems ขึ้นโดยแนวคิดดังกล่าวมีเป้า
หมายเพื่อท่ีจะลดผลกระทบต่างๆ จาก
มหันตภัยทางธรรมชาติและสร้างความ
ยืดหยุ่นทางด้านการเงิน (Financial 
Resilience)

• การประชมุ ASEAN Insurance                       
Education Committee (AIEC) ซึ่ง
จดัข้ึนเป็นครัง้ที ่10 เป็นการประชุมของ
ผูแ้ทนจากหน่วยงานภาคเอกชนด้านการ

ศึกษาประกันภัยในอาเซียน ประเด็น
ของการประชุมในคร้ังนี้ได้มีการหารือ
ถึงแนวทางและความคืบหน้าของการจดั 
ASEAN School for Young Insurance 
Managers และ School of Advanced 
Insurance Leadership รวมไปถึงการ
จัดหาเงินทุนและเงื่อนไขในการคัดเลือก
บุคคลเข้ารบัการอบรม Programme ท้ัง 2 
ข้างต้น นอกจากนียั้งได้ม ีเสนอ ASEAN 
Insurance Training Framework โดย 
Ms. Karine Kam จาก Singapore  
College of Insurance (SCI) โดยภายใน
กรอบดังกล่าวจะประกอบไปด้วย Build-
ing ASEAN Leadership Capabilities 
Insurance Leadership Competency 
Framework และ ASEAN Leadership 
Talent Framework ซ่ึงแนวคดิดังกล่าว
ข้างต้นจะถูกน�าไปใช้พัฒนาระบบการ
ศึกษาทางด้านประกันภัยส�าหรับภูมิภาค
อาเซียน

• การประชุม Joint Plenary 
Meeting เป็นการประชุมที่รวมการ
ประชุมของกลุ่มต่างๆ เช่น ASEAN 
Insurance Regulators ASEAN Insur-
ance Council ASEAN Council of 
Bureaux ASEAN Natural Disasters 
Research Works Sharing และการ
ประชุม ASEAN Insurance Education 
Committee โดยการประชุมดังกล่าวจะ
เป็นการสรุปการประชุมของกลุ่มต่างๆ 

1. การประชุม ASEAN Natural Disasters Research Works Sharing (ANDREWS) | 2. คุณวิชัย สนัติมหกุลเลศิ ประธานคณะกรรมการประกันภยัทรัพย์สนิ เป็นผูแ้ทนของไทยเข้าร่วมการประชุม 
ANDREWS | 3. ผู้เข้าร่วมประชุม ANDREWS ถ่ายภาพร่วมกันภายหลังเสร็จสิ้นการประชุม | 4. คุณนพดล สนัตภิากรณ์ กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั กลางคุ้มครองผูป้ระสบภยัจากรถ จ�ากัด เป็นประธาน
การประชุม ASEAN Council of Bureaux (CoB) | 5. เลขาธิการทัง้ 2 ของ AIC เข้าร่วมการประชุมดงักล่าวด้วย | 6. บรรยากาศโดยรวมของการประชุม COB

1.

4.

2.

5.

3.
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ที่ได้กล่าวไว้ก่อนหน้านี้ โดยรูปแบบการ
ประชุมจะแบ่งเป็นหน่วยงานก�ากับดูแล
และภาคธรุกิจเอกชนของประเทศสมาชิก
ทัง้ 10 ประเทศของอาเซียนประชุมหารอื
ร่วมกันในประเดน็ต่างๆ โดยการประชุม
ดงักล่าวมเีป้าหมายเพือ่เป็นการปรบัปรงุ 
พัฒนาและส่งเสริมธุรกิจประกันภัยให้มี
ความเจริญก้าวหน้าและมั่นคง รวมไป
ถึงมกีารแลกเปลีย่น เรียนรู้ซ่ึงกันและกัน
ระหว่างประเทศสมาชิกทั้ง 10 ประเทศ 
อีกท้ังยังเป็นการสร้างความร่วมมือและ
ความเข้าใจร่วมกันของหน่วยงานก�ากับ
ดูแลและภาคธุรกิจด้วยกันเองของท้ัง 
10 ประเทศสมาชิกและระหว่างหน่วย
งานก�ากับดูแลและภาคธุรกิจด้วยกัน

นอกจากการจัดประชุมดังกล่าว
ข้างต้นแล้ว ภายในงานยังมีการจัดมอบ
รางวัลให้กับบุคคลที่ได้รับการคัดเลือก
ซ่ึงต้องด�ารงต�าแหน่งในระดับผู้จัดการ
ขึ้นไป รางวัลดังกล่าวคือ The Young 
ASEAN Manager Award หรือ YAMA 
โดยรางวัลดงักล่าวมขึีน้เพือ่ทีจ่ะเป็นการ
ส่งเสริม สนับสนุน บุคลากรระดับผู้
จดัการข้ึนไปซ่ึงอายุยังน้อยให้มกีารพฒันา
ทักษะ ความรู้ความสามารถและภาวะ
ผู้น�า รางวัลดังกล่าวจะมอบให้กับบุคคล
ท่ีได้สร้างคุณประโยชน์ให้กับภาคประกัน
ภัยในอาเซียน ทั้งนี้บุคลากรเหล่านี้จะ
กลายเป็นทรัพยากรที่ส�าคัญในการขับ
เคลื่อนพัฒนาภาคประกันภัยให้มีความ

เจริญก้าวหน้าต่อไปในอนาคตข้างหน้า 
และในปีนี้ผู้ที่ได้รับการคัดเลือก คือ คุณ
พิเชฐ เจียรมณีทวีสิน จากประเทศไทย

นอกเหนือไปจากการมอบรางวัล 
ข้างต้นแล้ว AIC เองยังมี Programme 
ทางด้านการศกึษาอกี คอื ASEAN School 
for Young Insurance Managers หรือ 
AYIM และ School of Advanced 
Insurance Leadership หรือ SAIL โดย 
AYIM เป็นโครงการของทาง ASEAN 
Insurance Education Committee 
ภายใต้การสนบัสนนุของ AIC ซ่ึง AYIM 
จะเป็นการคดัเลอืกบุคลากรในภาคประกัน
ภัยของภูมิภาคอาเซียนท่ีมีอายุระหว่าง 
31-40 ปีท่ีด�ารงต�าแหน่งในระดับผูจ้ดัการ
เข้ารับการอบรม ซึ่งการอบรมดังกล่าวมี
เป้าหมายเพือ่สร้างและส่งเสรมิให้บุคลากร
ดังกล่าวมคีวามสามารถทีห่ลากหลายและ
รอบด้าน หัวข้อของการอบรมประกอบ
ด้วย การจัดการเชิงกลยุทธ์ การบริหาร
ความเสี่ยงของบรรษัท การตลาด การ
บริหารทรพัยากรบุคคลและการเงิน โดย
วิทยากรจะมาจากสถาบันฝƒกอบรมทาง
ด้านการประกันภัยในอาเซียน

นอกจากนี้ ยังมี SAIL ซ่ึง
เป็นโครงการของ ASEAN Insur-
ance    Education Committee ได้
รับการสนับสนุนโดย AIC เช่นกัน โดย       
Programme ดังกล่าวเป็นการฝƒกอบรม
ในระดบัข้ันสงู (Advanced) ผูท้ีจ่ะเข้ารบั

การฝƒกอบรมได้นัน้จะต้องเป็นผูท้ีผ่่านการ
อบรม AYIM มาก่อนหรอืเป็นผูจ้ดัการใน
ระดับอาวุโสข้ึนไป ส�าหรับหัวข้อของการ
อบรมจะเก่ียวข้องกับประเด็นท่ีมีความ
ส�าคัญในขณะนั้น (key management 
issues of the day) เพื่อให้สามารถ
น�าเอาประโยชน์ทีไ่ด้จากการฝƒกอบรมดงั
กล่าวมาประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ของ
การประกันภยัในปัจจบัุนได้ โดยประเดน็
ของการอบรมในครั้งนี้ คือ Corporate 
Governance and Risk Management 
for Insurers

ความร่วมมอืทางด้านการประกัน
ภัยดังกล่าวข้างต้นของภูมิภาคอาเซียน
มีมายาวนาน ซึ่งการประชุม AIC ครั้ง
นี้จัดเป็นครั้งที่ 38 แล้ว ความร่วมมือ
ระดับภูมิภาคดังกล่าวจะท�าให้เกิดการ
แลกเปลี่ยน เรียนรู้ ประสบการณ์และ
องค์ความรู้ระหว่างประเทศสมาชิกของ
อาเซียน ในอีกนัยหนึ่งยังเป็นการสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับภาคการประกันภัย
ในภมูภิาคนีอ้กีด้วย ซ่ึงความร่วมมอืนีจ้ะ
เป็นกลไกหนึ่งที่ขับเคลื่อนให้การประกัน
ภัยในอาเซียนมีความพร้อมในการเข้า
สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนด้วย อีก
ทั้งยังเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับ
ภูมิภาคนี้ต่อกระแสการเปิดเสรีการค้า
ในระดับโลกต่อไปด้วย

7. Atty, Victoria B Roman ผู้แทนจากฟิลิปปินส์เป็นประธานและเลขาธิการ AIC กล่าวเปิดการประชุม ASEAN Insurance Education Committee (AIEC) | 8. อาจารย์อธิวัฒน์ ศุภสวัสดิìวัชร จาก
สถาบันประกันภัยไทยเป็นผู้แทนจากไทยเข้าร่วมการประชุม AIEC | 9. ภาพหมู่ผู้เข้าร่วมการประชุม AIEC | 10.-12 การคัดเลือก The Young ASEAN Manager Award (YAMA)
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สถานการณ์ปญหาโจรสลัดใน
ปจจุบัน”
ชมรมประกันภยัทางทะเลและโลจสิติกส์ จดั
สมนาเรื่อง “สถานการณ์ปัญหาโจรสลัดใน
ปัจจุบัน” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสารตลอดจนเพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ์ให้กับผู้ปฏิบัติงานด้านการ
ประกันภยัทางทะเลและโลจสิตกิส์ เมือ่วนัที่ 
10 ตุลาคม 2555 ณ โรงแรมบางกอกชฎา

แสดงความยินดี 51 ป สถาบัน
การประชาสัมพันธ์
นายวรพัทธ์  ปรีชาสิรโรจน์ ประธาน
ชมรมประชาสมัพนัธ์ประกันภยั พร้อมด้วย
คณะกรรมการชมรมฯ มอบกระเช้าแสดง
ความยินดีให้แก่ นางจิตติมา จารุจินดา ผู้
อ�านวยการสถาบันการประชาสมัพนัธ์ กรม
ประชาสมัพนัธ์ เนือ่งในโอกาสครบรอบ 51 
ปี การก่อตั้งสถาบันฯ เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 
2555 ณ สถาบันการประชาสัมพันธ์ กรม
ประชาสัมพันธ์ ซอยอารีย์

ร	ะ	เ	บ	ีย	ง	ภ	ำ	พ

งานวันทางทะเลโลก ประจําป 2555
คณะกรรมการประกันภัยทางทะเลและโลจิสติกส์ เข้าร่วมจัดนิทรรศการและร่วมการ
เสวนางานวันทางทะเลโลก ประจ�าปี 2555 หัวข้อ “IMO: One hundred years after 
the Titanic” หรือ “100 ปี ไททานิค บนเส้นทางแห่งความปลอดภัยทางทะเล” เมื่อวันที่ 
26 กันยายน 2555 ณ อาคารสโมสร ท่าเรือแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี จัดโดยกรมเจ้าท่า

Open Source Software ของฟรี 
มีดี ที่ควรใช้
ชมรมไอทปีระกันภยั จดัสมัมนาเรือ่ง “Open 
Source Software ของฟรี มีดี ที่ควรใช้” 
โดยมี ดร. ธนชาติ  นุ่มนนท์ ผู้อ�านวยการ
เขตอตุสาหกรรมซอฟต์แวร์ประเทศไทย เป็น
วิทยากร และได้รับเกียรติจาก มล. ลือศักดิì  
จักรพันธุ์ บริษัท เอส แอนด์ พี ซินดิเคท 
จ�ากัด (มหาชน) และนายภาณุภณ  พสุชัยสกุล บรรณาธิการบริหาร นิตยสารโอเพน
ซอร์สทูเดย์ ร่วมเสวนาในหัวข้อ “ใช้ Open Source Software อย่างไรให้ประสบผล
ส�าเร็จในองค์กร” และร่วมถ่ายทอดประสบการณ์การใช้งาน Software Open Source 
Software ในองค์กร โดยมีนายชูชัย วชิรบรรจง ประธานชมรมไอทีประกันภัย เป็นผู้
ด�าเนนิการเสวนา เมื่อวันที ่27 พฤศจิกายน 2555 ณ โรงเเรมสวิสโÎเต็ล เลอ คองคอร์ด

แผนการบรหิารความเสีย่งขององค์กร สาํหรบัผูรั้บผดิชอบงานด้าน
การประกันภัยรถยนต์
คณะกรรมการประกันภยัยานยนต์ จดัการอบรมเรือ่ง “แผนการบริหารความเสีย่งขององค์กร 
ส�าหรับผู้รับผิดชอบงานด้านการประกันภัยรถยนต์” เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในองค์
ประกอบของการด�าเนินการบริหารความเสี่ยงขององค์กร หลักสูตร 2 วัน จัดขึ้นเมื่อวันที่ 
16 ตุลาคม 2555 และวันพุธที่ 17 ตุลาคม 2555 ณ โรงแรมวินเซอร์ สวีทส์ สุขุมวิท
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ความเสี่ยงภัยของหม้อแปลง
ชมรมบริหารความเสี่ยงภัย จัดอบรมเร่ือง 
“ความเสีย่งภยัของหม้อแปลง” โดยมวิีทยากร
จากสถาบันไทย-เยอรมนั ให้เกียรติมาบรรยาย
ให้ความรู้กับคณะกรรมการชมรมฯ เพื่อน�า
ความรู้ทีไ่ด้ถ่ายทอดให้กับบรษิทัสมาชิกได้รบั
ทราบ เมื่อวันที่ 29-30 ตุลาคม 2555 ณ 
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ทําบุญสมาคมประกันวินาศภัยไทย ครบรอบ 45 ป
นายอานนท์  วังวสุ เลขาธิการ สมาคมประกันวินาศภัยไทย เป็นประธานในพิธีท�าบุญ
ถวายภัตตาหารเพลพระสงฆ์ 9 รูป เพื่อความเป็นสิริมงคลเนื่องในวันครบรอบ 45 ปี 
การก่อตัง้สมาคมประกันวนิาศภยัไทย โดยมคีณะกรรมการบริหารสมาคมฯ บริษทัสมาชิก 
และพนักงานร่วมในพิธี เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 2555 ณ สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ก้าวสู่ความเปนสากลกับ สมาคมประกันวินาศภัยไทย
นายจีรพันธ์ อัศวะธนกุล นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย พร้อมคณะกรรมการ                                                          
บรหิารสมาคมฯ ร่วมแถลงข่าวภาพรวมธรุกิจประกันภยั ปี 2555 และการด�าเนนิโครงการ
ศึกษาวิจัยผลกระทบที่มีต่อบริษัทประกันวินาศภัยในไทยจากการเปิดเสรีประกันวินาศภัย
ใน ASEAN ภายใต้ชื่อใหม่ “สมาคมประกันวินาศภัยไทย” (Thai General Insurance 
Association) เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2555 ณ สมาคมประกันวินาศภัยไทย

การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรณี
เหตุการณ์ชุมนุมทางการเมือง
คณะกรรมการประกันภยัทรัพย์สนิและชมรม
สนิไหมทดแทน ได้หารอืร่วมกับบริษทัสมาชกิ
เพื่อหาแนวทางต่อสู้คดีการชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนส�าหรบัการประกันภยัทรพัย์สนิ กรณี
เหตุการณ์ชุมนุมทางการเมือง ซ่ึงที่ประชุม
ได้มอบให้สมาคมฯ ท�าหนังสือสอบถามคดี
ความที่มีการฟ้องร้องของแต่ละบริษัท และ
จัดเก็บเป็นศูนย์ข้อมูลกลางที่สมาคมฯ เมื่อ
วันที่ 2 พฤศจิกายน 2555 ณ โรงแรมวิน
เซอร์ สุขุมวิท 22
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CU Job & Education Fair 2012
ชมรมนกับรหิารงานบคุคลธุรกิจประกันภยั จดับูธ
นทิรรศการในงาน “CU Job & Education Fair 
2012” เพือ่เผยแพร่ความรูแ้ละประชาสมัพนัธ์เส้น
ทางอาชีพในธุรกิจประกันวินาศภัย ตลอดจนให้
ข้อมลูด้านอาชีพต่างๆ ทีม่ใีนธรุกิจรวมถึงโอกาส
ความก้าวหน้าและการเตบิโต เพือ่เป็นการเชิญชวน                                    
ให้คนรุ่นใหม่ได้เข้ามาท�างานในธุรกิจประกันภัย
มากขึ้น เมื่อวันที่ 26-29 พฤศจิกายน 2555 ณ 
ศาลาพระเกี้ยว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 7
คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และการลงทุน ร่วมกับชมรมนักบัญชีประกันภัย 
จัดสัมมนาหัวข้อ “มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 7 เรื่อง งบกระแส
เงินสด” โดยได้รับเกียรติจากนางสาวจอมขวัญ  จนัทร์ผา ผู้อ�านวยการฝ่ายวางแผน
และพัฒนาการตรวจสอบ 2 ส�านักงาน คปภ. เป็นวิทยากร เพื่อท�าความเข้าใจ
หลักการพื้นฐานของมาตรฐานการบัญชีแต่ละฉบับ ตลอดจนประเด็นพิจารณาหรือ
ปัญหาในทางปฏิบัติ และเรื่องที่นักบัญชีควรทราบและถือปฏิบัติในการบันทึกและ
เปิดเผยรายการทางบัญชี เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2555 ณ สภาวิชาชีพบัญชี 
ในพระบรมราชูปถัมภ์

การทํางานอย่างมีความสุขด้วยการเข้าใจหลักการประกันภัย
อุบัติเหตุและสุขภาพ
ชมรมประกันภัยอุบัติเหตุและสุขภาพ จัดสัมมนาเรื่อง “การท�างานอย่างมีความสุข
ด้วยการเข้าใจหลกัการประกันภยัอบัุตเิหตุและสขุภาพ” เพือ่ให้บรษิทัสมาชิกมคีวาม
รู้ ความเข้าใจในสาระส�าคัญของหลักการและเจตนารมณ์การประกันภัยอุบัติเหตุ
และสุขภาพ รวมถึงวิธีการย่ืนขอรับความเห็นแบบข้อความกรมธรรม์ประกันภัย 
และอัตราเบ้ียประกันภัยส�าหรับผลิตภัณฑ์ประกันวินาศภัย เพื่อน�าไปประยุกต์ใช้      
ในการปฏิบัติงานจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน โดยมีผู้ช่วยศาตราจารย์ 
นายแพทย์ พันธ์ศักดิì ศุกระฤกษ์ แพทย์ศาสตร์บัณฑิต จากคณะแพทยศาสตร์ 
โรงพยาบาลรามาธบิดี มหาวิทยาลยัมหิดล พร้อมด้วยวิทยากรจากส�านกังาน คปภ. 
และคณะกรรมการชมรมฯ เป็นวิทยากร เมือ่
วันที่ 9-10 พฤศจิกายน 2555 ณ โรงแรม
อิงธาร รีสอร์ท จังหวัดนครนายก

22



เสวนา CEO Tea Talk
คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และการ
ลงทุน ร่วมกับส�านักงาน คปภ. จัดการ
เสวนา CEO Tea Talk เรื่อง “How can 
CEO support the implementation on 
IFRS 4” โดยได้รับเกียรติจาก Mr. Daniel 
Vanderkemp, Regional Chief Financial 
Officer จากบริษัท เอซ ไอเอ็นเอ โอเวอร์
ซีส์ อินชัวรันซ์ จ�ากัด และ Ms. Shu-Yen  
Liu, Actuarial Partner จากบริษัท ไพร้ซ                                
วอเตอร์เÎาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จ�ากัด 
(PwC) ร่วมการเสวนา เพื่อให้ผู้บริหาร
ระดับสงูทราบเก่ียวกับกับปฏบิติัตาม IFRS4 
และมคีวามเข้าใจในบทบาทและหน้าทีข่อง
บริษัทในการปฏิบัติตาม IFRS4 รวมท้ัง
ให้การสนบัสนนุและผลกัดนัการปฏบัิติตาม 
IFRS4 แก่บุคลากรในบริษัท เมื่อวันที่ 30 
พฤศจิกายน 2555 ณ โรงแรมอินเตอร์
คอนติเนนตัล

การแข่งขันฟุตบอลประกันภัย 7 คน ครั้งที่ 3
สมาคมประกันวินาศภัยไทย โดยสโมสรสมาชิกประกันภัย                       
จัดแข่งขันฟุตบอลประกันภัย 7 คน ครั้งที่ 3 ชิงถ้วยรางวัล
ชนะเลศิประทานจากพระเจ้าวรวงศ์เธอพระองค์เจ้าโสมสวลี 
พระวรราชาทินัดดามาตุ และทีมผู้บริหารระดับสูง-อาวุโส 
โดยท�าการแข่งขันติดต่อกัน 4 วัน คือ วันเสาร์และวัน
อาทิตย์ที่ 24-25 พฤศจิกายน 2555 ณ ศูนย์กีฬาประชา
นิเวศน์ และวันเสาร์และวันอาทิตย์ที่ 1-2 ธันวาคม 2555 
ณ ศูนย์กีฬาเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา มีนบุรี ผลการ
แข่งขันปรากฏว่า ประเภททีมชาย รางวัลชนะเลิศ ได้แก่ 
บริษัท ส่งเสริมประกันภัย จ�ากัด ประเภททีมผู้บริหารระดับ
สงู-อาวุโส รางวัลชนะเลศิ ได้แก่ บริษทั แอลเอม็จ ีประกันภยั                                             
จ�ากัด (มหาชน)

มอบวุฒิบัตร IMDP 18
สมาคมประกันวินาศภัยไทย ร่วมกับ คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย จัดพิธีมอบวุฒิบัตรให้แก่ผู้ส�าเร็จการอบรมโครงการพัฒนาผู้บริหารธุรกิจ
ประกันวินาศภยั รุ่นที ่18 (Insurance Management Development Program: IMDP 
18) โดยมี อาจารย์จงจิตต์ หลีกภัย ผู้อ�านวยการศูนย์บริการวิชาการและฝƒกอบรม คณะ
พาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นผู้มอบวุฒิบัตร และนาย                                
ชูชัย วชิรบรรจง ประธานคณะกรรมการพฒันาธรุกิจและประชาสมัพนัธ์ สมาคมประกัน
วินาศภัยไทย เป็นประธานในพิธีปิดการอบรม เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2555 ณ                                           
โรงแรมÎิลตัน หัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์
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เมื่อแกะดําทําธุรกิจ (ประกันภัย)
นายอรญั  ศรว่ีองไทย กรรมการบรหิารสมา
คมฯ และท่ีปรึกษาคณะกรรมการพัฒนา
ธุรกิจและประชาสัมพันธ์ สมาคมประกัน
วินาศภยัไทย ให้เกียรติเป็นประธานเปิดการ
สมัมนาหัวข้อ “เมือ่แกะด�าท�าธรุกิจ (ประกัน
ภัย)” จัดโดยชมรม Young Insurer Club 
(Y.I.C.) โดยมีนายประเสริฐ  เอี่ยมรุ่งโรจน์ 
ผู้ก่อตั้งบริษัท แกะด�าท�าธุรกิจ จ�ากัด เป็น
วิทยากร เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2555 
ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล บางกอก 

โครงการ “ปใหม่ ตายเปนศูนย์”
คณะกรรมการประกันภยัยานยนต์ เข้าร่วมรณรงค์ในโครงการ “ปีใหม่ ตายเป็นศนูย์” เนือ่ง
ในโอกาสเทศกาลปีใหม่ ปี 2556 ร่วมกับมูลนิธิเมาไม่ขับ ณ สถานีขนส่งหมอชิต เมื่อวันที่  
27 ธันวาคม 2555 และ ณ สถานีรถไฟหัวล�าโพง เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2555 โดยมี
กิจกรรมรณรงค์และแจกของที่ระลึกให้กับผู้ที่เดินทางในวันดังกล่าว

คู่มือแนวทางปฏิบัติตามกฎกระทรวงฯ
คณะกรรมการกฎหมายและกฎระเบียบ จัดสัมมนาเรื่อง “คู่มือแนวทางปฏิบัติตามกฎ
กระทรวงก�าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการตรวจสอบเพือ่ทราบข้อเทจ็จรงิเก่ียวกับลกูค้า พ.ศ...” 
โดยได้รับเกียรติจาก ดร. ญาดา  กาศยปนันท์ เป็นวิทยากร เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2555 
ณ โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สยามสแควร์

ผลกระทบจากวิกฤตการณ์นํ้าท่วมที่มีต่อธุรกิจประกันภัยรถยนต์
คณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ ร่วมกับ บริษัท แมนไÎมม์ เอเชีย แปซิฟิค จ�ากัด 
จัดการสัมมนา Manheim Lunch Talk 2012 หัวข้อ “ผลกระทบจากวิกฤตการณ์น�้าท่วม
ทีม่ต่ีอธุรกิจประกันภยัรถยนต์” โดยมวัีตถุประสงค์เพือ่เปิดเผยข้อเทจ็จรงิทีธุ่รกิจประกันภยั
ควรทราบ และเตรียมความพร้อม หากเกิดวิกฤตการณ์น�้าท่วมในอนาคต โดยจัดขึ้นเมื่อ
วันพฤหัสบดีที่ 29 พฤศจิกายน 2555 ณ ห้อง โรงแรม Vie Hotel
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ร	อ	บ	รู	้ป	ร	ะ	ก	ัน	ภั	ย

นายอรัญ ศรีว่องไทย กรรมการบริหารฯ และที่ปรึกษาคณะกรรมการพัฒนาธุรกิจและประชาสัมพันธ์ สมาคมประกัน
วินาศภยัไทย พร้อมด้วยคณะกรรมการฯ ร่วมช่วยเหลอืและบรรเทาความเดือดร้อนแก่ประชาชนทีข่าดแคลนและมฐีานะยากจน
ที่ประสบภัยหนาว โดยได้เดินทางไปมอบผ้าห่มให้กับผู้ประสบภัยหนาวในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดเชียงใหม่ ในโครงการ
ประกันภัยต้านภัยหนาว โดยมี คณะบริหารจากส�านักงาน คปภ. ชมรมประกันวินาศภัย และบริษัทประกันภัยในพื้นที่ทั้ง 2 
จังหวัด ร่วมกันน�าผ้าห่มไปมอบให้กับผู้ประสบภัยหนาวในพื้นที่ อ�าเภอแม่จัน อ�าเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย และอ�าเภอ
แม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ รวมทั้งสิ้น 4,000 ผืน

สมำคมประกันวินำศภัยไทย	คลำยควำมหนำวให้ชำวเหนือ
ในโครงกำร	“ประกันภัยต้ำนภัยหนำว”

จังหวัดเชียงรำย จังหวัดเชียงใหม่
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ร	อ	บ	รู	้ป	ร	ะ	ก	ัน	ภ	ัย

การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่าง
ประเทศ การปรับข้ึนอัตราค่าจ้างข้ัน
ต�่า และการขาดแคลนแรงงานเรื้อรังใน
ภาคการผลิต คือ 3 ปัจจัยหลักงาน HR

1. การเคลือ่นย้ายแรงงานระหว่าง
ประเทศจะมีพลวัฒน์สูงขÖ้น

ธนาคารแห่งประเทศไทย ได้จัด
ท�าแผนแม่บทเงินทนุเคลือ่นย้ายระหว่าง
ประเทศ เพือ่สนบัสนนุให้ผูป้ระกอบการ
ไทย สามารถซ้ือกิจการในต่างประเทศ
ได้คล่องตัวมากข้ึน ในปี 2555 ไทย
เป็นประเทศท่ีมีปริมาณการท�าข้อตกลง
ซ้ือกิจการในต่างประเทศเป็นมูลค่าสูง
ถึง 2.79 หมื่นล้านดอลล่าร์ มากเป็น
อนัดบั 3 ในเอเชีย เป็นรองแค่ญ่ีปุ่นและ
จีน แม้ว่าการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน หรือ AEC ในปี 2558 อาจ
จะยังไม่มีผลต่อการเคลื่อนย้ายแรงงาน
ไทยชัดเจน แต่ผลจากการซื้อกิจการใน
ต่างประเทศท�าให้ผู้บริหารและแรงงาน

HR	Trends	2013
โดย ดร. ณัฐวุฒิ  พงศ์สิริ

จากการประเมินของธนาคารแห่งประเทศไทย 

ในปี พ.ศ. 2554 พบว่าค่าจ้างขั้นต�่าทั่ว

ประเทศโดยเฉลี่ยอยู่ที่วันละ 176 บาท

ซึ่งค่าจ้างที่เหมาะสมกับผลิตภาพแรงงาน

ควรอยู่ที่วันละ 211 บาท

ไทยมีโอกาสโยกย้ายไปท�างานในต่าง
ประเทศมากขึ้น

อีกด้านหนึ่งคือการหลั่งไหลเข้า
มาของแรงงานที่มีทักษะ จ�านวนชาว
ต่างชาติท่ีเข้ามาท�างาน และพ�านักอยู่
ในประเทศไทย (Expatriate) เพิ่มข้ึน
อย่างต่อเนื่องราว 14% ต่อปี ณ สิ้นปี 
2553 มจี�านวนชาวต่างชาตท่ีิมทัีกษะทีไ่ด้
รบัอนญุาตให้เข้ามาท�างานในไทยได้อย่าง
ถูกต้องตามกฎหมายมีมากถึง 1.6 แสน
คน ในปีหน้าโอกาสทีช่าวต่างชาติจะย้าย
เข้ามาท�างานไทยน่าจะมากข้ึน เนือ่งจาก
วิกฤตหนี้สาธารณะของบางประเทศใน
ยุโรป ซึ่งเริ่มต้นตั้งแต่ปี 2551 เริ่มส่ง
ผลกระทบโดยตรงต่อสภาพเศรษฐกิจโดย
รวมของสหภาพยุโรป มีการคาดการณ์
ว่าในปี 2556 จะมีประชากรในยุโรป
ต้องตกงานเป็นจ�านวนถึง ร้อยละ 11.8 
บริษัทข้ามชาติในยุโรปบางแห่งต้องยุบ
หน่วยงานและเลิกจ้างพนักงานจ�านวน
มาก ท่ีต้องการรกัษาพนกังานทีม่คีณุภาพ

ก็จะโยกย้ายพนกังานเหล่านัน้ไปยังบรษิทั
ลกูในภมูภิาคทียั่งมผีลประกอบการด ีซ่ึง
ไทยก็เป็นหนึ่งในประเทศเป้าหมาย

นอกจากนี ้ผลพวงจากกรณพีพิาท
ระหว่างจนีกับญ่ีปุน่ในการแย่งชิงเกาะเซน
กากุ หรือเตียวหยู ที่ลุกลามเป็นวงกว้าง 
ก�าลงัส่งผลกระทบต่ออตุสาหกรรมรถยนต์
ญ่ีปุน่ในประเทศจนีอย่างรุนแรง การบอย
คอตสนิค้าส่งผลให้ยอดขายรถยนต์ญ่ีปุ่นใน
จนีลดลงต่อเนือ่งทกุเดอืน ผูป้ระกอบการ
ค่ายรถยนต์ญ่ีปุ่นหลายรายก�าลงัพจิารณา
ย้ายกิจการไปยังประเทศในภมูภิาคเอเชยี
ตะวันออกเฉียงใต้ ซ่ึงไทยซ่ึงมฐีานการผลติ
ชิ้นส่วนยานยนต์ที่แข็งแกร่งอยู่แล้ว จะ
เป็นหนึง่ในทางเลอืกท่ีน่าสนใจ ซ่ึงถ้ามอง
อตุสาหกรรมยานยนต์ของไทยแล้ว เรยีก
ได้ว่า “ทุกอย่างดูจะพร้อมสรรพ รอรับ
เพยีงสายลมตะวันออก” ปัจจบัุนม ีExpat 
ชาวญ่ีปุ่นในไทยมากกว่า 24,000 คน คิด
เป็นสัดส่วนกว่าร้อยละ 22 ของจ�านวน 
Expat ทั้งหมดในไทย การย้ายมาลงทุน
เพิม่ในอตุสาหกรรมยานยนต์จะท�าให้เกิด
การเคลือ่นย้ายผูบ้ริหารและแรงงานชาว
ญี่ปุ่นที่มีทักษะเข้ามาในไทยอีกระลอก

2. การปรบัขÖน้อัตราค่าจ้างขัน้ต�า่
แบบก้าวกระโดด

ระบบเศรษฐกิจไทยยังคงกดค่าจ้าง
ไว้ให้ต�่า เพื่ออาศัยความได้เปรียบด้าน
ต้นทุนการผลิตส�าหรับสินค้าส่งออกต่าง
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ประเทศ ท้ังๆ ท่ีการปรับข้ึนค่าจ้างข้ัน
ต�่ำเพื่อให้เหมาะสมกับผลิตภาพแรงงาน 
(Labour Productivity) เป็นสิ่งที่ภาค
ธุรกิจและรัฐบาลควรท�ำมานานแล้ว 
เนือ่งจากว่าในช่วง 10 ปีทีผ่่านมา อตัรา
การเพิ่มค่าจ้างจริง (Real Wages) ต�่ำ
กว่าอัตราการเพิ่มผลิตภาพของแรงงาน 
(Labour Productivity) และช่องว่าง
ดังกล่าวก็ห่างข้ึนเร่ือยๆ ซ่ึงเป็นสาเหตุ
หนึ่งที่ส่งผลให้แรงงานไหลออกจากภาค
อุตสาหกรรม

จากการประเมนิของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ในปี พ.ศ. 2554 พบว่าค่า
จ้างข้ันต�่ำทั่วประเทศโดยเฉลี่ยอยู่ท่ีวัน
ละ 176 บาท ซึ่งค่าจ้างที่เหมาะสมกับ
ผลิตภาพแรงงานควรอยู่ที่วันละ 211 
บาท แต่นโยบายการปรับค่าจ้างแบบ
ก้าวกระโดดเป็น 300 บาทต่อวัน ถือว่า
เป็นการช็อกระบบเศรษฐกิจไทยครัง้ใหญ่ 
ธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบรุนแรงส่วนใหญ่
เป็นธุรกิจท่ีใช้แรงงานเข้มข้น (Labour 
Intensive) ได้แก่ ผลิตภัณฑ์พลาสติก 
สิ่งทอข้ันต้น อุปกรณ์ไฟฟ้า เหล็กและ
ผลติภณัฑ์เคมภีณัฑ์ เคร่ืองแต่งกาย ยาน
ยนต์และจกัรยานยนต์ ธรุกิจเหล่านีจ้ะอยู่
รอดได้หรือไม่นัน้ข้ึนอยู่กับความสามารถ
ในการปรับระบบการผลิตและลดต้นทุน
ทางธรุกรรม งานด้าน HR คงมส่ีวนช่วย
ในการเร่งพฒันาฝีมอืแรงงานเพือ่รองรบั
การใช้เทคโนโลยีแทนการจ้างแรงงาน 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุนการ
ผลิตในระยะยาว

3.	การขาดแคลนแรงงานเรื้อรัง
ในภาคการผลิต

ภายใน 20 ปีข้างหน้า สัดส่วน
ของก�ำลงัแรงงานทีม่อีายุระหว่าง 15-64 
ปี จะลดลงมาอยู่ทีร้่อยละ 68.5 เทยีบกับ
ร้อยละ 71.5 ในปัจจุบัน ส่งผลให้ปัญหา
การขาดแคลนแรงงานในภาคการผลิต

จะยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้น นอกจากนี้ 
หลังวิกฤตเศรษฐกิจในปี 2540 แรงงาน
ไทยบางส่วนไม่ต้องการกลบัเข้ามาท�ำงาน
ในระบบเพราะมีความไม่แน่นอน และ
เลอืกประกอบอาชีพอสิระเพือ่สร้างฐานะ
ความมัน่คงของตนเอง โดยปัจจบัุนตลาด
แรงงานไทยมีผู้ประกอบอาชีพอิสระถึง
ร้อยละ 33.4 ของผู้มีงานท�ำทั้งหมด HR 
ซ่ึงรบัหน้าท่ีสรรหาบุคลากรคงต้องท�ำงาน
หนักข้ึน เพื่อให้ธุรกิจคงความสามารถ
ในการแข่งขันโดยมีบุคลากรที่มีคุณภาพ
เพียงพอส�ำหรับการปฏิบัติงาน

การก�ำหนดทิศทางการบรหิารงาน 
HR ในปี 2556 คงต้องเริ่มพจิารณาจาก
สภาพแวดล้อมท่ีจะมีผลกระทบต่อการ
บริหารจัดการงาน HR และเลือกวาง
กลยุทธ์ เพื่อรองรับผลกระทบที่จะเกิด
ขึ้นซึ่งจากการวิเคราะห์ปัจจัยหลักทั้ง 3 
ประการ ข้างต้น กลยุทธ์งาน HR ในปี 
2556 ควรให้ความส�ำคัญกับเร่ืองดงัต่อไปนี้

การจัดการทรัพยากรมนุษย์

ระหว่างประเทศ
การที่ธุรกิจไทยมีการขยายไป

ต่างประเทศและชาวต่างชาติเข้ามา
ท�ำงานในไทยมากขึ้น ท�ำให้แนวคิดการ
จัดการทรัพยากรมนุษย์ระหว่างประเทศ 
(International Human Resources 
Management) เริม่ทวีความส�ำคัญมากข้ึน 
โดยมวีตัถุประสงค์เบ้ืองต้นเพือ่สร้างความ
เข้าใจวัฒนธรรมข้ามชาตด้ิานการจดัการ 
รวมท้ังการประสานเร่ืองเอกสารการย่ืน
ขอใบอนุญาตท�ำงาน (Work Permit) 
และวีซ่า ข้อกฎหมายสญัญาจ้าง การจดั
ระบบค่าตอบแทนและสวัสดิการเพิม่เตมิ
ตามระดับความเสี่ยงของแต่ละประเทศ 
(Country Risk Premium) การจัดหา
ระบบประกันสุขภาพ การดูแลส่วนต่าง
ด้านภาษี การจัดหาที่พักและโรงเรียน
นานาชาติส�ำหรับครอบครัว แม้กระทั่ง
การปฐมนิเทศเก่ียวกับวัฒนธรรมข้าม
ชาติที่ควรตระหนัก (Cross Cultural 
Awareness) ล้วนเป็นทีส่ิง่จ�ำเป็นส�ำหรับ
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ผู้บริหารชาวต่างชาติที่มาจากส�ำนักงาน
ใหญ่หรือพนักงานคนไทยท่ีได้รับมอบ
หมายให้ไปท�ำงานในต่างประเทศ

บรษิทัข้ามชาติขนาดใหญ่จะมหีน่วย
งานดูแลเรื่องดังกล่าวส�ำหรับพนักงาน
และครอบครัว เรียกว่าทีม Expatriate 
Administration องค์ความรูใ้นด้านนีค่้อน
ข้างเป็นเรือ่งใหม่ส�ำหรับบริษทัของไทย แต่
จะทวีความส�ำคญัมากข้ึนในระยะเวลาอนั
ใกล้และจะกลายเป็นงานประจ�ำงานหนึง่
ของ HR ในอนาคต การท�ำงานด้านนี้
ได้ดีจะช่วยให้พนกังานทีเ่ป็น Expatriate 
ปรบัตวัเข้ากับสิง่แวดล้อมและสภาพการ
ท�ำงานในที่ใหม่ได้เร็วขึ้น

การหนัมาสร้างความแข็งแกร่งใน
องค์กรเพือ่คงความสามารถในการแข่งขัน

ในภาวะท่ีต้นทุนการผลิตจาก
ค่าแรงและวัตถุดบิเพิม่ข้ึนพร้อมๆ กับการ
แข่งขันทีร่นุแรง การน�ำวิธมีาตรฐานเป็นท่ี

ยอมรับทัว่ไป และเช่ือกันว่าดีท่ีสดุ (Best 
Practices) มาประยุกต์ใช้ในงาน HR 
เช่น การใช้บรกิารงานธรุการจากภายนอก 
(Outsourcing) การรวมศนูย์งานบรกิาร
พื้นฐาน (Shared Services) และการ
ปรับโครงสร้าง HR ให้มีส่วนงานที่เรียก
ว่า HR Business Partner รวมทั้งการ
พัฒนาปรับระบบที่เป็นมาตรฐาน (Best 
Practices) ที่น�ำเข้ามาใช้ให้เป็นระบบที่
สอดคล้อง (Best Fit) กับภารกิจงานของ
องค์กร เช่น การออกแบบ Software 
มาตรฐานให้ใช้งานได้กับระบบข้อมูล
ขององค์กร ส�ำหรับให้บริการงาน HR 
กับพนักงานแบบออนไลน์ (Employee 
Self-Services Online) และการน�ำ
แนวคิดการท�ำงานแบบใหม่ท่ีก�ำลงัได้รับ
ความนยิมมาใช้ เช่น ยินยอมให้พนกังาน
สามารถเลือกเวลา สถานที่ท�ำงาน และ
อปุกรณ์ในการท�ำงานทีเ่หมาะสมทีส่ดุตาม

ต้องการ ที่เรียกว่า Work Shifting เพื่อ
ช่วยให้การท�ำงานมปีระสทิธิภาพและผลติ
ภาพแรงงานเพิ่มขึ้น และเป็นการรักษา
พนกังานท่ีมคีวามสามารถแต่ไม่ต้องการ
ท�ำงานเต็มเวลาให้อยู่กับองค์กรต่อไป

อย่างไรก็ตาม การน�ำวิธีบริหาร
จัดการแบบมาตรฐานจากภายนอกมา
ใช้โดยตรงหรือดัดแปลงให้เหมาะสมกับ
องค์กร อาจจะยังไม่สามารถสร้างความ
สามารถในการแข่งขันได้ในระยะยาว 
เนื่องจากเมื่อเราน�ำมาใช้ได้องค์กรอื่นก็
น�ำมาใช้ได้เช่นกัน HR ในหลายองค์กร
ที่ได้น�ำวิธีมาตรฐานที่เป็น Best Prac-
tices รวมทั้งการปรับวิธีการดังกล่าว
ให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมการท�ำงาน 
(Best Fit) ได้ระยะหนึ่งแล้ว ในปีหน้า
ควรเร่ิมพิจารณาสร้างความแข็งแกร่ง
จากภายในเพื่อต่อยอด ซึ่งจะเป็นสิ่งที่คู่
แข่งไม่สามารถลอกเลียนแบบได้เพราะ
เป็น Signature Process ที่พัฒนาขึ้น
ภายในองค์กร และต้องอาศัยองค์ความ
รู้และประสบการณ์ที่มีอยู่ในตัวผู้บริหาร
ที่ได้สืบทอดกันมานาน (Legacy Know 
ledge) ในการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ บน
พืน้ฐานของวฒันธรรมองค์กรท่ีแข็งแกร่ง 
ซึ่งเรื่องดังกล่าวต้องอาศัย HR เข้าไปมี
ส่วนผลักดันโดยตรง เช่น การสร้างผู้น�ำ
ที่มีคุณภาพ (Quality of Leadership) 
การบริหารคนเก่ง (Talent Management) 
การสร้างความมส่ีวนร่วมและผกูพนัของ
พนักงาน (Employee Engagement) 
และการบริหารผลงาน ยกย่องและให้
รางวลั (Performance Rewards) เรือ่ง
เหล่านีไ้ม่มรีะบบมาตรฐานทีจ่ะน�ำเข้ามา
ใช้ได้เพราะจะข้ึนอยู่กับวัฒนธรรมองค์กร
และสิ่งแวดล้อมในการท�ำงานที่เอื้อต่อ
การเกิดความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งต้อง
อาศัยการมวิีสยัทัศน์และความจริงจงัของ
ผูบ้ริหาร Signature Process เป็นเรือ่ง
ที่ควรเริ่มต้นในวันนี้และต้องท�ำต่อเนื่อง
ในระยะเวลายาวนานพอสมควรกว่าจะ
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เห็นความส�ำเรจ็เป็นรปูธรรม ซ่ึงจะวัดได้
จากการท่ีองค์กรมพีนกังานและผูบ้ริหาร
ทีม่คุีณภาพ ประสทิธภิาพการท�ำงานและ
ผลิตภาพแรงงานสูงข้ึน ปัญหาการลา
ออกจากงานลดลง การทดแทนแรงงาน
ที่ลาออกใช้เวลาสั้นลง และมีนวัตกรรม
ใหม่ๆ ในตวัสนิค้า ผลติภณัฑ์และบริการ
ออกมาอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น

แนวคิดการพัฒนาคนเก่งจาก
ภายในแทนการสรรหาจากภายนอก 

ในรอบหลายปีที่ผ่านมา HR ใน
ฝ่ายสรรหาบุคลากรขององค์กรต่างๆ ได้
ทุม่เททัง้เวลาและทรพัยากรจ�ำนวนมากใน
การสรรหาคนเก่งจากภายนอก (Exter-
nal Talent Sourcing) ในบางทักษะที่
ขาดแคลนถึงข้ันเป็นสงครามแย่งชิงคน
เก่ง (Talent War) สุดท้ายมักประสบ
ปัญหาเหมอืนกัน คอื เมือ่ได้คนเก่งเข้ามา
ท�ำงานไม่ทนัได้สร้างผลงานให้กับองค์กร
ก็ลาออกไปท�ำงานที่อื่น

ปัญหาดงักล่าวท�ำให้หลายองค์กร
เริม่คดิย้อนกลบั แทนทีจ่ะมุง่สรรหา Star 
จากภายนอกซึ่งเป็นกลุ่มคนที่มีศักยภาพ 
(Potential) สูงแต่ก็เป็นท่ีต้องการใน
ตลาดแรงงานอย่างมาก หันกลับมาให้
ความสนใจกับพนกังานทีเ่ป็นกลุม่เด็กเจ้า
ปัญหาในองค์กร หรือ Problem Child 
ซ่ึงเป็นกลุ่มที่มีความรู้และศักยภาพสูง
เช่นกัน แต่ไม่ค่อยมีผลงานหรือไม่อยาก
ท�ำงาน ถ้ารู้สึกว่างานที่ได้รับมอบหมาย
ไม่ท้าท้ายความสามารถ องค์กรจึงไม่
สามารถใช้ประโยชน์ได้เตม็ทีจ่ากพนกังาน
กลุม่นี ้มกัพบบ่อยในกลุม่พนกังานรุ่นใหม่
ที่เป็น Generation Y ซึ่งมีความมั่นใจ
ในตนเองสูง ไม่ชอบการบังคับ ชอบงาน
อสิระ หัวหน้าต้องเป็นคนต้นแบบ (Role 
Model) และมเีหตุผลในงานทีส่ัง่เพือ่ให้การ
บรหิารพนกังานทีม่พีฤตกิรรมเป็นเด็กเจ้า
ปัญหาประสบความส�ำเร็จ หัวหน้างาน
จะต้องเร่ิมจากการเข้าถึงจติใจของแต่ละ
คน “ให้ความรกัก่อนให้ความรู้” พร้อมๆ 

กับการสอนงานอย่างใกล้ชิด ซ่ึงจะมส่ีวน
ผลักดันให้พนักงานกลุ่มนี้เกิดความเช่ือ
มัน่ในตัวผูบั้งคับบัญชามากข้ึน และยินดี
ทีจ่ะปฏบัิตติามค�ำแนะน�ำบนพืน้ฐานของ
ศักยภาพที่มีอยู่ พนักงานกลุ่มนี้จะกลาย
เป็นกลุ่มคนเก่ง (Talent) ที่องค์กรจะได้
ประโยชน์และมคีวามเป็นไปได้ท่ีจะรกัษา 
(Retain) ให้อยู่กับองค์กรนานๆ แทนที่
ต้องไปแข่งขันแย่งคนเก่งจากตลาดแรงงาน
ภายนอก การท่ีองค์กรมีคนเก่งเพิ่มข้ึน
พฒันาได้ง่ายจะช่วยให้การน�ำเทคโนโลยี
เข้ามาใช้ ทดแทนแรงงานมคีวามเป็นไป
ได้และประสบความส�ำเร็จเร็วขึ้น

การที่เศรษฐกิจในปีหน้าคาดว่า
ยังคงเติบโตต่อเนื่อง ปัญหาข้อพิพาท
แรงงานไม่รุนแรง และทุกองค์กรไม่ได้
ประสบปัญหาวิกฤตจากภัยพิบัติหรือผล 
กระทบทางการเมอืงเหมอืนเช่นท่ีผ่านมา 

การหันมาปรับปรุงกระบวนการบริหาร
จัดการภายในระหว่างช่วงเวลานี้น่าจะ
มีความเหมาะสมที่สุด บางแง่มุมที่น�ำ
เสนอในบทความนี้น่าจะเป็นประโยชน์
ต่อนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ ในการ
ก�ำหนดกลยุทธ์ HR ส�ำหรับปี 2556 
ซ่ึงการเข้าใจปัญหาสภาพแวดล้อมและ
คาดการณ์ผลกระทบที่จะเกิดข้ึนบนโลก
แห่งความเป็นจรงิ จะช่วยก�ำหนดทิศทาง
กลยุทธ์งาน HR ได้ถูกต้องยิ่งขึ้น

ปัจจุบัน ดร. ณัฐวุฒิ  พงศ์สิริ
ด�ำรงต�ำแหน่ง ผูช่้วยผูว่้าการ สายทรพัยากรบุคคลและ
พัฒนาองค์กร ธนาคารแห่งประเทศไทย
Source: http://www.bangkokbiznews.com/
home/detail/business/hr/20121218/482495/
HR-Trends-2013.html
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บุคลากรธุรกิจประกันภัยไทยคว้า

รางวัลระดับภูมิภาคอาเซียน

บุคลากรธุรกิจประกันภัยของ
ประเทศไทย สร้างช่ือเสยีงให้กับประเทศไทย 
โดยคว้ารางวัลผูบ้ริหารดเีด่นรุ่นใหม่ประจ�า
ภมูภิาคอาเซียน (Young ASEAN Manager 
Award) ประจ�าปี 2555 จาก ASEAN 
Insurance Council (AIC) ในงานประชุม 
ASEAN Insurance Council หรือ AIC 
คร้ังท่ี 38 เมื่อเร็วๆ นี้ โดยรางวัลดัง
กล่าวผู้ท่ีได้รับคือ นายพิเชฐ  เจียรมณี
ทวสีนิ หวัหนา้สว่นคณติศาสตร์ประกนัภยั 
(Corporate Actuary) ผู้ช่วยรองประธาน 
บจ.เอไอเอ สาขาประเทศไทย และประธาน
คณะอนุกรรมการคณิตศาสตร์ประกันภัย 
สมาคมประกันชีวิตไทย

ดีแทคลงนาม MoU กับเมืองไทย

ประกนัภยั มอบความคุม้ครองประกนั

ภัยโจรกรรมและเงินแก่ผู้ประกอบ

การ SMEs เปนเจ้าแรก

นางนวลพรรณ  ล�่าซ�่า กรรมการผู้
จัดการ บริษัท เมืองไทยประกันภัย จ�ากัด 
(มหาชน) และนายจอน  เอ็ดดี ้อบัดลุลาห์ 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท โทเท่ิล 
แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน) 
หรือดีแทค ร่วมลงนามบันทึกความเข้าใจ 
(MoU) เร่ืองความร่วมมือระหว่างดีแทค
และเมืองไทยประกันภัย เพื่อมอบสิทธิ
พิเศษฟรีประกันภัยโจรกรรมและเงินด้วย
ความคุ้มครอง 1 ปี วงเงินสูงสุด 355,000 
บาท ส�าหรับลูกค้าดีแทคผู้ประกอบการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
โดยมีนายวาสิต  ล�่าซ�่า และนายวรรษิษฐ์  
ไสยวรรณ เข้าร่วมลงนาม ณ อาคารเมือง
ไทยประกันภัย

มิตรแท้ประกันภัย มอบรายได้ 1% 

จากการจาํหน่ายกรมธรรม์แก่มูลนิธิ

เมาไม่ขับ

นายสุขเทพ  จันทร์ศรีชวาลา 
ประธานกรรมการบริหารและกรรมการผู้
จัดการ บริษัท มิตรแท้ประกันภัย จ�ากัด 
(มหาชน) มอบรายได้ 1% จากการจ�าหน่าย
กรมธรรม์ประกันภยัในงานสปัดาห์ประกันภยั                               
ครัง้ท่ี 4 ซ่ึงจดัข้ึน ณ ศูนย์การประชุมแห่ง
ชาติสิริกิติì ให้แก่ นายมนต์ชัย  ทัพไชย 
กรรมการบริหารและผู้จดัการฝ่ายปฏบิตักิาร 
มูลนิธิเมาไม่ขับ เพื่อสมทบทุนในกิจกรรม
รณรงค์เมาไม่ขับและกิจการต่างๆ ของมลูนธิฯิ                                     
ณ ส�านกักรรมการผูจ้ดัการ อาคารมติรแท้
ประกันภัย ถนนสี่พระยา

อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันภัย ขยายฐาน

ลูกค้า เปดสาขาที่จังหวัดพิษณุโลก

บริษัท อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันภัย 
จ�ากัด (มหาชน) ตอกย�า้ภาพลกัษณ์องค์กร
ในฐานะผูเ้ช่ียวชาญด้านการประกันวินาศภยั 
ที่พร้อมมอบบริการที่เป็นเลิศมีมาตรฐาน
สากล ล่าสุดได้รับเกียรติจาก นายปรีชา  
เรืองจันทร์ ผู้ว่าราชการจังหวัดพิษณุโลก 
เป็นประธานในพิธีเปิดสาขาใหม่ที่จังหวัด
พิษณุโลก ซ่ึงเป็นจังหวัดศูนย์กลางทาง
เศรษฐกิจของภาคเหนอืตอนล่าง เพือ่ขยาย
ฐานลูกค้าพร้อมรองรับความต้องการด้าน
การประกันวินาศภัยซึ่งมีแนวโน้มเพิ่มมาก
ขึ้นอย่างเห็นได้ชัด

นายปกิต  เอี่ยมโอภาส ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหารและกรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ บริษัท อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันภัย 
จ�ากัด (มหาชน) เปิดเผยว่า “จังหวัด
พิษณุโลกเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของ
ภาคเหนือตอนล่าง และคาดว่าเศรษฐกิจ
จังหวัดพิษณุโลกจะขยายตัวได้อย่างดีใน
อนาคตจึงเห็นโอกาส และได้ตัดสินใจเปิด

สาขาพิษณุโลกเพื่อรองรับความต้องการ
ด้านการประกนัวนิาศภยัซึง่มแีนวโน้มเพิม่
มากข้ึนอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะภายหลงั   
วิกฤตอุทกภัยในปีที่ผ่านมา โดยบริษัท                                 
อลอินัซ์ ซี.พ.ี ประกันภยั พร้อมท่ีจะมอบการ
บริการด้านประกันภยัทีเ่ป็นเลศิมมีาตรฐาน
สากล พร้อมการบริการอุ่นใจให้กับพี่น้อง
ชาวพิษณุโลกและจังหวัดใกล้เคียง ท้ังใน
ด้านการรบัประกันภยัรถยนต์ บ้าน โรงงาน 
และธุรกิจของประชาชน ให้ได้รับการดูแล 
เพื่อลดความกังวลจากภัยพิบัติซ่ึงอาจเกิด
ขึ้นในอนาคต”

ธนชาตประกันภัย ออกผลิตภัณฑ์ 

“ประกันอุบัติเหตุเพื่อลูกรัก”

นายพรีะพฒัน์  เมฆสงิห์วี กรรมการ
ผู้จัดการ บริษัท ธนชาตประกันภัย จ�ากัด 
เปิดเผยว่า ในปี 2556 นี ้บรษิทัฯ มนีโยบาย              
ในการออกผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับ                        
ไลฟŠสไตล์ของลูกค้าให้หลากหลายมากข้ึน 
ได้ออกแคมเปญ “ประกันอุบัติเหตุเพื่อลูก
รัก (Happy PA for Child)” เพื่อให้พ่อ
แม่มอบเป็นของขวัญวันเด็กให้แก่ลูกซ่ึง
เป็นคนส�าคญัของครอบครวั โดยผลติภณัฑ์
ประกันภัยประเภทนี้มีกรมธรรม์ท่ีสามารถ
สร้างหลกัประกันให้กับอนาคตของลกูได้เป็น
อย่างดี เนือ่งจากหากเกิดเหตไุม่คาดฝันลกู
จะได้รับเงินมรดกไว้เลี้ยงตัวเองสูงสุดปีละ 
2 แสนบาท ต่อเนื่องกันถึง 5 ปี รวมรับ
สูงสุด 2 ล้านบาท โดย 1 กรมธรรม์ ให้
ความคุ้มครอง 2 คน ทั้งบิดาหรือมารดา
และลูก ทุนประกันสูงสุดถึง 1 ล้านบาท 
และดูแลลกูรักด้วยค่ารักษาพยาบาลทัง้จาก
อบัุติเหตแุละเจบ็ป่วยสงูสดุ 5 หมืน่บาท โดย
ไม่ต้องส�ารองจ่าย ไม่ต้องนอนโรงพยาบาล
ก็สามารถเบิกค่าใช้จ่ายได้ ค่าเบ้ียประกัน
ภัยเริ่มต้นเพียง 4 บาทต่อวัน

ร	อ	บ	รั	้ว	ป	ร	ะ	ก	ัน	ภ	ัย
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เคเอสเคประกนัภยั รุกต่อเนือ่ง ปล่อย

นวัตกรรมกรมธรรม์ “บ้านอุ่นใจ”

บริษัท เคเอสเค ประกันภัย (ประเทศไทย) 
จ�ำกัด รุกตลาดประกันภัยต่อเนื่องส่งท้าย
ปลายปีด้วยผลติภณัฑ์ประกันภยัท่ีอยู่อาศัย 
“บ้านอุ่นใจ” คุ้มครองกรณีอัคคีภัยขยาย
ความคุ้มครองถึงภยัธรรมชาติและภยัพบัิติ 
ด้วยเบี้ยประกันเริ่มต้นเพียง 1,138 บาท 
ส�ำหรับทุนประกันเริ่มต้นที่ 500,000 บาท 
หรือเพียงวันละ 3 บาท พร้อมช่วยเหลือ
แบ่งเบาภาระค่าเช่าที่พักอาศัยชั่วคราวใน
กรณีที่ทรัพย์สินเสียหายจนไม่สามารถอยู่
อาศัยได้สูงสุดถึง 1,500 บาทต่อวัน เป็น
เวลา 30 วัน และยังขยายความคุ้มครอง
ถึงทรัพย์สินส่วนบุคคลที่เสียหาย

นายปิยะพฒัน์  วนอกุฤษฏ์ ผูอ้�ำนวย
การฝ่ายรับประกันภัย บริษัท เคเอสเค 
ประกันภัย (ประเทศไทย) จ�ำกัด กล่าวว่า 
“แผนประกันภัยท่ีอยู่อาศัย “บ้านอุ่นใจ” 
นับเป็นอีกหนึ่งนวัตกรรมผลิตภัณฑ์จาก                
เคเอสเคท่ีเราออกแบบมาด้วยความเข้าใจ
ในความต้องการของลูกค้าที่แตกต่างกัน 
เราจึงจัดท�ำแผนประกันภัยให้เลือกใน 3 
ระดับ เริ่มจาก “อุ่นใจ” “อุ่นใจมากกว่า” 
และ “อุ่นใจมากที่สุด” โดยทุกชุดมีวงเงิน
ความคุ้มครองที่แตกต่างกันไปตามความ
ความอุน่ใจและความจ�ำเป็นของลกูค้าแต่ละ
รายเป็นหลัก”

บอร์ด คปภ. เหน็ชอบร่างกรอบการ

โฆษณาขายผลิตภัณฑ์ประกันภัย

นายประเวช  องอาจสิทธิกุล 
เลขาธกิารคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิ
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เปิด
เผยผลการประชุมคณะกรรมการก�ำกับและ
ส่งเสริมการประกอบธรุกิจประกันภยั (คปภ.) 
ประจ�ำเดือนมกราคม 2556 เนือ่งจากปัจจบัุน
บรษิทัประกันภยัมกีารออกผลติภณัฑ์ประกัน
ภยัในรปูแบบต่างเพือ่แข่งขันและตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน โดยมีการ
โฆษณาผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตและประกัน
วินาศภยัผ่านสือ่ต่างๆ เป็นจ�ำนวนมาก ดงั
นัน้ เพือ่เป็นการปกป้องสทิธปิระโยชน์ให้กับ
ประชาชน ท่ีประชุมจงึมมีติเห็นชอบหลกัการ
ร่างกรอบการโฆษณาเสนอขายผลิตภัณฑ์
ประกันภยัของบริษทัประกันชีวิต/วินาศภยั 
และนายหน้าประกันชีวิต/วินาศภัย โดยมี
สาระส�ำคัญ ดังนี้

•	 ข้อความทีโ่ฆษณาต้องไม่เป็นเทจ็
หรือเกินความจริง

•	ข้อความที่โฆษณาต้องมีความ
ชัดเจน เข้าใจง่าย ไม่ก�ำกวม

•	ข้อความที่โฆษณาต้องไม่ก่อให้
เกิดความเข้าใจผิดในสาระส�ำคัญเก่ียวกับ
ตัวผลิตภัณฑ์หรือการจ่ายผลประโยชน์

•	ในการโฆษณาท่ีระบุ “ไม่ต้อง
ตรวจสุขภาพ” จะต้องมีการระบุให้ชัดเจน
ด้วยว่าต้องแถลงเก่ียวกับสขุภาพในใบค�ำขอ
เอาประกันภัย/ชีวิตด้วยหรือไม่ หากมีการ
แถลงเก่ียวกับสุขภาพต้องระบุเพิ่มด้วยว่า 
การแถลงสุขภาพเป็นเพียงปัจจัยหนึ่งใน
การพิจารณารับประกันภัย/ชีวิต

•	ให้มีการระบุค�ำเตือน โดยใช้
ข้อความว่า “ผู้ซ้ือควรท�ำความเข้าใจใน
รายละเอียดความคุ้มครอง และเง่ือนไข
ก่อนตัดสินใจท�ำประกันภัยทุกครั้ง” หรือ
ข้อความอืน่ทีม่คีวามหมายท�ำนองเดยีวกัน 
เป็นต้น

เลขาธิการ คปภ. กล่าวเพิ่มว่า การ
ก�ำหนดกรอบดังกล่าวฯ ส�ำนักงาน คปภ. 
ได้ท�ำการศกึษาเกณฑ์หรอืกรอบโฆษณาของ
หน่วยงานด้านก�ำกับอื่น อาทิ ส�ำนักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) 
ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) และ
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) รวมท้ังได้
มีการหารือร่วมกับสมาคมประกันชีวิตไทย 
สมาคมประกันวินาศภยัไทย สมาคมตวัแทน
ประกันชีวิตและที่ปรึกษาการเงิน และ
สมาคมนายหน้าประกันภยัไทย เพือ่ให้เป็น
มาตรฐานแนวทางเดียวกันในการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ์ผลติภณัฑ์ประกันภยัผ่านสือ่
ต่างๆ และสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง ก่อ
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ทั้งนี้ 
ล�ำดับต่อไปส�ำนกังาน คปภ. จะด�ำเนนิการ
ร่างประกาศ คปภ. เรือ่งหลกัเกณฑ์ วิธกีาร
ออก การเสนอขายกรมธรรม์ประกันภัยฯ.. 
พ.ศ.... และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการฯ เพือ่
พิจารณาถ้อยค�ำในประกาศ คปภ. โดยเร็ว
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ป	ร	ะ	ก	ำ	ศ

วำรสำรฉบับนี้ได้รวบรวม	ค�ำสั่ง	ประกำศที่ส�ำคัญๆ	ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจประกันวินำศภัย

ในช่วงเดือน	ตุลำคม-ธันวำคม	2555	น�ำเสนอให้ผู้อ่ำนได้รับทรำบ	ดังนี้

ค�ำสั่งนำยทะเบียน

ค�าสั่งนายทะเบียนที่ 171/2555 เรื่อง ให้ใช้แบบ 
ข้อความเอกสารแนบท้ายส�าหรับกรมธรรม์ประกันอัคคีภัย 
และกรมธรรม์ประกนัภัยความเสีย่งภัยทรพัย์สนิทีมี่อัตราเบีย้
ประกนัภัยต�า่กว่ากองทนุส่งเสรมิการประกนัภัยพบิตั ิก�าหนด
ตั้งแต่ร้อยละ 20 ขÖ้นไป ลงวันที่ 26 ธันวาคม 2555

เนื่องจากคณะกรรมการบริหารกองทุนส่งเสริมการ
ประกันภัยพิบัติได้ออกประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุน
ส่งเสริมการประกันภัยพิบัติ เรื่อง ก�าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ
และเง่ือนไขตามมาตรา 10 และมาตรา 11 แห่งพระราช
ก�าหนดกองทุนส่งเสริมการประกันภัยพิบัติ พ.ศ. 2555 (ฉบับ
ที่ 4) ก�าหนดให้การรับประกันภัยส�าหรับความเสี่ยงภัยพิบัติ 
ส�าหรับผู้เอาประกันภัยกลุ่ม SMEs และอุตสาหกรรม โดยใช้
กรมธรรม์ประกันอัคคีภัย หรือกรมธรรม์ประกันภัยความเสี่ยง
ภัยทรัพย์สิน (IAR) ท่ีใช้อัตราเบ้ียประกันภัยต�่ากว่ากองทุน 
ตั้งแต่ร้อยละ 20 ขึ้นไป บริษัทประกันภัยจะไม่ออกกรมธรรม์
ประกันภยัพบัิติและเอาประกันภยัต่อกับกองทุนก็ได้ ดังนัน้ เพือ่
ให้มเีอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ประกันภยัและอตัราเบีย้ประกัน
ภัยรองรับกับกรณีดังกล่าว อาศัยอ�านาจตามมาตรา 29 และ
มาตรา 30 แห่งพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 
นายทะเบียนจึงออกค�าสั่งไว้ ดังต่อไปนี้

ข้อ 1. ค�าสัง่นีเ้รียกว่า “ค�าสัง่นายทะเบียนท่ี 171/2555 
เรื่อง ให้ใช้แบบ ข้อความเอกสารแนบท้ายส�าหรับกรมธรรม์
ประกันอคัคีภยัและกรมธรรม์ประกันภยัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ
ท่ีมีอัตราเบ้ียประกันภัยต�่ากว่ากองทุนส่งเสริมการประกันภัย
พิบัติก�าหนดตั้งแต่ร้อยละ 20 ขึ้นไป”

ข้อ 2. การรับประกันภัยส�าหรับความเสี่ยงภัยพิบัติ 
ส�าหรับผู้เอาประกันภัยกลุ่ม SMEs และอุตสาหกรรมที่บริษัท
ไม่ออกกรมธรรม์ประกันภยัพบัิต ิไม่เอาประกันภยัต่อกับกองทนุ

ส่งเสรมิการประกันภยัพบัิติและใช้อตัราเบ้ียประกันภยัทีต่�า่กว่า
กองทนุส่งเสรมิการประกันภยัพบิตักิ�าหนดตัง้แต่ร้อยละ 20 ข้ึน
ไป ให้บริษัท

(1) ใช้แบบและข้อความเอกสารแนบท้ายส�าหรับกรมธรรม์
ประกันอัคคีภัยที่แนบท้ายค�าสั่งนี้ ดังต่อไปนี้

 (ก) เอกสารแนบท้ายความคุม้ครองความเสยีหายอนั
เกิดจากภัยลมพายุ (แบบ อค.1.32)

 (ข) เอกสารแนบท้ายความคุม้ครองความเสยีหายอนั
เกิดจากภัยน�้าท่วม (แบบ อค.1.33) 

 (ค) เอกสารแนบท้ายคุ้มครองความเสียหายอันเกิด
จากภัยแผ่นดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด หรือคลื่นใต้น�้าหรือสึ
นามิ (แบบ อค.1.34)

(2) ใช้แบบและข้อความเอกสารแนบท้ายส�าหรับกรมธรรม์
ประกันภัยความเสี่ยงภัยทรัพย์สินที่แนบท้ายค�าสั่งนี้ ดังต่อไป
นี้

 (ก) เอกสารแนบท้ายความคุม้ครองความเสยีหายอนั
เกิดจากภัยน�้าท่วม (แบบ ทส.1.06)

 (ข) เอกสารแนบท้ายความคุม้ครองความเสยีหายอนั
เกิดจากภัยลมพายุ (แบบ ทส.1.07) 

 (ค) เอกสารแนบท้ายคุ้มครองความเสียหายอัน
เกิดจากภัยแผ่นดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิดหรือคลื่นใต้น�้าหรือ         
สึนามิ (แบบ ทส.1.08)

รายละเอียดค�าสั่งนายทะเบียน ท่านสามารถ Download ได้จาก
เว็บไซต์ของส�านกังานคณะกรรมการก�ากับและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย (www.oic.or.th)
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ค�ำพิพำกษำศำลฎีกำที่	 	 3665/2550

โจทก์	 	 บริษัท	ว.ประกันภัย	จ�ำกัด

จ�ำเลย	 	 บริษัท	แอร์กำร์ด	จ�ำกัด

ป.พ.พ.	 	 มำตรำ	880

ป.วิ.พ.	 	 มำตรำ	131,	141,	172

โจทก์ฟ้องว่า โจทก์ได้รับประกันภัยรถยนต์ หมายเลขทะเบียน 
8? 9964 กรุงเทพมหานคร ไว้จากนายผไทรัฐ วงษ์วิวัฒนาวุฒิ มีอายุ
การคุ้มครองตั้งแต่วันที่ 5 พฤษภาคม 2537 ถึงวันที่ 5 พฤษภาคม 2538 
จ�าเลยจดทะเบียนเป็นนติบุิคคลประเภทบรษิทัจ�ากัด มวัีตถุประสงค์ในการ
รบัจ้างดูแลรักษาความปลอดภยั ตลอดจนดูแลและป้องกันการขโมยทรัพย์สนิ
ในบริเวณสถานที่หมู่บ้านอยู่เจริญ แขวงตลาดบางเขน เขตดอนเมือง 
กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2538 เวลาประมาณ 21 นาฬิกา 
นายผไทรัฐขับรถยนต์คันดังกล่าวไปจอดภายในหมู่บ้านอยู่เจริญ ณ บ้าน
เลขที่ 24/765 ซึ่งเป็นบริเวณที่จ�าเลยได้รับการว่าจ้างให้ดูแลรักษาความ
ปลอดภัยต่อทรัพย์สินในบริเวณดังกล่าว ปรากฏว่ารถยนต์ได้ถูกโจรกรรม
สญูหายไป จ�าเลยมหีน้าทีด่แูลรักษาความปลอดภยัและดแูลทรพัย์สนิภายใน
หมู่บ้านมิให้สูญหาย กลับปล่อยให้บุคคลภายนอกเข้ามาภายในหมู่บ้าน 
และโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ไม่ปฏิบัติตามสัญญา ปล่อยให้มีการ
โจรกรรมรถยนต์คันที่โจทก์เอาประกันภัยไว้ โจทก์ผู้รับประกันภัยได้ชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้รับประโยชน์แล้วเป็นเงิน 270,000 บาท โจทก์
จึงเข้ารับช่วงสิทธิในค่าเสียหายดังกล่าว ซ่ึงจ�าเลยจะต้องรับผิดต่อโจทก์
ในค่าเสียหายที่เกิดขึ้น ขอให้บังคับจ�าเลยน�ารถยนต์คันหมายเลขทะเบียน 
8? 9964 กรุงเทพมหานคร คืนแก่โจทก์ หากคืนไม่ได้ให้ใช้ค่าเสียหายเป็น
เงิน 432,000 บาท พร้อมดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 7.5 ต่อปีของต้นเงิน 
270,000 บาท นับถัดจากวันฟ้องจนกว่าช�าระเสร็จแก่โจทก์

ศาลช้ันต้นตรวจค�าฟ้องแล้ววินิจฉัยว่า ตามค�าฟ้องของโจทก์ไม่
ปรากฏข้อเท็จจริงว่า จ�าเลยมนีติสิมัพนัธ์กับผูเ้อาประกันภยัรถยนต์ซ่ึงโจทก์
ได้รบัประกันภยัไว้แต่อย่างใด อนัจะท�าให้โจทก์สามารถอาศยัสทิธขิองผูเ้อา
ประกันภัยไปฟ้องไล่เบี้ยเอากับจ�าเลยได้ ดังนั้น โจทก์จึงไม่อาจเข้ารับช่วง
สิทธิของผู้เอาประกันภัยฟ้องให้จ�าเลยรับผิดได้ โจทก์จึงไม่มีอ�านาจฟ้อง 
พิพากษายกฟ้อง ค่าฤชาธรรมเนียมให้เป็นพับ

โจทก์อุทธรณ์
ศาลอุทธรณ์พิพากษายืน ค่าฤชาธรรมเนียมชั้นอุทธรณ์ให้เป็นพับ 
โจทก์ฎีกา
ศาลฎีกาแผนกคดีพาณิชย์และเศรษฐกิจวินิจฉัยว่า “ปัญหาที่ต้อง

วินจิฉิยัตามฎกีาของโจทก์ประการแรกมว่ีา โจทก์ในฐานะผูร้บัช่วงสทิธขิอง
ผูเ้อาประกันภยัมอี�านาจฟ้องให้จ�าเลยรับผดิกรณท่ีีรถยนต์ของผูเ้อาประกัน
ภัยสูญหายไปหรือไม่ โดยโจทก์บรรยายฟ้องว่า โจทก์ได้รับประกันภัย                                                   
รถยนต์ ย่ีห้อนสิสนั หมายเลขทะเบียน 8? 9964 กรงุเทพมหานคร ไว้จาก                                                    
นายผไทรัฐ  วงษ์วิวัฒนาวุฒิ มีอายุการคุ้มครองตั้งแต่วันที่ 5 พฤษภาคม 
2537 ถึงวันที่ 5 พฤษภาคม 2538 จ�าเลยได้รับการว่าจ้างให้เป็นผู้ดูแล
รักษาความปลอดภัยความสงบเรียบร้อยตลอดจนดูแลและป้องกันการ
ขโมยทรพัย์สนิในบรเิวณสถานทีห่มูบ้่านอยู่เจรญิ แขวงตลาดบางเขน เขต
ดอนเมือง กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2538 เวลาประมาณ 
21 นาฬิกา นายผไทรฐัได้น�ารถยนต์ท่ีเอาประกันภยัไว้กับโจทก์เข้าไปจอดที่
บ้านเลขที่ 24/765 ภายในหมู่บ้านอยู่เจริญ เช้าวันรุ่งขึ้นนายผไทรัฐทราบ
ว่ารถยนต์ของตนสูญหายไป จ�าเลยซ่ึงมีหน้าท่ีดูแลรักษาความปลอดภัย
และดูแลรกัษาทรพัย์สนิภายในหมูบ้่านอยู่เจรญิมใิห้สญูหาย ได้กระท�าโดย
ประมาทปราศจากความระมดัระวังปล่อยให้บุคคลภายนอกเข้ามาโจรกรรม

เอารถยนต์คนัทีโ่จทก์รบัประกันภยัไว้ไป โจทก์ในฐานะผูรั้บประกันภยัได้ช�าระ
ค่าสินไหมทดแทนคืนทุนประกันให้แก่ผู้รับประโยชน์ตามสัญญากรมธรรม์
ประกันภัยแล้วเป็นเงินจ�านวน 270,000 บาท โจทก์จึงเป็นผู้รับช่วงสิทธิ
ทีจ่ะเรยีกค่าสนิไหมทดแทนจากจ�าเลยผูท้�าละเมดิ เห็นว่า ตามค�าบรรยาย
ฟ้องของโจทก์มิได้กล่าวอ้างว่าจ�าเลยได้ตกลงท�าสัญญากันนายผไทรัฐเพื่อ
รับดูแลรักษารถยนต์หมายเลขทะเบียน 8? 9964 กรุงเทพมหานคร อัน
เป็นทรพัย์ของนายผไทรฐัตามสญัญา การทีเ่จ้าหน้าทีรั่กษาความปลอดภยั
ลูกจ้างของจ�าเลยไม่ได้ตรวจตราและมีคนลักเอารถยนต์คันเกิดเหตุไปจาก
บริเวณหมู่บ้านอยู่เจริญได้ จึงไม่เป็นการกระท�าท่ีผิดสัญญาหรือละเมิด
ต่อนายผไทรัฐ จ�าเลยจึงไม่ต้องรับผิดต่อนายผไทรัฐทั้งในเรื่องสัญญาและ
ละเมิด โจทก์จึงไม่อาจรับช่วงสิทธิจากนายผไทรัฐมาเรียกร้องให้จ�าเลยรับ
ผิดในกรณีที่รถยนต์ของนายผไทรัฐสูญหายไปได้ ตามนัยค�าพิพากษาศาล
ฎีกาที่ 3332/2538 ระหว่างบริษัท ว. ประกันภัย จ�ากัด โจทก์ บริษัท 
แอร์การ์ด จ�ากัด จ�าเลย

ปัญหาต้องวินิจฉัยประการต่อไปมีว่า ศาลชั้นต้นพิพากษายกฟ้อง 
โดยมิได้รับฟังพยานหลักฐานก่อนชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ เห็นว่า เมื่อ
ศาลช้ันต้นตรวจค�าฟ้องของโจทก์แล้วปรากฏว่าข้อกล่าวอ้างตามค�าฟ้อง
เห็นได้ชัดแจ้งว่าจ�าเลยไม่ต้องรับผิดต่อโจทก์ ศาลชั้นต้นย่อมมีอ�านาจที่จะ
สั่งงดสืบพยานโจทก์ จ�าเลย และพิพากษายกฟ้องไปได้เลย โดยไม่จ�าต้อง
ให้คู่ความน�าพยานเข้าสืบก่อน

ปัญหาต้องวินจิฉยัประการสดุท้ายมว่ีา ค�าพพิากษาของศาลชัน้ต้น
ชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ โจทก์ฎีกาว่า ศาลชั้นต้นเขียนค�าพิพากษาไว้ใน
ค�าฟ้องหน้าแรกของโจทก์จงึเป็นค�าพพิากษาทีไ่ม่ชอบด้วยประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความแพ่งมาตรา 141 เห็นว่า เมื่อศาลชั้นต้นท�าค�าพิพากษา
เป็นหนังสือและมีเหตุผลแห่งค�าวินิจฉัยกับค�าวินิจฉัยของศาลในประเด็น
แห่งคดีครบถ้วนแล้วย่อมเป็นค�าพิพากษาที่ชอบด้วยประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพ่ง มาตรา 141 จึงเป็นค�าพิพากษาที่ชอบด้วยกฎหมาย 
แม้ว่าค�าพิพากษาดังกล่าวจะเขียนไว้ในค�าฟ้องก็ตามท่ีศาลล่างทั้งสอง
พิพากษายกฟ้องมานั้นชอบแล้ว ศาลฎีกาเห็นพ้องด้วย”

พิพากษายืน ค่าฤชาธรรมเนียมชั้นฎีกาให้เป็นพับ
(อิศเรศ ชัยรัตน์-สมศักดิì เนตรมัย-วีระชาติ เอี่ยมประไพ)

*หมายเหตุ
โจทก์ซ่ึงเป็นผูร้บัประกันภยัจะรบัช่วงสทิธิของ ต. ผูเ้อาประกันภยั 

รถยนต์ไว้กับโจทก์ฟ้องจ�าเลยซ่ึงเป็นบุคคลภายนอกได้ก็ต่อเมือ่วินาศภยันัน้
เกิดขึ้นจากการกระท�าของบุคคลภายนอก ซึ่งบุคคลภายนอกจะต้องรับผิด
ต่อ ต. จ�าเลยท�าสัญญาดูแลรักษาความปลอดภัยและป้องกันการขโมย
ทรัพย์สนิในหมูบ้่านอยู่เจรญิ คงจะท�าสญัญากับผูดู้แลหมูบ้่านอยู่เจรญิ มไิด้
ท�าสัญญากับ ต. ผู้อยู่ในหมู่บ้านนั้น ต. จึงเป็นบุคคลภายนอก แต่สัญญา
ดงักลา่วน่าจะเป็นสญัญาเพือ่ประโยชน์ของ ต. ซึง่เป็นบคุคลภายนอกตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ มาตรา 374 โจทก์จงึน่าจะรบัช่วงสทิธิ
ของ ต. ฟ้องจ�าเลยได้ตามมาตรา 374 ประกอบมาตรา 880

ไพโรจน์ วายุภาพ

ฎี	ก	ำ	ย่	อ	แ	ล	ะ	ย่	อ	ค�	ำ	ชี	้ข	ำ	ด	อ	น	ุญ	ำ	โ	ต	ฯ
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ย่อค�ำชี้ขาด
อนุญาโตตุลาการ
สมาคมประกันวินาศภัยไทย

ข้อพิพาทหมายเลขแดงที่		 3514/2555

เรื่อง	 	 ประกันภัยรถยนต์

ประเด็นข้อพิพาทมีว่า	 	 คู่กรณีไม่ต้องรับผิดตามเงื่อนไข ข้อ 7.4 หรือไม่

ข้อเท็จจริงในข้อพิพาทนี้มีว่า ผู้เสนอข้อพิพาทเสนอข้อ
พิพาทว่า ผู้เสนอข้อพิพาทรับประกันภัยรถยนต์คันหมายเลข
ทะเบียน นข-3532 ล�ำปาง คู่กรณีรับประกันภัยรถยนต์คัน
หมายเลขทะเบียน กต-438 ล�ำปาง เมื่อวันที่ 27 เมษายน 
2553 เวลา 8.30 นาฬิกา ผู้ขับรถคันที่ผู้เสนอข้อพิพาทรับ
ประกันภัยไว้น�ำรถไปจอดไว้ท่ีบริเวณจอดรถหลังอาคารของ
ส�ำนักงานการไฟฟ้าฝ่ายผลิต เหมืองแม่เมาะ อ�ำเภอแม่เมาะ 
จังหวัดล�ำปาง ผู้ขับรถคันที่คู่กรณีรับประกันภัยไว้ขับรถไปใน
บริเวณเดียวกันโดยประมาท ขับรถถอยหลังชนรถคันที่ผู้เสนอ
ข้อพพิาทรับประกันภยัไว้ซ่ึงจอดอยู่ได้รบัความเสยีหาย ขอให้คู่
กรณใีนฐานะผูร้บัประกันภยัไว้จากผูป้ระมาทท�ำละเมดิช�ำระเงิน
จ�ำนวนดังกล่าวพร้อมด้วยดอกเบี้ยแก่ผู้เสนอข้อพิพาท

คูก่รณย่ืีนค�ำคดัค้านว่ารถทัง้สองคนัอยู่ภายใต้การครอบ
ครองควบคมุดแูลและเป็นทรัพย์สนิของบุคคลคนเดียวกัน เป็น
ข้อยกเว้นตามกรมธรรม์ประกันภัยที่คู่กรณีรับประกันภัยไว้ คู่
กรณีไม่ต้องรับผิด ขอให้ยกค�ำเสนอข้อพิพาทเสีย

อนุญาโตตุลาการวินิจฉัยว่า ปัญหาที่จะต้องพิจารณา
คือ เร่ืองท่ีคู่กรณีโต้แย้งว่ารถท้ังสองฝ่ายต่างก็เป็นทรัพย์สิน
ซึ่งอยู่ในการเก็บรักษา การควบคุม การครอบครองของบุคคล
คนเดียวกันไม่อยู่ในความคุม้ครองตามสญัญาประกันภยัทีท่�ำกัน
ไว้ ได้ความว่า รถคันที่ผู้เสนอข้อพิพาทรับประกันภัยไว้เป็นรถ

ของ บริษัท โตโยต้านอร์ทเทิน (ล�ำปาง) จ�ำกัด ให้การไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยเหมืองแม่เมาะเช่าไปใช้ในกิจการ
ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยเหมืองแม่เมาะ ตาม
เอกสารหมาย ค.4 ส่วนรถคันที่คู่กรณีรับประกันภัยไว้เป็นรถ
ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยเหมืองแม่เมาะ ใช้ใน
กิจการของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยเหมืองแม่เมาะ
เช่นเดยีวกันท่ีตวัรถท้ังสองคนัต่างก็มตีวัอกัษรและเลขรหัสแสดง
ว่าเป็นรถท่ีใช้ในกิจการของการไฟฟ้าฝ่ายผลติแห่งประเทศไทย
เหมืองแม่เมาะด้วยกันทั้งคู่ ตามเอกสารหมาย ค.3 ได้ความ
ดังนี้ เห็นว่าตามสัญญาประกันภัยรถยนต์ที่ท�ำกันไว้คุ้มครอง
ความเสยีหายต่อทรพัย์สนิของบุคคลภายนอกนัน้มข้ีอยกเว้นไม่
ได้รับความคุ้มครองในกรณีที่รถยนต์ทั้งสองคันเป็นทรัพย์สินที่
ผู้เอาประกันภัยทั้งสองคันเป็นเจ้าของ เป็นผู้เก็บรักษา เป็นผู้
ควบคุมหรือครอบครอง ส�ำหรับรายพิพาทนี้ถือได้ว่ารถทั้งสอง
คันอยู่ในการเก็บรักษา ในการควบคุมหรือครอบครองของการ
ไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยเหมืองแม่เมาะเป็นบุคคลคน
เดยีวกันต้องไม่อยู่ในความคุม้ครองความเสยีหายตามข้อยกเว้น
ในสญัญาประกันภยัทีท่�ำกันไว้ ผูเ้สนอข้อพพิาทไม่อาจเรยีกเอา
จากคู่กรณีได้ตามขอ

อนุญาโตตุลาการชี้ขาดยกค�ำเสนอข้อพิพาท
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ส	ร	ร	ห	ำ	ม	ำ	เ	ล่	ำ

30	ค�ำคม
น่ำคิดจำกทั่วโลก

I think a soul mate is someone 
who will make you be the most “you” 
that you can possibly be.

ฉันคิดว่า “เนื้อคู่” คือคนที่ท�าให้
เราเป็นตัวของตัวเองได้มากที่สุดเท่าที่เรา
จะเป็นได้

Life isn’t as easy as it seems, 
but its not as difficult as we think.

ชีวิตไม่ได้ง่ายเหมือนที่เราเห็น แต่
มันก็ไม่ได้ยากเหมือนที่เราคิดหรอก

Love is not just looking at 
each other, its looking in the same 
direction too.

ความรักไม่ใช่แค่การมองแค่กันและ
กัน แต่คือการมองไปในทศิทางเดียวกันด้วย

Don’t waste your time on jealousy. 
Sometimes you’re aheadSometimes 
you’re behind. The race is long and 
in the end, it’s only with yourself.

อย่าเสียเวลาชีวิตไปกับความอิจฉา
ใครต่อใคร บางครั้งเราก็เดินแซงหน้า บาง
ครัง้เราก็เดนิตามหลงัคนอืน่ การแข่งขันยัง
คงด�าเนนิต่อไปอกียาวไกลนกั แต่สดุท้ายเมือ่
จดุจบมาถึงเมือ่ไหร่ เราจะเหลอืแค่ตวัเราเอง

No one can hurt you without 
your consent.

ไม่มใีครท�าให้คุณเจบ็ปวดได้ ถ้าคุณ
ไม่ยอมรับมันเอง

What we see depends mainly 
on what we look for.

สิ่งท่ีเรามองเห็น ล้วนข้ึนอยู่กับสิ่ง
ที่เรามองหา

The women who don’t seek 
attention are usually the women you 
need to be giving your attention to.

ผู้หญิงที่ไม่ได้อยากเป็นที่สนใจ มัก
จะเป็นผู้หญิงที่คุณจะต้องให้ความสนใจ

Every woman deserves a man 
who respects her and every man 
deserves a woman who appreciate 
his efforts.

ผู้หญิงทุกคนคู่ควรกับผู้ชายที่เอา
ใส่ใจเธอและผู้ชายทุกคนก็คู่ควรกับผู้หญิง
ที่ยกย่องความพยายามของเขา

Life becomes so much better 
when you decide not to care. Just 
live for the moment and don’t let 
the drama bring you down.

ชีวิตจะดีข้ึนเยอะ เมื่อคนเรารู้จัก
ปล่อยวาง จงมชีีวิตอยู่เพือ่ปัจจบัุน และอย่า
ปล่อยให้ความรู้สึกที่เลวร้ายมาท�าร้ายคุณ

ในชีวิตของคนเรา แม้จะต้อง
ประสบพบเจอกับเหตกุารณ์ดีร้ายแตกต่าง
กันไป แต่ถ้าหากว่าเราท�าความเข้าใจกับ
ชีวิต และเลอืกทีจ่ะคิดและมองโลกในแง่
ดีแล้ว ก็ไม่ยากเย็นเลยทีเ่ราจะกลายเป็น
คนที่มีความสุขในชีวิตได้ และการที่ใคร
สกัคนจะเรียนรูท่ี้จะคดิให้ชีวติมคีวามสขุ

ได้นั้น ก็ไม่ใช่เรื่องยากเย็นอะไรอีกเช่น
กันค่ะ หากคนเรารู้จักเปิดรับความคิด
ใหม่ๆ และแลกเปลี่ยนมุมมองการมอง
โลกกับคนอื่นบ้าง เพราะบางทีความคิด
ดีๆ ของคนอื่นนั้น ก็อาจเป็นความจริง
ของชีวิตท่ีท�าให้เราได้ฉุกคิดและน�ามา
ปรับใช้ในชีวิตของเรา ได้ด้วย และวัน

นี ้กระปุกดอทคอมก็ขอรวบรวมข้อความ
ค�าคมน่าคิดจากทัว่โลกมาฝากกันอกีครัง้ 
เพือ่จดุประกายความคิดและการมองโลก
ของใครหลายๆ คนค่ะ ส่วนจะมอีะไรบ้าง
นั้น ไปเริ่มต้นพร้อมๆ กันเลย
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Everything you can imagine, 
is real.

ทกุๆ อย่างทีเ่ราสามารถจนิตนาการ
ได้ ล้วนเป็นจริงได้

Worrying won’t keep the bad 
stuff from happening. It just prevents 
you from enjoying the good.

ความกังวลไม่ได้ช่วยหยุดสิง่เลวร้าย
ให้มนัไม่เกิดข้ึน แต่มนัเป็นตัวขัดขวางไม่ให้
คุณได้สัมผัสกับสิ่งดีๆ ต่างหาก

Your time is limited, so don’t 
waste it living someone else’s life.

เวลาของคุณมีจ�ำกัด ดังนั้น จงอย่า
เสียเวลาเหล่านั้นด้วยการใช้ชีวิตในแบบ
ของคนอื่น

The consequences of today 
are determined by the actions of the 
past. To change your future, after 
your decisions today.

ผลลพัธ์ท่ีปรากฎในปัจจบัุน ถูกก�ำหนด
จากการกระท�ำในอดีต หากคุณอยากจะ
เปลีย่นอนาคต จงก�ำหนดมนัเสยีต้ังแต่ตอนนี้

Time goes fast. People come 
in and out of your life. You must 
never miss an opportunity to tell these 
people how much they mean to you.

วันเวลาไม่เคยรอใคร และมนัได้พา
คนมากมายเดินเข้ามาและออกไปจากชีวิต
คุณ จงอย่าพลาดโอกาสที่จะบอกพวกเขา
ว่า พวกเขามคีวามหมายต่อคุณมากแค่ไหน

One of the most amazing 
things in the world is having someone 
who falls in love with you whom you 
thought you never had a chance with.

หนึง่ในสิง่มหัศจรรย์ทีส่ดุบนโลกใบนี้ 
คอืการทีม่ใีครบางคนหลงรักคณุโดยท่ีใครคน
นัน้เป็นคนทีคุ่ณไม่คิดว่าเขาจะรักคุณด้วยซ�ำ้

Never love someone so much 
that there isn’t anymore room for you 
to love yourself.

อย่ารักใครบางคนหมดหัวใจ จนไม่
เหลือพื้นที่ใดของหัวใจไว้รักตัวเอง

Always forgive but never for-
get, learn from your mistakes but 
never regret.

จงให้อภัยได้ แต่อย่าลืม จงเรียนรู้
จากความผดิพลาดได้ แต่อย่าเศร้าโศกกับมนั

The only reason for people 
talking behind your back is because 
you are already ahead of them.

เหตุผลเดยีวท่ีคนอืน่นนิทาคณุลบัหลงั 
คอืเพราะคณุได้เดนิแซงหน้าพวกเขาไปแล้ว

Laugh when you can, apologize 
when you should and let go of what 
you can’t change.

จงหัวเราะเมื่อคุณหัวเราะได้ จง
ขอโทษเมื่อคุณควรขอโทษ และจงปล่อย
มือจากสิ่งที่คุณไม่มีวันเปลี่ยนแปลงมันได้

Whatever makes you feel bad, 
leave it. Whatever makes you smile, 
keep it.

อะไรที่ท�ำให้คุณรู้สึกไม่ดี จงปล่อย
มันไป แต่อะไรท่ีท�ำให้คุณย้ิมได้ จงรักษา
มันไว้เถอะ

Grudges are waste of perfect 
happiness.

ความอจิฉารษิยาเป็นตวัการท�ำลาย
ความสุขที่แท้จริง

As we grow up we realize​it 
becomes less important to have a 
ton of friends and more important 
to have real ones.

เมื่อเราเติบโตขึ้น เราต่างตระหนัก
ได้ว่าการมีเพื่อนเยอะ ไม่ส�ำคัญเท่ากับการ
มีเพื่อนแท้เพียงคนเดียว

Be proud of every scar on your 
heart. Each one holds a lifetime’s 
worth of lessons.

จงภูมิใจกับทุกบาดแผลท่ีเกิดข้ึนใน
หัวใจ เพราะแต่ละบาดแผลคือบทเรียนท่ี
มีคุณค่าในชีวิต

Sometimes, there might be a 
second chance, because maybe time 
wasn’t ready for the first one.

บางคร้ัง ชีวิตก็อาจมโีอกาสครัง้ทีส่อง 
เพราะเวลาอาจไม่พร้อมส�ำหรบัโอกาสครัง้แรก

Best friends are people who 
make your problems their problems, 
just so you don’t have to go through 
them alone.

เพื่อนท่ีดีที่สุดคือเพื่อนที่ท�ำปัญหา  
ของคุณให้เป็นปัญหาของพวกเขาและไม่ปล่อย
ให้คณุต้องเผชิญกับปัญหานัน้เพยีงคนเดียว

Be whoever you want to be. 
People are going to judge you, no 
matter what you do.

เป็นในสิง่ทีคุ่ณอยากเป็น อย่าสนใจ
ความคิดของคนอื่น เพราะคนอื่นจะตัดสิน
คุณอยู่แล้ว ไม่ว่าคุณจะท�ำอะไรก็ตาม

Don’t waste time on people 
who see you as you were instead 
of you are.  If they can’t let go of 
the past, let go of them.

อย่าเสียเวลากับคนที่มองสิ่งที่คุณ
เคยเป็นมากกว่าสิ่งที่คุณเป็นในตอนนี้ ถ้า
หากพวกเขาไม่สามารถปล่อยอดีตให้ผ่าน
ไปได้ ก็ปล่อยพวกเขาไปเถอะ

Beauty get attention but per-
sonality gets the heart.

ความสวยงามดึงดูดความสนใจได้ 
บุคลิกภาพ ดึงดูดหัวใจได้

If someone doesn’t see you in 
their future, maybe it’s time for you 
to put them in your past.

ถ้าใครสักคนไม่ได้มองเห็นคุณอยู่
ในอนาคตของพวกเขานี่อาจถงึเวลาแล้ว ที่
คุณจะต้องปล่อยพวกเขาให้กลายเป็นอดีต

ที่มา: ข้อมูลโดยกระปุกดอทคอม
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13. บริษัท ซิกน่าประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2651-5995
 โทรสาร:  0-2650-9600, 0-2650-9720
 URL: www.cigna.com
 E-mail: executiveth@cigna.com

14. บริษัท โตเกียวมารีนประกันภัย (ประเทศไทย)
 จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2686-8888
 โทรสาร:  0-2686-8601-2
 URL: www.tokiomarine.co.th
 E-mail: info@tokiomarine.co.th

15. บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2248-0059
 โทรสาร:  0-2248-7873
 URL:  www.dhipaya.co.th
 E-mail: nongluxi@dhipaya.co.th

16. บริษัท เทเวศประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2280-0985-96, 0-2670-4444
 โทรสาร:  0-2280-0399, 0-2281-2445
 URL: www.deves.co.th
 E-mail: dvsins@deves.co.th

17. บริษัท ไทยประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2613-0100
 โทรสาร:  0-2652-2873
 URL: www.thaiins.com
 E-mail: tic@thaiins.com

18. บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2202-9200
 โทรสาร:  0-2642-3130
 URL: www.thaihealth.co.th
 E-mail: info@thaihealth.co.th

19. บริษัท ไทยพัฒนาประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2253-4141, 0-2253-4343,
   0-2253-4646
 โทรสาร:  0-2253-0550, 0-2253-0606
 URL:  www.thaipat.co.th
 E-mail: contact@thaipat.co.th

20. บริษัท ไทยพาณิชย์สามัคคีประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2555-9100
 โทรสาร:  0-2955-0150-1
 URL:  www.scsmg.co.th
 E-mail: scsmg@scsmg.co.th

21. บริษัท ไทยไพบูลย์ประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2246-9635-54
 โทรสาร:  0-2246-9660-1
 URL: www.thaipaiboon.com
 E-mail: communic@thaipaiboon.com,
  generaladmin@thaipaiboon.com

22. บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2256-6822
 โทรสาร:  0-2256-6565, 0-2256-6832
 URL:  www.thaire.co.th
 E-mail: mailbox@thaire.co.th

23. บริษัท ไทยศรีประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2878-7111, 0-2860-8001
 โทรสาร:  0-2439-4840
 URL:  www.thaisri.com
 E-mail: info@thaisri.com

24. บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2630-9055, 0-2630-9111
 Hotline:  1352
 โทรสาร:  0-2237-4621, 0-2237-4624
 URL: www.tsi.co.th
 E-mail: webmaster@tsi.co.th

1. บริษัท กมลประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2502-2888, 0-2502-2999
 โทรสาร:  0-2502-2955
 URL: www.kamolinsurance.com
 E-mail: info@kamol.co.th

2. บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2285-8888
 โทรสาร:  0-2610-2100
 URL: www.bangkokinsurance.com
 E-mail: comm1@bangkokinsurance.com

3. บริษัท กรุงไทยพานิชประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2624-1111
 โทรสาร:  0-2624-1225
 URL:  www.kpi.co.th
 E-mail: admin@kpi.co.th

4. บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ากัด
 โทรศัพท์: 0-2100-9191
 โทรสาร:  0-2643-0293-4
 URL:  www.rvp.co.th
 E-mail: -

5. บรษัิท ควิบอี ีประกนัภัย (ประเทศไทย) จ�ากดั (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2624-1000
 โทรสาร:  0-2238-0836
 URL:  www.qbe.com
 E-mail: udomluckl@qbe.co.th

6. บรษัิท เคเอสเค ประกนัภยั (ประเทศไทย) จ�ากดั (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2635-1555
 โทรสาร:  0-2635-1298-9
 URL:  www.kurnia.co.th
 E-mail: -

7. บริษัท จรัญประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2276-1024
 โทรสาร:  0-2275-4919
 URL:  www.charaninsurance.com
 E-mail: chrins@cathinet.com

8. บรษัิท เจนเนอราล่ี ประกนัภัย (ไทยแลนด์) จ�ากดั (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2685-3828
 โทรสาร:  0-2685-3830
 URL:  www.generali.co.th
 E-mail: info@generalithailand.com

9. บริษัท เจ้าพระยาประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2648-6666
 โทรสาร:  0-2665-6734
 URL: www.cpyins.com
 E-mail: webmaster@cpyins.com

10. บริษัท ชับบ์ประกันภัย (ประเทศไทย) จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2231-2640
 โทรสาร:  0-2231-2654
 URL:  www.chubb.com
 E-mail: -

11. บรษิทั ชาร์ทสิ ประกนัภยั (ประเทศไทย) จ�ากดั (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2649-1000
 โทรสาร:  0-2658-0640
 URL: www.chartisinsurance.co.th
 E-mail: -

12. บริษัท ไชน่าอินชัวรันส์ (ไทย) จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2259-3718-19, 0-2261-3680-9
 โทรสาร:  0-2259-1402
 URL: www.chinains.co.th
 E-mail: cics@loginfo.co.th

25. บริษัท ธนชาตประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2308-9300
 โทรสาร:  0-2308-9333
 URL:  www.thanachartinsurance.com
 E-mail: webmaster@natinsure.com

26. บริษัท นวกิจประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2664-7777
 โทรสาร:  0-2636-7999
 URL: www.navakij.co.th
 E-mail: marketing@navakij.co.th

27. บริษัท น�าสินประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2911-4567, 0-2911-4488
 โทรสาร:  0-2911-4477
 URL: www.namsengins.co.th
 E-mail: email@namsengins.co.th

28. บริษัท นิวอินเดีย แอสชัวรันซ์ จ�ากัด
 โทรศัพท์: 0-2245-9988
 โทรสาร:  0-2248-7109
 URL: www.niacl.com
 E-mail: newindia@loxinfo.co.th,
  secretary@newindia-bkk.com

29. บริษัท นิวแÎมพ์เชอร์ อินชัวรันส์
 โทรศัพท์: 0-2649-1000
 โทรสาร:  0-2649-1500
 URL: www.aig.com
 E-mail: -

30. บริษัท บริรักษ์ประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2591-5552, 0-2591-9577-8
 โทรสาร:  0-2591-9607
 URL: www.borirak.com
 E-mail: info@borirak.com

31. บริษัท บางกอกสหประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2238-4111, 0-2233-6920
 โทรสาร:  0-2237-1856, 0-2236-7861
 URL:  www.bui.co.th
 E-mail: bui@bui.co.th

32. บรษัิท บพูา ประกนัสขุภาพ (ประเทศไทย) จ�ากดั (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2234-7755
 โทรสาร:  0-2632-0661, 0-2632-0678
 URL: www.bupathailand.com
 E-mail: -

33. บริษัท ประกันคุ้มภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2257-8000
 โทรสาร:  0-2253-3701, 0-2253-4222
 URL: www.safety.co.th
 E-mail: marketing@safety.co.th

34. บริษัท ประกันภัยไทยวิวัฒน์ จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2248-0900, 0-2248-0910,
   0-2644-6400
 โทรสาร:  0-2248-4575, 0-2248-4975,
   0-2248-4406
 URL: www.thaivivat.co.th
 E-mail: info@thaivivat.co.th

35. บริษัท พระนครธนบุรีประกันภัย จ�ากัด
 โทรศัพท์: 0-2295-3434
 โทรสาร:  0-2295-3933
 URL: -
 E-mail: bktins@truemail.com

36. บริษัท พุทธธรรมประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)
 โทรศัพท์: 0-2585-9009
 โทรสาร:  0-2911-0991-4
 URL: www.phuthatham.com
 E-mail: pti@phuthatham.com

ร	ำ	ย	น	ำ	ม	บ	ร	ิษั	ท	ส	ม	ำ	ชิ	ก
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37.	บริษัท ฟอลคอนประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2676-9888
	 โทรสาร:		 0-2676-9898
	 URL: 	 www.falconinsurance.co.th
	 E-mail:	fiadmin@falconinsurance.co.th

38.	บรษัิท ฟีนิกซ์ ประกนัภยั (ประเทศไทย) จ�ำกดั (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2290-0544
	 โทรสาร:		 0-2275-9749
	 URL: 	 www.phoenix-ins.co.th
	 E-mail:	info@phoenix-ins.co.th

39.	บริษัท มิตซุย สุมิโตโม อินชัวรันซ์ จ�ำกัด
	 โทรศัพท์:	0-2679-6165
	 โทรสาร:		 0-2679-6209-14
	 URL:	 www.ms-ins.co.th
	 E-mail:	wanna@ms-ins.co.th

40.	บริษัท มิตรแท้ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2640-7777
	 โทรสาร:		 0-2640-7799
	 URL:	 www.mittare.com
	 E-mail:	contactcenter@mittare.com

41.	บริษัท เมืองไทยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2665-4000, 0-2290-3333
	 โทรสาร:		 0-2665-4166, 0-2274-9511,
			   0-2276-2033
	 URL:	 www.muangthaiinsurance.com
	 E-mail:	ccc@muangthaiinsurance.com

42.	บริษัท ยูเนี่ยนอินเตอร์ ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2730-8399
	 โทรสาร:		 0-2730-8099
	 URL:	 www.uinter.co.th
	 E-mail:	union_inter@hotmail.com

43.	บริษัท วิริยะประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2641-3500-79
	 โทรสาร:		 0-2641-3580
	 URL: 	 www.viriyah.co.th
	 E-mail:	info@viriyah.co.th

44.	บรษัิท ศรอียุธยา เจนเนอรลั ประกนัภัย จ�ำกดั (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2657-2555
	 โทรสาร:		 0-2657-2500
	 URL: 	 www.sagi.co.th
	 E-mail:	info@sagi.co.th

45.	บริษัท ส่งเสริมประกันภัย จ�ำกัด
	 โทรศัพท์:	0-2235-2510-9
	 โทรสาร:		 0-2237-0808
	 URL: 	 www.songserm.com
	 E-mail:	reinsurance@songserm.co.th

46.	บริษัท สมโพธิ์ เจแปน นิปปอนโคอะ ประกันภัย 
	 (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2636-2333
	 โทรสาร:		 0-2636-2340-1, 0-2636-2450
	 URL:	 www.sompojapanthai.com
	 E-mail:	-

47.	บริษัท สยามซิตี้ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2202-9500
	 โทรสาร:		 0-2202-9555
	 URL:	 www.scil.co.th
	 E-mail:	siamcityinsurance@scil.co.th

48.	บริษัท สหนิรภัยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2236-0049, 0-2236-1290,
			   0-2236-1231
	 โทรสาร:		 0-2236-1300
	 URL:	 www.union-insurance.com
	 E-mail:	info@union-insurance.com

49.	บริษัท สหมงคลประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2687-7777
	 โทรสาร:		 0-2687-7700
	 URL:	 www.upp.co.th
	 E-mail:	bkk_ram@upp.co.th,
		  uppinsbkk@hotmail.com

50.	บริษัท สินทรัพย์ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2792-5555
	 โทรสาร:		 0-2541-5170
	 URL: 	 www.asset.co.th
	 E-mail:	praic@asset.co.th

51.	บริษัท สินมั่นคงประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2378-7000
	 โทรสาร:		 0-2377-3322
	 URL:	 www.smk.co.th
	 E-mail:	hr@smk.co.th

52.	บริษัท อเมริกันอินเตอร์แนชชั่นแนลแอสชัวรันส์ จ�ำกัด 
	 (ประกันวินาศภัย)
	 โทรศัพท์:	0-2352-5888
	 โทรสาร:		 0-2352-5889
	 URL:	 www.aianonlife.co.th
	 E-mail:	thsc@nlc.os@aia.com

53.	บริษัท อลิอันซ์ ซี.พี.ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์: 0-2638-9000
	 โทรสาร:		 0-2638-9050
	 URL: 	 www.allianzcp.com
	 E-mail:	contact@allianzcp.com

54.	บริษัท อาคเนย์ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2267-7777, 0-2631-1311
	 โทรสาร:		 0-2237-7409
	 URL: 	 www.seic.co.th
	 E-mail:	contact@seic.co.th

55.	บริษัท อินทรประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2247-9261, 0-2247-6570
	 โทรสาร:		 0-2247-9260
	 URL: 	 www.indara.co.th
	 E-mail:	contact@indara.co.th

56.	บริษัท เอเชียประกันภัย 1950 จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2254-9977
	 โทรสาร:		 0-2250-5277
	 URL:	 www.aii.co.th
	 E-mail:	aiicenter@aii.co.th

57.	บริษัท เอซ ไอเอ็นเอ โอเวอร์ซีส์ อินชัวรันซ์ จ�ำกัด
	 โทรศัพท์:	0-2611-4040
	 โทรสาร:		 0-2611-4310
	 URL:	 www.aceinsurance.co.th
	 E-mail:	acethailand@ace-ina.co.th

58.	บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จ�ำกัด
	 (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2788-8888
	 โทรสาร:		 0-2318-8550
	 URL: 	 www.msig-thai.com
	 E-mail:	-

59.	บริษัท เอราวัณประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2224-0056, 0-2622-4709-22,
			   0-2226-6270-8
	 โทรสาร:		 0-2221-1390
	 URL:	 www.erawanins.com
	 E-mail:	eichotline@erawanins.com

60.	บริษัท แอกซ่าประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2285-6385, 0-2679-7600
	 โทรสาร:		 0-2285-6383
	 URL:	 www.axa.co.th
	 E-mail:	axathai@axa-insurance.co.th

61.	บริษัท แอลเอ็มจี ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2661-6000
	 โทรสาร:		 0-2665-2728, 0-2639-3919
	 URL:	 www.lmginsurance.co.th
	 E-mail:	-

62.	บริษัท โอสถสภาประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2732-3671-4
	 โทรสาร:		 0-2374-4070
	 URL:	 www.osi.co.th
	 E-mail:	data@osi.co.th

63.	บริษัท ไอโออิ กรุงเทพ ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 โทรศัพท์:	0-2677-3999
	 โทรสาร:		 0-2677-3979
	 URL:	 www.aioibkkins.co.th
	 E-mail:	center@aioibkkins.co.th

หมายเหตุ:
บริษัทประกันภัยที่มีการเปลี่ยนแปลง
-	 บริษัท ประกันคุ้มภัย จ�ำกัด (มหาชน) รวมกิจการกับ 

บริษัท ไอเอจี ประกันภัย (ประเทศไทย) จ�ำกัด ใช้ชื่อ 
บริษัท ประกันคุ้มภัย จ�ำกัด (มหาชน) มีผลตั้งแต่วันที่ 
15 พฤษภาคม 2555

-	 บรษิทั คเูนยี ประกันภยั (ประเทศไทย) จ�ำกัด เปลีย่นชือ่
เป็น บริษัท เคเอสเค ประกันภัย (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
มีผลตั้งแต่วันที่ 18 กันยายน 2555

-	 บริษัท โตเกียวมารีนศรีเมืองประกันภัย  จ�ำกัด
	 เปลีย่นช่ือเป็น บริษทั โตเกียวมารีนประกันภยั (ประเทศไทย) 

จ�ำกัด (มหาชน) มีผลตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2555

บริษัทประกันภัยที่แปรสภาพจากบริษัทจ�ำกัด
เป็น บริษัทมหาชนจ�ำกัด
-	 บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 28 พฤษภาคม 2555
-	 บริษัท กรุงไทยพานิชประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 1  มิถุนายน 2555
-	 บริษัท วิริยะประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2555
-	 บริษัท แอลเอ็มจี ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 2 กรกฎาคม 2555
-	 บริษัท สินทรัพย์ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 6 กรกฎาคม 2555
-	 บริษัท ไทยไพบูลย์ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 17 กรกฎาคม 2555
-	 บริษัท มิตรแท้ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2555
-	 บริษัท ชับบ์ประกันภัย (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) 

มีผลตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2555
-	 บริษัท ไทยพัฒนาประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 21 สิงหาคม 2555
-	 บริษัท สหมงคลประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 19 กันยายน 2555
-	 บริษัท อาคเนย์ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2555
-	 บริษัท เอราวัณประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 11 ตุลาคม 2555
-	 บริษัท ธนชาตประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 9 พฤศจิกายน 2555
-	 บริษัท อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 มีผลตั้งแต่วันที่ 14 พฤศจิกายน 2555
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ภ	ำ	พ	ก	ิจ	ก	ร	ร	ม

26th	EAST	ASIAN
INSURANCE	CONGRESS
วันที่	29	ตุลำคม	-	2	พฤศจิกำยน	2555
ณ	Kuala	Lumpur	Convention	Centre
ประเทศมำเลเซีย

สมาคมประกันวินาศภยัไทย เข้าร่วมการประชุมสภาประกันภยัแห่งเอเชียตะวนัออก ครัง้ท่ี 26 (26th EAST ASIAN INSURANCE    
CONGRESS-EAIC) ในหัวข้อ “Transforming the East Asian Insurers-Time for Action Now” เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม - 2 
พฤศจิกายน 2555 ณ Kuala Lumpur Convention Centre กรุงกัวลาลัมเปอร์ ประเทศมาเลเซีย โดยมีผู้แทนเข้าร่วมประชุม ดังนี้

1. นายจีรพันธ์  อัศวะธนกุล นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย เป็น Chief Delegate
2. นายวิชัย  สันติมหกุลเลิศ ประธานคณะกรรมการประกันภัยทรัพย์สิน เป็น ผู้อภิปราย (Panelist)




