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 นับต้ังแตป 2562 จนถึงปจุบัน สมาคมประกันวินาศภัยไทย และ สถาบันน้ำนิเทศศาสนคุณ 

โดยพระนิเทศศาสนคุณ (หลวงพอสมาน สิริปญโญ) ไดรวมมือกันสรางบอตามแบบธนาคารน้ำใตดิน

ในพื้นที่ทุงกุลารองไห จังหวัดรอยเอ็ด ภายใต “โครงการบริหารจัดการแหลงน้ำชุมชน เพ่ือการมีน้ำใช

อยางสมดุลและยั่งยืน” หรือ “โครงการธนาคารน้ำใตดิน” ในพื้นที่ 3 อำเภอ ซึ่งอยูในพื้นที่ทุงกุลารองไห

ของจังหวัดรอยเอ็ด ไดแก อำเภอหนองฮี ณ ตำบลดูกอึ่งและตำบลเดนราษฎร ครอบคลุมพื้นที่ 78,913 ไร 

จำนวน 3,095 บอ อำเภอสวุรรณภมู ิณ ตำบลสระคแูละตำบลหนิกอง (พืน้ที ่มทร.อสีาน วทิยาเขตรอยเอด็ 

ณ ทุงกุลารองไห) ครอบคลุมพื้นที่ 90,562 ไร จำนวน 2,486 บอ และอำเภอเกษตรวิสัย ณ ตำบล

กูกาสิงห ครอบคลุมพื้นที่ 47,052 ไร จำนวน 1,545 บอ โดยการดำเนินงานทั้งหมดครอบคลุมพื้นที่

ทุงกลุารองไหของจงัหวดัรอยเอด็ไปแลวกวา 216,527 ไร  และพืน้ทีท่ัง้ 3 อำเภอนีถ้อืเปนศนูยกลาง

ของทุงกุลารองไหซึ่งจะเชื่อมโยงกันตามหลักการธนาคารน้ำใตดิน ทำใหเกิดแหลงน้ำใตดินที่มี

เครอืขายขนาดใหญครอบคลุมพืน้ทีส่ามารถชวยแกปญหาการขาดแคลนนำ้จากภยัแลง และสามารถ

แกปญหานำ้ทวมใหกบัประชาชนในพืน้ท่ี ตลอดจนชวยใหประชาชนมอีาชพี มรีายได มคีณุภาพชีวติ

และความเปนอยูที่ดีขึ้นได

 การจดัทำโครงการธนาคารน้ำใตดนิน้ี ถอืเปนหน่ึงในพนัธกจิสำคญัดานความรบัผดิชอบตอ

สังคมท่ีมุงเปาไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืนตามแนวทาง ESG ความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอม 

(Environment) สงัคม (Social) และธรรมาภบิาล (Governance) ทีส่มาคมฯ ทุมเทเพือ่พฒันาธุรกจิ

ประกันวินาศภัยใหเติบโตควบคูไปกับการพัฒนาสังคมและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทย

ไปพรอมกัน รวมทัง้ชวยสงเสรมิระบบเศรษฐกิจไทย และชวยใหการรับประกนัภยัพชืผลทางการเกษตร

มีความยั่งยืน

 วารสารประกันภัยฉบับน้ี จึงขอนำเสนอรายละเอียดการบริหารจัดการโครงการฯ 

ผานบทความ “บทสรุปการบริหารจัดการแหลงน้ำชุมชน โครงการธนาคารน้ำใตดิน จากปญหา 

(ภัยแลงและน้ำทวม) สูการพัฒนาอยางยั่งยืน” นอกจากน้ี ยังมีบทความท่ีนาสนใจ ไดแก 

“8 เทรนดกับเทคโนโลยีประกันภัยที่นาจับตามองในป 2023” โดย สำนักงานอัตราเบี้ยประกัน

วินาศภัย “ความเสี่ยงจากสภาพภูมิอากาศ (Climate Risk)” โดย คุณอิศรา ชูวิศิษฐ ที่ปรึกษา

ชมรมบริหารและจัดการความเสี่ยงของบริษัทประกันภัย “Next Normal กับบทบาทการเปน

เจาภาพของภาคธุรกิจประกันภัยไทย ในการประชุมสภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน (AIC) ครั้งที่ 48 

และการประชุมประจำปนายทะเบียนประกันภัยอาเซียน (AIRM) ครั้งที่ 25 ณ ประเทศไทย” 

โดย ฝายวิชาการท่ัวไป สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย “การอบรมเชิงปฏิบตักิารประกันภัยการเกษตร 

และศึกษาดูงานโครงการประกันภัยพืชผลในประเทศไทย (ASEAN Agriculture Insurance 

Working Group (AIWG) Workshop and Field Trip Study in Thailand) ณ กรุงเทพฯ

-รอยเอ็ด” โดย ฝายวิชาการประกันภัย สมาคมประกันวินาศภัยไทย และบทความอื่น ๆ  ที่นาสนใจ

ใหทุกทานไดติดตามอานกันครับ

 ทานผูอานสามารถติดตามวารสารประกันภัยฉบับอิเล็กทรอนิกสน้ีไดทั้งบน เว็บไซต 

(www.tgia.org) และ Facebook: สมาคมประกันวินาศภัยไทย และ Line Group ไดโดยสแกน 

QR Code ดานขวามือนี้ แลวพบกันใหมในฉบับหนาสวัสดีครับ 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย พลิกฟนทุงกุลารองไห 
จังหวัดรอยเอ็ดกวา 216,527 ไร 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย สรางธนาคารนํ้าใตดิน 
“หนองฮีโมเดล” จ.รอยเอ็ด แกปญหาภัยแลงและนํ้าทวม

 นบัตัง้แตป 2562 เปนตนมา สมาคมประกันวนิาศภยัไทย 

รวมกับ สถาบันน้ำนิเทศศาสนคุณ โดยพระนิเทศศาสนคุณ 

(หลวงพอสมาน สริปิญโญ) หรอืหลวงพอสมาน แสงศร ีเจาอาวาส

วัดบุญเรืองสุวรรณาราม บานคำโปงเปง ตำบลคายบกหวาน 

อำเภอเมือง จังหวัดหนองคาย เปนผูมีบทบาทสำคัญในการคิด

และริเริ่มการพัฒนาระบบธนาคารน้ำใตดินในประเทศไทย เพื่อ

เปาหมายในการพัฒนาแหลงน้ำอยางยั่งยืน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

เปนแนวทางในการพฒันาเพือ่ชวยแกไขปญหาน้ำแลง นำ้ทวมขงั 

น้ำเนาเสีย และน้ำเค็ม รวมถึงเพื่อสรางแหลงน้ำสะอาดสำหรับ

การอุปโภคบริโภคในชุมชนและเปนแหลงน้ำเพื่อเกษตรกรรม

อยางยั่งยืน

 การพัฒนาธนาคารน้ำใตดินของพระนิเทศศาสนคุณ

นั้นมีหลักการและแนวคิดพื้นฐานที่วา “ฝนตกที่ไหน เก็บน้ำที่นั่น” 

โดยคาดหวงัวาจะสามารถแกไขปญหา “วกิฤตน้ิำ” ทีป่ระเทศไทย

กำลังเผชิญอยูได ทั้งปญหาน้ำทวม น้ำแลง น้ำเค็ม และน้ำเสีย 

โดยคาดหวังวาธนาคารน้ำใตดินจะเปนทางเลือกหนึ่งของการ

บริหารจัดการน้ำอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสนองความตองการ

ใชนำ้ทีเ่พิม่มากขึน้อยางไรขดีจำกดั ทัง้ในครวัเรือน ภาคการเกษตร 

หรือภาคอุตสาหกรรม และสามารถลดผลกระทบตอการดำรงชวีติ

ของประชาชนอยางไรปญหาการใชน้ำ

 ประกอบกับการเกิดภัยธรรมชาติไมวาจะเปนภัยแลง

หรอืภยันำ้ทวม นัน้เปนปญหาใหญของประเทศไทยท่ีประชาชน

ทั่วทุกภาคตองประสบกับปญหาเชนนี้ทุกป และนับวันจะยิ่งทวี

ความรนุแรงยิง่ขึน้ ซึง่สงผลกระทบตอชวีติและความเปนอยูของ

ประชาชน รวมถึงผลกระทบตอการประกอบอาชีพของพี่นอง

เกษตรกรเปนอยางมาก ทัง้เรือ่งของคาใชจายทีเ่กดิขึน้ในกระบวนการ

เพาะปลูกและการเก็บเกี่ยวพืชผลทางการเกษตร ตลอดจนการ

ขาดรายไดจากการประกอบอาชีพ

 สมาคมประกันวินาศภัยไทยจึงมีแนวคิดในการดำเนิน

โครงการชวยเหลอืประชาชนและเกษตรกรท่ีประสบปญหาทางการ

เกษตรเนื่องจากภัยแลงและน้ำทวมใหมีคุณภาพชีวิตและความ

เปนอยูที่ดีขึ้น โดยการขับเคลื่อนรวมกับชุมชน สรางการมีสวน

รวมในการชวยแกปญหาภยัแลงและภยันำ้ทวมไดอยางยัง่ยนื จงึ

ไดศกึษาขอมูลในการชวยเหลอืโดยใชแนวทางการบรหิารจดัการ

น้ำตามแนวคิดของ “ธนาคารน้ำใตดิน” และไดรับความกรุณา

จากพระนิเทศศาสนคณุ หรอืหลวงพอสมาน สริปิญโญ ประธาน

สถาบนัน้ำนเิทศศาสนคณุ และประธานมลูนิธิสริปิญโญ ไดอนญุาต

ใหสถาบันน้ำนิเทศศาสนคณุ จดัทำโครงการชวยเหลอืสงัคมในรปู

แบบของการพฒันาแหลงนำ้ในชุมชนดวยระบบธนาคารนำ้ใตดนิ 

รวมกบัสมาคมประกนัวนิาศภัยไทย โดยใชองคความรูของทานใน

การวางแผนตลอดจนดำเนินการขดุบอน้ำทีถ่กูตองตามหลกัการ

ธนาคารนำ้ใตดนิ ภายใตชือ่ “โครงการบริหารจดัการแหลงน้ำชุมชน 

เพ่ือการมีน้ำใชอยางสมดุลและยั่งยืน” และใหประชาชน

มีสวนรวมในการทำธนาคารน้ำใตดิน โดยคัดเลือกพื้นท่ีใน

ตำบลดกูอึง่ และตำบลเดนราษฎร อำเภอหนองฮ ีจงัหวดัรอยเอด็ 

หรือเรียกวาโครงการ “หนองฮีโมเดล” ซึ่งเปนพื้นที่อยูในเขต

ทุงกลุารองไหทีม่คีวามแหงแลงและประสบกบัภาวะนำ้ทวมซ้ำซาก

เปนพื้นที่นำรองในการทำธนาคารน้ำใตดินที่สมบูรณแบบ

แหงหนึ่งของไทย ตามเจตนารมณของสมาคมฯ ในการเปลี่ยน

ใหพืน้ท่ี “ทุงกลุารองไห เปน ทุงกลุายิม้ได” ซึง่ไดรบัการสนบัสนุน

งบประมาณจากกองทุนประกันภัยพืชผล โดยมีพ้ืนท่ีดำเนินการ

รวม 30 หมูบาน ประชากร 3,408 ครัวเรือน ครอบคลุมพื้นที่ 

78,913 ไร ซึง่โครงการนีไ้ดดำเนินการแลวเสรจ็และสงมอบธนาคาร

น้ำใตดิน จำนวน 3,095 บอ ใหกับจังหวัดรอยเอ็ดเพื่อใหเปน

สาธารณประโยชนของชุมชนเปนที่เรียบรอยแลว เมื่อวันที่ 

14 มิถุนายน 2563 
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย สงมอบธนาคารนํ้าใตดิน “หนองฮีโมเดล”
 ใหกับจังหวัดรอยเอ็ดเพื่อเปนสาธารณประโยชนของชุมชน

สมาคมประกันวินาศภัยไทย จับมือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
สรางตนแบบการบริหารจัดการนํ้าใตดินเพื่อการเกษตรที่ครบวงจร

 หลังจากนั้น สมาคมฯ ไดตอยอดโครงการธนาคารน้ำ

ใตดนิ โดยไดรบัการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนประกันภัย

พชืผล ในการขดุบอธนาคารนำ้ใตดิน จำนวน 13 บอ ครอบคลมุ

พื้นที่ 1,700 ไร ใหกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

(มทร.อีสาน) วิทยาเขตรอยเอ็ด ณ ทุงกุลารองไห ตำบลหินกอง 

อำเภอสวุรรณภมู ิจังหวัดรอยเอด็ พรอมกบัจดัตัง้ “ศนูยการเรียนรู

การจดัการน้ำครบวงจรดวยระบบธนาคารนำ้ใตดนิ” เพือ่เปนตนแบบ

การจัดการน้ำใตดินในพ้ืนท่ีแหงแลงที่อยูนอกเขตชลประทาน 

และเปน “ศูนยกลางการเรียนรูดานการเพาะปลูกขาวหอมมะลิ

คณุภาพสูงและพืชผลนอกฤดกูาลในภาคอสีาน” เพือ่ใหเกษตรกร

ไดเขามาศึกษาและขยายผลวิธีการทำเกษตรกรรมสมัยใหมให

เกดิการพฒันาและสรางความยัง่ยนืในการประกอบอาชพีตอไป

 ทัง้นี ้สมาคมฯ ไดมีการลงนามบนัทึกขอตกลงความรวมมอื 

(MOU) กบั มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน (มทร.อีสาน) 

เพ่ือสรางตนแบบการบริหารจดัการน้ำใตดนิเพ่ือการเกษตรครบวงจร 

ในโครงการบริหารจัดการน้ำใตดินและแหลงน้ำชุมชนพื้นท่ี

นอกเขตชลประทาน เพื่อการมีน้ำใชอยางเพียงพอและยั่งยืน 

รวมกันแกปญหาการขาดแคลนน้ำในพื้นท่ีดวยการพัฒนา

แหลงน้ำในชุมชนเพื่อใชในการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 

เพื่อใหชุมชนและประชาชนไดมีอาชีพ มีรายไดและมีคุณภาพชีวิต

ทีด่ขีึน้ พรอมทัง้แลกเปลีย่นความรู ขอมลู เทคโนโลยแีละนวตักรรม

ในการสรางแหลงเรยีนรูตนแบบดานการบรหิารจดัการนำ้ใตดนิ

เพ่ือการเกษตรท่ีครบวงจรในภาคอีสาน พรอมกับสงมอบบอน้ำ

ธนาคารนำ้ใตดินและศูนยเรยีนรูการบริหารจดัการนำ้เพือ่การเกษตร

ให มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ดฯ อยางเปนทางการ เมื่อวันที่ 

23 พฤษภาคม 2565

 หลังจากนั้น สมาคมฯ ไดตอยอดโครงการธนาคารน้ำ

ใตดนิ โดยไดรบัการสนบัสนนุงบประมาณจากกองทุนประกนัภยั

พชืผล ในการขดุบอธนาคารนำ้ใตดิน จำนวน 13 บอ ครอบคลมุ

พื้นที่ 1,700 ไร ใหกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

(มทร.อีสาน) วิทยาเขตรอยเอ็ด ณ ทุงกุลารองไห ตำบลหินกอง 

อำเภอสุวรรณภมู ิจังหวัดรอยเอด็ พรอมกบัจดัตัง้ “ศนูยการเรยีนรู

การจัดการน้ำครบวงจรดวยระบบธนาคารนำ้ใตดนิ” เพือ่เปนตนแบบ

การจัดการน้ำใตดินในพ้ืนท่ีแหงแลงที่อยูนอกเขตชลประทาน 

และเปน “ศูนยกลางการเรียนรูดานการเพาะปลูกขาวหอมมะลิ

คุณภาพสูงและพืชผลนอกฤดกูาลในภาคอสีาน” เพือ่ใหเกษตรกร

ไดเขามาศึกษาและขยายผลวิธีการทำเกษตรกรรมสมัยใหมให

เกดิการพฒันาและสรางความยัง่ยนืในการประกอบอาชพีตอไป

 จากความรวมมือกันในครั้งนั้น สมาคมฯ 

ไดเขาไปชวยในการสงเสริมใหเกิดการบริหารความเสี่ยง

ในการทำการเกษตร และสนบัสนนุใหมหาวทิยาลัย

พัฒนาองคความรูเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ

เกษตรกรใหสามารถประกอบอาชพีเกษตรกรรมได

อยางยั่งยืน ซึ่ง มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ดฯ 

นั้นมีความพรอมในการสรางแหลงเรียนรูเรื่อง

การบรหิารจดัการนำ้ใตดนิ รวมถงึการสรางนวัตกรรม

ดานการเกษตรและองคความรูใหม และสามารถ

ที่จะถายทอดความรู จัดการฝกอบรม และเปน

 ทัง้นี ้สมาคมฯ ไดมีการลงนามบนัทึกขอตกลงความรวมมอื 

(MOU) กบั มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน (มทร.อสีาน) 

เพ่ือสรางตนแบบการบริหารจดัการน้ำใตดนิเพ่ือการเกษตรครบวงจร 

ในโครงการบริหารจัดการน้ำใตดินและแหลงน้ำชุมชนพื้นท่ี

นอกเขตชลประทาน เพื่อการมีน้ำใชอยางเพียงพอและยั่งยืน 

รวมกันแกปญหาการขาดแคลนน้ำในพื้นท่ีดวยการพัฒนา

แหลงน้ำในชุมชนเพื่อใชในการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 

เพื่อใหชุมชนและประชาชนไดมีอาชีพ มีรายไดและมีคุณภาพชีวิต

ทีด่ขีึน้ พรอมทัง้แลกเปลีย่นความรู ขอมลู เทคโนโลยแีละนวตักรรม

ในการสรางแหลงเรยีนรูตนแบบดานการบรหิารจดัการนำ้ใตดนิ

เพ่ือการเกษตรท่ีครบวงจรในภาคอีสาน พรอมกับสงมอบบอน้ำ

ธนาคารนำ้ใตดินและศนูยเรยีนรูการบริหารจดัการนำ้เพือ่การเกษตร

ให มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ดฯ อยางเปนทางการ เมื่อวันที่ 

23 พฤษภาคม 2565

แหลงศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการน้ำใตดินเพื่อการเกษตรที่ครบวงจรแหงหนึ่งในภาคอีสาน และเปนตนแบบสำหรับภาครัฐ 

หนวยงานทีเ่กีย่วของ ตลอดจนองคกรทีม่คีวามสนใจใหการสนบัสนนุ ไดทำการขบัเคลือ่น ขยายผลและตอยอดแนวคดิในการบรหิาร

จัดการน้ำเชนนี้ไปใชในพื้นที่แหงแลงอื่น ๆ ของประเทศไทยตอไป
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สมาคมประกันวินาศภัยไทย สงมอบธนาคารนํ้าใตดิน “หนองฮีโมเดล”
 ใหกับจังหวัดรอยเอ็ดเพื่อเปนสาธารณประโยชนของชุมชน

สมาคมประกันวินาศภัยไทย จับมือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
สรางตนแบบการบริหารจัดการนํ้าใตดินเพื่อการเกษตรที่ครบวงจร

 หลังจากนั้น สมาคมฯ ไดตอยอดโครงการธนาคารน้ำ

ใตดนิ โดยไดรบัการสนบัสนนุงบประมาณจากกองทนุประกันภัย

พืชผล ในการขดุบอธนาคารน้ำใตดิน จำนวน 13 บอ ครอบคลมุ

พื้นที่ 1,700 ไร ใหกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

(มทร.อีสาน) วิทยาเขตรอยเอ็ด ณ ทุงกุลารองไห ตำบลหินกอง 

อำเภอสวุรรณภมู ิจังหวัดรอยเอด็ พรอมกบัจดัต้ัง “ศนูยการเรียนรู

การจดัการน้ำครบวงจรดวยระบบธนาคารน้ำใตดนิ” เพือ่เปนตนแบบ

การจัดการน้ำใตดินในพื้นที่แหงแลงที่อยูนอกเขตชลประทาน 

และเปน “ศูนยกลางการเรียนรูดานการเพาะปลูกขาวหอมมะลิ

คณุภาพสูงและพชืผลนอกฤดกูาลในภาคอีสาน” เพ่ือใหเกษตรกร

ไดเขามาศึกษาและขยายผลวิธีการทำเกษตรกรรมสมัยใหมให

เกดิการพฒันาและสรางความยัง่ยนืในการประกอบอาชพีตอไป

 ทัง้นี ้สมาคมฯ ไดมีการลงนามบนัทึกขอตกลงความรวมมอื 

(MOU) กบั มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน (มทร.อีสาน) 

เพือ่สรางตนแบบการบริหารจดัการน้ำใตดนิเพือ่การเกษตรครบวงจร 

ในโครงการบริหารจัดการน้ำใตดินและแหลงน้ำชุมชนพื้นที่

นอกเขตชลประทาน เพื่อการมีน้ำใชอยางเพียงพอและยั่งยืน 

รวมกันแกปญหาการขาดแคลนน้ำในพื้นท่ีดวยการพัฒนา

แหลงน้ำในชุมชนเพื่อใชในการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 

เพื่อใหชุมชนและประชาชนไดมีอาชีพ มีรายไดและมีคุณภาพชีวิต

ทีด่ขีึน้ พรอมท้ังแลกเปลีย่นความรู ขอมลู เทคโนโลยแีละนวตักรรม

ในการสรางแหลงเรยีนรูตนแบบดานการบรหิารจดัการนำ้ใตดนิ

เพ่ือการเกษตรท่ีครบวงจรในภาคอีสาน พรอมกับสงมอบบอน้ำ

ธนาคารนำ้ใตดินและศนูยเรยีนรูการบริหารจดัการนำ้เพือ่การเกษตร

ให มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ดฯ อยางเปนทางการ เมื่อวันที่ 

23 พฤษภาคม 2565

 หลังจากนั้น สมาคมฯ ไดตอยอดโครงการธนาคารน้ำ

ใตดนิ โดยไดรับการสนบัสนนุงบประมาณจากกองทนุประกันภัย

พืชผล ในการขดุบอธนาคารนำ้ใตดิน จำนวน 13 บอ ครอบคลมุ

พื้นที่ 1,700 ไร ใหกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

(มทร.อีสาน) วิทยาเขตรอยเอ็ด ณ ทุงกุลารองไห ตำบลหินกอง 

อำเภอสวุรรณภมู ิจังหวัดรอยเอด็ พรอมกบัจดัต้ัง “ศนูยการเรียนรู

การจดัการน้ำครบวงจรดวยระบบธนาคารน้ำใตดนิ” เพือ่เปนตนแบบ

การจัดการน้ำใตดินในพ้ืนท่ีแหงแลงที่อยูนอกเขตชลประทาน 

และเปน “ศูนยกลางการเรียนรูดานการเพาะปลูกขาวหอมมะลิ

คณุภาพสูงและพืชผลนอกฤดกูาลในภาคอีสาน” เพือ่ใหเกษตรกร

ไดเขามาศึกษาและขยายผลวิธีการทำเกษตรกรรมสมัยใหมให

เกดิการพฒันาและสรางความยัง่ยนืในการประกอบอาชพีตอไป

 จากความรวมมือกันในครั้งนั้น สมาคมฯ 

ไดเขาไปชวยในการสงเสริมใหเกิดการบริหารความเสี่ยง

ในการทำการเกษตร และสนบัสนนุใหมหาวทิยาลัย

พัฒนาองคความรูเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ

เกษตรกรใหสามารถประกอบอาชพีเกษตรกรรมได

อยางยั่งยืน ซึ่ง มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ดฯ 

นั้นมีความพรอมในการสรางแหลงเรียนรูเรื่อง

การบรหิารจัดการนำ้ใตดนิ รวมถงึการสรางนวตักรรม

ดานการเกษตรและองคความรูใหม และสามารถ

ที่จะถายทอดความรู จัดการฝกอบรม และเปน

 ทัง้นี ้สมาคมฯ ไดมีการลงนามบนัทึกขอตกลงความรวมมอื 

(MOU) กบั มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน (มทร.อีสาน) 

เพือ่สรางตนแบบการบริหารจดัการน้ำใตดนิเพือ่การเกษตรครบวงจร 

ในโครงการบริหารจัดการน้ำใตดินและแหลงน้ำชุมชนพื้นที่

นอกเขตชลประทาน เพื่อการมีน้ำใชอยางเพียงพอและยั่งยืน 

รวมกันแกปญหาการขาดแคลนน้ำในพื้นท่ีดวยการพัฒนา

แหลงน้ำในชุมชนเพื่อใชในการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 

เพื่อใหชุมชนและประชาชนไดมีอาชีพ มีรายไดและมีคุณภาพชีวิต

ทีด่ขีึน้ พรอมท้ังแลกเปลีย่นความรู ขอมลู เทคโนโลยแีละนวตักรรม

ในการสรางแหลงเรยีนรูตนแบบดานการบรหิารจดัการนำ้ใตดนิ

เพ่ือการเกษตรท่ีครบวงจรในภาคอีสาน พรอมกับสงมอบบอน้ำ

ธนาคารนำ้ใตดินและศนูยเรยีนรูการบริหารจดัการนำ้เพือ่การเกษตร

ให มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ดฯ อยางเปนทางการ เมื่อวันที่ 

23 พฤษภาคม 2565

แหลงศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการน้ำใตดินเพื่อการเกษตรที่ครบวงจรแหงหนึ่งในภาคอีสาน และเปนตนแบบสำหรับภาครัฐ 

หนวยงานทีเ่กีย่วของ ตลอดจนองคกรทีม่คีวามสนใจใหการสนบัสนนุ ไดทำการขบัเคล่ือน ขยายผลและตอยอดแนวคดิในการบรหิาร

จัดการน้ำเชนนี้ไปใชในพื้นที่แหงแลงอื่น ๆ ของประเทศไทยตอไป



วารสารประกันภัย ฉบับที่ 1558

การลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

และสงมอบบอนํ้าธนาคารนํ้าใตดินและศูนยเรียนรูการบริหารจัดการนํ้าเพื่อการเกษตร

ให มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ดฯ

 จากนัน้ในป 2564-2565 คณะกรรมการกองทนุประกัน

ภยัพชืผล สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย ไดสนบัสนนุงบประมาณ

เพื่อขยายพื้นที่ในการดำเนินโครงการธนาคารน้ำใตดินเพิ่มเติม

ใหครอบคลุมพื้นที่ในเขตทุงกุลารองไห อีก 2 โครงการ ไดแก 

“โครงการบรหิารจัดการแหลงนำ้ชมุชน เพ่ือการมน้ีำใชอยาง

สมดลุและยัง่ยนื (ธนาคารนำ้ใตดนิ) ในพืน้ท่ีตำบลสระค ูอำเภอ

สุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด” ดำเนินการขุดบอตามหลักการ

ธนาคารนำ้ใตดินขนาดตาง ๆ  รวมทัง้หมด 2,473 บอ ครอบคลมุพืน้ที่ 

88,862 ไร รวม 21 หมูบาน และ “โครงการบริหารจดัการแหลงนำ้

ชมุชน เพือ่การมนีำ้ใชอยางสมดุลและยัง่ยนื” (ธนาคารนำ้ใตดนิ)

สมาคมประกันวินาศภัยไทยมุงเปลี่ยน “ทุงกุลารองไหเปนทุงกุลายิ้มได” 
ขยายพื้นที่โครงการธนาคารนํ้าใตดิน

ในพื้นที่ตำบลกูกาสิงห อำเภอเกษตรวิสัย อำเภอสุวรรณภูมิ 

จังหวัดรอยเอ็ด” ดำเนินการขุดบอธนาคารน้ำใตดินขนาดตาง ๆ

รวมทั้งหมด 1,545 บอ ครอบคลุมพื้นที่ 47,052 ไร รวม 13 

หมูบาน ซึ่งทั้ง 2 โครงการในพื้นที่อำเภอสุวรรณภูมิและอำเภอ

เกษตรวิสยั ไดดำเนนิการเสรจ็สมบรูณแลว สมาคมประกนัวินาศภัย

ไทย และ สถาบนันำ้นิเทศศาสนคณุ ไดสงมอบโครงการธนาคาร

น้ำใตดินทั้ง 2 โครงการในพื้นที่ตำบลสระคู อำเภอสุวรรณภูมิ 

และ ตำบลกูกาสิงห อำเภอเกษตรวสิยั ใหกบัทางจงัหวดัรอยเอด็ 

เพ่ือเปนตนแบบในการศึกษาและขยายผลตอยอดการบริหาร

จัดการแหลงน้ำ ตามระบบธนาคารน้ำใตดิน และมอบใหเปน

สาธารณประโยชนของชุมชน ประชาชน และเกษตรกรในพื้นที่

ไดใชประโยชน รวมถึงเปนตนแบบสำหรับภาครัฐ หนวยงานที่

เกี่ยวของ ตลอดจนองคกรที่มีความสนใจใหการสนับสนุน ได

ทำการขับเคลื่อน ขยายผล และตอยอดแนวคิดในการบริหาร

จัดการน้ำเชนนี้ไปใชในพื้นที่แหงแลงอื่น ๆ ของประเทศไทยตอ

ไป เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2565 



วารสารประกันภัย ฉบับที่ 155 9

การลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

และสงมอบบอนํ้าธนาคารนํ้าใตดินและศูนยเรียนรูการบริหารจัดการนํ้าเพื่อการเกษตร

ให มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ดฯ

 จากนัน้ในป 2564-2565 คณะกรรมการกองทนุประกัน

ภยัพชืผล สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย ไดสนับสนุนงบประมาณ

เพื่อขยายพื้นที่ในการดำเนินโครงการธนาคารน้ำใตดินเพิ่มเติม

ใหครอบคลุมพื้นที่ในเขตทุงกุลารองไห อีก 2 โครงการ ไดแก 

“โครงการบรหิารจัดการแหลงนำ้ชมุชน เพือ่การมนีำ้ใชอยาง

สมดลุและยัง่ยนื (ธนาคารนำ้ใตดนิ) ในพืน้ท่ีตำบลสระค ูอำเภอ

สุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด” ดำเนินการขุดบอตามหลักการ

ธนาคารนำ้ใตดินขนาดตาง ๆ  รวมทัง้หมด 2,473 บอ ครอบคลมุพืน้ที่ 

88,862 ไร รวม 21 หมูบาน และ “โครงการบริหารจดัการแหลงนำ้

ชมุชน เพือ่การมนีำ้ใชอยางสมดุลและยัง่ยนื” (ธนาคารนำ้ใตดิน)

สมาคมประกันวินาศภัยไทยมุงเปลี่ยน “ทุงกุลารองไหเปนทุงกุลายิ้มได” 
ขยายพื้นที่โครงการธนาคารนํ้าใตดิน

ในพื้นที่ตำบลกูกาสิงห อำเภอเกษตรวิสัย อำเภอสุวรรณภูมิ 

จังหวัดรอยเอ็ด” ดำเนินการขุดบอธนาคารน้ำใตดินขนาดตาง ๆ

รวมทั้งหมด 1,545 บอ ครอบคลุมพื้นที่ 47,052 ไร รวม 13 

หมูบาน ซึ่งทั้ง 2 โครงการในพื้นที่อำเภอสุวรรณภูมิและอำเภอ

เกษตรวิสยั ไดดำเนนิการเสรจ็สมบรูณแลว สมาคมประกนัวินาศภัย

ไทย และ สถาบนันำ้นิเทศศาสนคณุ ไดสงมอบโครงการธนาคาร

น้ำใตดินทั้ง 2 โครงการในพื้นที่ตำบลสระคู อำเภอสุวรรณภูมิ 

และ ตำบลกูกาสิงห อำเภอเกษตรวสิยั ใหกบัทางจงัหวดัรอยเอด็ 

เพื่อเปนตนแบบในการศึกษาและขยายผลตอยอดการบริหาร

จัดการแหลงน้ำ ตามระบบธนาคารน้ำใตดิน และมอบใหเปน

สาธารณประโยชนของชุมชน ประชาชน และเกษตรกรในพื้นที่

ไดใชประโยชน รวมถึงเปนตนแบบสำหรับภาครัฐ หนวยงานที่

เก่ียวของ ตลอดจนองคกรที่มีความสนใจใหการสนับสนุน ได

ทำการขับเคลื่อน ขยายผล และตอยอดแนวคิดในการบริหาร

จัดการน้ำเชนนี้ไปใชในพื้นที่แหงแลงอื่น ๆ ของประเทศไทยตอ

ไป เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2565 

สมาคมประกันวินาศภัยไทย สงมอบโครงการธนาคารนํ้าใตดิน ในพื้นที่ตำบลสระคู 

อำเภอสุวรรณภูมิ และ ตำบลกูกาสิงห อำเภอเกษตรวิสัย ใหกับจังหวัดรอยเอ็ด 

เพื่อเปนสาธารณประโยชนของชุมชน
 จากนัน้ในป 2564-2565 คณะกรรมการกองทนุประกนั

ภยัพชืผล สมาคมประกนัวินาศภยัไทย ไดสนับสนุนงบประมาณ

เพื่อขยายพื้นที่ในการดำเนินโครงการธนาคารน้ำใตดินเพิ่มเติม

ใหครอบคลุมพื้นที่ในเขตทุงกุลารองไห อีก 2 โครงการ ไดแก 

“โครงการบรหิารจัดการแหลงนำ้ชมุชน เพือ่การมนีำ้ใชอยาง

สมดลุและยัง่ยนื (ธนาคารนำ้ใตดนิ) ในพืน้ท่ีตำบลสระค ูอำเภอ

สุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด” ดำเนินการขุดบอตามหลักการ

ธนาคารนำ้ใตดินขนาดตาง ๆ  รวมทัง้หมด 2,473 บอ ครอบคลุมพืน้ที่ 

88,862 ไร รวม 21 หมูบาน และ “โครงการบริหารจัดการแหลงน้ำ

ชมุชน เพือ่การมนีำ้ใชอยางสมดุลและย่ังยนื” (ธนาคารน้ำใตดนิ)

ในพื้นที่ตำบลกูกาสิงห อำเภอเกษตรวิสัย อำเภอสุวรรณภูม ิ

จังหวัดรอยเอ็ด” ดำเนินการขุดบอธนาคารน้ำใตดินขนาดตาง ๆ

รวมทั้งหมด 1,545 บอ ครอบคลุมพื้นที่ 47,052 ไร รวม 13 

หมูบาน ซึ่งทั้ง 2 โครงการในพื้นที่อำเภอสุวรรณภูมิและอำเภอ

เกษตรวิสยั ไดดำเนนิการเสรจ็สมบรูณแลว สมาคมประกนัวินาศภัย

ไทย และ สถาบนันำ้นิเทศศาสนคณุ ไดสงมอบโครงการธนาคาร

น้ำใตดินทั้ง 2 โครงการในพื้นที่ตำบลสระคู อำเภอสุวรรณภูมิ 

และ ตำบลกูกาสิงห อำเภอเกษตรวสิยั ใหกบัทางจงัหวดัรอยเอด็ 

เพื่อเปนตนแบบในการศึกษาและขยายผลตอยอดการบริหาร

จัดการแหลงน้ำ ตามระบบธนาคารน้ำใตดิน และมอบใหเปน

สาธารณประโยชนของชุมชน ประชาชน และเกษตรกรในพื้นที่

ไดใชประโยชน รวมถึงเปนตนแบบสำหรับภาครัฐ หนวยงานที่

เก่ียวของ ตลอดจนองคกรที่มีความสนใจใหการสนับสนุน ได

ทำการขับเคลื่อน ขยายผล และตอยอดแนวคิดในการบริหาร

จัดการน้ำเชนนี้ไปใชในพื้นที่แหงแลงอื่น ๆ ของประเทศไทยตอ

ไป เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2565 
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ภาพรวมผลการดำเนินงานโครงการธนาคารนํ้าใตดิน
ในพื้นที่ทุงกุลารองไห จังหวัดรอยเอ็ด 

โครงการธนาคารนํ้าใตดินจังหวัดรอยเอ็ด 
เปลี่ยน “ทุงกุลารองไห” ใหเปน “ทุงกุลายิ้มได”

 จากผลการดำเนินการโครงการธนาคารน้ำใตดินอยางตอเนื่องมาตั้งแตป 2562-2565 สมาคมประกันวินาศภัยไทย 

ดำเนินการขุดบอธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ของจังหวัดรอยเอ็ด รวม 3 อำเภอ ซึ่งอยูในพื้นที่ทุงกุลารองไหของจังหวัดรอยเอ็ด ดังนี้

 1. อำเภอหนองฮ ีมีพื้นที่ดำเนินการ ณ ตำบลดูกอึ่งและตำบลเดนราษฎร รวม 30 หมูบานครอบคลุมพื้นที่ 78,913 ไร 

ขุดบอธนาคารน้ำใตดิน จำนวน 3,095 บอ

 2. อำเภอสุวรรณภูม ิมีพื้นที่ดำเนินการ ณ ตำบลสระคูและตำบลหินกอง (พื้นที่ มทร.อีสาน วิทยาเขตรอยเอ็ด 

ณ ทุงกุลารองไห) รวม 23 หมูบาน ครอบคลุมพื้นที่ 90,562 ไร ขุดบอธนาคารน้ำใตดิน จำนวน 2,486 บอ

 3. อำเภอเกษตรวิสัย มีพ้ืนที่ดำเนินการ ณ ตำบลกูกาสิงห รวม 13 หมูบาน ครอบคลุมพื้นที่ 47,052 ไร 

ขุดบอธนาคารน้ำใตดิน จำนวน 1,545 บอ

 ท้ังนี้ การดำเนินงานทั้งหมดครอบคลุมพ้ืนท่ีทุงกุลา

รองไหของจังหวัดรอยเอ็ดไปแลวกวา 216,527 ไร คิดเปน 

10.80% โดยใชงบประมาณจากกองทนุประกนัภยัพชืผล รวมทัง้

สิน้กวา 63 ลานบาท ซึง่พ้ืนท่ีทัง้ 3 อำเภอนีถ้อืเปนศนูยกลางของ

ทุงกุลารองไหซึ่งจะเชื่อมโยงกันตามหลักการธนาคารน้ำใตดิน 

ทำใหเกดิแหลงน้ำใตดนิทีม่เีครอืขายขนาดใหญครอบคลุมพืน้ที่

สามารถชวยแกปญหาการขาดแคลนนำ้จากภยัแลง และสามารถ

แกปญหานำ้ทวมใหกบัประชาชนในพืน้ทีไ่ด ตลอดจนสรางความ

สมดลุและยัง่ยนืของแหลงนำ้เพ่ือการอุปโภคบรโิภค รวมถงึแหลง

น้ำเพื่อการเกษตร ชวยใหประชาชนมีอาชีพ มีรายได และมี

คณุภาพชวีติทีด่ขีึน้ ซึง่การจดัทำโครงการธนาคารนำ้ใตดินนี ้ถอื

เปนหน่ึงในพนัธกจิสำคญัดานความรบัผิดชอบตอสงัคมทีมุ่งเปา

ไปสูการพฒันาอยางยัง่ยนืตามแนวทาง ESG ความรบัผดิชอบดาน

สิ่งแวดลอม (Environment) สังคม (Social) และธรรมาภิบาล 

(Governance) ทีส่มาคมฯ ทุมเทเพือ่พฒันาธรุกจิประกนัวินาศภยั

ใหเตบิโตควบคูไปกบัการพฒันาสงัคมและยกระดบัคุณภาพชวิีต

ของคนไทยไปพรอมกนั ทัง้ยงัถือเปนการดำเนนิการทีส่อดคลอง

กบัโมเดลเศรษฐกจิ BCG (Bio, Circular and Green Economy) 

ทีเ่ปนรปูธรรมและยัง่ยืนในการบรหิารความเสีย่งดานนำ้จากภยั

แลงและภัยน้ำทวม โดยการสรางธนาคารเพ่ือกักเก็บน้ำไวใชใน

หนาแลงและลดการทวมขงัของนำ้ซึง่เปนอปุสรรคตอการเพาะปลกู 

(เศรษฐกิจหมุนเวียน) การสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาการ

ปลูกพืชที่เหมาะสมกับพื้นที่และฤดูกาลเพื่อสรางมูลคาเพิ่ม 

(เศรษฐกิจชีวภาพ) และการใชน้ำในการพลิกฟนทุงกุลารองไห

ใหเปนทุงกุลายิ้มได (เศรษฐกิจสีเขียว) ซึ่งจะชวยเพิ่มรายได

และคุณภาพชีวิตของเกษตรกร สงเสริมระบบเศรษฐกิจไทย

รวมถึงความมั่นคงดานอาหารของประเทศไทยในอนาคต และ

ชวยใหการรับประกันภัยพืชผลทางการเกษตรมีความยั่งยืน

สรุปโครงการบริการจัดการแหลงนํ้าชุมชน เพื่อการมีนํ้าใชอยางสมดุลและยั่งยืน

(ธนาคารนํ้าใตดิน รวม 4 โครงการ)

â¤Ã§¡ÒÃ ¨Ø´´Óà¹Ô¹§Ò¹ ¾×é¹·Õè(äÃ‹) ËÁÙ‹ºŒÒ¹ ¤ÃÑÇàÃ×Í¹ ¨Ó¹Ç¹º‹Í ÃÐÂÐàÇÅÒ §º»ÃÐÁÒ³

Ë¹Í§ÎÕ

ÊØÇÃÃ³ÀÙÁÔ

Á·Ã.ÍÕÊÒ¹

à¡ÉµÃÇÔÊÑÂ

ÃÇÁ 4 â¤Ã§¡ÒÃ 216,527
(10.80%)

66 16,380 7,126

78,913

88,862

1,700

47,052

30

21

2

13

3,480

3,286

280

9,334

2562-2563

2563-2565

2564

2565

3,095

2,473

13

1,545

63,917,000

18,920,000

23,285,500

5,580,000*

16,131,500

µÓºÅ´Ù¡ÍÖè§ áÅÐ µÓºÅà´‹¹ÃÒÉ®Ã�
 ÍÓàÀÍË¹Í§ÎÕ ¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

µÓºÅÊÃÐ¤Ù ÍÓàÀÍÊØÇÃÃ³ÀÙÁÔ
¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

µÓºÅ¡Ù‹¡ÒÊÔ§Ë� ÍÓàÀÍà¡ÉµÃÇÔÊÑÂ
¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

Á·Ã.ÍÕÊÒ¹ ÇÔ·ÂÒà¢µÃŒÍÂàÍç´
³ ·Ø‹§¡ØÅÒÃŒÍ§äËŒ µÓºÅËÔ¹¡Í§ 
ÍÓàÀÍÊØÇÃÃ³ÀÙÁÔ ¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

*Update งบประมาณ มทร.อีสาน 3,280,000 บาท (ขุดบอ 1,780,000 บาท และศูนยเรียนรู 1,500,000 บาท) เพิ่ม งบโครงการตอเนื่องอีก 2 โครงการ 2,300,000 บาท รวม 5,580,000 บาท
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 ทั้งนี้ การดำเนินงานทั้งหมดครอบคลุมพื้นท่ีทุงกุลา

รองไหของจังหวัดรอยเอ็ดไปแลวกวา 216,527 ไร คิดเปน 

10.80% โดยใชงบประมาณจากกองทนุประกนัภยัพชืผล รวมทัง้

สิน้กวา 63 ลานบาท ซึง่พ้ืนท่ีทัง้ 3 อำเภอนีถ้อืเปนศูนยกลางของ

ทุงกุลารองไหซ่ึงจะเช่ือมโยงกันตามหลักการธนาคารน้ำใตดิน 

ทำใหเกดิแหลงนำ้ใตดินทีม่เีครอืขายขนาดใหญครอบคลมุพืน้ที่

สามารถชวยแกปญหาการขาดแคลนนำ้จากภัยแลง และสามารถ

แกปญหานำ้ทวมใหกบัประชาชนในพืน้ทีไ่ด ตลอดจนสรางความ

สมดลุและยัง่ยนืของแหลงนำ้เพ่ือการอุปโภคบรโิภค รวมถงึแหลง

น้ำเพื่อการเกษตร ชวยใหประชาชนมีอาชีพ มีรายได และมี

คณุภาพชวีติทีด่ขีึน้ ซึง่การจดัทำโครงการธนาคารนำ้ใตดินนี ้ถอื

เปนหนึง่ในพันธกจิสำคญัดานความรบัผิดชอบตอสงัคมทีมุ่งเปา

ไปสูการพฒันาอยางยัง่ยนืตามแนวทาง ESG ความรบัผดิชอบดาน

สิ่งแวดลอม (Environment) สังคม (Social) และธรรมาภิบาล 

(Governance) ทีส่มาคมฯ ทุมเทเพือ่พฒันาธรุกจิประกนัวินาศภยั

ใหเตบิโตควบคูไปกบัการพฒันาสงัคมและยกระดบัคุณภาพชวีติ

ของคนไทยไปพรอมกัน ทัง้ยงัถือเปนการดำเนนิการทีส่อดคลอง

กบัโมเดลเศรษฐกจิ BCG (Bio, Circular and Green Economy) 

ทีเ่ปนรปูธรรมและยัง่ยนืในการบรหิารความเสีย่งดานนำ้จากภยั

แลงและภัยน้ำทวม โดยการสรางธนาคารเพ่ือกักเก็บน้ำไวใชใน

หนาแลงและลดการทวมขงัของนำ้ซึง่เปนอปุสรรคตอการเพาะปลกู 

(เศรษฐกิจหมุนเวียน) การสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาการ

ปลูกพืชที่เหมาะสมกับพื้นที่และฤดูกาลเพื่อสรางมูลคาเพิ่ม 

(เศรษฐกิจชีวภาพ) และการใชน้ำในการพลิกฟนทุงกุลารองไห

ใหเปนทุงกุลายิ้มได (เศรษฐกิจสีเขียว) ซึ่งจะชวยเพิ่มรายได

และคุณภาพชีวิตของเกษตรกร สงเสริมระบบเศรษฐกิจไทย

รวมถึงความมั่นคงดานอาหารของประเทศไทยในอนาคต และ

ชวยใหการรับประกันภัยพืชผลทางการเกษตรมีความยั่งยืน

สรุปโครงการบริการจัดการแหลงนํ้าชุมชน เพื่อการมีนํ้าใชอยางสมดุลและยั่งยืน

(ธนาคารนํ้าใตดิน รวม 4 โครงการ)

â¤Ã§¡ÒÃ ¨Ø´´Óà¹Ô¹§Ò¹ ¾×é¹·Õè(äÃ‹) ËÁÙ‹ºŒÒ¹ ¤ÃÑÇàÃ×Í¹ ¨Ó¹Ç¹º‹Í ÃÐÂÐàÇÅÒ §º»ÃÐÁÒ³

Ë¹Í§ÎÕ

ÊØÇÃÃ³ÀÙÁÔ

Á·Ã.ÍÕÊÒ¹

à¡ÉµÃÇÔÊÑÂ

ÃÇÁ 4 â¤Ã§¡ÒÃ 216,527
(10.80%)

66 16,380 7,126

78,913

88,862

1,700

47,052

30

21

2

13

3,480

3,286

280

9,334

2562-2563

2563-2565

2564

2565

3,095

2,473

13

1,545

63,917,000

18,920,000

23,285,500

5,580,000*

16,131,500

µÓºÅ´Ù¡ÍÖè§ áÅÐ µÓºÅà´‹¹ÃÒÉ®Ã�
 ÍÓàÀÍË¹Í§ÎÕ ¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

µÓºÅÊÃÐ¤Ù ÍÓàÀÍÊØÇÃÃ³ÀÙÁÔ
¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

µÓºÅ¡Ù‹¡ÒÊÔ§Ë� ÍÓàÀÍà¡ÉµÃÇÔÊÑÂ
¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

Á·Ã.ÍÕÊÒ¹ ÇÔ·ÂÒà¢µÃŒÍÂàÍç´
³ ·Ø‹§¡ØÅÒÃŒÍ§äËŒ µÓºÅËÔ¹¡Í§ 
ÍÓàÀÍÊØÇÃÃ³ÀÙÁÔ ¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

*Update งบประมาณ มทร.อีสาน 3,280,000 บาท (ขุดบอ 1,780,000 บาท และศูนยเรียนรู 1,500,000 บาท) เพิ่ม งบโครงการตอเนื่องอีก 2 โครงการ 2,300,000 บาท รวม 5,580,000 บาท
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â´Â  ¹Ò§ÊÒÇ¹ÄÁÅ ´Í¡¾Ô¡ØÅ áÅÐ ¹ÒÂ´¹ØªÒ °Ò¹Ð
ÊÁÒ¤Á»ÃÐ¡Ñ¹ÇÔ¹ÒÈÀÑÂä·Â

Next Normal กับบทบาทการเปนเจาภาพของภาคธุรกิจประกันภัยไทย
ในการประชุมสภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน (AIC) ครั้งที่ 48

และ การประชุมประจำปนายทะเบียนประกันภัยอาเซียน (AIRM) ครั้งที่ 25
ณ ประเทศไทย

 สมาคมประกันวินาศภัยไทย รวมกับสมาคมประกันชีวิตไทย และ

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.) เปนเจาภาพจัดการประชุมนายทะเบียนประกันภัยอาเซียน คร้ังท่ี 25 

(25th ASEAN Insurance Regulators’ Meeting: AIRM) และการประชุม

สภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน ครั้งที่ 48 (48th ASEAN Insurance Council 

Meeting: AIC) ซึง่เปนการประชุมทีม่คีวามสำคญัทีสุ่ดในภูมภิาคอาเซยีน ภายใตธมี “Strengthening ASEAN Insurance Ecosystem 

Towards Digitalization Sustainability” โดยกำหนดจัดการประชุม AIRM และ AIC ในชวงเวลาเดียวกัน คือ ระหวางวันที่ 

6-9 ธันวาคม 2565 ณ โรงแรมแชงกรี-ลา กรุงเทพมหานคร

 การจดัการประชุมนายทะเบยีนประกันภยัอาเซยีน และการประชมุสภาธรุกิจประกันภยัอาเซยีนในปน้ี ถอืเปนความทาทาย

ในบรบิทใหมของประเทศไทยในการเปนเจาภาพจดัประชมุหลงัจากการแพรระบาดของโรคโควดิ-19 ทีส่งผลกระทบอยางกวางขวาง

ตอทุกภาคสวนนบัต้ังแตปลายป 2562 เปนตนมา ซ่ึงสงผลใหเจาภาพในการจดัประชมุของกลุมประเทศอาเซยีนทีป่ระเทศฟลปิปนส 

และสิงคโปร ตองปรับรูปแบบการจัดประชุมผานแพลตฟอรมออนไลนแทนในรอบสองปที่ผานมา จวบจนกระท่ังในป 2565 น้ี

ประเทศไทยตองรับบทบาทการเปนเจาภาพจัดงานประชุม ซึ่งนำโดย สำนักงาน คปภ. สมาคมประกันวินาศภัยไทย และ

สมาคมประกนัชวีติไทย ไดมีมตริวมกนัเหน็ควรใหจดัการประชมุนายทะเบยีนประกนัภยัอาเซยีน ครัง้ที ่25 และการประชมุสภาธรุกจิ

ประกันภัยอาเซียน ครั้งที่ 48 ในรูปแบบ Physical หรือ Onsite Meeting เพื่อเปนการรำลึกถึงบรรยากาศการประชุมที่มีการ

พบปะสังสรรคกันอยางแทจริง

 การประชุม AIRM และ AIC ในครั้งนี้ไดเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมซึ่งประกอบไปดวยผูบริหารระดับสูงจากหนวยงาน

กำกับ รวมถึงผูแทนจากภาคธุรกิจประกันวินาศภัยและประกันชีวิตในกลุมประเทศอาเซียน ตลอดจนผูที่เกี่ยวของ จำนวนกวา 

250 คน มารวมตัวกันที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งการประชุมในครั้งนี้มีไฮไลตที่นาสนใจ อาทิ

 พธิเีปดงาน โดย นายอาคม  เตมิพทิยาไพสฐิ 

รฐัมนตรวีาการกระทรวงการคลัง เมือ่วนัที ่7 ธนัวาคม 

2565 ไดกลาวถึงบทบาทและความสำคัญของธุรกิจ

ประกันภัย ซึ่งมีสวนสำคัญในการเสริมสรางความ

เขมแข็งใหกับระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

เปนเครื่องมือในการชวยบริหารความเสี่ยง สรางหลัก

ประกนัความมัน่คงในชวีติและทรพัยสนิของประชาชน

ทุกระดับ ดังนั้นการจัดประชุมของหนวยงานกำกับฯ 

และภาคธุรกิจประกันภัยในครั้งน้ีจึงเปนเวทีที่สำคัญ

ในการแลกเปลีย่นความคดิเหน็ดานการกำกบัดแูลธรุกิจ

ประกันภัย รวมถึงการรับฟงถึงความตองการของ

ภาคธรุกจิประกนัภยัในมติติาง ๆ  เพือ่นำไปสูการปรบัปรงุ

 การติดตามความกาวหนาของคณะทำงาน

ในดานตาง ๆ  ของ AIC  ซึง่ประกอบไปดวยคณะทำงาน

ดานการประกันภัยรถผานแดน (ASEAN Council of 

Bureaux Meeting: COB) คณะทำงานดานการประกนั

ภัยตอ (ASEAN Reinsurance Working Committee: 

ARWC) คณะทำงานดานการศกึษา (ASEAN Insurance 

Education Committee Meeting: AIEC) และคณะ

ทำงานดานภัยพบิตั ิ(ASEAN Natural Disaster Research 

and Works Sharing: ANDREWS) ในวันที่ 6 ธันวาคม 

2565 รวมถึงการเตรียมนำเสนอตอที่ประชุมสภาธุรกิจ
ประกันภยัอาเซยีน (AIC) และหนวยงานกำกบัในวนัที ่7 และ 8 ธนัวาคม 

2565 ตามลำดับ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

การกำกับดแูล การออกกฎระเบียบตาง ๆ  ใหสอดคลองกบัสภาพแวดลอม

ของธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในปจจุบัน
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Next Normal กับบทบาทการเปนเจาภาพของภาคธุรกิจประกันภัยไทย
ในการประชุมสภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน (AIC) ครั้งที่ 48

และ การประชุมประจำปนายทะเบียนประกันภัยอาเซียน (AIRM) ครั้งที่ 25
ณ ประเทศไทย

 สมาคมประกันวินาศภัยไทย รวมกับสมาคมประกันชีวิตไทย และ

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.) เปนเจาภาพจัดการประชุมนายทะเบียนประกันภัยอาเซียน คร้ังท่ี 25 

(25th ASEAN Insurance Regulators’ Meeting: AIRM) และการประชุม

สภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน ครั้งที่ 48 (48th ASEAN Insurance Council 

Meeting: AIC) ซึง่เปนการประชุมทีม่คีวามสำคญัทีสุ่ดในภูมภิาคอาเซยีน ภายใตธมี “Strengthening ASEAN Insurance Ecosystem 

Towards Digitalization Sustainability” โดยกำหนดจัดการประชุม AIRM และ AIC ในชวงเวลาเดียวกัน คือ ระหวางวันที่ 

6-9 ธันวาคม 2565 ณ โรงแรมแชงกรี-ลา กรุงเทพมหานคร

 การจดัการประชุมนายทะเบยีนประกนัภยัอาเซยีน และการประชมุสภาธรุกจิประกันภยัอาเซยีนในปน้ี ถอืเปนความทาทาย

ในบรบิทใหมของประเทศไทยในการเปนเจาภาพจดัประชมุหลงัจากการแพรระบาดของโรคโควดิ-19 ท่ีสงผลกระทบอยางกวางขวาง

ตอทกุภาคสวนนบัตัง้แตปลายป 2562 เปนตนมา ซึง่สงผลใหเจาภาพในการจดัประชมุของกลุมประเทศอาเซยีนทีป่ระเทศฟลปิปนส 

และสิงคโปร ตองปรับรูปแบบการจัดประชุมผานแพลตฟอรมออนไลนแทนในรอบสองปที่ผานมา จวบจนกระท่ังในป 2565 นี้

ประเทศไทยตองรับบทบาทการเปนเจาภาพจัดงานประชุม ซึ่งนำโดย สำนักงาน คปภ. สมาคมประกันวินาศภัยไทย และ

สมาคมประกนัชวีติไทย ไดมีมตริวมกนัเหน็ควรใหจดัการประชมุนายทะเบยีนประกนัภยัอาเซยีน ครัง้ที ่25 และการประชมุสภาธรุกจิ

ประกันภัยอาเซียน คร้ังที่ 48 ในรูปแบบ Physical หรือ Onsite Meeting เพื่อเปนการรำลึกถึงบรรยากาศการประชุมที่มีการ

พบปะสังสรรคกันอยางแทจริง

 การประชุม AIRM และ AIC ในครั้งนี้ไดเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมซึ่งประกอบไปดวยผูบริหารระดับสูงจากหนวยงาน

กำกับ รวมถึงผูแทนจากภาคธุรกิจประกันวินาศภัยและประกันชีวิตในกลุมประเทศอาเซียน ตลอดจนผูที่เกี่ยวของ จำนวนกวา 

250 คน มารวมตัวกันที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งการประชุมในครั้งนี้มีไฮไลตที่นาสนใจ อาทิ

 พธิเีปดงาน โดย นายอาคม  เตมิพทิยาไพสฐิ 

รฐัมนตรีวาการกระทรวงการคลงั เมือ่วนัที ่7 ธนัวาคม 

2565 ไดกลาวถึงบทบาทและความสำคัญของธุรกิจ

ประกันภัย ซึ่งมีสวนสำคัญในการเสริมสรางความ

เขมแข็งใหกับระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

เปนเครื่องมือในการชวยบริหารความเสี่ยง สรางหลัก

ประกนัความมัน่คงในชวิีตและทรัพยสินของประชาชน

ทุกระดับ ดังนั้นการจัดประชุมของหนวยงานกำกับฯ 

และภาคธุรกิจประกันภัยในครั้งนี้จึงเปนเวทีที่สำคัญ

ในการแลกเปลีย่นความคดิเห็นดานการกำกบัดแูลธรุกิจ

ประกันภัย รวมถึงการรับฟงถึงความตองการของ

ภาคธรุกจิประกนัภัยในมติติาง ๆ  เพือ่นำไปสูการปรบัปรงุ

 การติดตามความกาวหนาของคณะทำงาน

ในดานตาง ๆ  ของ AIC  ซึง่ประกอบไปดวยคณะทำงาน

ดานการประกันภัยรถผานแดน (ASEAN Council of 

Bureaux Meeting: COB) คณะทำงานดานการประกนั

ภัยตอ (ASEAN Reinsurance Working Committee: 

ARWC) คณะทำงานดานการศกึษา (ASEAN Insurance 

Education Committee Meeting: AIEC) และคณะ

ทำงานดานภัยพบิตั ิ(ASEAN Natural Disaster Research 

and Works Sharing: ANDREWS) ในวันที่ 6 ธันวาคม 

2565 รวมถึงการเตรียมนำเสนอตอที่ประชุมสภาธุรกิจ
ประกันภยัอาเซียน (AIC) และหนวยงานกำกับในวนัที ่7 และ 8 ธนัวาคม 

2565 ตามลำดับ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

การกำกบัดแูล การออกกฎระเบียบตาง ๆ  ใหสอดคลองกบัสภาพแวดลอม

ของธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในปจจุบัน
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 คณะทำงานดานการประกันภัยรถผานแดน (COB) นายวาสิต ล่ำซำ ประธานคณะทำงานฯ ไดรายงานใหทราบถึงความ

คืบหนาของการประกันภัยรถยนตขามแดนโดยใช E-Blue Card Scheme ซึ่งบริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จำกัด 

ไดทำหนาที่เปนผูบริหารระบบประกันภัยรถยนตภาคบังคับของอาเซียน (ASEAN Compulsory Motor Insurance (ACMI)) 

โดยขณะนี้อยูระหวางการเปดใหประเทศสมาชิกเขามาเชื่อมโยงระบบ ACMI ดังกลาว

 คณะทำงานดานการประกันภยัตอ (ARWC) ภายใตการนำของ 

Mr. Zainudin Ishak ประธานคณะทำงานฯ ซ่ึงภายในกลุมไดมีการแลก

เปลีย่นประสบการณเกีย่วกบัสถานการณของธรุกจิดานการประกนัภัยตอ

ของแตละประเทศ รวมถงึไดรายงานความคบืหนาของ ASEAN Reinsurance 

Education Program ซ่ึงเปนกจิกรรมภายใตความรวมมอืกนัของ ARWC 

และ AIEC โดยไดเปดการอบรมไปถึง 9 หลักสูตรในป 2565 ดวยจำนวน

ผูเขารวมถงึ 160 คน และในปตอไปจะเนนถงึเรือ่งมาตรฐานการรายงาน

ทางเงินิระหวางประเทศ ฉบบัที ่17 เรือ่ง สญัญาประกันภยั (International 

Financial Reporting Standard 17: IFRS17 ) นอกจากน้ี ARWC 

มีแผนที่จะผลักดันดาน Environment, Social, Governance (ESG) 

ผาน ASEAN ESG Scheme โดยจะเริ่มที่ประเด็นเรื่องการลดการ

ปลอยกาซคารบอน (De-carbonization) เปนอันดับแรก

 คณะทำงานดานการศึกษา (AIEC) โดย Mr. Michael Rellosa ประธานคณะทำงานฯ ไดมีการนำเสนอถึงการประสาน

ความรวมมือกับคณะทำงาน ARWC ในการจัดหลักสูตรดานการประกันภัยและการประกันภัยตอรวมกัน และความสำเร็จในการจัด

หลักสูตรการอบรม ASEAN Young Insurance Managers (AYIM) ครั้งที่ 13 ณ ประเทศไทย ซึ่งมีผูสนใจเขารวมอบรมมาก
ถึง 67 คน นอกจากนี้ AIEC ยังอยู

ระหวางการพฒันาหลกัสตูร ASEAN 

Professional Insurance Diploma 

(APID) ซึง่จะมีแผนเริม่เปดการอบรม

ในป 2566 เปนตนไป
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 คณะทำงานดานการประกันภัยรถผานแดน (COB) นายวาสิต ล่ำซำ ประธานคณะทำงานฯ ไดรายงานใหทราบถึงความ

คืบหนาของการประกันภัยรถยนตขามแดนโดยใช E-Blue Card Scheme ซ่ึงบริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จำกัด 

ไดทำหนาท่ีเปนผูบริหารระบบประกันภัยรถยนตภาคบังคับของอาเซียน (ASEAN Compulsory Motor Insurance (ACMI)) 

โดยขณะนี้อยูระหวางการเปดใหประเทศสมาชิกเขามาเชื่อมโยงระบบ ACMI ดังกลาว

 คณะทำงานดานการประกันภัยตอ (ARWC) ภายใตการนำของ 

Mr. Zainudin Ishak ประธานคณะทำงานฯ ซ่ึงภายในกลุมไดมีการแลก

เปลีย่นประสบการณเกีย่วกบัสถานการณของธรุกจิดานการประกนัภัยตอ

ของแตละประเทศ รวมถงึไดรายงานความคบืหนาของ ASEAN Reinsurance 

Education Program ซ่ึงเปนกจิกรรมภายใตความรวมมือกนัของ ARWC 

และ AIEC โดยไดเปดการอบรมไปถึง 9 หลักสูตรในป 2565 ดวยจำนวน

ผูเขารวมถงึ 160 คน และในปตอไปจะเนนถงึเรือ่งมาตรฐานการรายงาน

ทางเงินิระหวางประเทศ ฉบบัที ่17 เรือ่ง สญัญาประกันภยั (International 

Financial Reporting Standard 17: IFRS17 ) นอกจากน้ี ARWC 

มีแผนที่จะผลักดันดาน Environment, Social, Governance (ESG) 

ผาน ASEAN ESG Scheme โดยจะเริ่มที่ประเด็นเรื่องการลดการ

ปลอยกาซคารบอน (De-carbonization) เปนอันดับแรก

 คณะทำงานดานการศึกษา (AIEC) โดย Mr. Michael Rellosa ประธานคณะทำงานฯ ไดมีการนำเสนอถึงการประสาน

ความรวมมือกับคณะทำงาน ARWC ในการจัดหลักสูตรดานการประกันภัยและการประกันภัยตอรวมกัน และความสำเร็จในการจัด

หลักสูตรการอบรม ASEAN Young Insurance Managers (AYIM) ครั้งท่ี 13 ณ ประเทศไทย ซึ่งมีผูสนใจเขารวมอบรมมาก
ถึง 67 คน นอกจากนี้ AIEC ยังอยู

ระหวางการพฒันาหลกัสตูร ASEAN 

Professional Insurance Diploma 

(APID) ซึง่จะมแีผนเริม่เปดการอบรม

ในป 2566 เปนตนไป

 คณะทำงานดานภยัพบิตั ิ(ANDREWS) ภายใตการนำของ Mr. Heddy Agus Pritasa ไดรายงานผลการดำเนินงานในรอบ

ปทีผ่านมา ซึง่ไดมอบหมายใหแตละประเทศสมาชิกไดแบงปนขอมลูเกีย่วกบับริหารจดัการเร่ืองภยัพบัิตริะหวางกนั รวมถึงการรายงาน

ถึงความสำเร็จในการอบรมเชิงปฏิบัติการประกันภัยการเกษตร และศึกษาดูงานโครงการประกันภัยพืชผลในประเทศไทย (ASEAN 

Agricultural Insurance Workshop and Field Trip Study in Thailand) ระหวางวันที่ 1-3 ธันวาคม 2565 ณ สมาคมประกัน

วินาศภัยไทย กรุงเทพฯ และจังหวัดรอยเอ็ด 

 ทั้งนี้ หลังจากการประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาของ

คณะทำงานในดานตาง ๆ ของ AIC ผานไปแลวนั้น ในวันท่ี 7 

ธันวาคม 2565 ที่ประชุมสภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน (AIC) ครั้ง

ท่ี 48 กไ็ดมีการเปดโอกาสใหคณะทำงานตาง ๆ  ไดรายงานผลการ

ดำเนินงานตอท่ีประชุม AIC รวมถงึในชวงบายยังจดัใหมกีารประชุม

หารือเชิงลึก ซึ่งแบงออกเปน การประชุมหารือของภาคธุรกิจ

ประกนัชวีติ (Life Sector) และภาคธรุกจิประกนัวนิาศภยั (General 

Sector) เพื่อจัดเตรียมประเด็นสำหรับหารือตอท่ีประชุมของ

หนวยงานกำกบัและภาคธรุกจิประกนัภยั (Joint Plenary Meeting) 

ในวันที่ 8 ธันวาคม 2565 เปนลำดับถัดไป

 นอกจากนี้ ในตอนทายของการประชุมสภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน (AIC) ครั้งที่ 48 ที่ประชุมมีมติเห็นควรใหมีการจัดตั้ง

คณะทำงาน ASEAN Takaful/Retakaful Working Committee (ATRWC) โดยมี Mr. Mohammad Nizam Yahya จาก 

Malaysian Re Takaful เปนประธานคณะทำงาน รวมถึงการตอบรับ Asosiasi Asuransi Syariah Indonesia (AASI) เขารวม

เปนสมาชิกสมทบอยางเปนทางการของ AIC ดวย

 สำหรับผลการประกวดรางวัลสุดยอด

ผูบริหารรุนใหมประกนักยัของอาเซยีน หรือ Young 

ASEAN Insurance Manager Award (YAMA) 

เพื่อเปนการเฟนหาผูบริหารรุนใหมจากธุรกิจ

ประกันภัยอาเซียนที่มีความสามารถและโดดเดน 

อีกท้ังยังเปนการเชิดชูและสรางขวัญกำลังใจตอ

บคุลากรในธรุกจิประกนัภยัของอาเซยีนอกีดวย โดยมี

ผูผานการคัดเลือกรอบสุดทายเพื่อเขารับการ

สมัภาษณในรอบสุดทาย เมือ่วนัท่ี 6 ธนัวาคม 2565 

กอนท่ีจะประกาศผลการประกวดในระหวาง

งานเลี้ยงกาลาดินเนอร ในวันที่ 7 ธันวาคม 2565 

โดยผูที่ชนะเลิศไดรับรางวัล YAMA ในป 2565 คือ Ms. Dara Yashinta Amoradhisty จากบริษัท PT Asuransi BRI Life 

ประเทศอินโดนีเซีย รางวัลรองชนะเลิศมี 2 คน คือ Mr. Thaveewong Chotemaneenophan จากบริษัท กรุงเทพประกันภัย 

จำกัด (มหาชน) และ Ms. Le Thi Xuan Thu จากบริษัท Manulife ประเทศเวียดนาม
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 การประชุมรวมของหนวยงานกำกับและภาคธุรกิจ

ประกันภัย (Joint Plenary Meeting) เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 

2565 เปนการรวมกนัหารอืและกำหนดทศิทางการพฒันาธรุกจิ

ประกันภัยของภูมิภาคอาเซียนในอนาคตใหเติบโตอยางยั่งยืน 

โดยมีประเด็นที่สำคัญ อาทิ

 - หนวยงานกำกับและภาคธุรกิจประกันภัยเห็นพอง

ตองกนัถงึการใหความสำคญัในการดำเนนิธรุกิจอยางย่ังยนื และ

ไดหารอืรวมกนัในหลากหลายมติ ิทัง้ในเชงิการลงทนุในสนิทรพัย 

ดาน Environment, Social, Governance (ESG) ทั้งในระดับ

สากลและอาเซยีน โดยหนวยงานกำกับและภาคธรุกจิประกนัภยั

อาเซียนจะรวมกันเดินหนาหาแนวทางท่ีเหมาะสมรวมกันตอไป

 - ความทาทายของการดำเนินการภายใตพิธีสารฉบับที่ 5 

เรื่อง กรอบการประกันภัยรถขนสงสินคาผานแดนภาคบังคับ

ของอาเซียน เชน ความแตกตางของระบบความรับผิดและการ

ชดเชยความเสียหาย การขาดการยอมรับรวมกัน (Mutual 

Recognition) ในการประกันภัยของประเทศอื่น ซึ่งหนวยงาน

กำกบัและภาคธรุกจิจะรวมกนัเดนิหนาแกไขประเดน็ขอทาทาย

เหลานี้ รวมถึงประสานความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของ 

สรางการรับรูในหมูประชาชนท่ัวไปใหมากขึ้น และผลักดัน

การพฒันาระบบ ACMI ใหเปนดจิทัิล (Digitalization) เพือ่อำนวย

ความสะดวกดานการซือ้ขายประกนัภยัรถยนตภาคบงัคบัผานแดน

อาเซียน ผานชองทางออนไลน

 - ผลกระทบเร่ืองการฉอฉลในการประกันภัย (Fraud 

in Insurance) และแนวทางการลดปญหาดังกลาว โดยให

ความสำคญัในการแลกเปลีย่นขอมลู อยางไรกด็ ีทุกภาคสวนจำเปน

ตองพจิารณาการดำเนนิงานภายใตขอบเขตของกฎหมายทีมี่อยู

เปนสำคัญ

 การประชุม AIRM ครั้งที่ 25 และการประชุม AIC ครั้ง

ที่ 48 อันเกิดจากการรวมแรงรวมใจของทุก ๆ ฝายที่เกี่ยวของ 

ท้ังหนวยงานกำกับดูแลธุรกิจและภาคธุรกิจประกันภัยของไทย 

รวมถึงหนวยงานกำกับดูแลธุรกิจและภาคธุรกิจประกันภัยตาง ๆ  

ของอาเซียน มีผลใหการประชุมครั้งนี้สำเร็จลุลวงไปไดดวยดี

อีกท้ังยังเปนเวทีท่ีสำคัญย่ิงในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ

รบัทราบถึงความตองการของธรุกจิประกนัภยัในหลากหลายมติิ 

ซึ่งจะนำไปสูความรวมมือในการปรับปรุงกฎระเบียบตาง ๆ 

ใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมของธุรกิจในกลุมประเทศ

อาเซียนที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เปนการสงเสริม

ใหการประกอบธุรกิจประกันภัยใหมีความเขมแข็งและยั่งยืน 

ซึง่ทายทีส่ดุแลว ประโยชนสูงสดุกจ็ะเกดิขึน้กบัสงัคม เศรษฐกจิ 

รวมถึงประชาชนผูเอาประกันภัยตอไป สำหรับการประชุม

ประจำปนายทะเบียนประกันภัยอาเซียน ครั้งที่ 26 และ

การประชุมสภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน ครั้งที่ 49 ในป 2566 

นั้น ประเทศเวียดนามจะรับหนาที่เปนเจาภาพจัดการประชุมฯ 

โดยในภาคธรุกิจฯ จะม ีMr. Shahrildin Jaya ประธาน Brunei 

Insurance & Takaful Association (BITA) รบัหนาทีเ่ปนประธาน

สภาธุรกิจประกันภัยอาเซียนตอจาก Mr. Nguyen Xuan Viet 

ประธานจาก Insurance Association of Vietnam 
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ประกันภัย (Joint Plenary Meeting) เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 

2565 เปนการรวมกนัหารอืและกำหนดทศิทางการพฒันาธรุกจิ

ประกันภัยของภูมิภาคอาเซียนในอนาคตใหเติบโตอยางยั่งยืน 

โดยมีประเด็นที่สำคัญ อาทิ

 - หนวยงานกำกับและภาคธุรกิจประกันภัยเห็นพอง

ตองกนัถงึการใหความสำคญัในการดำเนนิธุรกิจอยางยัง่ยนื และ

ไดหารอืรวมกนัในหลากหลายมติ ิทัง้ในเชงิการลงทนุในสนิทรพัย 

ดาน Environment, Social, Governance (ESG) ทั้งในระดับ

สากลและอาเซยีน โดยหนวยงานกำกับและภาคธรุกจิประกนัภยั

อาเซียนจะรวมกันเดินหนาหาแนวทางท่ีเหมาะสมรวมกันตอไป

 - ความทาทายของการดำเนินการภายใตพิธีสารฉบับที่ 5 

เรื่อง กรอบการประกันภัยรถขนสงสินคาผานแดนภาคบังคับ

ของอาเซียน เชน ความแตกตางของระบบความรับผิดและการ

ชดเชยความเสียหาย การขาดการยอมรับรวมกัน (Mutual 

Recognition) ในการประกันภัยของประเทศอื่น ซึ่งหนวยงาน

กำกบัและภาคธรุกจิจะรวมกนัเดนิหนาแกไขประเดน็ขอทาทาย

เหลานี้ รวมถึงประสานความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของ 

สรางการรับรูในหมูประชาชนท่ัวไปใหมากขึ้น และผลักดัน

การพฒันาระบบ ACMI ใหเปนดจิทัิล (Digitalization) เพือ่อำนวย

ความสะดวกดานการซ้ือขายประกนัภัยรถยนตภาคบงัคบัผานแดน

อาเซียน ผานชองทางออนไลน

 - ผลกระทบเร่ืองการฉอฉลในการประกันภัย (Fraud 

in Insurance) และแนวทางการลดปญหาดังกลาว โดยให

ความสำคญัในการแลกเปลีย่นขอมลู อยางไรก็ดี ทุกภาคสวนจำเปน

ตองพจิารณาการดำเนนิงานภายใตขอบเขตของกฎหมายทีม่อียู

เปนสำคัญ

 การประชุม AIRM ครั้งที่ 25 และการประชุม AIC ครั้ง

ที่ 48 อันเกิดจากการรวมแรงรวมใจของทุก ๆ ฝายที่เกี่ยวของ 

ท้ังหนวยงานกำกับดูแลธุรกิจและภาคธุรกิจประกันภัยของไทย 

รวมถึงหนวยงานกำกับดูแลธุรกิจและภาคธุรกิจประกันภัยตาง ๆ  

ของอาเซียน มีผลใหการประชุมครั้งนี้สำเร็จลุลวงไปไดดวยดี

อีกท้ังยังเปนเวทีท่ีสำคัญย่ิงในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ

รบัทราบถงึความตองการของธรุกจิประกนัภยัในหลากหลายมติิ 

ซึ่งจะนำไปสูความรวมมือในการปรับปรุงกฎระเบียบตาง ๆ 

ใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมของธุรกิจในกลุมประเทศ

อาเซียนที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เปนการสงเสริม

ใหการประกอบธุรกิจประกันภัยใหมีความเขมแข็งและยั่งยืน 

ซึง่ทายทีส่ดุแลว ประโยชนสูงสดุกจ็ะเกดิขึน้กบัสงัคม เศรษฐกจิ 

รวมถึงประชาชนผูเอาประกันภัยตอไป สำหรับการประชุม

ประจำปนายทะเบียนประกันภัยอาเซียน ครั้งท่ี 26 และ

การประชุมสภาธุรกิจประกันภัยอาเซียน ครั้งที่ 49 ในป 2566 

นั้น ประเทศเวียดนามจะรับหนาที่เปนเจาภาพจัดการประชุมฯ 

โดยในภาคธรุกจิฯ จะมี Mr. Shahrildin Jaya ประธาน Brunei 

Insurance & Takaful Association (BITA) รบัหนาท่ีเปนประธาน

สภาธุรกิจประกันภัยอาเซียนตอจาก Mr. Nguyen Xuan Viet 

ประธานจาก Insurance Association of Vietnam 

ลงนามปฏิญญาความรวมมือรวมผลิตกำลังคนและสงเสริม
การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของกลุมผูเชี่ยวชาญจากภาคเอกชน

 นายอานนท วงัวส ุนายกสมาคมประกันวนิาศภยัไทย 
รวมลงนามปฏญิญาความรวมมอืในการรวมผลติกำลังคนและ
สงเสริมการมสีวนรวมในการจดัการศกึษาของกลุมผูเชีย่วชาญ
จากภาคเอกชน ระหวางคณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวทิยาลยั รวมกับ ธนาคารแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรม
แหงประเทศไทย หอการคาไทยและสภาหอการคา
แหงประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย และสมาคมนิสิตเกา
วิศวกรรรมศาสตรแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือวันท่ี 29 
กันยายน 2565 ณ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

มอบหมวกนิรภัยใหกับผูวาฯ กทม. 
จำนวน 126,117 ใบ

 นายชัชชาติ สิทธิพันธุ ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร รับมอบ
หมวกนิรภัยสำหรับนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 
126,117 ใบ จากนายอานนท วังวสุ นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย 
และประธานกรรมการ บจ.กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ พรอมดวย 
นายประสิทธิ ์คำเกดิ รองกรรมการผูจดัการ ในพธิแีถลงขาวและรบัหมวก
นริภยัโครงการสงเสรมิการสวมหมวกนริภยั 100 เปอรเซ็นต สำหรบันกัเรยีน
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ณ ศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 
(เสาชิงชา)

การประชุมรับฟงความคิดเห็นตามโครงการ
จางที่ปรึกษาเพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตร
ในการขับเคลื่อนการดำเนินการ
ตามกฎหมายคุมครองผูประสบภัยจากรถ

 นางสาวกลัยา จุกหอม ผูชวยผูอำนวยการบรหิารอาวโุส สายงาน
วิชาการ สมาคมประกันวินาศภัยไทย เปนผูแทนเขารวมประชุมรับฟง
ความคิดเห็นตอรางแผนยุทธศาสตรในการขับเคล่ือนการดำเนินการตาม

กฎหมายคุมครองผูประสบภัยจากรถ ตามโครงการจางที่ปรึกษาเพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตรในการขับเคลื่อนการดำเนินการตาม
กฎหมายคุมครองผูประสบภัยจากรถ (ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2566–2570) เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2565 ณ โรงแรมเซ็นทารา แกรนด 
เซ็นทรัลพลาซา ลาดพราว
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รวมกิจกรรมพ่ีเพื่อนองฯ 
ปลูกผักเพื่ออาหารกลางวันใหเด็ก

 นายอานนท วังวสุ นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย เปน
ประธานกลาวเปดงาน “พ่ีเพ่ือนอง จากผองเพ่ือนชาวประกันและมวล
มติรธรุกิจเพือ่สงัคม ปที ่16” พรอมมอบเงนิสนบัสนนุกจิกรรมการปลกู
ผักเพื่อเปนอาหารกลางวันสำหรับนักเรียน จำนวน 30,000 บาท 
และรวมทำกิจกรรมระบายสีอาคารเรียน การโยนขาวฯ ณ โรงเรียน
บานหนองขอน จังหวัดกาญจนบุรี

 นายกีเ่ดช อนนัตศริปิระภา ผูอำนวยการบริหาร 
สมาคมประกันวินาศภัยไทย รวมแสดงความยินดใีนโอกาส
ครบรอบวันสถาปนาสำนักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) 
ปที่ 61 พรอมรวมสมทบเงินเขากองทุนสวัสดิการ สศค. 
จำนวน 100,000 บาท โดยมี นายพรชัย ฐีระเวช 
ผูอำนวยการ สศค. เปนผูรับมอบ เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 
2565 ณ หองประชุมปวย อึ๊งภากรณ สศค.

วันครบรอบวันสถาปนาสำนักงาน
เศรษฐกิจการคลัง ปที่ 61

กิจกรรมมอบหมวกนิรภัยใหกับนักเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี

 สมาคมประกันวินาศภัยไทย รวมกิจกรรมมอบหมวกนิรภัยใหกับนักเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี ตามโครงการสงเสริมการ
สวมหมวกนิรภัย 100 เปอรเซ็นต สำหรับนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยสมาคมฯ จัดกิจกรรมใหความรูเรื่องของ
วธิสีวมหมวกนริภัยอยางถูกตอง วธิเีดนิทางดวยรถจกัรยานยนตและรถยนตใหปลอดภยั รวมถึงกฎจราจรทีค่วรทราบ ใหกบันกัเรยีน
จำนวนกวา 200 คน เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2565 ณ โรงเรียนสวนลุมพินี เขตปทุมวัน
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 สมาคมประกันวินาศภัยไทย รวมจัดบูธประชาสัมพันธพรอมแจกน้ำดื่มใหกับประชาชนที่เดินทางในชวงเทศกาล
ปใหม ป 2566 ในงาน “รณรงคปใหมปลอดภัย รวมใจลดอุบัติเหตุทางถนน” จัดโดย มูลนิธิเมาไมขับ รวมกับภาคีเครือขายรณรงค
ลดอุบัติเหตุเมาไมขับ ภาครัฐ ภาคเอกชน เมื่อวันที่ 28 และ 29 ธันวาคม 2565 ณ สถานีขนสงหมอชิต และสถานีรถไฟกรุงเทพ 
(หัวลำโพง)

มอบกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุพนักงานกวาดถนน กทม. 9,079 คน

 นายอานนท วงัวส ุนายกสมาคมประกนัวนิาศภยั
ไทย มอบกรมธรรมประกนัภยัอบุตัเิหตุกลุมใหกบัพนกังาน
กวาดถนนของ กทม. ใหแก นายชัชชาติ สิทธิพันธุ ผูวา
ราชการกรุงเทพมหานคร ซึ่งสมาคมฯ ไดใหการสนับสนุน
กรมธรรมดงักลาวกบัพนกังานกวาดถนนของ กทม. จำนวน 
9,079 คน โดยมบีรษิทัสมาชกิรวมสนบัสนนุคาเบีย้ประกนัภยั 
ไดแก บมจ.กรงุเทพประกนัภัย บมจ.ธนชาตประกนัภยั และ 
บมจ.เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) ซึ่งจัด
พิธีมอบกรมธรรม เมื่อวันท่ี 3 ตุลาคม 2565 ณ สมาคม
ประกันวินาศภัยไทย 

การประชุมหารือ Foreign Equity Hedging

 คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และการลงทุน รวมประชุมหารือ
เรื่อง Foreign Equity Hedging รวมกับสำนักงาน คปภ. และสมาคม
ประกันชีวิตไทย เมื่อวันที่ 5 และ 27 ตุลาคม 2565 ผานระบบ Microsoft 
Teams

กิจกรรม “รณรงคปใหมปลอดภัย รวมใจลดอุบัติเหตุทางถนน”



วารสารประกันภัย ฉบับที่ 15520

 ดร.ปยวดี โขวิฑูรกิจ ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารสมาคมประกันวินาศภัยไทย ประจำป 2564-2566 และ 
นายวรสิทธิ์ ฐิติธนการ รองเลขาธิการ สำนักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย เปนผูแทนสมาคมฯ รวมเปนกรรมการตัดสิน การนำ
เสนอผลงานวจิยัแบบโปสเตอรของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาคณิตศาสตรและสถติ ิประจำปการศกึษา 2565 พรอมสนับสนนุ
ทุนการศึกษาใหกับนักศึกษากลุมที่ไดรับรางวัลชนะเลิศ เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2565 ณ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต

การนำเสนอผลงานวิจัยแบบโปสเตอรของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีฯ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ป 2565

การบรรยายพิเศษครบรอบ 50 ป The Insurance School (Non-Life) 
of Japan (ISJ)

 นายกี่เดช อนันตศิริประภา ผูอำนวยการบริหาร สมาคมประกันวินาศภัยไทย รวมบรรยายพิเศษในโอกาสครบรอบ 
50 ป ของ The Insurance School (Non-Life) of Japan (ISJ) ในเร่ือง “My Nostalgic Experience With ISJ…”
ใหกับผูเขารวมอบรม The 48th Session of the ISJ General Course 2022 Program (ออนไลน) จำนวน 27 คน 
จากเขตเศรษฐกิจตาง ๆ จำนวน 13 ประเทศ/เขตเศรษฐกิจ เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2565

การสัมมนา “การประกันภัยความรับผิด
ของกรรมการและเจาหนาที่บริษัท (D&O)”

 ชมรมประกันภยัเบด็เตลด็ จดัสมัมนาหวัขอ “การประกนัภยั
ความรบัผดิของกรรมการและเจาหนาทีบ่รษิทั (D&O)” เมือ่วนัที ่28 
กันยายน 2565 ผานระบบ Zoom Meeting 
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การประชุมแสดงความคิดเห็นตอรางประกาศกระทรวงคมนาคม
เรื่อง กำหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการอนุญาตใหเรือของบุคคล
ผูไมตองดวยลักษณะที่จะถือกรรมสิทธิ์เรือไทยทำการคาในนานนํ้าไทยฯ

มอบคาสินไหมทดแทนประกันภัยอุบัติเหตุ 
กรณีพนักงานกวาดถนน กทม. เสียชีวิต รายที่สอง

 คณะกรรมการประกนัภยัทางทะเลและโลจิสตกิส จดัประชมุรวมกบั
กรมเจาทาเพื่อแสดงความคิดเห็นตอรางประกาศกระทรวงคมนาคมเรื่อง 
กำหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการอนุญาตใหเรือของบุคคล
ผูไมตองดวยลักษณะที่จะถือกรรมสิทธิ์เรือไทยทำการคาในนานน้ำไทย
ตามมาตรา 47 ทวิแหงพระราชบัญญัติเรือไทย พุทธศักราช 2481 เมื่อวันที่ 
10 ตุลาคม 2565 ณ สมาคมประกันวินาศภัยไทย 

 คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจและวิชาการประกันภัย 
จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ Data Analytic หัวขอ “Microsoft Excel 
Power BI Business Intelligence” เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2565 
ผานระบบ Zoom Meeting 

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ Data Analytic 
หัวขอ “Microsoft Excel Power 
BI Business Intelligence”

 นายก่ีเดช อนนัตศริปิระภา ผูอำนวยการบรหิาร สมาคมประกนั
วินาศภัยไทย เปนสักขีพยานในการมอบคาสินไหมทดแทนประกันภัย
อุบัติเหตุ จำนวน 100,000 บาท ใหแกทายาทผูรับประโยชนของ
นางสุรัชดา บูรณะ พนักงานกวาดถนน กทม. สำนักงานเขตบางนา 

ทีเ่สยีชวีติจากอบุติัเหตรุถจกัรยานยนตเฉีย่วชนกบัรถยนต เมือ่วนัที ่26 ตลุาคม 2565 โดยมนีางมาลวีลัย เบญจวงศเสถยีร ผูชวยกรรมการ
ผูจัดการ ฝายธรุกจินายหนาตางประเทศ บมจ.คุมภยัโตเกยีวมารนีประกนัภยั (ประเทศไทย) เปนผูแทนบรษัิทในการมอบคาสนิไหม
ทดแทน เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2565 ณ สำนักงานเขตบางนา
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 ชมรมประกันภัยทางทะเลและโลจิสติกส จัดสัมมนา
เรื่อง “การจัดการสินไหมทดแทน การประกันภัยขนสงสินคา
ระหวางประเทศ (Marine Cargo Insurance)” เมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 
2565 ผานระบบ Zoom Meeting

การสัมมนา “การจัดการสินไหมทดแทน 
การประกันภัยขนสงสินคาระหวางประเทศ 
(Marine Cargo Insurance)”

การอบรม “แนวปฏิบัติสำหรับมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 17 
เรื่อง สัญญาประกันภัย (IFRS17 Guidelines)”

 คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และการลงทุน จัดอบรมเรื่อง 
“แนวปฏิบัติสำหรับมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 17 เรื่อง 
สัญญาประกันภัย (IFRS17 Guidelines)” เมื่อวันที่ 17 และ 24 สิงหาคม 
2565 ผานระบบ Microsoft Teams โดยการอบรมดงักลาวสามารถนับชัว่โมง
พัฒนาความรูตอเน่ืองทางวิชาชพีสำหรับผูสอบบัญช ีและผูทำบญัชดีานบญัช ี
รวม 2 วัน จำนวน 12 ชั่วโมง

การสัมมนา “มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ฉบับที่ 17 เรื่อง สัญญาประกันภัย (IFRS17) 
กับความเชื่อมโยงในงานบริหารความเสี่ยง 
(หลักสูตรที่ 1)”

 ชมรมบริหารและจัดการความเสี่ยงของบริษัทประกันภัย 
จัดสัมมนาเรื่อง “มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 17 เรื่อง 
สัญญาประกันภัย (IFRS17) กับความเช่ือมโยงในงานบริหารความเสี่ยง 
(หลกัสูตรที ่1: IFRS17 Insurance Contract 101)” เมือ่วนัท่ี 29 กนัยายน 
2565 ผานระบบ Zoom Meeting 
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 ชมรมสินไหมยานยนต โดยคณะทำงานเรียกรองคาสินไหมทดแทน
ระหวางบริษทัประกนัภยั  จดัโครงการอบรมหลกัสตูรเจาหนาทีเ่รยีกรองคาสนิไหม
ทดแทนระหวางบริษัทประกันภัย ซึ่งจัดอบรมทุกวันอังคาร และวันพฤหัสบดี 
ระหวางวันที่ 2-11 สิงหาคม 2565 รวมระยะเวลา 24 ชั่วโมง (4 วัน) 

ประชุมหารือพิจารณาเอกสารแนบทายสวนลด
เบี้ยประกันภัยสำหรับแบตเตอรี่รถยนตไฟฟา 
กรณีจำกัดจำนวนเงินความรับผิดฯ 

 คณะกรรมการประกนัภยัยานยนต ประชมุหารอืรวมกับสำนกังาน 
คปภ. และสำนกังานอตัราเบีย้ประกนัวนิาศภัย (IPRB) เพือ่พจิารณา (ราง) 
เอกสารแนบทายสวนลดเบี้ยประกันภัยสำหรับแบตเตอรี่รถยนตไฟฟา 
กรณจีำกดัจำนวนเงนิความรบัผดิ หรอืการกำหนดความรบัผดิสวนแรก หรอื
การกำหนดคาใชจายรวม เมือ่วนัที ่5 ตลุาคม 2565 ผานระบบ Microsoft 
Teams 

โครงการรณรงคเชิงรุกในพื้นที่นำรอง
เพื่อสงเสริมการจัดทำประกันภัย 
พ.ร.บ. อยางยั่งยืน 

 คณะกรรมการประกนัภยัยานยนต เขารวมกิจกรรม “คปภ. 
ปลุกพลังนักบิด เปดโลกใหมใหคุมครอง ดวยประกันภัย พ.ร.บ.” 
ตามโครงการรณรงคเชิงรุกในพื้นที่นำรองเพื่อสงเสริมการทำ
ประกันภัย พ.ร.บ. อยางยั่งยืน จัดโดย สำนักงาน คปภ. คร้ังที่ 1 
เมือ่วันท่ี 6 ตลุาคม 2565 ณ เซ็นทรัล อยธุยา จงัหวัดพระนครศรอียธุยา 
และครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2565 ณ บริษัท เดลตา 
อิเล็กโทรนิกส (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดสมุทรปราการ

โครงการอบรมหลกัสูตรเจาหนาทีเ่รยีกรอง
คาสินไหมทดแทนระหวางบริษัทประกันภัย
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การบรรยายใหความรูการพิจารณา
คาสินไหมทดแทนรถยนตกรณีประมาทรวม

 นายวาสิต ล่ำซำ ประธานคณะกรรมการประกันภัยยานยนต 
เปนวิทยากรบรรยายใหความรูเกี่ยวกับการพิจารณาคาสินไหมทดแทน
รถยนตกรณปีระมาทรวม เพ่ือใหความรูเกีย่วกบักระบวนการจดัการและ
การพจิารณาคาสนิไหมทดแทนประเภทรถกรณปีระมาทรวมของภาคธุรกจิ
ใหกับบุคลากรสายตรวจสอบ 1 จัดโดย สำนักงาน คปภ. เมื่อวันที่ 20 
ธันวาคม 2565 ผานระบบ Microsoft Teams

การประชุมหารือการดำเนินการนำสงขอมูล
การรับประกันภัยรถภาคบังคับ
มายังฐานขอมูลระบบ CMI Real-Time

 นายอานนท วงัวส ุนายกสมาคมประกนัวนิาศภยัไทย 
เขารวมประชมุหารือการดำเนนิการนำสงขอมูลการรบัประกนัภยั
รถภาคบังคับมายังฐานขอมูลระบบ CMI Real-Time จัดโดย 
สำนักงาน คปภ. โดยมี นายชัยยุทธ มังศรี รองเลขาธิการ 
ดานกฎหมาย คดี และคุมครองสิทธิประโยชน เปนประธานที่
ประชุม เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2565 ผานระบบ Microsoft 
Teams

การประชุมชี้แจงการเก็บขอมูลสำหรับโครงการศึกษาผลกระทบดานภาษีที่เกี่ยวของ
กับมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 17 เรื่อง สัญญาประกันภัย 
สำหรับบริษัทประกันวินาศภัย

 คณะกรรมการการบญัช-ีการเงนิ และการลงทนุ รวมกบั
บริษัท อีวาย คอรปอเรท เซอรวิสเซส จำกัด (EY) บริษัทที่ปรึกษา
โครงการฯ จัดประชุมช้ีแจงการเก็บขอมูลสำหรับโครงการศึกษา
ผลกระทบดานภาษทีีเ่กีย่วของกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
ฉบับที่ 17 เรื่อง สัญญาประกันภัย สำหรับบริษัทประกันวินาศภัย 
เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2565 ผานระบบ Microsoft Teams
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การสัมภาษณเชิงลึกตามโครงการจางที่ปรึกษาเพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตร
ในการขับเคลื่อนการดำเนินการตามกฎหมายคุมครองผูประสบภัยจากรถ 
(ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2566–2570) 

 นายอานนท วังวสุ นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย 
นางสาวกลัยา จกุหอม ผูชวยผูอำนวยการบริหารอาวโุส สายงาน
วิชาการ และนายวรสิทธิ์ ฐิติธนการ รองเลขาธิการ สำนักงาน
อตัราเบีย้ประกนัวินาศภยั รวมเปนผูแทนสมาคมประกันวนิาศภัย
ไทย ใหสัมภาษณขอมูลเชิงลึกที่เกี่ยวของพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูประสบภัยจากรถ แกศนูยบรกิารวชิาการแหงจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั 
เพื่อนำขอมูลไปจัดทำแผนยุทธศาสตรในการขับเคล่ือนการ
ดำเนินการตามกฎหมายคุมครองผูประสบภัยจากรถ (ระยะเวลา 
5 ป พ.ศ. 2566–2570) และแผนการปฏิบัติงานประจำป 2566 
ของฝายสำนักนายทะเบียนคุมครองผูประสบภัยจากรถตาม
โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตรในการขับเคลื่อน
การดำเนนิการตามกฎหมายคุมครองผูประสบภยัจากรถ (ระยะเวลา 
5 ป พ.ศ. 2566–2570) ของสำนักงาน คปภ. เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 
2565 ผานระบบ Zoom Meeting 

 คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจและวิชาการประกันภัย จัดอบรมหลักสูตร “โครงการพัฒนาผูบริหารธุรกิจประกันวินาศภัย 
รุนที่ 26” ระหวางวันที่ 31 สิงหาคม - 27 พฤศจิกายน 2565 โดยจัดพิธีมอบวุฒิบัตรและปดการอบรม ณ โรงแรมโบทานิกา 
เขาใหญ จังหวัดนครราชสีมา 

โครงการพัฒนาผูบริหารธุรกิจประกันวินาศภัย (IMDP) รุนที่ 26
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 ชมรมประกันภัยเบ็ดเตล็ด จัดโครงการอบรมเจาหนาที่ดานการประกันภัยเบ็ดเตล็ดรุนที่ 1 ซึ่งจัดอบรมทุกวันอังคาร และ
วันพฤหัสบดี ระหวางวันที่ 21 กรกฎาคม - 9 สิงหาคม 2565 ผานระบบ Zoom Meeting รวมระยะเวลาอบรม 29 ชั่วโมง (5 วัน)

โครงการอบรมเจาหนาที่ดานการประกันภัยเบ็ดเตล็ดรุนที่ 1

การประชุมคณะอนุกรรมการติดตามและศึกษาผลกระทบมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน เรื่อง สัญญาประกันภัย ครั้งที่ 13/2563-2566 (5/2565)

 คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และการลงทุน 
เขารวมประชมุคณะอนกุรรมการตดิตามและศกึษาผลกระทบ
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เร่ือง สัญญาประกันภัย 
คร้ังท่ี 13/2563-2566 (5/2565) เม่ือวันท่ี 3 สิงหาคม 2565 
ผานระบบ Microsoft Team จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชี
ในพระบรมราชูปถัมภ

 ชมรมบริหารและจัดการความเสี่ยงของบริษัทประกันภัย จัดสัมมนาเร่ือง “ธุรกิจประกันภัยกับการบริหารความเส่ียง
ดานความยั่งยืน (ESG Risk: สิ่งแวดลอม (Environmental) สังคม (Social) และธรรมาภิบาล (Governance))” 
เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2565 ผานระบบ Zoom Meeting 

การสัมมนา “ธุรกิจประกันภัยกับการบริหารความเสี่ยงดานความยั่งยืน (ESG Risk: 
สิง่แวดลอม (Environmental) สงัคม (Social) และธรรมาภบิาล (Governance))”
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การประชุมชี้แจงแบบฟอรมและวิธีการกรอก
แบบฟอรมเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับ On-going 
Impact และ Reconciliation Template

การประชุมคณะกรรมการกำหนดนโยบาย
มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวของ
กับธุรกิจประกันภัย ครั้งที่ 2/2565

 คณะกรรมการการบญัชี-การเงิน และการลงทนุ และ
คณะทำงานศึกษาผลกระทบจากมาตรฐาน IFRS17 ประชุม
รวมกับสมาคมประกันชีวิตไทยเรื่อง ผลการศึกษาเบื้องตน
ของแนวทางการเสียภาษอีากรท่ีเก่ียวของกับมาตรฐาน IFRS17 
เมื่อวันที่ 6 กันยายน 2565 ผานระบบ Microsoft Teams

การประชุมคณะทำงานยอยดานผลกระทบ
ทางภาษี ครั้งที่ 1/2565

 คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และการลงทุน 
เขารวมการประชุมคณะทำงานยอยดานผลกระทบทางภาษี 
ครั้งที่ 1/2565 จัดโดย สำนักงาน คปภ. เมื่อวันที่ 21 กันยายน 
2565 ผานระบบ Microsoft Teams

 คณะกรรมการการบญัช-ีการเงนิ และการลงทนุ รวมกบับรษิทั 
อวีายคอรปอเรท เซอรวสิเซส จำกดั (EY) บรษิทัท่ีปรกึษาโครงการศกึษา
ผลกระทบดานภาษีที่เก่ียวของกับมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

การประชุมหารือการยื่นแบบขอเสียอากร
เปนตัวเงินสำหรับตราสารอิเล็กทรอนิกส 
(อ.ส.9) รวมกับกรมสรรพากร

 สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย และสมาคมประกนัชวีติ
ไทย ประชมุรวมกบัเจาหนาท่ีกรมสรรพากร เรือ่ง การยืน่แบบขอ
เสียอากรเปนตัวเงินสำหรับตราสารอิเล็กทรอนิกส (อ.ส.9) 
ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2565 และครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 
14 ธันวาคม 2565 ผานระบบ Microsoft Teams

ฉบับที่ 17 เรื่อง สัญญาประกันภัย สำหรับบริษัทประกันวินาศภัย โดยชี้แจงแบบฟอรมและวิธีการกรอกแบบฟอรม เพื่อเก็บขอมูล
เกี่ยวกับ On-going Impact และอบรมเกี่ยวกับ Reconciliation Template เพื่อแปลงงบกำไรขาดทุนตามมาตรฐาน IFRS17 
เปนงบกำไรขาดทุนในรูปแบบปจจุบัน เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2565 ผานระบบ Microsoft Teams
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การประชุมผลการศึกษาเบื้องตนของแนวทางการเสียภาษีอากรที่เกี่ยวของกับ
มาตรฐาน IFRS17

 คณะกรรมการการบัญช-ีการเงิน และการลงทนุ และคณะทำงานศกึษาผลกระทบจากมาตรฐาน IFRS17 ประชมุรวมกบั
สมาคมประกันชีวิตไทย เรื่อง ผลการศึกษาเบื้องตนของแนวทางการเสียภาษีอากรที่เกี่ยวของกับมาตรฐาน IFRS17 เม่ือวันที่ 6 
กันยายน 2565 ผานระบบ Microsoft Teams

การประชุมหารือการจัดอบรมหลักสูตร
นักคณิตศาสตรประกันภัยเกี่ยวกับ IFRS17

 คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และการลงทุน ประชุม
หารือรวมกับผูแทนจากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และบริษัท 
ทมี เอก็ซเซลเลนซ คอนซลัติง้ จำกดั (TEC) ในการจดัอบรมหลักสูตร
นักคณิตศาสตรประกันภัยเกี่ยวกับ IFRS17 เมื่อวันท่ี 20 ตุลาคม 
2565 ณ สมาคมประกันวินาศภัยไทย และผานระบบ Microsoft 
Teams

 นายอานนท วังวสุ นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย พรอมดวยคณะกรรมการกองทุนประกันภัยพืชผล เขาเยี่ยมชม
การทำงานของ บริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) และรับฟงการนำเสนอขอมูลการบริการใหม เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2565 ณ บริษัท 
ไทยคม จำกัด (มหาชน) อาคาร SJ Infinite One Tower

การเยี่ยมชมการทำงานของ บริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน)
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 คณะกรรมการประกันภัยเบ็ดเตล็ด รวมกับบริษัท Munich Re จัดบรรยายใหความรูเรื่องการประกันภัยไซเบอร 
(Cyber Insurance) หัวขอ “The Cyber Seminar between TGIA Munich Re เมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2565 ณ สมาคม
ประกันวินาศภัยไทย และผานระบบ Zoom Meeting

การสัมมนา “The Rise of Startups. Disruption or 
Opportunity for Insurance Industry? Ep.3”

 คณะกรรมการประกนัภยัเบด็เตลด็ จัดสมัมนาหัวขอ “The Rise of Startups. Disruption or Opportunity for Insurance
Industry? Ep.3” เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2565 ผานระบบ Zoom meeting

การประชุมชี้แจงผลการทดสอบสถานะของ
บริษัทภายใตสถานการณความเสี่ยงจำลอง 
(Stress Test) ป 2565 สำหรับธุรกิจ
ประกันวินาศภัย

 สำนักงาน คปภ. จัดประชุมชี้แจงผลการทดสอบสถานะ
ของบริษัทภายใตสถานการณความเสี่ยงจำลอง (Stress Test) 

ป 2565 ผลสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความเสี่ยงตอเสถียรภาพของธุรกิจประกันภัยไทย (Risk Survey) ป 2565 และกรอบการ
จัดทำ Stress Test ป 2566 สำหรับธุรกิจประกันวินาศภัย โดยเชิญผูแทนสมาคมฯ และบริษัทสมาชิกเขารวมประชุม เมื่อวันที่ 21
ธันวาคม 2565 ผานระบบ Microsoft Teams

การสัมมนา “The Cyber Seminar between TGIA-Munich Re”
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การแขงขันโบวลิ่งประกันภัย ครั้งที่ 15

 สโมสรสมาชิกประกันภัย จัดการแขงขันโบวลิ่งประกันภัย 
ครั้งที่ 15 ขึ้น โดยแขงขันแบบคูสไตรค - คี่สแปร ซึ่งมีบริษัทสมาชิกสง
นักกีฬาเขารวมแขงขัน จำนวน 24 บริษัท 42 ทีม รวมจำนวนนักกีฬา 
126 คน เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2565 ณ Blu-O Rhythm & Bowl 
เอสพลานาด แคราย

การสัมมนา “การเตรียมความพรอมสำหรับ
การตรวจสอบ OIC IT Audit ป 2565”

 ชมรมไอทปีระกันภัย จดัสัมมนาหวัขอ  “การเตรียมความพรอม
สำหรับการตรวจสอบ OIC IT Audit ป 2565” เมือ่วนัที ่4 สงิหาคม 
2565 ผานระบบ Zoom Meeting 

การอบรม "เทคนิคการทดสอบเจาะระบบ วิธีการตรวจสอบ และวิธีปองกันแกไข
ทางดาน Web Application Security และ Mobile Application"

 ชมรมไอทีประกันภัย จัดอบรมหลักสูตร "เทคนิค
การทดสอบเจาะระบบ วธิกีารตรวจสอบ และวธิปีองกนัแกไขทาง
ดาน Web Application Security และ Mobile Application" 
เมือ่วันที ่23-24 พฤศจกิายน 2565 ผานระบบ Zoom Meeting 

มอบสินไหมทดแทนประกันภัยขาวนาป 
ปการผลิต 2565

 นางสาวกลัยา จกุหอม ผูชวยผูอำนวยการบรหิารอาวุโส
สายงานวชิาการ สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย มอบสนิไหมทดแทน
ในโครงการประกันภัยขาวนาป ปการผลิต 2565 พรอมถุงยังชีพ
เพื่อชวยบรรเทาความเดือดรอนใหกับผูประสบอุทกภัยในพื้นที่
อำเภอพมิาย จงัหวดันครราชสมีา เมือ่วนัที ่29 พฤศจกิายน 2565 
ณ จังหวัดนครราชสีมา
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การสัมมนา “รูทัน เขาใจ ปรับใช 
กฎหมาย PDPA กับการประกันภัย

อุบัติเหตุและสุขภาพ”

 ชมรมประกันภัยอุบัติเหตุและสุขภาพ จัดสัมมนาเรื่อง 
“รูทัน เขาใจ ปรับใช กฎหมาย PDPA กับการประกันภัยอุบัติเหตุ
และสุขภาพ” เม่ือวันที่ 22 กันยายน 2565 ผานระบบ Zoom
Meeting

การสัมมนา “Product Design and Pricing”

 ชมรมนักบริหารงานบุคคลธุรกิจประกันภัย จัดสัมมนาหัวขอ “How a Growth Mindset can help to thrive in the 
New Normal” เมื่อวันที่ 22 กันยายน 2565 ณ สมาคมประกันวินาศภัยไทย

การสัมมนา “How a Growth Mindset can help to thrive 
in the New Normal”

 ชมรมบริหารและจัดการความเสี่ยงของบริษัทประกันภัย จัดสัมมนาหัวขอ “Product Design and Pricing” 
เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2565 ณ สมาคมประกันวินาศภัยไทย และผานระบบ Zoom Meeting
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 ชมรมประกันภัยทางทะเลและโลจิสติกส
จัดสัมมนาเร่ือง “สาระสาคัญในการพิจารณาการ
ประกันภัยตัวเรือ (Marine Hull Insurance)” 
เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2565 ผานระบบ Zoom 
Meeting

 ชมรมประกันภัยอุบัติเหตุและสุขภาพ จัดสัมมนาเรื่อง “ปรับพ้ืน ฟนฟู ประกันภัยการเดินทางไปตางประเทศ 
มุงสู Future Normal” เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2565 ผานระบบ Zoom Meeting

 ชมรมไอทีประกันภัย จัดการสัมมนาผูบริหารระดับสูงดานสารสนเทศ (Thailand Insurance CIO Forum 2022) 
หัวขอ “โอกาสและรูปแบบการประกันภัยจากกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล และกฎหมายความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 
2565” โดยมีบริษัทเทคโนโลยีชั้นนำมารวมออกบูธ และมีผูบริหารระดับสูงจากบริษัทสมาชิกเขารวมงาน เมื่อวันที่ 28-30 ตุลาคม 
2565 ณ โรงแรมดุสิตธานี พัทยา จังหวัดชลบุรี

การสัมมนา “สาระสำคัญในการพิจารณาการประกันภัยตัวเรือ (Marine Hull Insurance)”

การสัมมนาผูบรหิารระดบัสงูดานสารสนเทศ (Thailand Insurance CIO Forum 2022)

การสัมมนา “ปรบัพืน้ ฟนฟู ประกันภยัการเดนิทางไปตางประเทศ มุงสู Future Normal”
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แถลงขาวพธิเีปดโครงการรณรงคความปลอดภยั
ทางถนนในชวงเทศกาลปใหม ประจำป 2566

 นายจีรพันธ อัศวะธนกุล ประธานสภาธุรกิจประกันภัยไทย 
และกรรมการบริหาร สมาคมประกันวินาศภัยไทย รวมการแถลงขาว
พิธีเปด “โครงการรณรงคความปลอดภัยทางถนนในชวงเทศกาลปใหม 
ประจำป 2566” จัดโดย สำนักงาน คปภ. เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2565 
ณ สำนักงาน คปภ. และผานระบบ Zoom Meeting 

การประชุมเพื่อพิจารณา Special 
Clauses for File and Use 
ตามคำสั่งนายทะเบียนที่ 53/2561

 คณะกรรมการประกันภัยทางทะเลและโลจิสติกส 
จัดประชุมเพื่อพิจารณา Special Clauses for File and Use 
ตามคำสัง่นายทะเบียนที ่53/2561 เม่ือวันที ่30 กนัยายน - 1 ตลุาคม 
2565 ณ โรงแรมบัดดี้ โอเรียนทอล ริเวอรไซด จังหวัดนนทบุรี

การประชุมคณะอนุกรรมการติดตามและศึกษาผลกระทบมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
เรื่อง สัญญาประกันภัย ครั้งที่ 14/2563-2566 (6/2565)

 คณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และการลงทุน รวมประชุมคณะ
อนุกรรมการติดตามและศึกษาผลกระทบมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
เรื่อง สัญญาประกันภัย ครั้งที่ 14/2563-2566 (6/2565) จัดโดย สภาวิชาชีพ
บัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2565 ผานระบบ Microsoft 
Teams

 คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจและวิชาการประกันภัย จัดสัมมนา
เชิงปฏิบัติการ Data Analytic หัวขอ “Interactive Dashboard with 
MS Excel” เมื่อวันที่ 23 กันยายน 2565 ผานระบบ Zoom Meeting 

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ Data Analytic หัวขอ 
“Interactive Dashboard with MS Excel”
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การอบรม “PDPA for PR 2022”

 ชมรมประชาสัมพันธประกันภัย จัดอบรมหัวขอ 
“PDPA for PR 2022” เพื่อสรางความรู ความเขาใจ
ในภาพรวมและผลกระทบตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลสำหรับงานดานการประชาสัมพันธหรือ
สื่อสารองคกร โดยมี รองศาสตราจารย คณาธิป ทองรวีวงศ 
ผูอำนวยการสถาบันกฎหมายสื่อดิจิทัล มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต เปนวิทยากร เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2565 
ผานระบบ Zoom Meeting

โครงการ “อบรมความรูประกันภัย 
(Training for the Trainers) 
สำหรับการประกันภัยขาวนาปและ
ขาวโพดเลี้ยงสัตว ประจำป 2565” 
จังหวัดสงขลา

 สมาคมประกันวินาศภัยไทย เขารวมโครงการ “อบรม
ความรูประกนัภัย (Training for the Trainers) สำหรบัการประกนัภยั
ขาวนาปและขาวโพดเลี้ยงสัตว ประจำป 2565” จังหวัดสงขลา 
จดัโดย สำนกังาน คปภ. เมือ่วันที ่14-15 พฤศจกิายน 2565 ณ จงัหวดั
สงขลา

 สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย จดัประชมุบรษิทัประกันภยัทีเ่ขารวมโครงการประกนัภยัพืชผล ปการผลติ 2565 (วาระพิเศษ) 
เมื่อวันที่ 15 กันยายน 2565 ณ สมาคมประกันวินาศภัยไทย และ ผานระบบ Google Meet

การประชุมบริษัทประกันภัยที่เขารวมโครงการประกันภัยพืชผล 
ปการผลิต 2565 (วาระพิเศษ)
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8 เทรนดกับเทคโนโลยีประกันภัย
ที่นาจับตามองในป 2023

8 เทรนดประกันภัยดิจิทัลที่นาจับตามองในป 2023

  อยางไรก็ตาม บริษัทประกันภัยจำเปนตองนำดิจิทัลเทคโนโลยีเขามาใช เพราะการใหบริการลูกคาไดอยางสมบูรณแบบ

เปนสิ่งสำคัญกวา ควรเปดใจยอมรับเทคโนโลยีใหม ๆ พรอมทั้งจัดเตรียมเครื่องมือท่ีจำเปนในการตอบสนองลูกคา 

ซึ่ง 8 เทรนดประกันภัยดิจิทัลมีรายละเอียดและบริบท ดังนี้

1. ลูกคาสามารถทำทุกอยางไดเอง (Self-service)

2. มี Application ที่ลูกคาเขาถึงขอมูลของตัวเองไดตลอดเวลา (Custom insurance apps and customer portals)

3. สรางประสบการณที่ดีใหกับลูกคาดวยการเชื่อมโยงชองทางตาง ๆ ท่ีลูกคามีการเขาถึงเราโดยรวมใหเปนหน่ึงเดียวกัน 

 (Omni channel customer experiences)

4. ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีแบบเดิม ๆ ใหเปนดิจิทัลดวย InsurTech  

5. การวิเคราะหเชิงคาดการณดานการประกันภัย (Predictive insurance analytics)

6. เทคโนโลยี IoT (Internet of things) และเทเลเมติกส (Telematics)

7. แชตบอตประกันภัย (Insurance Chat bot)

8. การนำปญญาประดิษฐ AI (Artificial Intelligence) และ NLP (Natural Language Processing) มาประยุกตใชงาน

  ปจจุบันการนำเทคโนโลยีมาใชในอุตสาหกรรมตาง ๆ 

เพิ่มสูงขึ้น บริษัทประกันภัยในตางประเทศก็ไมยอมลาหลัง นำ

เทคโนโลยีใหม ๆ  มาใชเพ่ือสรางโอกาส หวงัการเตบิโตทางธรุกจิ

และตอบสนองตอความตองการของลกูคา จากการสำรวจเทรนด

ในป 2023 ลกูคามคีวามคาดหวงัจากผูใหบรกิารประกนัภยัแตก

ตางจากเดมิมาก เชน ตองการอะไรท่ีสะดวก เรยีบงาย ปลอดภยั 

ใช Digital Technology เพื่อลดการปฏิสัมพันธแบบ Face to 

Face รวมถึงใหความสำคัญตอการตอบสนองและไดรับการ

ชวยเหลืออยางทนัททีนัใด ซึง่เทคโนโลยทีีบ่รษิทัประกนัภยันำมา

ใชตองตอบโจทย อกีทัง้ชวยใหสามารถคาดการณและตามทันกบั

ความตองการของลูกคาที่มีการเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว 

แมนยำ ซึ่งเทรนดของเทคโนโลยียุคดิจิทัลที่รอนแรงป 2023 นี้ 

อาจจะพลิกบทบาทและปรับเปลี่ยนปฏิสัมพันธระหวางบริษัท

ประกันภัยกับลูกคาไปอยางสิ้นเชิง

â´Â  ¹Ò§ÊÒÇ¸ÁÅ¸Ã ÈÑ¡´Ôì´ÕªØÁ¾Å
 ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹ÍÑµÃÒàºÕéÂ»ÃÐ¡Ñ¹ÇÔ¹ÒÈÀÑÂ
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  ในยุคของดิจิทัลเทคโนโลยี ไมนาแปลกใจที่ความชอบ

ของผูบรโิภคจะเปลีย่นแปลงไปสูการบรกิารทีส่ามารถทำอะไรได

ดวยตัวเอง ผูบริโภคที่เชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีถึงรอยละ 72.7 

คาดหวังการบริการตาง ๆ (Portals) ท่ีชวยใหพวกเขาสมัคร 

ยืน่คำรอง ชำระเงนิ ตออายุกรมธรรม รวมถงึจดัการกับกรมธรรม

ไดดวยตนเอง แมกระทั่งผูที่ไมมีทักษะดานเทคโนโลยีเลยก็ตาม 

ยังเห็นดวยกับการนำเทคโนโลยีเขามาอำนวยความสะดวก

เพื่อใหบริการตาง ๆ แกลูกคา ผูบริโภคพรอมเปดรับเทคโนโลยี

ใหม ๆ แลวบริษัทประกันภัยละ พรอมหรือยัง? เพราะขอดีของ

การใหบริการแบบ Self-service ไมเพียงแตสงผลดีตอลูกคา 

แตยงัสงผลเชิงบวกตอบรษิทัประกนัภยัหลายดาน เชน ลดตนทุน

ในการประชาสัมพันธ รักษาฐานลูกคาไดอยางเหนียวแนน 

ทราบหรือเคลมสินไหมไดอยางรวดเร็ว อีกทั้งยังเปนการสราง

ความผกูพนั (Customer engagement) หรือความสมัพันธแบบ

▪ สามารถเขาถึงขอมูลไดผานเครื่องพีซี โนตบุก แล็ปท็อป 

และอุปกรณพกพาตาง ๆ

▪ ใชงานงาย คลองตัว

▪ ระบบทำงานโตตอบแบบอัตโนมัติ

▪ มีขอมูลสวนบุคคลสำหรับตรวจสอบ รูปแบบการนำเสนอ

ที่เขาใจและสามารถจัดการไดงาย

▪ ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส รวมถึงเอกสารสำหรับดาวนโหลด

▪ ระบบการชำระเงินที่ปลอดภัย ทันสมัย

▪ มีขอมูลที่จำเปนอยางครบถวน

▪ วิเคราะหขอมูลของลูกคาเพื่อนำเสนอผลิตภัณฑใหม ๆ ได

2   มี Application ที่ลูกคาเขาถึงขอมูลของตัวเองไดตลอดเวลา 
     (Custom insurance apps and customer portals) 

1   ลูกคาสามารถทำทุกอยางไดเอง (Self-service)

เชือ่ม่ันและไววางใจระหวางบริษัทประกนัภยักบัลกูคาไดอกีดวย 

ซึง่สิง่ตาง ๆ  ทีก่ลาวมาแลวนัน้ จะเกดิขึน้ไดกต็อเมือ่มีการเรียนรู

เพิ่มเติมจากแนวทางดานลาง 

  ชวง 3-4 ปที่ผานมา ลูกคามีการเปลี่ยนผูใหบริการประกันภัยของตนเองมากถึงรอยละ 80 สืบเนื่องมาจากไมมีบริการหรือ

ชองทางการเขาถึงขอมูลที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งบริษัทประกันภัยสวนใหญใหความสำคัญกับตัวเลขนี้อยางจริงจังและจากแบบสำรวจ

พบวา รอยละ 74 ของผูเอาประกนัภัยตองการบรหิารจดัการขอมลูของตนผานทาง Application จะเห็นไดวาปจจบุนั Application 

ของประกันภัยเปนชองทางที่ไดรับความนิยมอยางมาก หากบริษัทประกันภัยไมพรอมที่จะใหบริการในรูปแบบของ Application 

การมีเว็บไซตก็เปนอีกหนึ่งทางเลือกที่ควรมีไว ไมวาจะเปนแพลตฟอรมแบบใด ชองทางการเขาถึงขอมูลของลูกคาควรมีคุณสมบัติ

ดังนี้ 
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  จากการเฝาสงัเกตบรษิทัประกนัภยั พบวา ทกุ ๆ  90 วัน รอยละ 53 ของลกูคาทีม่อีายรุะหวาง 18-24 ป มกีารตดิตอสือ่สาร

หรือกลับเขามาใชงานผานชองทางดจิทิลั ซึง่กลุมคนอายนุอยเหลานีไ้มเพียงแตชืน่ชอบการตดิตอสือ่สารทางดจิทิลัเทานัน้ แตยงัคาด

หวังถึงประสบการณการสื่อสารผานชองทางที่หลากหลาย และหลอมรวมชองทางเหลานั้นผานชองทางเดียว (Omni channel) 

สามารถใชงานสลบัไปมาระหวางกนัไดอยางคลองตวั สะดวกสบาย แลวบรษิทัประกนัภยัจะสรางประสบการณทีดี่เหลานีใ้หกับลูกคา

ไดอยางไรกัน นี่คือวิธี

3   สรางประสบการณที่ดีใหกับลูกคาดวยการเชื่อมโยงชองทางตาง ๆ ที่ลูกคามีการเขาถึงเรา
 โดยรวมใหเปนหนึ่งเดียวกัน (Omni channel customer experiences) 

  ถือเปนเทรนดที่โดดเดนมากในอุตสาหกรรมประกันภัย พูดงาย ๆ คือ การใชเทคโนโลยีขั้นสูงเปนตัวขับเคลื่อนและนำพา

นวัตกรรมใหม ๆ มาใชในภาคธุรกิจประกันภัย เชน ปญญาประดิษฐ AI (Artificial Intelligence)/ การวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ 

(Big data)/ Block chain/ IoT (Internet of things)/ NLP (Natural Language Processing) เปนตน ซึ่งนวัตกรรมเหลานี้ชวย

จัดการกับกระบวนการรวมถึงขั้นตอนที่สำคัญในธุรกิจประกันภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ อาทิ การรับประกันภัย การปองกันการ

ฉอโกง การเรยีกรองคาสินไหมทดแทน วเิคราะหความเสีย่ง รวมถงึสรางสรรคผลติภณัฑทีต่อบโจทยตรงตามความตองการของลกูคา

ไดมากขึ้น 

▪ การชวยเหลือลูกคาผานชองทางออนไลน

▪ การเชื่อมตอประสบการณของลูกคาทั้งแบบออนไลนและออฟไลนเขาไวดวยกัน

▪ การปรับเนื้อหา Website หรือ Application ใหเหมาะสมสำหรับหนาจอตาง ๆ 

▪ ติดตามกิจกรรมของลูกคาผานชองทางตาง ๆ เพื่อศึกษาพฤติกรรมและความตองการ

▪ การทยอยเก็บขอมูลลูกคาทีละนอย และกรอกแบบฟอรมใหอัตโนมัติ (Autofill) เพ่ือปองกันลูกคากรอกแบบฟอรมซ้ำ

เมื่อเขาสูระบบจากอุปกรณหรือแพลตฟอรมตาง ๆ  

▪ ใชขอมลูของลกูคาในการกำหนดกลุมเปาหมาย เพือ่จดัแคมเปญหรอืเสนอขายสนิคาเฉพาะบคุคล รวมถงึบรกิารทีต่รงใจ 

ถือเปนการสรางภาพลักษณ ความผูกพันและประสบการณที่ดี ๆ ใหกับลูกคาอยางยาวนาน

4   ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีแบบเดิม ๆ ใหเปนดิจิทัลดวย InsurTech
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  การวเิคราะหเชงิคาดการณเปนสวนสำคัญในการทำงานของตวัแทนมาโดยตลอด หากไมมเีทคโนโลยทีีม่คีณุภาพ พวกเขาจะ

ไมสามารถรับรูขอมูลเชงิลกึทีถ่กูตองเก่ียวกับแนวโนมพฤติกรรมของลกูคาไดเลย ชวงไมกีป่ทีผ่านมาแนวทางการวเิคราะหขอมูลเปลีย่น

ไปมาก ตัวแทนสามารถเลือกใชเครื่องมือไดหลากหลาย รวมถึงวิธีการวิเคราะหเชิงคาดการณถูกตองแมนยำ ซึ่งเครื่องมือวิเคราะห

เชิงคาดการณเหลาน้ีจะทำการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของลูกคาจากแหลงตาง ๆ  เชน ขอมูลการเขาใชงานจากหลากหลาย

แพลตฟอรม จากอุปกรณเทเลเมติกส และระบบอื่น ๆ  ที่จัดเก็บขอมูลอยางมีแบบแผน และประมวลผลลัพธเพื่อชวยในการตัดสินใจ

เชิงธุรกิจและสนับสนุนงานดานตาง ๆ ดังนี้

  - กำหนดอัตราเบี้ยการประกันภัย (Insurance Pricing)

  - การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

  - การตรวจสอบการฉอฉล (Fraud Detection)

  - การจัดการสินไหมทดแทน (Claim Management)

  - การใหลูกคามีสวนรวมและสรางความผูกพันแบบเชิงรุก 

   (Proactive Customer Engagement)

  เทคโนโลยี IoT (Internet of things) และเทเลเมติกส 

(Telematics) กำลงัจะเขามาเปล่ียนการประกันภัยอยางมนียัสำคญั 

ซึง่แตละแนวคิดมผีลกระทบตอภาคอตุสาหกรรมประกนัภยัทัง้ส้ิน 

โดย IoT เปนการใชขอมูลจากอุปกรณที่เชื่อมตออินเทอรเน็ตและ

นำขอมลูเหลานัน้มาวเิคราะหเชงิคาดการณ เพือ่เปนแนวทางในการ

ตัดสินใจและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานใหเปนไปอยางราบรื่น 

ตัวอยางการนำ IoT มาใชงานท่ีเห็นกันอยางแพรหลาย คือการติด

ตั้งอุปกรณติดตามในรถยนต (Telematics) ซึ่งขอมูลที่ไดรับเปน

ประโยชนกับบริษัทประกันภัยอยางมาก ดังเชน

▪ วิเคราะหพฤติกรรมการขับขี่

▪ ปรับแตงแผนประกันภัยใหตรงกับพฤติกรรมเฉพาะ

บุคคล

▪ แจงเตือนการบำรุงรักษาไดทันเวลา

▪ ปองกันโดยแจงเตือนปญหาลวงหนา

▪ รับแจงเตือนและรวบรวมขอมูลท่ีถูกตองเกี่ยวกับ

อุบัติเหตุ

  ไมเพยีงแตใชเทเลเมติกสกบัรถยนตเทานัน้ ยงัสามารถใช

เพือ่ตรวจสอบทรพัยสินทางอเิลก็ทรอนกิสจากการตดิตามทาง GPS 

และอื่น ๆ ไดอีกดวย

5   การวิเคราะหเชิงคาดการณดานการประกันภัย (Predictive insurance analytics)

6   เทคโนโลยี IoT (Internet of things) และเทเลเมติกส (Telematics)
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  ปญญาประดิษฐ AI (Artificial Intelligence) กำลงักลาย

มาเปนเทคโนโลยีที่แพรหลายและชวยขับเคลื่อนกระบวนการ

ตาง ๆ  ทีส่ำคญัของอตุสาหกรรมประกันภยัอยางจรงิจงั โดยบริษัท

ท่ีปรึกษาช้ันนำอยาง McKinsey คาดการณไววาภายในป 2030 

มากกวา 50% ของกจิกรรมการเคลมสนิไหมทดแทนจะถูกแทนที่

ดวยปญญาประดิษฐ AI และกระบวนการประมวลผลภาษา

ธรรมชาติ ซึ่งเทคโนโลยีเหลานี้ไมเพียงแตเขามาปรับปรุงระบบ

การเคลมสนิไหมทดแทนเทาน้ัน แตยงัเปล่ียนกระบวนการพจิารณา

การรับประกันภัยทั้งระบบ ชวยลดการทำงานท่ีผิดพลาดและ

ความเสี่ยงจากการฉอโกงของผูเอาประกันภัยไดอีกดวย บริษัท

ประกันภัยสามารถเขาถึงความสามารถของ AI และ NLP ผาน

เทคโนโลยีตาง ๆ เหลานี้ไดจาก

8    การนำปญญาประดิษฐ AI (Artificial Intelligence) 
  และ NLP (Natural Language Processing) มาประยุกตใชงาน

▪ แชตบอตที่เปดใชงานดวย AI (AI-enable insurance chatbots)

▪ เครื่องมือวิเคราะหเชิงคาดการณ (Predictive analytics tools)

▪ ซอฟตแวรตรวจจับการฉอโกง (Fraud detection software)

▪ เทคโนโลยีการจับภาพเอกสาร (Document capture technologies)

▪ ซอฟตแวรการจัดการความเสี่ยง (Risk management software)

▪ ซอฟตแวรประมวลผลการเรียกรองสินไหมทดแทน (Claims processing software)

7    แชตบอตประกันภัย
  (Insurance Chatbots)
  “สุดยอดผูชวยอัจฉริยะ” ถือเปนอีกหนึ่ง

เครือ่งมอืท้ังรปูแบบตวัอกัษร (Text) และเสยีง (Speech) 

แบบ Real-Time ท่ีมีประสิทธิภาพ นับเปนเทคโนโลยี

ปญญาประดษิฐ (AI) ทีถ่กูพฒันาเพือ่ตอบกลบัการสนทนา

แบบอัตโนมัติเสมอืนการโตตอบของมนษุยจรงิ ๆ  ท่ีบรษัิท

ประกนัภยัควรนำมาใช เพือ่ตอบสนองความคาดหวงัของ

ลูกคาและดวยอีกหลายเหตุผล เชน

▪ ชวยเหลือผูมีโอกาสเปนลูกคาดวยการเสนอราคาหรือตอบคำถามที่พบบอย ๆ 

▪ ปรับปรุงประสบการณของลูกคาดวยการชวยเหลือ 24 ชั่วโมง 

▪ สรางโอกาสทางการคาโดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากลูกคาที่เขามาเยี่ยมชมเว็บไซต

▪ ดูพฤติกรรมแนวโนมและคัดเลือกผลิตภัณฑที่เหมาะสมสำหรับลูกคาไดอัตโนมัติ

▪ เปนศูนยกลางความชวยเหลือสำหรับผูถือกรมธรรม 

▪ แจงเคลมสินไหมทดแทนอัตโนมัติ 

  นวัตกรรมตัวนี้ชวยใหบริษัทประกันภัยบริการลูกคาไดอยางดีเยี่ยม และในขณะเดียวกันก็ชวยใหตัวแทนใชเวลามุงเนนไป

ที่งานซับซอนไดมากขึ้นอีก 
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  หากตองการทำใหขั้นตอนการทำงานวนซ้ำในธุรกิจ

ประกันภัยเปนไปโดยอัตโนมัติ เชน การตอบคำถามแบบเดิมซ้ำ ๆ 

หรือนำเสนอขอมูลแบบเดิมซ้ำไปมา “แชตบอตประกันภัย” 

ตอบโจทย มีการนำแชตบอตประกันภัยมาใชงานที่หลากหลาย

ตั้งแตการสรางโอกาสในการขาย งานบริการลูกคา รวมถึงชวย

ลดภาระใหกับตัวแทนและสรางประสบการณท่ียอดเย่ียมใหกับ

ลกูคาหรอืผูถือกรมธรรม แชตบอตเปนเทคโนโลยทีีถ่กูขับเคลือ่น

ไดทัง้แบบปญญาประดษิฐ AI (Artificial Intelligence Chatbot) 

และตามกฎ (Rule-base Insurance Chatbots) แชตบอต

ตามกฎ สามารถเริ่มการสนทนา สนับสนุนและดำเนินการตาม

คำขอตามกฎที่กำหนดไวลวงหนา สามารถใชแกไขปญหางาย ๆ

ซึ่งแตกตางกับแชตบอต AI ที่สามารถสนทนาไดเหมือนมนุษย

และดำเนินการตามคำขออยางอิสระ เพราะแชตบอต AI ไดรับ

การฝกอบรม เรียนรูคำหลักคำพองความหมาย จดจำคำถามที่

พบบอย (FAQ) เขาใจเจตนาของลูกคาตามสถานการณตาง ๆ 

ไดมากกวาแชตบอตตามกฎ ทีส่ำคญัขัน้ตอนการฝกอบรมใชเวลา

เพยีงไมนานสามารถเริม่ใชงานแชตบอต AI ไดทนัที เมือ่ใชรวมกบั

เทคโนโลยีประกันภัยที่มีประสิทธิภาพ แชตบอต AI จะอำนวย

ความสะดวกในการรบัประกนัภยั การสนับสนนุลกูคา การตรวจ

จับการฉอโกงและการดำเนินการอื่น ๆ ไดอีกมากมาย

  จะเห็นไดวาหากบริษัทประกันภัยตระหนักถึงศักยภาพที่ขับเคลื่อนดวย AI ไดไวเทาไหร นั่นหมายถึง คุณจะเปนหนึ่งใน

ผูใหบริการรายแรก ๆ ที่เปดรับเทรนดและไดรับประโยชนจากมันกอน เริ่มตนเรียนรูดวยการใช Application งาย ๆ และนำไปสู

การพัฒนาระบบที่ใชงานจาก AI ที่ซับซอนยิ่งขึ้น จาก 8 เทรนดเทคโนโลยีที่กลาวมานั้น แชตบอต (Chatbot) หรือระบบชวย

ตอบคำถามอัตโนมัติเปนอีกหน่ึงเทคโนโลยีท่ีไดรับความนิยมอยางมากในปจจุบัน และถือเปนเคร่ืองมือท่ีสำคัญสำหรับธุรกิจในยุค

ดิจิทัลเลยทีเดียว แลว “แชตบอตประกันภัย” (Insurance Chatbots) คืออะไร? เรามาทำความรูจักกัน
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สำหรับลูกคา
  1.  การสนับสนุนลูกคา 24/7 (24/7 Customer Support)

    แชตบอตประกันภัยตามกฎ หรือ แชตบอต AI ชวยใหบริษัทประกันภัยใหการสนับสนุนลูกคาไดตลอด 24 ช่ัวโมง 

ไมตองรอนานหรือพลาดการสนทนา เปรียบเสมือนสรางประสบการณท่ียอดเย่ียมใหกับลูกคา ลูกคาจะรูสึกดีมากท่ีทราบวาพวกเขา

สามารถติดตอบริษัทประกันภัยไดตลอดเวลาและไดรับการตอบกลับในทันที

  2.  ขั้นตอนในการเคลมสินไหมทดแทนและชำระเงินงายขึ้น (Easy Claims processing and settlement)

    รอยละ 40 ของลกูคาพอใจทีจ่ะใชแชตบอตในการเคลมสินไหมทดแทน เพราะงายตอการรายงานเหตุการณและตดิตาม

สถานะการเรียกรองสินไหมรวมถึงทราบจำนวนเงินที่จะไดรับคาสินไหมทดแทนอีกดวย

  3.  ความปลอดภัย (Security)

    ดวยซอฟตแวรแชตบอตทีม่คีณุภาพ บรษิทัประกันภยัไมตองกังวลวาขอมลูลูกคาจะร่ัวไหล เพยีงแคสรางผังการทำงาน

อตัโนมตัทิีซ่บัซอนและใหแชตบอตประมวลผลท้ังหมดดวยตวัของมนัเอง โดยไมจำเปนตองใหพนกังานเขาถงึขอมลูของลกูคาซึง่เปนการ

สรางความปลอดภัยใหกับขอมูลไดเปนอยางดี 

  4.  การสนับสนุนไดหลากหลายภาษา (Multilingual Support)

    แชตบอตสามารถรองรับไดหลายสิบภาษาโดยไมจำเปนตองจางเจาหนาที่สนับสนุนงานดานนี้เพิ่มเติม ไมวาลูกคา

จะสนทนาดวยภาษาใด แชตบอตสามารถโตตอบไดดวยภาษานั้นเชนกัน

สำหรับบริษัทประกันภัย
  1.  ลดคาใชจาย (Cost Reduction)

    ในป 2022 แชตบอตชวยใหธรุกจิประกนัภยัในตางประเทศลดคาใชจายไดถงึ 8 พนัลานดอลลาร และชวยประหยดัเวลา

ท่ีตัวแทนตองใชในการโตตอบกับลูกคา ซึ่งบริษัทประกันภัยไมจำเปนตองจางตัวแทนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของทีมในสวนนี้

เพราะความสามารถของแชตบอตสามารถจัดการกับคำขอของลูกคาไดอยางไมมีขีดจำกัด

  2.  ปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานของตัวแทน

    รอยละ 64 ของตัวแทนใชแชตบอต AI ในการตอบคำถามลูกคา ทำใหตัวแทนมีเวลามากขึ้นในการแกปญหาที่ซับซอน

และบริหารจัดการเวลาไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

  3.  สรางความผูกพันใหกับลูกคาดวยสินคาหรือบริการที่ดี (More Engaged Customers)

    แชตบอตประกันภัยชวยสรางความผูกพันใหกับลูกคาดวยการชวยเหลือไดตลอดเวลาโดยไมตองใชเวลารอนาน 

นอกจากนี้ หากบริษัทประกันภัยรวมแชตบอตเขากับระบบ CRM (Customer Relationship Management) แชตบอตจะทราบ

ขอมูลเกี่ยวกับลูกคามากกวาที่เจาหนาที่จะสามารถทำได นั่นหมายความวา แชตบอต AI ที่ดีสามารถประมวลผลการสนทนาไดเร็ว

กวาและดีกวาเจาหนาที่ที่เปนมนุษยและยังสามารถมอบประสบการณที่ยอดเยี่ยมใหแกลูกคาไดอีกดวย

  4.  การสรางโอกาสในการขาย (Lead Generation)

    แชตบอตเปนเครื่องมือที่สมบูรณแบบสำหรับการสรางโอกาสในการขายโดยไมมีแรงกดดัน เพียงแคใหลูกคากรอก

แบบฟอรมการติดตอกอนที่จะไดพูดคุยกับแชตบอต เพื่อเก็บขอมูลของลูกคาไวนำเสนอขายสินคาหรือบริการใหม ๆ ในอนาคต

ประโยชนของแชตบอตประกันภัย (Benefits Of Insurance Chatbots) 

  ดวยการตั้งคาที่เหมาะสม ตัวแทน/บริษัทประกันภัย รวมถึงลูกคา จะไดรับประโยชนมากมายจากแชตบอตประกันภัย
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  1.  การจัดการนโยบาย (Policy Management)

    เมือ่รวมแชตบอตเขากบัเครือ่งมอืทางธรุกจิของบรษัิท

(Application, website) แชตบอตสามารถจัดการกับระบบ

ไดทั้งหมด ลูกคาสามารถอัปเดตรายละเอียดกรมธรรม ขอมูล 

เปลี่ยนประเภทกรมธรรมไดดวยตัวเอง ฯลฯ

  2.  การโฆษณาและการสงเสริมการขาย 

    (Advertise and Promotion) 

    ทีมการตลาดมักใชแชตบอตเพือ่สนบัสนนุแคมเปญ

และสงเสริมการขาย เชนเดียวกับบริษัทประกันภัยสามารถใช

แชตบอตประกนัภยัในการนำเสนอผลิตภณัฑ แจงสวนลด รวมถงึ

โปรโมตบริการใหม ๆ ใหลูกคาทราบเพื่อเพิ่มโอกาสในการขาย

  3.  การดำเนนิการเรยีกรองและจายคาสนิไหมทดแทน 

    (Claims Processing and Settlement)

   บรษิทัประกนัภยัทีป่ระสบความสำเรจ็จะใชแชตบอต

เพื่อจัดการกับกระบวนการเคลมสินไหม เชนเดียวกับแชตบอต

ประกันภยัสามารถจดัการไดตัง้แตการเรยีกรองคาสนิไหม รายงาน

เหตุการณไปจนถงึตดิตามเกีย่วกับสถานะการเคลมใหลกูคาทราบ 

นอกจากนี ้ยงัสามารถอำนวยความสะดวกในการตรวจสอบการ

อางสทิธิ ์การประเมนิและการจายคาสนิไหมทดแทนใหกบัลกูคา

  4. การเก็บเงิน (Payment Collection)

    แชตบอตสรางกระบวนการชำระเงินที่สะดวก 

คลองตัว และปลอดภัยใหกับลูกคา หากบริษัทประกันภัยมี 

Application สามารถใชแชตบอตในการแจงเตอืนผูถอืกรมธรรม

ในการชำระคาเบี้ยประกันลวงหนา และยังสามารถจัดการการ

เรียกเก็บคาเบี้ยประกันภัยผานแบบฟอรม กรอกขอมูลแบบ

อัตโนมัติ รวมถึงประมวลการชำระเงินผานบัตรเครดิตหรือ 

E-banking ใหกับลูกคาไดอีกดวย

 

  5. คำติชมและความภกัดี (Feedback and loyalty)

   อกีกรณขีองการใชงานทีเ่รยีบงายแตมปีระสทิธภิาพ

ของแชตบอตประกันภัย คือ การรวบรวมความคิดเห็น คำติชม

ของลูกคา และดำเนินการตามคำเรียกรองไดอยางรวดเร็ว ไมวา

บริษัทจะเลือกใชแบบสำรวจอยางงายหรือแบบสอบถามอยาง

ละเอียดเพือ่ขอเก็บขอมูลลกูคา ก็ไมเทยีบเทากับแชตบอตท่ีดึงดูด

ความสนใจและกระตุนใหไดรับคำตอบมากกวาวิธีอื่น ๆ ซึ่งการ

รวบรวมขอมูลของลูกคามากเทาใดจะชวยฝกฝนและปรับปรุง

ประสิทธิภาพการทำงานของแชตบอตใหดียิ่งขึ้น และสงผล

เชิงบวกกับการสรางประสบการณและความสัมพันธท่ีดีใหกับ

ลูกคาเปนอยางมาก

  6.  ใหคำแนะนำพรอมกับขอมูล 

   (Provide advice and information)

   การใชงานทีเ่หน็ไดทัว่ไปสำหรบัแชตบอต คอื การจดัการ

กบัคำถามทีพ่บบอยจากผูทีม่โีอกาสเปนลกูคาใหมและลกูคาเกา 

รวมถึงแกไขปญหางาย ๆ ที่ไมซับซอนและรวบรวมขอมูลจาก

สถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นซ่ึงเปนการทำงานแบบอัตโนมัติ 

ทำใหตวัแทนไมจำเปนตองใชเวลาในการตอบคำถามพืน้ฐานอกี

ตอไป

8 แนวคิดที่ใชแชตบอตประกันภัยในการทำงาน
(Top 8 Use Cases of Insurance Chatbots)

  แชตบอตประกันภัยสามารถทำอะไรไดบาง? นี่คือ 8 แนวคิดสำหรับบริษัท

ประกันภัยที่จะนำแชตบอตประกันภัยมาสนับสนุนการทำงาน
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ที่มา: Samantha Rohn https://whatfix.com/blog/insurance-trends/

  7.   การขายสนิคาอยางตอเน่ืองและการตอยอดการขาย 

    (Cross-selling and upselling)

    การใชแชตบอตเพื่อใหไดลูกคาใหมถือเปนสิ่งที่ดี 

แตความสามารถดานการตลาดของแชตบอตประกนัภยัไมไดจำกดั

อยูแคการหาลกูคาใหมเทานัน้ แตยงัสามารถเสนอแคมเปญหรอื

ผลิตภัณฑเสริมใหกับลูกคาไดอยางเหมาะสม นับเปนกลยุทธที่

มปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุในการเพิม่ผลกำไรของธรุกจิโดยไมตอง

ลงทุนเพิ่ม เพียงแคปอนขอมูลเหลานี้ใหกับแชตบอต เพื่อให

แชตบอตวเิคราะห ประมวลผลขอมลูและเสนอขายผลิตภณัฑได

เหมาะสมกับลูกคาเฉพาะรายบุคคล

  8.  การตรวจจับการฉอโกง (Fraud Detection)

    McKinsey คาดการณวาภายในป 2030 เทคโนโลยี

ท่ีขับเคลือ่นดวย AI จะเปนแควิธกีารท่ัวไปในการระบุความเสีย่ง

และตรวจจบัการฉอโกง เหน็ไดชดัวาแชตบอต AI จะเปนสวนหนึง่

ของกระบวนการนีอ้ยางแนนอน และอาจจะไมตองรอถงึป 2030 

เพ่ือจะใชแชตบอตประกันภัยในการปองกันการฉอโกง เพียงแค

รวมแชตบอต AI เขากบัซอฟตแวรทีใ่ชในปจจบัุน AI จะตรวจจบั

กจิกรรมทีมี่ความเส่ียงในเชงิฉอโกงทันทีกอนท่ีจะดำเนินการตรวจ

สอบจริงเสียอีก

  บรษิทัประกนัภยัในตางประเทศใหความสำคัญกบัการนำเทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาใชในการ

ดำเนินงาน เพ่ือตอบสนองตอความตองการของลูกคาอีกท้ังบริษัทประกันภัยเองก็ไดผลลัพธเชิง

บวกเชนกัน เห็นขอดีแบบนี้แลว ธุรกิจประกันภัยในประเทศไทยคงไมรอชาที่จะนำเทคโนโลยี

เหลานี้มาใชดำเนินงานอยางแนนอน !!!    
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งานแถลงขาวภาพรวมธุรกิจประกันวินาศภัย ประจำป 2565
  สมาคมประกันวินาศภัยไทย จัดงานแถลงขาวผลประกอบการธุรกิจประกันวินาศภัย ตั้งแตเดือนมกราคม-มิถุนายน 2565 

รวม 6 เดอืนทีผ่านมา มเีบีย้ประกนัภยัรบัโดยตรงรวม 132,741 ลานบาท เติบโต 2.1% โดยคาดการณทัง้ป 2565 เติบโต 3.5%-4.5% 

มเีบีย้ประกนัภยัรบัโดยตรงรวม 272,000-274,600 ลานบาท และคาดวาป 2566 จะมีเบีย้ประกนัภยัรบัโดยตรงรวม 282,200-287,900 

ลานบาท หรือเติบโตราว 4.5%-5.5% จากการทีเ่ศรษฐกิจเริม่ฟนตวั พรอมเดินหนาขบัเคลือ่นโครงการธนาคารนำ้ใตดนิทุงกลุารองไห

ตามแนวคดิ ESG เพือ่พฒันาองคกรอยางยัง่ยนื เมือ่วันที ่17 กนัยายน 2565 ณ คุมดำเนนิรสีอรท อำเภอดำเนนิสะดวก จงัหวัดราชบรุี

  นายอานนท วังวสุ นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย

เปดเผยภาพรวมผลประกอบการธรุกจิประกนัวนิาศภยัในป 2565 

วา ปนี้ถือวาเปนปที่ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนตัวหลังจากถดถอยมา

จากปที่ผานมา แมธุรกิจประกันวินาศภัยตองฝาฟนผลกระทบ

ตาง ๆ  ทัง้จากสถานการณการระบาดของโรค COVID-19 และความ

ไมแนนอนทางการเมืองซึ่งสงผลกระทบตอเศรษฐกิจและ

การลงทุน แตผลประกอบการธุรกิจประกันวินาศภัยรวม 6 เดือน

(มกราคม-มิถุนายน 2565) ยังคงมีอัตราการเติบโต 2.1% เมื่อ

เทียบกับชวงเดียวกันของปท่ีแลว มีเบ้ียประกันภัยรับโดยตรงรวม 

132,741 ลานบาท โดยการประกันภัยแตละประเภทยังคงมี

แนวโนมการเติบโตที่ดี

  สำหรับแนวโนมการเติบโตของธุรกิจประกันวินาศภัย 

ป 2565 ทั้งปนั้น สำนักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย (IPRB) 

สมาคมประกันวินาศภัยไทย ประมาณการวาจะเติบโตราว 

3.5%-4.5% มีเบีย้ประกันภัยรบัโดยตรงรวม 272,000-274,600 

ลานบาท โดยการประกนัภยัแทบทกุประเภทมแีนวโนมเตบิโตเพิม่

ขึน้จากการทีเ่ศรษฐกจิเริม่ฟนตัว สถานการณการระบาดของโรค 

COVID-19 เริ่มคลี่คลาย มูลคาการสงออกและนำเขาสินคาที่มี

แนวโนมเพิ่มมากขึ้น ยอดจำหนายรถยนตที่เพิ่มมากขึ้นกวาปที่

แลว การทองเทีย่วทัง้ภายในประเทศและระหวางประเทศทีเ่พิม่

มากข้ึน ซ่ึงท้ังหมดน้ีสงผลดีตอการประกันภัย และคาดการณวา

ป 2566 จะมอีตัราการเตบิโตราว 4.5%-5.5% เบ้ียประกันภยัรับ

โดยตรงรวม 282,200-287,900 ลานบาท อนัเปนผลมาจากการ

ที่ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศเริ่มฟนตัวดีขึ้นตามลำดับ

  นอกจากการทำหนาที่สงเสริมและสนับสนุนใหธุรกิจ

ประกันวินาศภัยเปนเสาหลักของระบบเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศอยางยั่งยืนของสมาคมประกันวินาศภัยไทยที่ไดดำเนิน

การตอเนื่องอยางยาวนานเปนเวลา 55 ปแลว สมาคมฯ ยังมี

เปาประสงคใหธุรกิจประกันวินาศภัยมีการเติบโตอยางตอเนื่อง

และยัง่ยนืเคียงคูสงัคมไทย สมาคมฯ จงึไดใหความสำคัญกับการ

ดำเนินงานตามพนัธกจิทีค่ำนงึถงึความรบัผิดชอบ 3 ดานหลกัตาม

แนวคิด ESG ซ่ึงเปนแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาขององคกรอยาง

ยั่งยืน คือ คำนึงถึงสิ่งแวดลอม (Environment) สังคม (Social) 

และธรรมาภิบาล (Governance) ซึ่งสมาคมฯ ไดยึดมั่นดำเนิน

งานตามหลักธรรมาภิบาลรวมทั้งใหการสนับสนุนกิจกรรมและ

โครงการท่ีสรางความยัง่ยนืดานสิง่แวดลอม สงัคม เพือ่เสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีใหกับธุรกิจประกันวินาศภัยไทยมาโดยตลอด

  หนึง่ในโครงการท่ีสรางความยัง่ยนืดานสิง่แวดลอมและ

สงัคมทีส่มาคมฯ ไดดำเนนิการและใหการสนบัสนนุอยางตอเนือ่ง 

นัน่คอื โครงการบรหิารจดัการแหลงนำ้ชมุชนเพือ่การมนีำ้ใชอยาง

สมดลุและยัง่ยนื หรือ "โครงการธนาคารนำ้ใตดนิ" เพือ่ชวยเหลอื

เกษตรกรในพืน้ทีทุ่งกลุารองไหทีป่ระสบปญหาภยัแลงและนำ้ทวม

ใหมคุีณภาพชวีติและความเปนอยูทีด่ขีึน้ สามารถประกอบอาชีพ

ไดโดยไมตองประสบกบัภยัแลงและนำ้ทวมซำ้ซาก ตามเจตนารมณ

ของสมาคมฯ ในการเปลี่ยนใหพื้นที่ "ทุงกุลารองไห เปน ทุงกุลา

ยิม้ได" โดยสมาคมประกนัวนิาศภยัไทย ในฐานะผูบรหิารโครงการ

ประกันภัยขาวนาป มาตั้งแตป 2554 ไดมีการจัดตั้งกองทุน

ประกันภัยขาวนาปขึ้น ตั้งแตป 2559 ซึ่งเปนเงินสมทบจาก 

"บริษัท" ท่ีเขารวมรับประกันภัย และตอมาไดเปล่ียนชื่อเปน 

"กองทนุประกนัภยัพชืผล" เมือ่ป 2561 เนือ่งจากมโีครงการประกนั

ภยัพชือ่ืน ๆ  เพิม่เตมิ เพ่ือชวยเหลือเยียวยาใหกับผูเอาประกันภัย

ขาวนาป กรณีที่พื้นที่ที่เอาประกันภัยประสบภัยพิบัติ แตไมได

อยูในเขตพื้นท่ีประกาศเขตใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ

กรณีฉกุเฉนิ สมาคมฯ จงึนำเงนินีบ้างสวนมาชวยเหลอืเกษตรกร

ใหมชีีวติความเปนอยูทีดี่ขึน้ ไมตองประสบกบัภยัแลงและน้ำทวม

ซำ้ซาก โดยไดเลอืกพืน้ท่ีทุงกลุารองไห ซึง่เปนพืน้ทีท่ี่แหงแลงท่ีสดุ

ของประเทศไทย และประสบปญหาภัยแลงและน้ำทวมซ้ำซาก

อยูเปนประจำ มาเปนพืน้ทีน่ำรองในการดำเนนิโครงการธนาคาร

น้ำใตดิน

  โครงการธนาคารน้ำใตดนิเปนโครงการทีส่มาคมประกนั

วนิาศภยัไทย ไดรวมกบั สถาบนันำ้นเิทศศาสนคณุ โดยพระนเิทศ

ศาสนคุณ (หลวงพอสมาน สิริปญโญ) ดำเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 

2562 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน โดยไดดำเนินการจัดทำโครงการ

ธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหอยางเต็มรูปแบบไปแลว

รวมทั้งสิ้น 3 โครงการ ไดแก ธนาคารน้ำใตดิน "หนองฮีโมเดล" 

ตำบลดกูอึง่และตำบลเดนราษฎร อำเภอหนองฮ ีจงัหวดัรอยเอด็ 

ธนาคารน้ำใตดินตำบลสระคู อำเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด 

และ ธนาคารน้ำใตดิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วทิยาเขตรอยเอด็ ณ ทุงกุลารองไห ตำบลหินกอง อำเภอสุวรรณภมู ิ

จังหวัดรอยเอ็ด รวมใชงบประมาณท้ังสิ้น 45,485,500 บาท 

ครอบคลมุพ้ืนทีทุ่งกุลารองไหกวา 169,475 ไร หรอืคิดเปน 8.4% 

ของพื้นที่ทุงกุลารองไห

  ในป 2565 สมาคมฯ ยังไดขยายพ้ืนที่การดำเนิน

โครงการธนาคารนำ้ใตดนิในพืน้ทีทุ่งกลุารองไห ณ ตำบลกูกาสงิห 

อำเภอเกษตรวิสัย จังหวัดรอยเอ็ด ใชงบประมาณรวม 16,131,500 

บาท ครอบคลุมพ้ืนท่ีทุงกุลารองไหเพ่ิมข้ึนอีก 47,052 ไร การทำ

ธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหทั้ง 4 โครงการนี้จะสงผล

ใหนำ้ใตดนิแผกระจายไปโดยรอบตามทิศทางการเคลือ่นตวัของ

โลก การเตมินำ้ลงใตดนิมปีระสทิธภิาพสูงสุด เกิดแหลงน้ำใตดิน

เชื่อมโยงเปนเครือขายขนาดใหญครอบคลุมพื้นที่ สงผลใหพื้นที่

ทุงกลุารองไหในบริเวณเครอืขายน้ีมีความชุมชืน้และดดูซบัน้ำได

มากข้ึน ลดปญหาการเกดิภัยแลงและนำ้ทวม ชวยใหคณุภาพชวีติ

และความเปนอยูของชาวบานในพืน้ท่ีดีขึน้เนือ่งจากมนีำ้เพือ่การ

อุปโภคและบริโภคอยางเพียงพอและยั่งยืนตอไป นอกจากนี้ หากโครงการธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหท่ีสมาคมฯ 

ดำเนนิการอยูนีป้ระสบผลสำเรจ็ในการลดปญหาภยัแลงและนำ้ทวมกจ็ะเปนโครงการตวัอยางใหภาครฐัหรอืหนวยงานเอกชนทีต่องการ

ทำโครงการเพื่อสังคมอยางยั่งยืนสามารถนำไปดำเนินการขยายผลทำธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่อื่น ๆ ของประเทศไทยไดตอไปดวย
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วารสารประกันภัย ฉบับที่ 155 45

  นายอานนท วังวสุ นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย

เปดเผยภาพรวมผลประกอบการธรุกจิประกนัวนิาศภยัในป 2565 

วา ปนี้ถือวาเปนปที่ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนตัวหลังจากถดถอยมา

จากปที่ผานมา แมธุรกิจประกันวินาศภัยตองฝาฟนผลกระทบ

ตาง ๆ  ทัง้จากสถานการณการระบาดของโรค COVID-19 และความ

ไมแนนอนทางการเมืองซึ่งสงผลกระทบตอเศรษฐกิจและ

การลงทุน แตผลประกอบการธุรกิจประกันวินาศภัยรวม 6 เดือน

(มกราคม-มิถุนายน 2565) ยังคงมีอัตราการเติบโต 2.1% เมื่อ

เทียบกับชวงเดียวกันของปท่ีแลว มีเบ้ียประกันภัยรับโดยตรงรวม 

132,741 ลานบาท โดยการประกันภัยแตละประเภทยังคงมี

แนวโนมการเติบโตที่ดี

  สำหรับแนวโนมการเติบโตของธุรกิจประกันวินาศภัย 

ป 2565 ทั้งปนั้น สำนักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย (IPRB) 

สมาคมประกันวินาศภัยไทย ประมาณการวาจะเติบโตราว 

3.5%-4.5% มเีบีย้ประกนัภัยรบัโดยตรงรวม 272,000-274,600 

ลานบาท โดยการประกนัภยัแทบทกุประเภทมแีนวโนมเตบิโตเพิม่

ขึน้จากการทีเ่ศรษฐกจิเริม่ฟนตัว สถานการณการระบาดของโรค 

COVID-19 เริ่มคลี่คลาย มูลคาการสงออกและนำเขาสินคาที่มี

แนวโนมเพิ่มมากขึ้น ยอดจำหนายรถยนตที่เพิ่มมากขึ้นกวาปที่

แลว การทองเทีย่วทัง้ภายในประเทศและระหวางประเทศทีเ่พิม่

มากข้ึน ซ่ึงท้ังหมดน้ีสงผลดีตอการประกันภัย และคาดการณวา

ป 2566 จะมีอตัราการเตบิโตราว 4.5%-5.5% เบีย้ประกนัภยัรบั

โดยตรงรวม 282,200-287,900 ลานบาท อนัเปนผลมาจากการ

ที่ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศเริ่มฟนตัวดีขึ้นตามลำดับ

  นอกจากการทำหนาที่สงเสริมและสนับสนุนใหธุรกิจ

ประกันวินาศภัยเปนเสาหลักของระบบเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศอยางยั่งยืนของสมาคมประกันวินาศภัยไทยที่ไดดำเนิน

การตอเน่ืองอยางยาวนานเปนเวลา 55 ปแลว สมาคมฯ ยังมี

เปาประสงคใหธุรกิจประกันวินาศภัยมีการเติบโตอยางตอเนื่อง

และย่ังยืนเคียงคูสังคมไทย สมาคมฯ จงึไดใหความสำคัญกบัการ

ดำเนินงานตามพันธกจิทีค่ำนงึถงึความรบัผิดชอบ 3 ดานหลกัตาม

แนวคิด ESG ซ่ึงเปนแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาขององคกรอยาง

ยั่งยืน คือ คำนึงถึงสิ่งแวดลอม (Environment) สังคม (Social) 

และธรรมาภิบาล (Governance) ซึ่งสมาคมฯ ไดยึดมั่นดำเนิน

งานตามหลักธรรมาภิบาลรวมทั้งใหการสนับสนุนกิจกรรมและ

โครงการท่ีสรางความยัง่ยนืดานสิง่แวดลอม สงัคม เพือ่เสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีใหกับธุรกิจประกันวินาศภัยไทยมาโดยตลอด

  หนึง่ในโครงการท่ีสรางความย่ังยืนดานสิง่แวดลอมและ

สงัคมทีส่มาคมฯ ไดดำเนนิการและใหการสนับสนุนอยางตอเนือ่ง 

นัน่คอื โครงการบรหิารจดัการแหลงนำ้ชุมชนเพือ่การมนีำ้ใชอยาง

สมดลุและยัง่ยนื หรือ "โครงการธนาคารนำ้ใตดนิ" เพือ่ชวยเหลอื

เกษตรกรในพืน้ทีทุ่งกลุารองไหทีป่ระสบปญหาภยัแลงและน้ำทวม

ใหมคุีณภาพชวีติและความเปนอยูทีด่ขีึน้ สามารถประกอบอาชีพ

ไดโดยไมตองประสบกบัภยัแลงและนำ้ทวมซำ้ซาก ตามเจตนารมณ

ของสมาคมฯ ในการเปลี่ยนใหพื้นที่ "ทุงกุลารองไห เปน ทุงกุลา

ยิม้ได" โดยสมาคมประกนัวนิาศภยัไทย ในฐานะผูบรหิารโครงการ

ประกันภัยขาวนาป มาตั้งแตป 2554 ไดมีการจัดตั้งกองทุน

ประกันภัยขาวนาปขึ้น ตั้งแตป 2559 ซึ่งเปนเงินสมทบจาก 

"บริษัท" ท่ีเขารวมรับประกันภัย และตอมาไดเปล่ียนชื่อเปน 

"กองทนุประกนัภยัพชืผล" เมือ่ป 2561 เนือ่งจากมโีครงการประกนั

ภยัพชือืน่ ๆ  เพิม่เตมิ เพือ่ชวยเหลอืเยยีวยาใหกบัผูเอาประกนัภยั

ขาวนาป กรณีที่พื้นที่ที่เอาประกันภัยประสบภัยพิบัติ แตไมได

อยูในเขตพ้ืนท่ีประกาศเขตใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ

กรณีฉกุเฉนิ สมาคมฯ จงึนำเงนินีบ้างสวนมาชวยเหลอืเกษตรกร

ใหมชีวีติความเปนอยูทีด่ขีึน้ ไมตองประสบกบัภยัแลงและนำ้ทวม

ซ้ำซาก โดยไดเลอืกพ้ืนท่ีทุงกลุารองไห ซ่ึงเปนพืน้ทีท่ี่แหงแลงทีส่ดุ

ของประเทศไทย และประสบปญหาภัยแลงและน้ำทวมซ้ำซาก

อยูเปนประจำ มาเปนพ้ืนทีน่ำรองในการดำเนนิโครงการธนาคาร

น้ำใตดิน

  โครงการธนาคารน้ำใตดนิเปนโครงการทีส่มาคมประกัน

วนิาศภยัไทย ไดรวมกบั สถาบนันำ้นเิทศศาสนคุณ โดยพระนิเทศ

ศาสนคุณ (หลวงพอสมาน สิริปญโญ) ดำเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 

2562 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน โดยไดดำเนินการจัดทำโครงการ

ธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหอยางเต็มรูปแบบไปแลว

รวมทั้งสิ้น 3 โครงการ ไดแก ธนาคารน้ำใตดิน "หนองฮีโมเดล" 

ตำบลดูกอ่ึงและตำบลเดนราษฎร อำเภอหนองฮ ีจงัหวดัรอยเอด็ 

ธนาคารน้ำใตดินตำบลสระคู อำเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด 

และ ธนาคารน้ำใตดิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วิทยาเขตรอยเอด็ ณ ทุงกุลารองไห ตำบลหินกอง อำเภอสุวรรณภูม ิ

จังหวัดรอยเอ็ด รวมใชงบประมาณท้ังสิ้น 45,485,500 บาท 

ครอบคลมุพืน้ทีทุ่งกลุารองไหกวา 169,475 ไร หรอืคดิเปน 8.4% 

ของพื้นที่ทุงกุลารองไห

  ในป 2565 สมาคมฯ ยังไดขยายพื้นท่ีการดำเนิน

โครงการธนาคารนำ้ใตดนิในพืน้ทีทุ่งกลุารองไห ณ ตำบลกูกาสงิห 

อำเภอเกษตรวิสัย จังหวัดรอยเอ็ด ใชงบประมาณรวม 16,131,500 

บาท ครอบคลุมพ้ืนท่ีทุงกุลารองไหเพ่ิมข้ึนอีก 47,052 ไร การทำ

ธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหทั้ง 4 โครงการนี้จะสงผล

ใหนำ้ใตดนิแผกระจายไปโดยรอบตามทิศทางการเคลือ่นตวัของ

โลก การเตมินำ้ลงใตดนิมปีระสทิธภิาพสงูสดุ เกดิแหลงน้ำใตดิน

เชื่อมโยงเปนเครือขายขนาดใหญครอบคลุมพื้นที่ สงผลใหพื้นที่

ทุงกลุารองไหในบริเวณเครอืขายนีม้คีวามชุมชืน้และดดูซบันำ้ได

มากข้ึน ลดปญหาการเกดิภัยแลงและนำ้ทวม ชวยใหคณุภาพชวีติ

และความเปนอยูของชาวบานในพืน้ทีดี่ขึน้เนือ่งจากมนีำ้เพือ่การ

อุปโภคและบริโภคอยางเพียงพอและยั่งยืนตอไป นอกจากนี้ หากโครงการธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหที่สมาคมฯ 

ดำเนินการอยูน้ีประสบผลสำเรจ็ในการลดปญหาภยัแลงและนำ้ทวมกจ็ะเปนโครงการตวัอยางใหภาครฐัหรอืหนวยงานเอกชนทีต่องการ

ทำโครงการเพื่อสังคมอยางยั่งยืนสามารถนำไปดำเนินการขยายผลทำธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่อื่น ๆ ของประเทศไทยไดตอไปดวย



วารสารประกันภัย ฉบับที่ 15546

  นายอานนท วังวสุ นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย

เปดเผยภาพรวมผลประกอบการธรุกจิประกนัวนิาศภยัในป 2565 

วา ปนี้ถือวาเปนปที่ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนตัวหลังจากถดถอยมา

จากปที่ผานมา แมธุรกิจประกันวินาศภัยตองฝาฟนผลกระทบ

ตาง ๆ  ทัง้จากสถานการณการระบาดของโรค COVID-19 และความ

ไมแนนอนทางการเมืองซึ่งสงผลกระทบตอเศรษฐกิจและ

การลงทุน แตผลประกอบการธุรกิจประกันวินาศภัยรวม 6 เดือน

(มกราคม-มิถุนายน 2565) ยังคงมีอัตราการเติบโต 2.1% เมื่อ

เทียบกับชวงเดียวกันของปท่ีแลว มีเบ้ียประกันภัยรับโดยตรงรวม 

132,741 ลานบาท โดยการประกันภัยแตละประเภทยังคงมี

แนวโนมการเติบโตที่ดี

  สำหรับแนวโนมการเติบโตของธุรกิจประกันวินาศภัย 

ป 2565 ทั้งปนั้น สำนักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย (IPRB) 

สมาคมประกันวินาศภัยไทย ประมาณการวาจะเติบโตราว 

3.5%-4.5% มีเบีย้ประกันภัยรบัโดยตรงรวม 272,000-274,600 

ลานบาท โดยการประกนัภยัแทบทกุประเภทมแีนวโนมเตบิโตเพิม่

ขึน้จากการทีเ่ศรษฐกจิเริม่ฟนตัว สถานการณการระบาดของโรค 

COVID-19 เริ่มคลี่คลาย มูลคาการสงออกและนำเขาสินคาที่มี

แนวโนมเพิ่มมากขึ้น ยอดจำหนายรถยนตที่เพิ่มมากขึ้นกวาปที่

แลว การทองเทีย่วทัง้ภายในประเทศและระหวางประเทศทีเ่พิม่

มากข้ึน ซ่ึงท้ังหมดน้ีสงผลดีตอการประกันภัย และคาดการณวา

ป 2566 จะมอีตัราการเตบิโตราว 4.5%-5.5% เบ้ียประกันภยัรับ

โดยตรงรวม 282,200-287,900 ลานบาท อนัเปนผลมาจากการ

ที่ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศเริ่มฟนตัวดีขึ้นตามลำดับ

  นอกจากการทำหนาที่สงเสริมและสนับสนุนใหธุรกิจ

ประกันวินาศภัยเปนเสาหลักของระบบเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศอยางยั่งยืนของสมาคมประกันวินาศภัยไทยที่ไดดำเนิน

การตอเนื่องอยางยาวนานเปนเวลา 55 ปแลว สมาคมฯ ยังมี

เปาประสงคใหธุรกิจประกันวินาศภัยมีการเติบโตอยางตอเนื่อง

และยัง่ยนืเคียงคูสงัคมไทย สมาคมฯ จงึไดใหความสำคัญกับการ

ดำเนินงานตามพนัธกจิทีค่ำนงึถงึความรบัผิดชอบ 3 ดานหลกัตาม

แนวคิด ESG ซ่ึงเปนแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาขององคกรอยาง

ยั่งยืน คือ คำนึงถึงสิ่งแวดลอม (Environment) สังคม (Social) 

และธรรมาภิบาล (Governance) ซึ่งสมาคมฯ ไดยึดมั่นดำเนิน

งานตามหลักธรรมาภิบาลรวมทั้งใหการสนับสนุนกิจกรรมและ

โครงการท่ีสรางความยัง่ยนืดานสิง่แวดลอม สงัคม เพือ่เสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีใหกับธุรกิจประกันวินาศภัยไทยมาโดยตลอด

  หนึง่ในโครงการท่ีสรางความยัง่ยนืดานสิง่แวดลอมและ

สงัคมทีส่มาคมฯ ไดดำเนนิการและใหการสนบัสนนุอยางตอเนือ่ง 

นัน่คอื โครงการบรหิารจดัการแหลงนำ้ชมุชนเพือ่การมนีำ้ใชอยาง

สมดลุและยัง่ยนื หรือ "โครงการธนาคารนำ้ใตดนิ" เพือ่ชวยเหลอื

เกษตรกรในพืน้ทีทุ่งกลุารองไหทีป่ระสบปญหาภยัแลงและนำ้ทวม

ใหมคุีณภาพชวีติและความเปนอยูทีด่ขีึน้ สามารถประกอบอาชีพ

ไดโดยไมตองประสบกบัภยัแลงและนำ้ทวมซำ้ซาก ตามเจตนารมณ

ของสมาคมฯ ในการเปลี่ยนใหพื้นที่ "ทุงกุลารองไห เปน ทุงกุลา

ยิม้ได" โดยสมาคมประกนัวนิาศภยัไทย ในฐานะผูบรหิารโครงการ

ประกันภัยขาวนาป มาตั้งแตป 2554 ไดมีการจัดตั้งกองทุน

ประกันภัยขาวนาปขึ้น ตั้งแตป 2559 ซึ่งเปนเงินสมทบจาก 

"บริษัท" ท่ีเขารวมรับประกันภัย และตอมาไดเปล่ียนชื่อเปน 

"กองทนุประกนัภยัพชืผล" เมือ่ป 2561 เนือ่งจากมโีครงการประกนั

ภยัพชือ่ืน ๆ  เพิม่เตมิ เพ่ือชวยเหลือเยียวยาใหกับผูเอาประกันภัย

ขาวนาป กรณีที่พื้นที่ที่เอาประกันภัยประสบภัยพิบัติ แตไมได

อยูในเขตพื้นท่ีประกาศเขตใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ

กรณีฉกุเฉนิ สมาคมฯ จงึนำเงนินีบ้างสวนมาชวยเหลอืเกษตรกร

ใหมชีีวติความเปนอยูทีดี่ขึน้ ไมตองประสบกบัภยัแลงและน้ำทวม

ซำ้ซาก โดยไดเลอืกพืน้ท่ีทุงกลุารองไห ซึง่เปนพืน้ทีท่ี่แหงแลงท่ีสดุ

ของประเทศไทย และประสบปญหาภัยแลงและน้ำทวมซ้ำซาก

อยูเปนประจำ มาเปนพืน้ทีน่ำรองในการดำเนนิโครงการธนาคาร

น้ำใตดิน

  โครงการธนาคารน้ำใตดนิเปนโครงการทีส่มาคมประกนั

วนิาศภยัไทย ไดรวมกบั สถาบนันำ้นเิทศศาสนคณุ โดยพระนเิทศ

ศาสนคุณ (หลวงพอสมาน สิริปญโญ) ดำเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 

2562 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน โดยไดดำเนินการจัดทำโครงการ

ธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหอยางเต็มรูปแบบไปแลว

รวมทั้งสิ้น 3 โครงการ ไดแก ธนาคารน้ำใตดิน "หนองฮีโมเดล" 

ตำบลดกูอึง่และตำบลเดนราษฎร อำเภอหนองฮ ีจงัหวดัรอยเอด็ 

ธนาคารน้ำใตดินตำบลสระคู อำเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด 

และ ธนาคารน้ำใตดิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วทิยาเขตรอยเอด็ ณ ทุงกุลารองไห ตำบลหินกอง อำเภอสุวรรณภมู ิ

จังหวัดรอยเอ็ด รวมใชงบประมาณท้ังสิ้น 45,485,500 บาท 

ครอบคลมุพ้ืนทีทุ่งกุลารองไหกวา 169,475 ไร หรอืคิดเปน 8.4% 

ของพื้นที่ทุงกุลารองไห

  ในป 2565 สมาคมฯ ยังไดขยายพ้ืนที่การดำเนิน

โครงการธนาคารนำ้ใตดนิในพืน้ทีทุ่งกลุารองไห ณ ตำบลกูกาสงิห 

อำเภอเกษตรวิสัย จังหวัดรอยเอ็ด ใชงบประมาณรวม 16,131,500 

บาท ครอบคลุมพ้ืนท่ีทุงกุลารองไหเพ่ิมข้ึนอีก 47,052 ไร การทำ

ธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหทั้ง 4 โครงการนี้จะสงผล

ใหนำ้ใตดนิแผกระจายไปโดยรอบตามทิศทางการเคลือ่นตวัของ

โลก การเตมินำ้ลงใตดนิมปีระสทิธภิาพสูงสุด เกิดแหลงน้ำใตดิน

เชื่อมโยงเปนเครือขายขนาดใหญครอบคลุมพื้นที่ สงผลใหพื้นที่

ทุงกลุารองไหในบริเวณเครอืขายน้ีมีความชุมชืน้และดดูซบัน้ำได

มากข้ึน ลดปญหาการเกดิภัยแลงและนำ้ทวม ชวยใหคณุภาพชวีติ

และความเปนอยูของชาวบานในพืน้ท่ีดีขึน้เนือ่งจากมนีำ้เพือ่การ

อุปโภคและบริโภคอยางเพียงพอและยั่งยืนตอไป นอกจากนี้ หากโครงการธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหท่ีสมาคมฯ 

ดำเนนิการอยูนีป้ระสบผลสำเรจ็ในการลดปญหาภยัแลงและนำ้ทวมกจ็ะเปนโครงการตวัอยางใหภาครฐัหรอืหนวยงานเอกชนทีต่องการ

ทำโครงการเพื่อสังคมอยางยั่งยืนสามารถนำไปดำเนินการขยายผลทำธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่อื่น ๆ ของประเทศไทยไดตอไปดวย

  นายกีเ่ดช อนนัตศิรปิระภา ผูอำนวยการบริหาร สมาคมประกนั

วินาศภัยไทย กลาวถึงรายละเอียดผลประกอบการธุรกิจประกันวินาศภัย

ประเภทตาง ๆ  ณ ไตรมาส 2 (มกราคม-มถินุายน) ของป 2565 วา เปนสวน

ของเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของการประกันภัยรถยนตจำนวน 75,453 

ลานบาท (เพิ่มขึ้น 4.0%) โดยเพิ่มขึ้นจากการฟนตัวของเศรษฐกิจในภาพ

รวมและการคลีค่ลายของปญหาชิน้สวนในการผลติขาดตลาด สงผลใหยอด

จำหนายรถยนตใหมปรบัตวัสงูขึน้ ทำใหจำนวนกรมธรรมประกนัภยัรถยนต

มีแนวโนมสูงขึ้น รวมถึงผลกระทบจากเบี้ยประกันภัยเฉลี่ยตอกรมธรรม

  นายโอฬาร วงศสรุพเิชษฐ เลขาธกิาร สมาคมประกัน

วินาศภัยไทย กลาวถึงประเด็นเรื่อง “โอกาสของธุรกิจประกัน

วนิาศภยัใน CLMV” วา CLMV หรอืกลุมอาเซยีนในเขตภมูภิาค

ลุมน้ำโขง ซึ่งไดแก ประเทศกัมพูชา (Cambodia) สปป.ลาว 

(Lao PDR) เมียนมา (Myanmar) และเวียดนาม (Vietnam) 

นับเปนกลุมประเทศท่ีไดรับความสนใจในการเขาไปลงทุนของ

ตางประเทศ รวมถึงไทย เนื่องจากมีขนาดตลาดที่ใหญโดยมี

ประชากรรวมกันถึง 177 ลานคน และมี GDP รวมกัน 4.74 

แสนลานดอลลารสหรัฐ ซึ่งขนาดเศรษฐกิจโดยรวมใกลเคียงกับ

ไทยแตมีประชากรมากกวาไทยถึง 100 ลานคน หรือ 1.5 เทา 

แตเศรษฐกิจของ CLMV ยังมีการเติบโตที่สูงอยางตอเนื่อง 

โดยชวงกอนการระบาดของ COVID-19 ทุกประเทศใน CLMV 

มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสูงถึงรอยละ 6-7 ตอป และหดตัวลง

ในชวงการระบาดของ COVID-19

  อยางไรก็ตาม มีการคาดการณจาก World Bank วา 

เศรษฐกจิของ CLMV จะกลบัมาฟนตวัไดอยางรวดเร็ว ในขณะที่

ไทยเติบโตเฉลี่ยในระดับที่ต่ำคือ รอยละ 3 ตอป จากการที่

เศรษฐกจิของ CLMV มกีารเตบิโตทีส่งูและประชากรเขาสูชนช้ัน

กลางมากขึ้น สงผลใหในปจจุบัน CLMV ไดเขาสูกลุมประเทศ

ที่มีรายไดปานกลางในระดับลาง (Lower-middle income 

countries: 1,086-4,255 ดอลลารสหรัฐ) แลว และในไมชา

เวียดนามมีแนวโนมท่ีจะเลื่อนขึ้นไปเปนประเทศที่มีรายได

ปานกลางในระดับสูง (Upper-middle income countries) 

เชนเดยีวกบัไทยท่ีอยูในกลุมน้ีตัง้แตป 2010 ยิง่ไปกวานัน้ ประชากร

สวนใหญของ CLMV ยงัอยูในชวงวยัทำงานและเยาวชนทีพ่รอม

จะเปนกำลังสำคญัในการพฒันาประเทศในระยะยาว ซ่ึงแตกตาง

จากไทยที่เขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณแลวตั้งแตป 2022 

ที่ในอนาคตจะตองมีการพึ่งพิงวัยแรงงานอยางมาก สงผลให

เมด็เงินจำนวนมากจากตางประเทศ รวมถงึไทยไดหลัง่ไหลเขาไป

ลงทุนใน CLMV

  ปจจุบันธุรกิจของไทยไดเขาไปลงทุนใน CLMV เปน

จำนวนมาก จากขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

พบวา มบีรษัิทขนาดใหญจำนวน 59 รายไดเขาไปประกอบธรุกิจ

ใน CLMV เปนที่เรียบรอยแลว และยังคงมีธุรกิจอีกจำนวนมาก

ที่กำลังจะเขาไปลงทุนอยางตอเน่ือง ไมเวนแมกระทั่งธุรกิจ

ประกันภัย ในปจจุบันมีบริษัทประกันภัย ประกันชีวิต และ

ประกนัภยัตอของไทยเขาไปประกอบธรุกิจใน CLMV รวมกนัแลว

ไมนอยกวา 12 บริษัท

  ธรุกจิประกันภยัของ CLMV มมูีลคา 9,796 ลานดอลลาร

สหรฐั หรอืประมาณ 1 ใน 3 ของขนาดตลาดของไทย เมือ่วดัจาก

เบีย้ประกันภัยรบัโดยตรง โดยเวียดนามเปนตลาดทีใ่หญทีส่ดุของ 

CLMV ซ่ึงมีเบีย้ประกันภยัรบัโดยตรงรอยละ 95 ของเบีย้ทัง้หมด 

ถึงแมวา Insurance penetration ของ CLMV จะอยูในระดับ

ที่คอนขางนอยโดยอยูในชวงรอยละ 0.4-2.6 เมื่อเทียบกับไทย

ทีอ่ยูในระดบัรอยละ 5.5 แตเมือ่พจิารณาถงึศกัยภาพทางเศรษฐกจิ

ทีส่งู ความพรอมเขาสูวัยแรงงานของประชากร การมรีายไดมาก

ขึน้ของประชากร การเขาสูสงัคมชนชัน้กลาง และการพฒันาเปน

เมืองมากขึ้นของ CLMV สามารถแสดงใหเห็นไดวา ธุรกิจ

ประกันภัยของ CLMV มีอนาคตที่สดใส และมีศักยภาพท่ีจะ

ขยายตัวไดอีกมาก พรอมกันน้ันเม่ือพิจารณาจากมูลคาเบี้ย

ประกนัภัยตอประชากรของประเทศ CLMV เปรยีบเทยีบกบัไทย 

พบวา ตลาดประกันภัยของไทยมีความกาวหนากวาตลาด 

CLMV มาก ทั้งในแงของผลิตภัณฑและบริการที่เกี่ยวของกับ

การประกนัภยั ซึง่เปนโอกาสของธรุกจิประกันภยัไทยทีจ่ะเขาไป

ดำเนินธุรกิจใน CLMV เนื่องจาก

  1)  ตลาด CLMV มปีระชากรจำนวนมากและมีกำลงัซือ้

ที่สูงขึ้น

  2)  ประชากรของ CLMV มคีวามคุนเคยกบัสินคาและ

บรกิารของไทยอยูแลว รวมถงึธรุกจิประกนัภยัของไทยยงัมีความ

เขาใจความเปน CLMV ในระดับท่ีคอนขางสูง หากนำผลิตภัณฑ

ประกันภัยและบริการของไทยเขาสูตลาด CLMV คาดวาจะตรง

ตอความตองการและเปนที่ถูกใจของผูบริโภคชาว CLMV

  3)  ไทยเปน Medical Hub ของ AEC และ CLMV 

จงึเปนสิง่ทีด่งึดูดใหประชากร CLMV ทีม่กีำลังซือ้สูงมคีวามตองการ

ที่จะเขามารักษาในไทย หากมีผลิตภัณฑประกันสุขภาพรวมถึง

บรกิารทางดานสขุภาพทีข่ายประชากรกลุมนี ้คาดวาจะไดรบัการ

ตอบรับเปนอยางดี

  4)  ผลิตภัณฑประกันภัยและบริการของธุรกิจประกันภัยของไทยมีการพัฒนาทางดานการประกันภัยมาอยางยาวนาน 

และมีการนำเทคโนโลยีมาใชจนเห็นผลแลว จะเปนสิ่งท่ีสรางความไดเปรียบใหกับบริษัทประกันภัยของไทยที่ไปประกอบธุรกิจ

ใน CLMV ใหสามารถออกผลิตภัณฑสูตลาด CLMV ไดอยางรวดเร็วและสามารถแขงขันกับบริษัทประกันภัยใน CLMV ได

ของการประกนัภยัรถยนตภาคสมคัรใจทีม่แีนวโนมสงูขึน้ ซึง่ท้ังหมดนีจ้ะสงผลใหเบีย้ประกนัภยัรบัโดยตรงของการประกนัภยัรถยนต

ทั้งป 2565 มีแนวโนมเพิ่มขึ้นดวย ในขณะที่เบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของการประกันอัคคีภัยมีจำนวน 5,325 ลานบาท (ลดลง 

3.4%) โดยลดลงตามมูลคาการปลอยสนิเชือ่เพือ่ทีอ่ยูอาศยัทีล่ดลงในครึง่ปแรก สวนเบีย้ประกนัภัยรบัโดยตรงของการประกนัภยัทาง

ทะเลและขนสงมีจำนวน 3,553 ลานบาท (เพิ่มขึ้น 12.4%) โดยเพิ่มขึ้นจากการที่เศรษฐกิจเริ่มฟนตัว ความตองการที่มากขึ้นของผู

บริโภคซึ่งสงผลดีตอการประกันภัยขนสง มูลคาการสงออกและนำเขาสินคาที่เพิ่มมากขึ้น และเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของการ

ประกันภัยเบ็ดเตล็ดมีจำนวน 48,411 ลานบาท (ลดลง 0.8%) โดยลดลงจากการที่เบี้ยประกันภัย COVID-19 กวา 6,000 ลานบาท

หายไปจากตลาด อยางไรกต็าม ในสวนของการประกนัภยัการเดนิทาง ซึง่อยูในกลุมของการประกนัภยัเบด็เตลด็นัน้ มเีบีย้ประกนัภยั

รับโดยตรงเพิ่มสูงขึ้นมากเปน 1,243 ลานบาท (เพ่ิมขึ้น 238.6%) สืบเนื่องมาจากการสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศ 

ตลอดจนการเปดประเทศและการคลายกฎระเบียบตาง ๆ ที่เอื้ออำนวยใหเกิดการเดินทางระหวางประเทศไดมากขึ้น

  สำหรับอัตราความเสียหาย (Loss Ratio) ของการประกันวินาศภัยประเภทตาง ๆ ณ ไตรมาส 2 (มกราคม-มิถุนายน) 

ของป 2565 นั้น พบวา อัตราความเสียหายโดยรวมของการประกันภัยทุกประเภทนั้นเทากับ 121.0% โดยอัตราความเสียหายของ

การประกันภัยรถยนตเทากับ 55.3% อัตราความเสียหายของการประกันอัคคีภัยเทากับ 21.9% อัตราความเสียหายของการ

ประกันภัยทางทะเลเทากับ 36.6% และอัตราความเสียหายของการประกันภัยเบ็ดเตล็ดเทากับ 300.9% โดยสาเหตุที่อัตรา

ความเสียหายของการประกันภัยเบ็ดเตล็ดสูงขึ้นมากนั้นเปนเพราะรวมความเสียหายของการประกันภัย COVID-19 ในชวงไตรมาส 1 

และไตรมาส 2 ที่มีการชดใชคาสินไหมทดแทนสูงมาก

  ในสวนของโครงการประกันภัยพืชผล ปการผลิต 2564 ที่กำลังจะสรุปปดโครงการน้ัน มีเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงรวม 

3,823.7 ลานบาท หรือคิดเปน 1.5% ของเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงรวมท้ังหมดของการประกันภัยทุกประเภท โดยเปนเบี้ย

ประกันภัยขาวนาป 3,568.4 ลานบาท และเบี้ยประกันภัยขาวโพดเลี้ยงสัตว 255.3 ลานบาท สวนอัตราความเสียหายของการ

ประกันภัยขาวนาปน้ันเทากับ 47.8% ในขณะท่ีอัตราความเสียหายของการประกันภัยขาวโพดเล้ียงสัตวเทากับ 22.5% ซ่ึงในรอบป

ที่ผานมาไมมีความเสียหายขนาดใหญหรือความเสียหายในวงกวางเกิดขึ้นมากนักกับแปลงเพาะปลูกที่เอาประกันภัยในโครงการฯ

  การเสวนาพิเศษในประเด็น “โอกาส ความทาทาย ตลอดจนส่ิงที่ธุรกิจประกันวินาศภัยจะตองเตรียมความพรอม 

เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่กำลังจะเกิดขึ้นและสงผลกระทบตอการประกอบธุรกิจดวย” โดยคณะกรรมการบริหารสมาคมฯ 

ไดนำเสนอประเด็นตาง ๆ ที่นาสนใจโดยสรุป ดังนี้
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  นายอานนท วังวสุ นายกสมาคมประกันวินาศภัยไทย

เปดเผยภาพรวมผลประกอบการธรุกจิประกนัวนิาศภยัในป 2565 

วา ปนี้ถือวาเปนปที่ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนตัวหลังจากถดถอยมา

จากปที่ผานมา แมธุรกิจประกันวินาศภัยตองฝาฟนผลกระทบ

ตาง ๆ  ทัง้จากสถานการณการระบาดของโรค COVID-19 และความ

ไมแนนอนทางการเมืองซึ่งสงผลกระทบตอเศรษฐกิจและ

การลงทุน แตผลประกอบการธุรกิจประกันวินาศภัยรวม 6 เดือน

(มกราคม-มิถุนายน 2565) ยังคงมีอัตราการเติบโต 2.1% เมื่อ

เทียบกับชวงเดียวกันของปท่ีแลว มีเบ้ียประกันภัยรับโดยตรงรวม 

132,741 ลานบาท โดยการประกันภัยแตละประเภทยังคงมี

แนวโนมการเติบโตที่ดี

  สำหรับแนวโนมการเติบโตของธุรกิจประกันวินาศภัย 

ป 2565 ทั้งปนั้น สำนักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย (IPRB) 

สมาคมประกันวินาศภัยไทย ประมาณการวาจะเติบโตราว 

3.5%-4.5% มเีบีย้ประกนัภัยรบัโดยตรงรวม 272,000-274,600 

ลานบาท โดยการประกนัภยัแทบทกุประเภทมแีนวโนมเตบิโตเพิม่

ขึน้จากการทีเ่ศรษฐกจิเริม่ฟนตัว สถานการณการระบาดของโรค 

COVID-19 เริ่มคลี่คลาย มูลคาการสงออกและนำเขาสินคาที่มี

แนวโนมเพิ่มมากขึ้น ยอดจำหนายรถยนตที่เพิ่มมากขึ้นกวาปที่

แลว การทองเทีย่วทัง้ภายในประเทศและระหวางประเทศทีเ่พิม่

มากข้ึน ซ่ึงท้ังหมดน้ีสงผลดีตอการประกันภัย และคาดการณวา

ป 2566 จะมีอตัราการเตบิโตราว 4.5%-5.5% เบีย้ประกนัภยัรบั

โดยตรงรวม 282,200-287,900 ลานบาท อนัเปนผลมาจากการ

ที่ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศเริ่มฟนตัวดีขึ้นตามลำดับ

  นอกจากการทำหนาที่สงเสริมและสนับสนุนใหธุรกิจ

ประกันวินาศภัยเปนเสาหลักของระบบเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศอยางยั่งยืนของสมาคมประกันวินาศภัยไทยที่ไดดำเนิน

การตอเน่ืองอยางยาวนานเปนเวลา 55 ปแลว สมาคมฯ ยังมี

เปาประสงคใหธุรกิจประกันวินาศภัยมีการเติบโตอยางตอเนื่อง

และย่ังยืนเคียงคูสังคมไทย สมาคมฯ จงึไดใหความสำคัญกบัการ

ดำเนินงานตามพันธกจิทีค่ำนงึถงึความรบัผิดชอบ 3 ดานหลกัตาม

แนวคิด ESG ซ่ึงเปนแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาขององคกรอยาง

ยั่งยืน คือ คำนึงถึงสิ่งแวดลอม (Environment) สังคม (Social) 

และธรรมาภิบาล (Governance) ซึ่งสมาคมฯ ไดยึดมั่นดำเนิน

งานตามหลักธรรมาภิบาลรวมทั้งใหการสนับสนุนกิจกรรมและ

โครงการท่ีสรางความยัง่ยนืดานสิง่แวดลอม สงัคม เพือ่เสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีใหกับธุรกิจประกันวินาศภัยไทยมาโดยตลอด

  หนึง่ในโครงการท่ีสรางความย่ังยืนดานสิง่แวดลอมและ

สงัคมทีส่มาคมฯ ไดดำเนนิการและใหการสนับสนุนอยางตอเนือ่ง 

นัน่คอื โครงการบรหิารจดัการแหลงนำ้ชุมชนเพือ่การมนีำ้ใชอยาง

สมดลุและยัง่ยนื หรือ "โครงการธนาคารนำ้ใตดนิ" เพือ่ชวยเหลอื

เกษตรกรในพืน้ทีทุ่งกลุารองไหทีป่ระสบปญหาภยัแลงและน้ำทวม

ใหมคุีณภาพชวีติและความเปนอยูทีด่ขีึน้ สามารถประกอบอาชีพ

ไดโดยไมตองประสบกบัภยัแลงและนำ้ทวมซำ้ซาก ตามเจตนารมณ

ของสมาคมฯ ในการเปลี่ยนใหพื้นที่ "ทุงกุลารองไห เปน ทุงกุลา

ยิม้ได" โดยสมาคมประกนัวนิาศภยัไทย ในฐานะผูบรหิารโครงการ

ประกันภัยขาวนาป มาตั้งแตป 2554 ไดมีการจัดตั้งกองทุน

ประกันภัยขาวนาปขึ้น ตั้งแตป 2559 ซึ่งเปนเงินสมทบจาก 

"บริษัท" ท่ีเขารวมรับประกันภัย และตอมาไดเปล่ียนชื่อเปน 

"กองทนุประกนัภยัพชืผล" เมือ่ป 2561 เนือ่งจากมโีครงการประกนั

ภยัพชือืน่ ๆ  เพิม่เตมิ เพือ่ชวยเหลอืเยยีวยาใหกบัผูเอาประกนัภยั

ขาวนาป กรณีที่พื้นที่ที่เอาประกันภัยประสบภัยพิบัติ แตไมได

อยูในเขตพ้ืนท่ีประกาศเขตใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ

กรณีฉกุเฉนิ สมาคมฯ จงึนำเงนินีบ้างสวนมาชวยเหลอืเกษตรกร

ใหมชีวีติความเปนอยูทีด่ขีึน้ ไมตองประสบกบัภยัแลงและนำ้ทวม

ซ้ำซาก โดยไดเลอืกพ้ืนท่ีทุงกลุารองไห ซ่ึงเปนพืน้ทีท่ี่แหงแลงทีส่ดุ

ของประเทศไทย และประสบปญหาภัยแลงและน้ำทวมซ้ำซาก

อยูเปนประจำ มาเปนพ้ืนทีน่ำรองในการดำเนนิโครงการธนาคาร

น้ำใตดิน

  โครงการธนาคารน้ำใตดนิเปนโครงการทีส่มาคมประกัน

วนิาศภยัไทย ไดรวมกบั สถาบนันำ้นเิทศศาสนคุณ โดยพระนิเทศ

ศาสนคุณ (หลวงพอสมาน สิริปญโญ) ดำเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 

2562 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน โดยไดดำเนินการจัดทำโครงการ

ธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหอยางเต็มรูปแบบไปแลว

รวมทั้งสิ้น 3 โครงการ ไดแก ธนาคารน้ำใตดิน "หนองฮีโมเดล" 

ตำบลดูกอ่ึงและตำบลเดนราษฎร อำเภอหนองฮ ีจงัหวดัรอยเอด็ 

ธนาคารน้ำใตดินตำบลสระคู อำเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด 

และ ธนาคารน้ำใตดิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วิทยาเขตรอยเอด็ ณ ทุงกุลารองไห ตำบลหินกอง อำเภอสุวรรณภูม ิ

จังหวัดรอยเอ็ด รวมใชงบประมาณท้ังสิ้น 45,485,500 บาท 

ครอบคลมุพืน้ทีทุ่งกลุารองไหกวา 169,475 ไร หรอืคดิเปน 8.4% 

ของพื้นที่ทุงกุลารองไห

  ในป 2565 สมาคมฯ ยังไดขยายพื้นท่ีการดำเนิน

โครงการธนาคารนำ้ใตดนิในพืน้ทีทุ่งกลุารองไห ณ ตำบลกูกาสงิห 

อำเภอเกษตรวิสัย จังหวัดรอยเอ็ด ใชงบประมาณรวม 16,131,500 

บาท ครอบคลุมพ้ืนท่ีทุงกุลารองไหเพ่ิมข้ึนอีก 47,052 ไร การทำ

ธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหทั้ง 4 โครงการนี้จะสงผล

ใหนำ้ใตดนิแผกระจายไปโดยรอบตามทิศทางการเคลือ่นตวัของ

โลก การเตมินำ้ลงใตดนิมปีระสทิธภิาพสงูสดุ เกดิแหลงน้ำใตดิน

เชื่อมโยงเปนเครือขายขนาดใหญครอบคลุมพื้นที่ สงผลใหพื้นที่

ทุงกลุารองไหในบริเวณเครอืขายนีม้คีวามชุมชืน้และดดูซบันำ้ได

มากข้ึน ลดปญหาการเกดิภัยแลงและนำ้ทวม ชวยใหคณุภาพชวีติ

และความเปนอยูของชาวบานในพืน้ทีดี่ขึน้เนือ่งจากมนีำ้เพือ่การ

อุปโภคและบริโภคอยางเพียงพอและยั่งยืนตอไป นอกจากนี้ หากโครงการธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่ทุงกุลารองไหที่สมาคมฯ 

ดำเนินการอยูน้ีประสบผลสำเรจ็ในการลดปญหาภยัแลงและนำ้ทวมกจ็ะเปนโครงการตวัอยางใหภาครฐัหรอืหนวยงานเอกชนทีต่องการ

ทำโครงการเพื่อสังคมอยางยั่งยืนสามารถนำไปดำเนินการขยายผลทำธนาคารน้ำใตดินในพื้นที่อื่น ๆ ของประเทศไทยไดตอไปดวย

  นายโอฬาร วงศสรุพเิชษฐ เลขาธกิาร สมาคมประกนั

วินาศภัยไทย กลาวถึงประเด็นเรื่อง “โอกาสของธุรกิจประกัน

วนิาศภยัใน CLMV” วา CLMV หรอืกลุมอาเซียนในเขตภมูภิาค

ลุมน้ำโขง ซึ่งไดแก ประเทศกัมพูชา (Cambodia) สปป.ลาว 

(Lao PDR) เมียนมา (Myanmar) และเวียดนาม (Vietnam) 

นับเปนกลุมประเทศท่ีไดรับความสนใจในการเขาไปลงทุนของ

ตางประเทศ รวมถึงไทย เนื่องจากมีขนาดตลาดที่ใหญโดยมี

ประชากรรวมกันถึง 177 ลานคน และมี GDP รวมกัน 4.74 

แสนลานดอลลารสหรัฐ ซึ่งขนาดเศรษฐกิจโดยรวมใกลเคียงกับ

ไทยแตมีประชากรมากกวาไทยถึง 100 ลานคน หรือ 1.5 เทา 

แตเศรษฐกิจของ CLMV ยังมีการเติบโตที่สูงอยางตอเน่ือง 

โดยชวงกอนการระบาดของ COVID-19 ทุกประเทศใน CLMV 

มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสูงถึงรอยละ 6-7 ตอป และหดตัวลง

ในชวงการระบาดของ COVID-19

  อยางไรก็ตาม มีการคาดการณจาก World Bank วา 

เศรษฐกจิของ CLMV จะกลับมาฟนตวัไดอยางรวดเร็ว ในขณะที่

ไทยเติบโตเฉลี่ยในระดับที่ต่ำคือ รอยละ 3 ตอป จากการที่

เศรษฐกิจของ CLMV มกีารเตบิโตทีส่งูและประชากรเขาสูชนช้ัน

กลางมากขึ้น สงผลใหในปจจุบัน CLMV ไดเขาสูกลุมประเทศ

ที่มีรายไดปานกลางในระดับลาง (Lower-middle income 

countries: 1,086-4,255 ดอลลารสหรัฐ) แลว และในไมชา

เวียดนามมีแนวโนมท่ีจะเล่ือนขึ้นไปเปนประเทศที่มีรายได

ปานกลางในระดับสูง (Upper-middle income countries) 

เชนเดยีวกบัไทยท่ีอยูในกลุมน้ีตัง้แตป 2010 ยิง่ไปกวานัน้ ประชากร

สวนใหญของ CLMV ยงัอยูในชวงวยัทำงานและเยาวชนทีพ่รอม

จะเปนกำลงัสำคญัในการพฒันาประเทศในระยะยาว ซึง่แตกตาง

จากไทยที่เขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณแลวตั้งแตป 2022 

ที่ในอนาคตจะตองมีการพึ่งพิงวัยแรงงานอยางมาก สงผลให

เมด็เงนิจำนวนมากจากตางประเทศ รวมถงึไทยไดหลัง่ไหลเขาไป

ลงทุนใน CLMV

  ปจจุบันธุรกิจของไทยไดเขาไปลงทุนใน CLMV เปน

จำนวนมาก จากขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

พบวา มบีรษิทัขนาดใหญจำนวน 59 รายไดเขาไปประกอบธรุกจิ

ใน CLMV เปนที่เรียบรอยแลว และยังคงมีธุรกิจอีกจำนวนมาก

ที่กำลังจะเขาไปลงทุนอยางตอเน่ือง ไมเวนแมกระทั่งธุรกิจ

ประกันภัย ในปจจุบันมีบริษัทประกันภัย ประกันชีวิต และ

ประกันภยัตอของไทยเขาไปประกอบธุรกิจใน CLMV รวมกนัแลว

ไมนอยกวา 12 บริษัท

  ธรุกิจประกันภยัของ CLMV มมูีลคา 9,796 ลานดอลลาร

สหรัฐ หรือประมาณ 1 ใน 3 ของขนาดตลาดของไทย เมือ่วดัจาก

เบีย้ประกนัภยัรบัโดยตรง โดยเวียดนามเปนตลาดทีใ่หญทีส่ดุของ 

CLMV ซึง่มเีบ้ียประกนัภยัรบัโดยตรงรอยละ 95 ของเบีย้ทัง้หมด 

ถึงแมวา Insurance penetration ของ CLMV จะอยูในระดับ

ที่คอนขางนอยโดยอยูในชวงรอยละ 0.4-2.6 เมื่อเทียบกับไทย

ทีอ่ยูในระดับรอยละ 5.5 แตเมือ่พจิารณาถงึศกัยภาพทางเศรษฐกจิ

ทีส่งู ความพรอมเขาสูวัยแรงงานของประชากร การมีรายไดมาก

ขึน้ของประชากร การเขาสูสงัคมชนชัน้กลาง และการพฒันาเปน

เมืองมากขึ้นของ CLMV สามารถแสดงใหเห็นไดวา ธุรกิจ

ประกันภัยของ CLMV มีอนาคตที่สดใส และมีศักยภาพท่ีจะ

ขยายตัวไดอีกมาก พรอมกันนั้นเม่ือพิจารณาจากมูลคาเบี้ย

ประกนัภัยตอประชากรของประเทศ CLMV เปรยีบเทยีบกบัไทย 

พบวา ตลาดประกันภัยของไทยมีความกาวหนากวาตลาด 

CLMV มาก ทั้งในแงของผลิตภัณฑและบริการที่เกี่ยวของกับ

การประกนัภยั ซึง่เปนโอกาสของธรุกจิประกันภยัไทยทีจ่ะเขาไป

ดำเนินธุรกิจใน CLMV เนื่องจาก

  1)  ตลาด CLMV มปีระชากรจำนวนมากและมีกำลังซือ้

ที่สูงขึ้น

  2)  ประชากรของ CLMV มคีวามคุนเคยกบัสนิคาและ

บรกิารของไทยอยูแลว รวมถงึธรุกจิประกนัภยัของไทยยงัมีความ

เขาใจความเปน CLMV ในระดับท่ีคอนขางสูง หากนำผลิตภัณฑ

ประกันภัยและบริการของไทยเขาสูตลาด CLMV คาดวาจะตรง

ตอความตองการและเปนที่ถูกใจของผูบริโภคชาว CLMV

  3)  ไทยเปน Medical Hub ของ AEC และ CLMV 

จงึเปนสิง่ทีด่งึดูดใหประชากร CLMV ทีม่กีำลังซือ้สูงมคีวามตองการ

ที่จะเขามารักษาในไทย หากมีผลิตภัณฑประกันสุขภาพรวมถึง

บรกิารทางดานสขุภาพทีข่ายประชากรกลุมนี ้คาดวาจะไดรบัการ

ตอบรับเปนอยางดี

  4)  ผลิตภัณฑประกันภัยและบริการของธุรกิจประกันภัยของไทยมีการพัฒนาทางดานการประกันภัยมาอยางยาวนาน 

และมีการนำเทคโนโลยีมาใชจนเห็นผลแลว จะเปนส่ิงท่ีสรางความไดเปรียบใหกับบริษัทประกันภัยของไทยที่ไปประกอบธุรกิจ

ใน CLMV ใหสามารถออกผลิตภัณฑสูตลาด CLMV ไดอยางรวดเร็วและสามารถแขงขันกับบริษัทประกันภัยใน CLMV ได



วารสารประกันภัย ฉบับที่ 15548

  นายโอฬาร วงศสรุพเิชษฐ เลขาธกิาร สมาคมประกัน

วินาศภัยไทย กลาวถึงประเด็นเรื่อง “โอกาสของธุรกิจประกัน

วนิาศภยัใน CLMV” วา CLMV หรอืกลุมอาเซยีนในเขตภมูภิาค

ลุมน้ำโขง ซึ่งไดแก ประเทศกัมพูชา (Cambodia) สปป.ลาว 

(Lao PDR) เมียนมา (Myanmar) และเวียดนาม (Vietnam) 

นับเปนกลุมประเทศท่ีไดรับความสนใจในการเขาไปลงทุนของ

ตางประเทศ รวมถึงไทย เนื่องจากมีขนาดตลาดที่ใหญโดยมี

ประชากรรวมกันถึง 177 ลานคน และมี GDP รวมกัน 4.74 

แสนลานดอลลารสหรัฐ ซึ่งขนาดเศรษฐกิจโดยรวมใกลเคียงกับ

ไทยแตมีประชากรมากกวาไทยถึง 100 ลานคน หรือ 1.5 เทา 

แตเศรษฐกิจของ CLMV ยังมีการเติบโตที่สูงอยางตอเนื่อง 

โดยชวงกอนการระบาดของ COVID-19 ทุกประเทศใน CLMV 

มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสูงถึงรอยละ 6-7 ตอป และหดตัวลง

ในชวงการระบาดของ COVID-19

  อยางไรก็ตาม มีการคาดการณจาก World Bank วา 

เศรษฐกจิของ CLMV จะกลบัมาฟนตวัไดอยางรวดเร็ว ในขณะที่

ไทยเติบโตเฉลี่ยในระดับที่ต่ำคือ รอยละ 3 ตอป จากการที่

เศรษฐกจิของ CLMV มกีารเตบิโตทีส่งูและประชากรเขาสูชนช้ัน

กลางมากขึ้น สงผลใหในปจจุบัน CLMV ไดเขาสูกลุมประเทศ

ที่มีรายไดปานกลางในระดับลาง (Lower-middle income 

countries: 1,086-4,255 ดอลลารสหรัฐ) แลว และในไมชา

เวียดนามมีแนวโนมท่ีจะเลื่อนขึ้นไปเปนประเทศที่มีรายได

ปานกลางในระดับสูง (Upper-middle income countries) 

เชนเดยีวกบัไทยท่ีอยูในกลุมน้ีตัง้แตป 2010 ยิง่ไปกวานัน้ ประชากร

สวนใหญของ CLMV ยงัอยูในชวงวยัทำงานและเยาวชนทีพ่รอม

จะเปนกำลังสำคญัในการพฒันาประเทศในระยะยาว ซ่ึงแตกตาง

จากไทยที่เขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณแลวตั้งแตป 2022 

ที่ในอนาคตจะตองมีการพึ่งพิงวัยแรงงานอยางมาก สงผลให

เมด็เงินจำนวนมากจากตางประเทศ รวมถงึไทยไดหลัง่ไหลเขาไป

ลงทุนใน CLMV

  ปจจุบันธุรกิจของไทยไดเขาไปลงทุนใน CLMV เปน

จำนวนมาก จากขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

พบวา มบีรษัิทขนาดใหญจำนวน 59 รายไดเขาไปประกอบธรุกิจ

ใน CLMV เปนที่เรียบรอยแลว และยังคงมีธุรกิจอีกจำนวนมาก

ที่กำลังจะเขาไปลงทุนอยางตอเน่ือง ไมเวนแมกระทั่งธุรกิจ

ประกันภัย ในปจจุบันมีบริษัทประกันภัย ประกันชีวิต และ

ประกนัภยัตอของไทยเขาไปประกอบธรุกิจใน CLMV รวมกนัแลว

ไมนอยกวา 12 บริษัท

  ธรุกจิประกันภยัของ CLMV มมูีลคา 9,796 ลานดอลลาร

สหรฐั หรอืประมาณ 1 ใน 3 ของขนาดตลาดของไทย เมือ่วดัจาก

เบีย้ประกันภัยรบัโดยตรง โดยเวียดนามเปนตลาดทีใ่หญทีส่ดุของ 

CLMV ซ่ึงมีเบีย้ประกันภยัรบัโดยตรงรอยละ 95 ของเบีย้ทัง้หมด 

ถึงแมวา Insurance penetration ของ CLMV จะอยูในระดับ

ที่คอนขางนอยโดยอยูในชวงรอยละ 0.4-2.6 เมื่อเทียบกับไทย

ทีอ่ยูในระดบัรอยละ 5.5 แตเมือ่พจิารณาถงึศกัยภาพทางเศรษฐกจิ

ทีส่งู ความพรอมเขาสูวัยแรงงานของประชากร การมรีายไดมาก

ขึน้ของประชากร การเขาสูสงัคมชนชัน้กลาง และการพฒันาเปน

เมืองมากขึ้นของ CLMV สามารถแสดงใหเห็นไดวา ธุรกิจ

ประกันภัยของ CLMV มีอนาคตที่สดใส และมีศักยภาพท่ีจะ

ขยายตัวไดอีกมาก พรอมกันน้ันเม่ือพิจารณาจากมูลคาเบี้ย

ประกนัภัยตอประชากรของประเทศ CLMV เปรยีบเทยีบกบัไทย 

พบวา ตลาดประกันภัยของไทยมีความกาวหนากวาตลาด 

CLMV มาก ทั้งในแงของผลิตภัณฑและบริการที่เกี่ยวของกับ

การประกนัภยั ซึง่เปนโอกาสของธรุกจิประกันภยัไทยทีจ่ะเขาไป

ดำเนินธุรกิจใน CLMV เนื่องจาก

  1)  ตลาด CLMV มปีระชากรจำนวนมากและมีกำลงัซือ้

ที่สูงขึ้น

  2)  ประชากรของ CLMV มคีวามคุนเคยกบัสินคาและ

บรกิารของไทยอยูแลว รวมถงึธรุกจิประกนัภยัของไทยยงัมีความ

เขาใจความเปน CLMV ในระดับท่ีคอนขางสูง หากนำผลิตภัณฑ

ประกันภัยและบริการของไทยเขาสูตลาด CLMV คาดวาจะตรง

ตอความตองการและเปนที่ถูกใจของผูบริโภคชาว CLMV

  3)  ไทยเปน Medical Hub ของ AEC และ CLMV 

จงึเปนสิง่ทีด่งึดูดใหประชากร CLMV ทีม่กีำลังซือ้สูงมคีวามตองการ

ที่จะเขามารักษาในไทย หากมีผลิตภัณฑประกันสุขภาพรวมถึง

บรกิารทางดานสขุภาพทีข่ายประชากรกลุมนี ้คาดวาจะไดรบัการ

ตอบรับเปนอยางดี

  4)  ผลิตภัณฑประกันภัยและบริการของธุรกิจประกันภัยของไทยมีการพัฒนาทางดานการประกันภัยมาอยางยาวนาน 

และมีการนำเทคโนโลยีมาใชจนเห็นผลแลว จะเปนสิ่งท่ีสรางความไดเปรียบใหกับบริษัทประกันภัยของไทยที่ไปประกอบธุรกิจ

ใน CLMV ใหสามารถออกผลิตภัณฑสูตลาด CLMV ไดอยางรวดเร็วและสามารถแขงขันกับบริษัทประกันภัยใน CLMV ได

  นายปยะพัฒน วนอุกฤษฏ ประธานคณะกรรมการ

ประกันภัยอุบัติเหตุและสุขภาพ กลาวถึงประเด็นเรื่อง โอกาส

และความทาทายธรุกจิประกันสขุภาพผูสงูอาย ุวา “ผูสงูอาย”ุ 

ตามพระราชบญัญตัผิูสงูอาย ุพ.ศ. 2546 หมายถงึ บคุคลซึง่มอีายุ

เกินกวาหกสิบปบริบูรณข้ึนไปและมีสัญชาติไทย จากนิยามดัง

กลาวประชากรผูสูงอายุไทย โดยขอมูลของกรมกิจการผูสูงอายุ 

พบวา ปจจบุนัมจีำนวนผูสงูอายถุงึ 12.1 ลานคน คดิเปนรอยละ 

18 ของประชากรท้ังหมด และสงัคมไทยจะเปนสงัคมสงูอายอุยาง

สมบรูณภายในป 2565 น้ี เทากบัวาประเทศไทยใชเวลาตัง้แตเริม่

เปนสังคมสูงอายุในป 2548 ที่มีจำนวนผูสูงอายุเกินรอยละ 10 

ของจำนวนประชากรทั้งหมดที่มีอายุ 60 ปขึ้นไปโดยใชเวลาเพียง 17 ป และมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องในอนาคต

โดยคาดการณในป 2574 ประเทศไทยจะเขาสู สังคมผูสูงอายุระดับสุดยอด คือ มีอัตราสวนของผูสูงอายุมากกวารอยละ 28 ของ

ประชากรทั้งหมด

  เม่ืออายุมากข้ึนปญหาสุขภาพยอมเส่ือมถอยและออนแอลงอยางเล่ียงไมได ซ่ึงโรคและปญหาสุขภาพท่ีพบบอยในผูสูงอายุ 

แบงออกได 2 กลุม คือ 

  กลุมที ่1 กลุมโรคท่ัวไป ไดแก โรคไมตดิตอเรือ้รัง (Non-communicable diseases: NCDs) ทีส่ำคญัไดแก โรคหลอดเลอืด

สมองและโรคหัวใจ โรคเบาหวาน โรคมะเร็ง และโรคปอดเรื้อรัง ซึ่งมีแนวโนมเพิ่มขึ้นทุกปจนถึงปจจุบัน โดยอัตราการเสียชีวิตจาก

การเจ็บปวยฉุกเฉินตอประชากรแสนคนของประชากรทุกชวงวัยดวยโรคหลอดเลือดสมองเพ่ิมขึ้นจาก 43.3 ราย ในป 2558 

เปน 53.3 ราย ในป 2562 และโรคหัวใจขาดเลือดเพิ่มขึ้น จาก 29.9 ราย ในป 2558 เปน 31.4 ราย ในป 2562 และการเสียชีวิต

จากการเจ็บปวยฉุกเฉินผูสูงอายุ 85 ปขึ้นไป เปนชวงอายุที่มีการเจ็บปวยฉุกเฉินสูงที่สุด รองลงมา คือ ชวงอายุ 75-84 ป และ

ชวงอายุ 65-74 ป ตามลำดับ และพบวาเปนผูปวยสูงอายุชายที่มารับบริการในสถานบริการของกระทรวงสาธารณสุขในป 2562 มี

จำนวนกวา 5.1 ลานคน เปนผูปวยโรคเบาหวานมากที่สุด รอยละ 19.90 โรคหลอดเลือดสมองรอยละ 5.83 โรคขอเสื่อมรอยละ 

5.80 โรคปอดอุดกั้นเรื้อรัง รอยละ 3.75 โรคหัวใจขาดเลือดรอยละ 2.59 วัณโรค รอยละ 2.64 หูหนวก รอยละ 1.81 โรคมะเร็งตับ 

รอยละ 0.50 โรคสมองเสื่อม รอยละ 0.48 และโรคมะเร็งหลอดลมและปอด รอยละ 0.01 ตามลำดับ

  กลุมท่ี 2 กลุมอาการที่เกิดเฉพาะกับผูสูงอายุและพบบอย ๆ และ มักสัมพันธกับโรคเรื้อรังซึ่งเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง 

ไดแก อาการสับสนและสูญเสียความทรงจำ ภาวะกระดูกพรุน ปญหาการทรงตัวและการหกลม การนอนไมหลับ ปญหาการกลั้น

อุจจาระและปสสาวะ อาการมึนงง เวียนศีรษะ ปญหาภาวะทุพโภชนาการและความผิดปกติในการรับประทานอาหาร ปญหาการ

ไดยิน และปญหาการมองเห็น

  สำหรับประเทศไทยนั้น ผูสูงอายุสามารถเขาถึงสวัสดิการหลักของรัฐ ไดแก สวัสดิการขาราชการ หลักประกันสุขภาพ

แหงชาติ หรือ “บัตรทอง” และประกันสังคม โดยในป 2562 ผูสูงอายุไทยจะมีสิทธิในการเขาถึงบริการทางการแพทยและ

การสาธารณสุข ผานกองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติในสัดสวนที่สูงที่สุด (รอยละ 81) สิทธิประกันสังคม (รอยละ 14) 

และสวสัดกิารขาราชการ (รอยละ 4.53) ซึง่ขอมูลคาใชจายดานการรกัษาพยาบาลจาก 3 กองทนุสามารถสรปุไดวา ปจจยัท่ีสงผลตอ

การเปลี่ยนแปลงของคาใชจายในการรักษาพยาบาลมากที่สุด คือ คาใชจายการรักษาพยาบาลของกลุมโรคระบบไหลเวียนโลหิต 

โรคเบาหวาน และโรคเรื้อรังของระบบหายใจ ตามลำดับ

  จากการคาดการณคาใชจายดานสุขภาพ พบวา มีแนวโนมเพิ่มขึ้น โดยในป พ.ศ. 2575 มีคาใชจายสาธารณะดานสุขภาพ

ประมาณ 3,381 พันลานบาท ซ่ึงเปนการประมาณการท่ีสอดคลองกับกรณีสังคมสูงวัย การเขาสูสังคมสูงวัยของไทยน้ันสงผลตอแรง

กดดนัเกีย่วกบัคาใชจายดานสขุภาพของประเทศอยางหลกีเลีย่งไมได แมประเทศหรอืประชาชนในประเทศมีรายไดเพ่ิมขึน้ คาใชจาย

ดานสุขภาพท้ังในระดับปจเจกบุคคลและระดับประเทศก็เพ่ิมข้ึนตามไปดวย คณะกรรมการประกันภัยอุบัติเหตุและสุขภาพ สมาคม

ประกันวินาศภัยไทย จึงมีขอเสนอแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑประกันสุขภาพสำหรับกลุมผูสูงอายุ ไดแก คงสิทธิการปรับเบ้ีย

ประกันภัยแตละราย การปรับเบี้ยประกันภัย ขั้นต่ำ-ขั้นสูง สำหรับผูสูงอายุใหมีความกวางขึ้น สามารถใชเงื่อนไข Life time limit 

หรือความรับผิดสูงสุดตลอดอายุสัญญาประกันภัย กำหนดเรื่อง Co-Payment แบบเฉพาะโรค ภาครัฐกระตุนและสงเสริมใหมีการซื้อ

ประกันสุขภาพต้ังแตอายุยังนอย และผลักดันใหสามารถใชประกันสุขภาพรวมกับสวัสดิการของรัฐโดยเฉพาะโรงพยาบาลของภาครัฐได

  นายพรีะพฒัน เมฆสิงหวี ประธานคณะกรรมการการ

บญัช-ีการเงนิ และการลงทนุ กลาวถงึประเดน็เรือ่ง “การเตรยีม

ความพรอมของธรุกจิประกนัวินาศภยัสำหรบั มาตรฐานบญัชี 

IFRS17 เร่ือง สัญญาประกันภัย” วา จะเร่ิมมีผลบังคับใชต้ังแต

วนัที ่1 มกราคม 2568 โดยธรุกจิประกนัวนิาศภยัไทยจะตองเร่ิม

นำมาตรฐานการรายงานทางการเงิน IFRS17 นี้มาใชอยางเปน

ทางการ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอธุรกิจประกันวินาศภัยไทยในแง

ทีเ่ปนงบการเงนิทีแ่สดงฐานะการเงนิไดชดัเจนและเขาใจงายตอ

นักลงทุน ผูเอาประกันภัย และผูบริหาร เพื่อยกระดับมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินระดับสากลของธุรกิจประกันวินาศภัยไทย สามารถเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมและธุรกิจอื่น ๆ ได 

ตลอดจนผูบริหารของบริษัทจะรับทราบผลประกอบการที่แทจริงตลอดเวลาของบริษัทวามี Underwriting Profit หรือ Loss 

ในกลุมงานรับประกันใด เพื่อนำไปปรับปรุงกลยุทธในการรับประกันของบริษัท

  ในสวนของการเตรียมความพรอมในเร่ือง IFRS17 ใหกับบริษัทสมาชิกน้ัน ทางคณะกรรมการการบัญชี-การเงิน และ

การลงทุน ไดดำเนินการจัดอบรมหลักสูตรมาตรฐานการรายงานทางการเงิน IFRS17 เรื่อง สัญญาประกันภัย เพื่อเจาะลึกในเรื่อง

สำคัญ ๆ ตามขั้นตอน ในการนำมาตรฐาน IFRS17 มาปฏิบัติใช มีการจัดจางบริษัทที่ปรึกษาเพื่อศึกษาผลกระทบทางดานการเงิน 

และเตรียมความพรอมในการนำมาตรฐาน IFRS17 มาใช จัดหาบริษัท Vendor มานำเสนอการใชงานโปรแกรมภายใตมาตรฐาน 

IFRS17 ใหกับบริษัทสมาชิก รวมถึงจัดทำแนวปฏิบัติสำหรับมาตรฐาน IFRS17 (IFRS17 Guidelines) พรอมทั้งจัดอบรมเพื่อชี้แจง

แนวปฏิบัติ (IFRS17 Guidelines) ใหกับบริษัทสมาชิก

  สำหรับสิ่งที่ทางคณะกรรมการฯ วางแผนที่จะดำเนินการตอเพื่อเตรียมความพรอมในเรื่อง IFRS17 ใหกับบริษัทสมาชิก 

คือ การจัดอบรมหลักสูตรนักคณิตศาสตรประกันภัยเกี่ยวกับ IFRS17 เพื่อเตรียมความพรอมทางดานบุคลากร ทั้งนักคณิตศาสตร 

นักบัญชี และนักบริหารความเสี่ยง ใหไดถึง 200 คน ในอีก 2 ปขางหนา กอนที่มาตรฐาน IFRS17 จะมีผลบังคับใช ตลอดจน

การจัดจางบริษัทที่ปรึกษาเพื่อศึกษาผลกระทบ และเตรียมความพรอมทางดานภาษีอากร ในการนำมาตรฐาน IFRS17 มาใช
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  นายโอฬาร วงศสรุพเิชษฐ เลขาธกิาร สมาคมประกนั

วินาศภัยไทย กลาวถึงประเด็นเรื่อง “โอกาสของธุรกิจประกัน

วนิาศภยัใน CLMV” วา CLMV หรอืกลุมอาเซียนในเขตภมูภิาค

ลุมน้ำโขง ซึ่งไดแก ประเทศกัมพูชา (Cambodia) สปป.ลาว 

(Lao PDR) เมียนมา (Myanmar) และเวียดนาม (Vietnam) 

นับเปนกลุมประเทศท่ีไดรับความสนใจในการเขาไปลงทุนของ

ตางประเทศ รวมถึงไทย เนื่องจากมีขนาดตลาดที่ใหญโดยมี

ประชากรรวมกันถึง 177 ลานคน และมี GDP รวมกัน 4.74 

แสนลานดอลลารสหรัฐ ซึ่งขนาดเศรษฐกิจโดยรวมใกลเคียงกับ

ไทยแตมีประชากรมากกวาไทยถึง 100 ลานคน หรือ 1.5 เทา 

แตเศรษฐกิจของ CLMV ยังมีการเติบโตที่สูงอยางตอเน่ือง 

โดยชวงกอนการระบาดของ COVID-19 ทุกประเทศใน CLMV 

มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสูงถึงรอยละ 6-7 ตอป และหดตัวลง

ในชวงการระบาดของ COVID-19

  อยางไรก็ตาม มีการคาดการณจาก World Bank วา 

เศรษฐกจิของ CLMV จะกลับมาฟนตวัไดอยางรวดเร็ว ในขณะที่

ไทยเติบโตเฉลี่ยในระดับที่ต่ำคือ รอยละ 3 ตอป จากการที่

เศรษฐกิจของ CLMV มกีารเตบิโตทีส่งูและประชากรเขาสูชนช้ัน

กลางมากขึ้น สงผลใหในปจจุบัน CLMV ไดเขาสูกลุมประเทศ

ที่มีรายไดปานกลางในระดับลาง (Lower-middle income 

countries: 1,086-4,255 ดอลลารสหรัฐ) แลว และในไมชา

เวียดนามมีแนวโนมท่ีจะเล่ือนขึ้นไปเปนประเทศที่มีรายได

ปานกลางในระดับสูง (Upper-middle income countries) 

เชนเดยีวกบัไทยท่ีอยูในกลุมน้ีตัง้แตป 2010 ยิง่ไปกวานัน้ ประชากร

สวนใหญของ CLMV ยงัอยูในชวงวยัทำงานและเยาวชนทีพ่รอม

จะเปนกำลงัสำคญัในการพฒันาประเทศในระยะยาว ซึง่แตกตาง

จากไทยที่เขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณแลวตั้งแตป 2022 

ที่ในอนาคตจะตองมีการพึ่งพิงวัยแรงงานอยางมาก สงผลให

เมด็เงนิจำนวนมากจากตางประเทศ รวมถงึไทยไดหลัง่ไหลเขาไป

ลงทุนใน CLMV

  ปจจุบันธุรกิจของไทยไดเขาไปลงทุนใน CLMV เปน

จำนวนมาก จากขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

พบวา มบีรษิทัขนาดใหญจำนวน 59 รายไดเขาไปประกอบธรุกจิ

ใน CLMV เปนที่เรียบรอยแลว และยังคงมีธุรกิจอีกจำนวนมาก

ที่กำลังจะเขาไปลงทุนอยางตอเน่ือง ไมเวนแมกระทั่งธุรกิจ

ประกันภัย ในปจจุบันมีบริษัทประกันภัย ประกันชีวิต และ

ประกันภยัตอของไทยเขาไปประกอบธุรกิจใน CLMV รวมกนัแลว

ไมนอยกวา 12 บริษัท

  ธรุกิจประกันภยัของ CLMV มมูีลคา 9,796 ลานดอลลาร

สหรัฐ หรือประมาณ 1 ใน 3 ของขนาดตลาดของไทย เมือ่วดัจาก

เบีย้ประกนัภยัรบัโดยตรง โดยเวียดนามเปนตลาดทีใ่หญทีส่ดุของ 

CLMV ซึง่มเีบ้ียประกนัภยัรบัโดยตรงรอยละ 95 ของเบีย้ทัง้หมด 

ถึงแมวา Insurance penetration ของ CLMV จะอยูในระดับ

ที่คอนขางนอยโดยอยูในชวงรอยละ 0.4-2.6 เมื่อเทียบกับไทย

ทีอ่ยูในระดับรอยละ 5.5 แตเมือ่พจิารณาถงึศกัยภาพทางเศรษฐกจิ

ทีส่งู ความพรอมเขาสูวัยแรงงานของประชากร การมีรายไดมาก

ขึน้ของประชากร การเขาสูสงัคมชนชัน้กลาง และการพฒันาเปน

เมืองมากขึ้นของ CLMV สามารถแสดงใหเห็นไดวา ธุรกิจ

ประกันภัยของ CLMV มีอนาคตที่สดใส และมีศักยภาพท่ีจะ

ขยายตัวไดอีกมาก พรอมกันนั้นเม่ือพิจารณาจากมูลคาเบี้ย

ประกนัภัยตอประชากรของประเทศ CLMV เปรยีบเทยีบกบัไทย 

พบวา ตลาดประกันภัยของไทยมีความกาวหนากวาตลาด 

CLMV มาก ทั้งในแงของผลิตภัณฑและบริการที่เกี่ยวของกับ

การประกนัภยั ซึง่เปนโอกาสของธรุกจิประกันภยัไทยทีจ่ะเขาไป

ดำเนินธุรกิจใน CLMV เนื่องจาก

  1)  ตลาด CLMV มปีระชากรจำนวนมากและมีกำลังซือ้

ที่สูงขึ้น

  2)  ประชากรของ CLMV มคีวามคุนเคยกบัสนิคาและ

บรกิารของไทยอยูแลว รวมถงึธรุกจิประกนัภยัของไทยยงัมีความ

เขาใจความเปน CLMV ในระดับท่ีคอนขางสูง หากนำผลิตภัณฑ

ประกันภัยและบริการของไทยเขาสูตลาด CLMV คาดวาจะตรง

ตอความตองการและเปนที่ถูกใจของผูบริโภคชาว CLMV

  3)  ไทยเปน Medical Hub ของ AEC และ CLMV 

จงึเปนสิง่ทีด่งึดูดใหประชากร CLMV ทีม่กีำลังซือ้สูงมคีวามตองการ

ที่จะเขามารักษาในไทย หากมีผลิตภัณฑประกันสุขภาพรวมถึง

บรกิารทางดานสขุภาพทีข่ายประชากรกลุมนี ้คาดวาจะไดรบัการ

ตอบรับเปนอยางดี

  4)  ผลิตภัณฑประกันภัยและบริการของธุรกิจประกันภัยของไทยมีการพัฒนาทางดานการประกันภัยมาอยางยาวนาน 

และมีการนำเทคโนโลยีมาใชจนเห็นผลแลว จะเปนส่ิงท่ีสรางความไดเปรียบใหกับบริษัทประกันภัยของไทยที่ไปประกอบธุรกิจ

ใน CLMV ใหสามารถออกผลิตภัณฑสูตลาด CLMV ไดอยางรวดเร็วและสามารถแขงขันกับบริษัทประกันภัยใน CLMV ได

  นายปยะพัฒน วนอุกฤษฏ ประธานคณะกรรมการ

ประกันภัยอุบัติเหตุและสุขภาพ กลาวถึงประเด็นเรื่อง โอกาส

และความทาทายธรุกจิประกันสขุภาพผูสงูอาย ุวา “ผูสงูอาย”ุ 

ตามพระราชบญัญตัผิูสงูอาย ุพ.ศ. 2546 หมายถงึ บคุคลซึง่มอีายุ

เกินกวาหกสิบปบริบูรณข้ึนไปและมีสัญชาติไทย จากนิยามดัง

กลาวประชากรผูสูงอายุไทย โดยขอมูลของกรมกิจการผูสูงอายุ 

พบวา ปจจบุนัมจีำนวนผูสงูอายถุงึ 12.1 ลานคน คดิเปนรอยละ 

18 ของประชากรท้ังหมด และสงัคมไทยจะเปนสังคมสูงอายอุยาง

สมบรูณภายในป 2565 น้ี เทากบัวาประเทศไทยใชเวลาต้ังแตเริม่

เปนสังคมสูงอายุในป 2548 ที่มีจำนวนผูสูงอายุเกินรอยละ 10 

ของจำนวนประชากรทั้งหมดท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไปโดยใชเวลาเพียง 17 ป และมีแนวโนมท่ีจะเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องในอนาคต

โดยคาดการณในป 2574 ประเทศไทยจะเขาสู สังคมผูสูงอายุระดับสุดยอด คือ มีอัตราสวนของผูสูงอายุมากกวารอยละ 28 ของ

ประชากรทั้งหมด

  เม่ืออายุมากข้ึนปญหาสุขภาพยอมเส่ือมถอยและออนแอลงอยางเล่ียงไมได ซ่ึงโรคและปญหาสุขภาพท่ีพบบอยในผูสูงอายุ 

แบงออกได 2 กลุม คือ 

  กลุมที ่1 กลุมโรคท่ัวไป ไดแก โรคไมตดิตอเรือ้รัง (Non-communicable diseases: NCDs) ทีส่ำคญัไดแก โรคหลอดเลอืด

สมองและโรคหัวใจ โรคเบาหวาน โรคมะเร็ง และโรคปอดเรื้อรัง ซึ่งมีแนวโนมเพิ่มขึ้นทุกปจนถึงปจจุบัน โดยอัตราการเสียชีวิตจาก

การเจ็บปวยฉุกเฉินตอประชากรแสนคนของประชากรทุกชวงวัยดวยโรคหลอดเลือดสมองเพิ่มขึ้นจาก 43.3 ราย ในป 2558 

เปน 53.3 ราย ในป 2562 และโรคหัวใจขาดเลือดเพิ่มขึ้น จาก 29.9 ราย ในป 2558 เปน 31.4 ราย ในป 2562 และการเสียชีวิต

จากการเจ็บปวยฉุกเฉินผูสูงอายุ 85 ปขึ้นไป เปนชวงอายุที่มีการเจ็บปวยฉุกเฉินสูงที่สุด รองลงมา คือ ชวงอายุ 75-84 ป และ

ชวงอายุ 65-74 ป ตามลำดับ และพบวาเปนผูปวยสูงอายุชายที่มารับบริการในสถานบริการของกระทรวงสาธารณสุขในป 2562 มี

จำนวนกวา 5.1 ลานคน เปนผูปวยโรคเบาหวานมากที่สุด รอยละ 19.90 โรคหลอดเลือดสมองรอยละ 5.83 โรคขอเสื่อมรอยละ 

5.80 โรคปอดอุดกั้นเรื้อรัง รอยละ 3.75 โรคหัวใจขาดเลือดรอยละ 2.59 วัณโรค รอยละ 2.64 หูหนวก รอยละ 1.81 โรคมะเร็งตับ 

รอยละ 0.50 โรคสมองเสื่อม รอยละ 0.48 และโรคมะเร็งหลอดลมและปอด รอยละ 0.01 ตามลำดับ

  กลุมท่ี 2 กลุมอาการที่เกิดเฉพาะกับผูสูงอายุและพบบอย ๆ และ มักสัมพันธกับโรคเรื้อรังซึ่งเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง 

ไดแก อาการสับสนและสูญเสียความทรงจำ ภาวะกระดูกพรุน ปญหาการทรงตัวและการหกลม การนอนไมหลับ ปญหาการกลั้น

อุจจาระและปสสาวะ อาการมึนงง เวียนศีรษะ ปญหาภาวะทุพโภชนาการและความผิดปกติในการรับประทานอาหาร ปญหาการ

ไดยิน และปญหาการมองเห็น

  สำหรับประเทศไทยน้ัน ผูสูงอายุสามารถเขาถึงสวัสดิการหลักของรัฐ ไดแก สวัสดิการขาราชการ หลักประกันสุขภาพ

แหงชาติ หรือ “บัตรทอง” และประกันสังคม โดยในป 2562 ผูสูงอายุไทยจะมีสิทธิในการเขาถึงบริการทางการแพทยและ

การสาธารณสุข ผานกองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติในสัดสวนที่สูงที่สุด (รอยละ 81) สิทธิประกันสังคม (รอยละ 14) 

และสวสัดกิารขาราชการ (รอยละ 4.53) ซึง่ขอมูลคาใชจายดานการรกัษาพยาบาลจาก 3 กองทนุสามารถสรปุไดวา ปจจยัท่ีสงผลตอ

การเปลี่ยนแปลงของคาใชจายในการรักษาพยาบาลมากที่สุด คือ คาใชจายการรักษาพยาบาลของกลุมโรคระบบไหลเวียนโลหิต 

โรคเบาหวาน และโรคเรื้อรังของระบบหายใจ ตามลำดับ

  จากการคาดการณคาใชจายดานสุขภาพ พบวา มีแนวโนมเพิ่มขึ้น โดยในป พ.ศ. 2575 มีคาใชจายสาธารณะดานสุขภาพ

ประมาณ 3,381 พันลานบาท ซ่ึงเปนการประมาณการท่ีสอดคลองกับกรณีสังคมสูงวัย การเขาสูสังคมสูงวัยของไทยน้ันสงผลตอแรง

กดดนัเก่ียวกับคาใชจายดานสขุภาพของประเทศอยางหลกีเลีย่งไมได แมประเทศหรอืประชาชนในประเทศมรีายไดเพิม่ขึน้ คาใชจาย

ดานสุขภาพท้ังในระดับปจเจกบุคคลและระดับประเทศก็เพ่ิมข้ึนตามไปดวย คณะกรรมการประกันภัยอุบัติเหตุและสุขภาพ สมาคม

ประกันวินาศภัยไทย จึงมีขอเสนอแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑประกันสุขภาพสำหรับกลุมผูสูงอายุ ไดแก คงสิทธิการปรับเบ้ีย

ประกันภัยแตละราย การปรับเบี้ยประกันภัย ขั้นต่ำ-ขั้นสูง สำหรับผูสูงอายุใหมีความกวางขึ้น สามารถใชเงื่อนไข Life time limit 

หรือความรับผิดสูงสุดตลอดอายุสัญญาประกันภัย กำหนดเรื่อง Co-Payment แบบเฉพาะโรค ภาครัฐกระตุนและสงเสริมใหมีการซื้อ

ประกันสุขภาพต้ังแตอายุยังนอย และผลักดันใหสามารถใชประกันสุขภาพรวมกับสวัสดิการของรัฐโดยเฉพาะโรงพยาบาลของภาครัฐได
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  นายวาสติ ลำ่ซำ ประธานคณะกรรมการประกนัภยัยานยนต 

กลาวถึงประเด็นเร่ือง การประยุกตใชระบบปญญาประดิษฐ (AI) 

ในการพัฒนาอุตสาหกรรมประกันภัยรถยนต เพ่ือบริหารจัดการ

ปญหาการฉอฉลประกันภัย และ ความพรอมของอุตสาหกรรม

ประกันภัยรถยนตกับการประกันภัยรถท่ีขับเคล่ือนดวยพลังงาน

ไฟฟา วา ในสวนของการบรหิารจดัการปญหาการฉอฉลในอตุสาหกรรม

ประกนัภยั โดยระบบปญญาประดษิฐ (AI) นัน้ สมาคมประกนัวินาศภยั

ไทย ไดรวมกับภาคธุรกิจประกันภัย และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ในการบรูณาการแกไขปญหาเรือ่งการฉอฉลประกนัภยัและเพือ่สราง

ฐานขอมลูรวมกนัของภาคธรุกจิ จงึไดจดัต้ัง“คณะทำงานศึกษาและ

แกไขปญหาการฉอฉลประกันภัย (IFWG)” ขึ้นเพื่อขับเคลื่อนระบบ

การบริหารจัดการปญหาการฉอฉลในอตุสาหกรรมประกนัภยัใหเปนไป

อยางเปนรปูธรรม โดยเริม่ตนจากการประกนัภยัรถยนตกอน ในปจจบุนัประเทศทีม่รีะบบปญญาประดษิฐ (AI) จดัการปญหาการฉอฉล

ในอุตสาหกรรมประกันภัย ไดแก General Insurance Association of Singapore (GIAS) และ The Hong Kong Federation of 

Insurance (HKFI) ขณะน้ีอยูระหวางท่ีคณะทำงานฯ เตรียมพิจารณาคัดเลือกระบบปญญาประดิษฐ (AI) สำหรับการบริหารจัดการปญหา

การฉอฉลในอุตสาหกรรมประกันภัย ทั้งนี้ เพื่อประโยชนของประชาชนผูเอาประกันภัยในภาพรวมที่หากสามารถลดหรือขจัดการ

ฉอฉลลงได จะสามารถทำใหอัตราเบี้ยประกันภัยไปอยูในระดับที่เหมาะสมในอนาคต

  ในสวนของความพรอมของอุตสาหกรรมประกันภัยรถยนตกับการประกันภัยรถที่ขับเคลื่อนดวยพลังงานไฟฟา (Electric 

Powered Vehicle: EV) หรือรถ EV นั้น จากกระแสความนิยมรถยนตพลังงานไฟฟาที่มีแนวโนมจะเพิ่มมากขึ้น คณะกรรมการ

ประกันภัยยานยนต จึงไดดำเนินการเตรียมความพรอมใหกับบริษัทสมาชิกเพ่ือใหสามารถดำเนินการจัดการสินไหมทดแทนไดอยาง

ถูกตอง รวมถึงเพื่อใหการรับประกันภัยรถประเภทดังกลาวไดตามความเสี่ยงภัยที่แทจริง โดยคณะกรรมการฯ ไดมีการจัดศึกษา

ดูงาน และอบรมใหความรูกับบริษัทสมาชิกเกี่ยวกับรถที่ขับเคลื่อนดวยพลังงานไฟฟาในเรื่องโครงสรางและการทำงานของระบบตาง ๆ  

ของแบตเตอรี่และมอเตอรไฟฟา ตลอดจนการซอมและการบำรุงรักษารถท่ีขับเคล่ือนดวยพลังงานไฟฟา เปนตน โดยมีวิทยากร

ผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรง ไดแก สถาบันยานยนต คณะวิศวกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง และสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) นอกจากนี้ คณะกรรมการฯ 

ยังไดรวบรวมขอมูลรถที่ขับเคลื่อนดวยพลังงานไฟฟา เพื่อจัดทำฐานขอมูลราคากลางสำหรับรถท่ีขับเคล่ือนดวยพลังงานไฟฟา

ในระบบ TGIABOOK ซึ่งปจจุบันมีขอมูลสะสมตั้งแตป 2019-2022 จำนวน 17 ยี่หอ 56 รุน

      อยางไรก็ตาม คณะกรรมการฯ ยังคงมีความกังวลในเรื่องการซอมรถยนตพลังงานไฟฟา (รถ EV) จึงไดดำเนินการประสาน

ไปยังผูผลิตหลายเจา เพื่อรวบรวมขอมูลการจัดซอมและกำหนดเปนราคาคาซอมรถยนตพลังงานไฟฟา (รถ EV) รวมกัน ซึ่งขณะนี้

อยูระหวางดำเนินการ นอกจากนี้ คณะกรรมการฯ ยังไดจัดทำพิกัดอัตราเบ้ียประกันภัยรถยนต สำหรับรถยนตพลังงานไฟฟา 

(รถ EV) โดยไดมกีารกำหนดอตัราเบีย้ประกนัภยั และรหสัรถยนต คอื ตวัอักษร E เพือ่รองรบัสำหรบัการรบัประกนัภยัรถทีข่บัเคลือ่น

ดวยพลังงานไฟฟาตามคำสั่งนายทะเบียนที่ 65/2563  เรื่อง ใหแกไข เพิ่มเติมแบบขอความกรมธรรมประกันภัยรถยนต และพิกัด

อัตราเบี้ยประกันภัยรถยนต สั่ง ณ วันที่ 15 ตุลาคม 2563 และหากในระยะ 3 ป การใชรถยนตพลังงานไฟฟา (รถ EV) เติบโต

อยางที่ไดมีการคาดการณไว ก็จะสงผลใหมีขอมูลจำนวนมากพอเพื่อใหสามารถดำเนินการจัดทำพิกัดอัตราเบี้ยประกันภัย

เฉพาะรถยนตพลังงานไฟฟา (รถ EV) ไดตอไป
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  นางสาวสุชาวดี แสงอนงค ประธานคณะกรรมการ

ประกนัภยัเบด็เตล็ด กลาวถงึประเดน็เรือ่ง การประกนัภยัไซเบอร

สวนบุคคล (Personal Cyber Insurance) วา จากการเตบิโต

อยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่มี

แนวโนมขยายตัวมากขึ้น สงผลใหชีวิตประจำวันของผูคนในยุค

เทคโนโลยีสารสนเทศงายขึ้น เปนวิถีแหงยุคดิจิทัล การเขาถึง

ขอมลูสือ่สังคมออนไลน การทำธรุกรรมทางการเงนิ การซือ้สินคา

ตาง ๆ ผานชองทางอินเทอรเน็ตเปนเรื่องที่ใกลตัวมากเพียงแค

มีโทรศัพทที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ต ยิ่งในปที่ผานมาหลัง

จากสถานการณ COVID-19 แพรระบาดประชาชนไดเปล่ียนวิถี

ชีวิตเปนแบบ New Normal ทำใหการออกมาทำกิจกรรมนอก

สถานทีล่ดลง แตเมือ่ดเูร่ืองการจับจายใชสอยผานชองทางออนไลน

กลับมีมูลคาสูงขึ้น ซึ่งปจจุบันในป 2565 มีจำนวนมูลคาการซื้อ

ของผานชองทางออนไลนอยูที ่682,920 ลานบาท ซึง่เพิม่ขึน้จาก

ป 2560 ทีมี่มลูคาการซือ้ของผานชองทางออนไลน 90,000 ลาน

บาทอยูถึง 7.6 เทา

  นอกจากประโยชนอนัมากมายทีผู่ใชไดรบัจากเทคโนโลยี

อันทันสมัยก็ยังมีสิ่งที่แฝงมาดวยภัยที่อาจคุกคามชีวิตและ

ทำใหสูญเสียทรัพยสินเงินทองไดงายจากเทคโนโลยีดวยเชนกัน 

จากการสำรวจสถติภิยัคกุคามท่ีเกดิขึน้จากอาชญากรรมคอมพวิเตอร 

ทัง้จากขอมูลของสำนกัพฒันาธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส (ETDA) 

และศนูยบรกิารประชาชนกองบงัคบัการปราบปรามการกระทำ

ความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (บก.ปอท.) พบวา 

สาเหตุท่ีมีผูมารองเรียน 3 อันดับแรก คือ การใหรายกันใน

ส่ือสังคมออนไลน ความเสียหายจากการถูกแฮก เพ่ือปรับเปล่ียน 

ขโมย ทำลายขอมูลคอมพิวเตอร การหลอกซื้อขายสินคาและ

บริการ

  ดังนัน้จากความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ ภาคธรุกจิจึงไดออกแบบ

ผลิตภัณฑประกันภัยเพ่ือเขามารองรับความเส่ียง คือ กรมธรรม

ประกนัภัยความรบัผดิตามกฎหมายตอบคุคลภายนอกอนัเกดิจาก

การละเมิดขอมูลสวนบุคคลทางอินเทอรเน็ต หรือ (Personal 

Cyber Insurance) โดยมีความคุมครอง ดังนี้ 1. การโจรกรรม

เงินผานออนไลน (Online Theft) 2. การถูกฉอโกงใหซื้อสินคา

ผานออนไลน (Online Shopping Fraud) 3. การถูกหลอกลวง

ใหขายสนิคาผานออนไลน (Online Sales) 4. การถกูกลัน่แกลง

ผานออนไลน (Cyber Bullying) 5. การถูกโจรกรรมขอมูล

สวนตัวทางออนไลน (Identity Theft) 6. การถูกแฮกระบบ

บานอจัฉรยิะ (Smart Home) 7. การกูขอมลู และ/หรอื การลาง

ขอมูลบนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล (Data Recovery) 

8. การเปลี่ยนฮารดแวรบนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล

  ความคุมครองสำหรบัความเสยีหายจากภยัโจรกรรมทาง

อินเทอรเน็ต การถูกโจรกรรมขอมูลสวนบุคคลท่ีกอใหเกิดความ

สูญเสียทางการเงิน การถูกกล่ันแกลงที่ทำใหกิดความเสียหาย

ตอชื่อเสียง รวมถึงการถูกฉอโกงจากการซื้อขายสินคาผานชอง

ทางออนไลนน้ัน ปจจุบันประชาชนสามารถดำเนินการซ้ือ

ประกันภัยเพื่อคุมครองไดอยางงายดายผานทางออนไลนซ่ึงมี

จำหนายอยูหลายบริษัท ผานทางเว็บไซตของบริษัทประกันภัย 

แอปพลิเคชันธนาคาร หรือเว็บไซตของผูไดรับมอบอำนาจจาก

บริษัท (ตัวแทน-นายหนา) ซึ่งมีใหเลือกในราคายอมเยาและ

ตอบโจทยผูใชบริการอินเทอรเน็ตที่จำนวนมากในปจจุบัน

  จากท่ีกลาวมาเพ่ือช้ีใหเห็นถึงภัยคุกคามทามกลางการ

เปลีย่นแปลงเทคโนโลยใีนปจจบุนันัน้ จงึเชือ่ไดวาการประกนัภยั

ไซเบอรจะมีแนวโนมที่จะไดรับความนิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ 

เพราะเม่ือดูแนวโนมในหลาย ๆ ประเทศท่ัวโลกซ่ึงประชาชน

ตระหนักถึงความสำคัญของขอมูลสวนบุคคลของตนเอง และ

ความเสีย่งจากการใชจายเงนิทางออนไลนทีภั่ยคกุคามดานไซเบอร

ไดทวีความรุนแรงและมีความสลับซอนจนยากที่จะปองกัน 

ทำใหประชาชนหันมาซื้อประกันภัยไซเบอรเพื่อปกปองตนเอง

มากขึ้น



วารสารประกันภัย ฉบับที่ 15552

   ดร.ปยวดี โขวิฑูรกิจ ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร

สมาคมประกันวินาศภัยไทย และ รองประธานคณะกรรมการ

พัฒนาธุรกิจและวิชาการประกันภัย กลาวถึงประเด็นเรื่อง 

การเสริมสราง Insurance Literacy วา ผูที่อยูในระบบนิเวศ

ประกนัภยัในประเทศไทยนัน้ยงัขาดความรูความเขาใจทีถู่กตอง

ในเรือ่งของหลกัการประกันภยัและการใชประกันภัยเปนเครือ่งมือ

ในการบรหิารความเส่ียง ดวยเหตนุี ้การเสริมสรางความรูความเขาใจ

ในเรื่องของการประกันภัยใหกับทุกภาคสวนจึงเปนเรื่องที่มีความ

สำคัญและเรงดวนเปนอยางยิ่ง 

  ในสวนของบริษัทประกันภัยน้ัน ตองมีความเขาใจและ

รูจักความเสีย่งทีต่นจะรับประกนัภัยเปนอยางด ีทัง้ความเส่ียงโดย

ทั่วไปและความเสี่ยงอุบัติใหม (Emerging Risk) โดยตองเขาใจ

ถึง Risk Profile ของความเสี่ยงและติดตาม Risk Landscape 

ที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอด เพื่อใหสามารถบริหารความเสี่ยงและ

เงินกองทุนของบริษัทไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

  ในการพฒันาผลติภณัฑเพือ่ตอบโจทยความตองการของ

ผูบรโิภคนัน้ ตองดำเนนิการดวยความรอบคอบและพจิารณาดวย

วา ความเสี่ยงที่บริษัทประกันภัยจะรับมานั้น เปนความเสี่ยงที่

ไมควรรบัประกนัภยั (Uninsurable Risk) หรอืความเสีย่งซึง่อาจ

กอใหเกิดความเสียหายที่เปนมหันตภัย (Catastrophic Risk) 

หรือความเสี่ยงอุบัติใหม (Emerging Risk) ซึ่งยังขาดขอมูลและ

สถติทิีเ่พียงพอหรอืไม และเบีย้ประกนัภยัสอดคลองกบัความเส่ียง

หรือไม ประกันภัยโควิด-19 เปนตัวอยางท่ีแสดงใหเห็นวา 

ความเสียหายที่เปนมหันตภัยนั้นไมไดจำกัดอยูเพียงการ

รับประภัยเชิงพาณิชยเทานั้น แตสามารถเกิดกับการรับประกัน

รายบุคคลไดเชนกัน

  สำหรับผูกำกับดูแลนั้น นอกจากการใหความสำคัญ

กับการคุมครองผูเอาประกันภัยแลว ควรเพิ่มการดำเนินการ

เพื่อสงเสริมและรักษาไวซึ่งความมั่นคงของธุรกิจประกันภัย 

รวมถงึการเสรมิสรางเสถยีรภาพระบบการเงนิและการกำกบัดแูล

เสถียรภาพระดับมหภาค ตามที่กำหนดไวใน Insurance Core 

Principles ซึง่เปรยีบเสมอืนคมัภีรในการกำกบัธรุกจิประกนัภยั

ดวย เพือ่ปองกันไมใหเกดิความเส่ียงเชงิระบบซึง่จะสงผลกระทบ

ตอเสถยีรภาพของระบบประกนัภยั และสงผลกระทบอยางรนุแรง

ตอเศรษฐกิจและความเปนอยูของประชาชน ดังเชนวิกฤต

ประกันภัยโควิด-19 ที่ผานมา

  ในสวนของประชาชนน้ัน สวนใหญยังคงขาดความรู

ความเขาใจทีถ่กูตองในการใชประกันภยัเปนเคร่ืองมือในการบรหิาร

ความเส่ียง และการไมหาประโยชนจากการประกันภัยซ่ึงจะ

สงผลกระทบตอผูเอาประกันภัยสวนใหญในท่ีสุด ทุกภาคสวนท่ี

เกีย่วของตองรวมมอืกนัใหความรูและสรางความตระหนกัใหกบั

ประชาชนในการบรหิารความเสีย่งของตนเองโดยใชการประกนัภยั

เปนปจจยัที ่5 ในชวีติเพ่ือบรรเทาความเสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้

จากภัยที่ไมคาดคิด

 

  ทีผ่านมาจนถงึปจจบุนั คณะกรรมการพฒันาธุรกจิและ

วิชาการประกันภัย สมาคมประกันวินาศภัยไทย ไดดำเนินการ

สงเสริมการสรางฐานความรูดานการประกันวินาศภัยมาอยาง

ตอเน่ือง โดยเฉพาะอยางยิง่การจดัอบรมใหกบับคุลากรในธรุกิจ

ประกันวินาศภัย รวมถึงจัดกิจกรรมเสริมสรางความรูดานการ

ประกันวินาศภัยใหกับกลุมเยาวชนคนรุนใหม ไมวาจะเปนการ

จัดประกวดโรงเรียนตนแบบดานการประกันภัยรวมกับ

สำนักงาน คปภ. การจัดประกวดส่ือโปสเตอรอินโฟกราฟฟก

เพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับการประกันวินาศภัย และการจัดทำคูมือ

ประกันวินาศภัยไทย ซึ่งถือเปนหนังสือที่ใหความรูในเรื่องของ

การประกันวินาศภัยที่สมบูรณและทันสมัยท่ีสุดของไทยที่มีอยู

ในขณะนี ้ซ่ึงผูท่ีสนใจท่ัวไปสามารถอานออนไลนหรอืดาวนโหลด

ไดจากเว็บไซตของสมาคมฯ (www.tgia.org) 
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  การเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศเกดิขึน้อยูรอบตวัเราตลอดเวลา แตผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงสภาพภมิูอากาศ และ

การที่อุณหภูมิโลกขึ้นสูงมากกวาปกติจะเกิดผลกระทบกับการใชชีวิตของทุกคน ซึ่งสามารถสังเกตเห็นไดวาในฤดูรอน อากาศรอนขึ้น 

น้ำแลง ทำใหผลผลิตทางการเกษตรลดลง ขาดแคลนอาหาร ฤดูฝนมีพายุรุนแรงมากขึ้น เกิดน้ำทวมบานเรือนและเศรษฐกิจ

เสียหาย ฤดูหนาวอากาศหนาวจัด สัตวและพืชลมตาย 

  ¼Å¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¢Í§¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃÃÐËÇ‹Ò§ÃÑ°ºÒÅÇ‹Ò´ŒÇÂ¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§ÊÀÒ¾ÀÙÁÔÍÒ¡ÒÈ (IPCC) 
¾ºÇ‹Ò ¡ÒÃ¡ŒÒÇä»ÊÙ‹à»‡ÒËÁÒÂ·Õè·Ø¡»ÃÐà·È¨Ðª‹ÇÂ¡Ñ¹Å´¡�Ò«àÃ×Í¹¡ÃÐ¨¡Å§à¾×èÍ·ÓãËŒÍØ³ËÀÙÁÔ¢Í§âÅ¡
äÁ‹à¾ÔèÁ¢Öé¹à¡Ô¹ 1.5-2.0 Í§ÈÒà«Åà«ÕÂÊ ÀÒÂã¹ÈµÇÃÃÉ¹ÕéáÅÐÀÒÂã¹»‚ 2593 (¤.È. 2050) ̈ Óà»š¹µŒÍ§¤Çº¤ØÁ
ãËŒ¡ÒÃ»Å‹ÍÂ¡�Ò«àÃ×Í¹¡ÃÐ¨¡ÊØ·¸Ôà»š¹ÈÙ¹Â� ËÃ×Í·ÕèàÃÕÂ¡Ç‹Ò "Carbon Neutral" ËÁÒÂ¤ÇÒÁÇ‹Ò¡ÒÃ»Å‹ÍÂ
¡�Ò«àÃ×Í¹¡ÃÐ¨¡¡ÑºÍÑµÃÒ¡ÒÃ´Ù´¡ÅÑºµŒÍ§à·‹Ò¡Ñ¹ ËÃ×Íâ´ÂÃÇÁáÅŒÇà»š¹ÈÙ¹Â� (“0”) ¹Ñè¹àÍ§

  บทความนี้กลาวถึงความสัมพันธระหวางการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิ

อากาศ ความเส่ียง และการประกันภัย โดยเนื้อความสวนทายเปนขอเสนอ

เบือ้งตนเพือ่จดัการความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ จากมมุมอง

การจัดการสิ่งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG)

ปฐมบท

• การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ (Climate Change) คือ การเปลี่ยนแปลงลักษณะอากาศเฉลี่ยในพื้นที่หนึ่ง (Average Weather) 

อันเปนผลทางตรงหรือทางออมจากกิจกรรมของมนุษย ท่ีทำใหองคประกอบของบรรยากาศเปล่ียนแปลงไปมากกวาท่ีเกิดจาก

ความผันแปรตามธรรมชาติ และยังหมายความรวมถึงอุณหภูมิสูงหรือต่ำผิดปกติ ฝนตกหนัก ฝนแลง ลมพายุรุนแรง เปนตน

• กิจกรรมของมนุษยที่มีผลทำใหภูมิอากาศเปล่ียนแปลง คือ กิจกรรมที่ทำใหเกิดกาซเรือนกระจก (Greenhouse Gases) 

ในบรรยากาศเพิ่มมากขึ้น เชน การปศุสัตว การใชพลังงานเชื้อเพลิงฟอสซิส การใชไฟฟาและน้ำประปาเกินความจำเปน 

การสรางขยะ การเลือกใชอุปกรณที่ยอยสลายยาก เหลานี้เปนเหตุใหภาวะเรือนกระจก (Greenhouse Effect) รุนแรงกวา

ที่ควรจะเปนตามธรรมชาติ และสงผลใหอุณหภูมิพื้นผิวโลกสูงขึ้น ที่เรียกวาภาวะโลกรอน (Global Warming)

â´Â  ¹ÒÂÍÔÈÃÒ ªÙÇÔÈÔÉ°�
 ·Õè»ÃÖ¡ÉÒªÁÃÁºÃÔËÒÃáÅÐ Ñ́̈ ¡ÒÃ
 ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§¢Í§ºÃÔÉÑ·»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ

ความเสี่ยงจากสภาพภูมิอากาศ
(Climate Risk)
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ที่มา: ประเทศไทยในสถานการณภัยธรรมชาติพิบัติ https://www.hiso.or.th/hiso/picture/reportHealth/ThaiHealth2013/thai2013_16.pdf 

 

  การเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศเปนภยัคกุคามตอความ

มัน่คงและความยัง่ยนืของการดำเนนิธรุกจิประกนัภยัทัง้ในระยะ

สัน้และระยะยาว ซึง่ในการระบคุวามเสีย่งดานการเปลีย่นแปลง

สภาพภูมิอากาศควรพิจารณาเก่ียวกับความเส่ียง 3 ประเภทดัง

ตอไปนี้

  1) ความเสี่ยงทางกายภาพ (physical risk) เปน

ความสญูเสยีทางการเงนิโดยตรงและประสบการณการเรียกรอง

คาสินไหมทดแทนทีเ่กดิขึน้เนือ่งเหตกุารณภยัพบิตัทิางธรรมชาติ 

เชน อทุกภยั วาตภยั รวมถงึความสญูเสยีทีเ่กีย่วเนือ่ง เชน ผลผลติ

พืชผลลดลงหรือการหยุดชะงักของธุรกิจ เปนตน ตัวอยางเมื่อ

คราวทีเ่กดิมหาอุทกภัย 2554 ทำใหอตุสาหกรรมหลายแหงตอง

หยุดการผลิตทำใหหวงโซอุปทานหยุดชะงักเน่ืองจากน้ำทวมใน

วงกวาง หรอืทีเ่กดิขึน้บอยคร้ังในสหรฐัอเมริกาหรอืในทวปียโุรป 

ซึง่พบวาความเสีย่งทางกายภาพทีเ่กดิขึน้จากรปูแบบสภาพอากาศ

ท่ีเปล่ียนแปลงไปมีแนวโนมของความถ่ีและความรุนแรงเพ่ิมข้ึน

ตามลำดับเวลา เชน พายุเฮอริเคนโดเรียนในป 2562 และคลื่น

ความรอนและไฟปาในกรีซในป 2564 เปนตน

  2) ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงไปสูสงัคมคารบอน

ต่ำ (transition risk) เปนความสูญเสียทางการเงินอันเปนผล

จากการเปล่ียนผานจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีอิงกับคารบอน 

เน่ืองจากบริษัทประกันภัยและผูประกอบกิจการตองปรับตัวให

เขากับเปาหมายการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ตัวอยางเชน 

ตนทุนกิจกรรม ตนทุนทางการเงิน หรือการสูญเสียทางการเงิน

จากการลดการดำเนินงานที่เก่ียวของกับการใชเชื้อเพลิงฟอสซิส

ของหนวยธรุกจิ เปนตน ซ่ึงในกรณีธรุกจิประกนัภยั พบวาบรษัิท

ประกนับางแหง เชน Swiss Re มีนโยบายหยดุรบัประกนัภยัใหม

สำหรับธุรกิจที่มีความเก่ียวของกับการผลิตน้ำมันและถานหิน 

เพื่อใหการดำเนินธุรกิจเปนไปตามขอผูกพันในระดับชาติตาม

วัตถปุระสงคของสนธิสญัญากลาสโกว และดวยกฎระเบยีบดาน 

ESG ทีเ่ขมขนยงับงัคบัใหผูประกอบกจิการตองเปดเผยความเสีย่ง

ทางการเงิน ตามแนวทางท่ีกำหนดโดย 'Task Force on 

Climate-related Financial Disclosures' (TCFD) หรือตาม

มาตรฐานการเปดเผยขอมูลดาน ESG อื่น เปนตน

  3) ความเสี่ยงดานความรับผิด (liability risk) 

เปนความเสีย่งจากการทีผู่ประกอบการ (ผูเอาประกนัภยั) ถกูฟอง

รองและเกิดความเสียหายจากการไมปฏิบัติตามกฎหมายที่

เกีย่วของกบัการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศทำใหบรษิทัประกนั

ภัยอาจตองเผชิญกับความสูญเสียจากความรับผิดตามกฎหมาย

ทีจ่ะเกดิขึน้ กรณีท่ีควรศกึษาเชน กรรมการบรษิทัผลิตน้ำมันเชลล 

(Royal Dutch Shell) ถูกฟองรองใหรับผิด เนื่องจากละเลยไม

ดำเนินการใหเปนไปตามหลักเกณฑ Net Zero ตามที่บัญญัติ

ไวใน UK’s Company Act (คำสืบคน “Shell directors sued 

for failing company to net zero.”)

เหตุใดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจึงมีความสำคัญสำหรับบริษัทประกันภัย

ภาคธุรกิจเปนปจจัยหลักในการกอปญหาภาวะโลกรอน และเปนความหวังในการแกปญหาอยางยั่งยืน

µÒÃÒ§áÊ´§Ê¶ÔµÔÀÑÂ¾ÔºÑµÔÂŒÍ¹ËÅÑ§ 10-20 »‚ ¢Í§ÀÑÂáµ‹ÅÐ»ÃÐàÀ·ã¹»ÃÐà·Èä·Â

»ÃÐàÀ·ÀÑÂ¾ÔºÑµÔ
(ª‹Ç§àÇÅÒ)

¨Ó¹Ç¹¤ÃÑé§
¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ

ºÒ´à¨çº (¤¹) àÊÕÂªÕÇÔµ (¤¹) ÁÙÅ¤‹Ò (ÅŒÒ¹ºÒ·)

ÀÑÂ¨Ò¡ä¿»†Ò (2541-2552) 60,307 ¡Ô¹¾×é¹·Õè»ÃÐÁÒ³ 60 ¨Ñ§ËÇÑ´
ÁÕ¾×é¹·ÕèàÊÕÂËÒÂÃÇÁ 1,027,288 äÃ‹

ÍØ·¡ÀÑÂ (2532-2554)

ÊÖ¹ÒÁÔ (2547)

´Ô¹â¤Å¹¶Å‹Á (2531-2555)

ÇÒµÀÑÂ (2532-2552)

ÍÑ¤¤ÕÀÑÂ (2532-2552)

ÀÑÂáÅŒ§ (2532-2552)

ÀÑÂ¨Ò¡¡ÒÃ¤Á¹Ò¤ÁáÅÐ¢¹Ê‹§ (2532-2552)

ÁÒ¡¡Ç‹Ò 40,000

1

35

36,024

46,986

äÁ‹ÁÕ¢ŒÍÁÙÅ

1,771,018

ÁÒ¡¡Ç‹Ò 2,000

11,775

ÁÒ¡¡Ç‹Ò 500

1,367

3,775

äÁ‹ÁÕ¢ŒÍÁÙÅ

1,135,923

ÁÒ¡¡Ç‹Ò 2,000

5,401

541

842

1,635

äÁ‹ÁÕ¢ŒÍÁÙÅ

248,357

12,591,810

44,491

ÁÒ¡¡Ç‹Ò 2,053

505,155

2,441,861

1,331,474

39,762
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  การเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศเปนภยัคกุคามตอความ

มัน่คงและความยัง่ยนืของการดำเนนิธรุกิจประกันภยัท้ังในระยะ

สัน้และระยะยาว ซึง่ในการระบคุวามเสีย่งดานการเปลีย่นแปลง

สภาพภูมิอากาศควรพิจารณาเก่ียวกับความเส่ียง 3 ประเภทดัง

ตอไปนี้

  1) ความเสี่ยงทางกายภาพ (physical risk) เปน

ความสญูเสยีทางการเงนิโดยตรงและประสบการณการเรียกรอง

คาสนิไหมทดแทนทีเ่กดิขึน้เนือ่งเหตกุารณภยัพิบตัทิางธรรมชาติ 

เชน อทุกภยั วาตภยั รวมถงึความสญูเสยีทีเ่กีย่วเนือ่ง เชน ผลผลติ

พืชผลลดลงหรือการหยุดชะงักของธุรกิจ เปนตน ตัวอยางเมื่อ

คราวท่ีเกดิมหาอุทกภยั 2554 ทำใหอตุสาหกรรมหลายแหงตอง

หยุดการผลิตทำใหหวงโซอุปทานหยุดชะงักเน่ืองจากน้ำทวมใน

วงกวาง หรอืทีเ่กดิขึน้บอยครัง้ในสหรฐัอเมรกิาหรอืในทวปียโุรป 

ซึง่พบวาความเสีย่งทางกายภาพทีเ่กดิขึน้จากรปูแบบสภาพอากาศ

ท่ีเปล่ียนแปลงไปมีแนวโนมของความถ่ีและความรุนแรงเพ่ิมข้ึน

ตามลำดับเวลา เชน พายุเฮอริเคนโดเรียนในป 2562 และคลื่น

ความรอนและไฟปาในกรีซในป 2564 เปนตน

  2) ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงไปสูสงัคมคารบอน

ต่ำ (transition risk) เปนความสูญเสียทางการเงินอันเปนผล

จากการเปล่ียนผานจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีอิงกับคารบอน 

เน่ืองจากบริษัทประกันภัยและผูประกอบกิจการตองปรับตัวให

เขากับเปาหมายการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ตัวอยางเชน 

ตนทุนกิจกรรม ตนทุนทางการเงิน หรือการสูญเสียทางการเงิน

จากการลดการดำเนินงานที่เก่ียวของกับการใชเชื้อเพลิงฟอสซิส

ของหนวยธรุกจิ เปนตน ซ่ึงในกรณีธรุกจิประกนัภยั พบวาบรษิทั

ประกนับางแหง เชน Swiss Re มีนโยบายหยดุรบัประกนัภยัใหม

สำหรับธุรกิจที่มีความเก่ียวของกับการผลิตน้ำมันและถานหิน 

เพื่อใหการดำเนินธุรกิจเปนไปตามขอผูกพันในระดับชาติตาม

วัตถปุระสงคของสนธิสญัญากลาสโกว และดวยกฎระเบียบดาน 

ESG ทีเ่ขมขนยงับงัคบัใหผูประกอบกจิการตองเปดเผยความเสีย่ง

ทางการเงิน ตามแนวทางท่ีกำหนดโดย 'Task Force on 

Climate-related Financial Disclosures' (TCFD) หรือตาม

มาตรฐานการเปดเผยขอมูลดาน ESG อื่น เปนตน

  3) ความเสี่ยงดานความรับผิด (liability risk) 

เปนความเสีย่งจากการทีผู่ประกอบการ (ผูเอาประกนัภยั) ถูกฟอง

รองและเกิดความเสียหายจากการไมปฏิบัติตามกฎหมายที่

เกีย่วของกบัการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศทำใหบรษิทัประกนั

ภัยอาจตองเผชิญกับความสูญเสียจากความรับผิดตามกฎหมาย

ทีจ่ะเกดิขึน้ กรณทีีค่วรศกึษาเชน กรรมการบรษิทัผลิตนำ้มันเชลล 

(Royal Dutch Shell) ถูกฟองรองใหรับผิด เนื่องจากละเลยไม

ดำเนินการใหเปนไปตามหลักเกณฑ Net Zero ตามที่บัญญัติ

ไวใน UK’s Company Act (คำสืบคน “Shell directors sued 

for failing company to net zero.”)

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศสงผลกระทบตอธุรกิจประกันวินาศภัย
และธุรกิจประกันชีวิตอยางไร

ประกันวินาศภัย

▪ เบี้ยประกันภัยจะสูงขึ้นหรือขาดความสามารถในการรับประกันภัยที่เหมาะสมได เนื่องจากหากมีการรับประกันภัยพิบัติ

ทางธรรมชาติ (Nat-Cat) เพิ่มขึ้น บริษัทประกันภัยตองดำรงเงินกองทุนเพื่อรองรับความเส่ียงเพิ่มขึ้น และหากเบี้ย

ประกันภัยตอสูงขึ้นหรือไมสามารถจัดสรรประกันภัยตอได ความสามารถในการรับประกันภัยก็จะลดต่ำลง ทำใหบริษัท

ประกันภยัตองจำกดัหรอืลดการรบัความเสีย่งลง ทำใหแนวทางการรบัประกนัภยัตองคำนึงถึงปจจยัการเปลีย่นแปลงสภาพ

ภมูอิากาศเปนตวักำหนดอตัราเบีย้ประกนัภัยใหเหมาะสมกับความเสีย่ง เชน กำหนดโซนความเสีย่งดานภยัพิบตัโิดยจำแนก

ระดับความเสี่ยงจากรหัสไปรษณียสำหรับการรับประกันภัยทรัพยสิน (ที่อยูอาศัย อาคารสำนักงาน คอนโดมิเนียม หรือ 

รถยนต) เปนตน

▪ การยกเวนทางการเงินท่ีเปนไปไดของผูถือกรมธรรมบางราย ตัวอยางเชน เบ้ียประกันภัยที่เรียกเก็บจากผูถือกรมธรรม

ท่ีมีแนวโนมเปน NAT-CAT อาจสงูถงึระดับทีไ่มสามารถจายได หรอืความคุมครองอาจไมอยูในความเสีย่งทีผู่รบัประกนัภยั

ยอมรับได

▪ ตนทุนการรับประกันภัยสุขภาพจะเพิ่มขึ้นเนื่องจากผูเอาประกันภัยจะมีความเครียดจากอุณหภูมิที่มีความรอนสูงข้ึน 

ขณะท่ีคุณภาพอากาศแยลง สงผลใหเกิดโรคทางเดินหายใจ เชน โรคหอบหืด เพ่ิมข้ึน มีการเจ็บปวยที่มีพาหะนำโรค

เพิ่มขึ้น เชน ไขเลือดออกและมาลาเรีย รวมถึงการเพิ่มขึ้นของโรคอุบัติใหม เชน โควิด-19 ที่มีผูติดเชื้อและเสียชีวิตเปน

จำนวนมาก

ประกันชีวิต

▪ การตายตามฤดูกาลท่ีเพ่ิมข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เชน คลื่นความรอนท่ีเพิ่มขึ้นในทวีปยุโรป หรือ

ความหนาวที่รุนแรงขึ้น เกิดหิมะถลมและหนาวตายที่อัฟกานิสถาน

▪ การเปลีย่นแปลงของประชากรและลกัษณะการตาย/การเจ็บปวยทีจ่ะเกดิจากการอพยพหรอืยายถิน่เพือ่เปลีย่นหรือปรับตวั

ใหเขากับสภาพอากาศและสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง

▪ การประกันชีวิตระยะยาวจะมีความเสี่ยงสะสมเพิ่มขึ้นเนื่องจากการสูญเสียชีวิตจำนวนมากจากภัยพิบัติหรือโรคระบาด

ที่อาจจะเพิ่มขึ้นในอนาคต
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  1)  ตองเตรียมพรอมที่จะกำหนดแนวนโยบายการทำ

ธุรกิจใหสอดรับกับกระแส ESG 

  2)  ตองปรับปรงุการปฏิบตัติามกฎระเบยีบทีเ่กีย่วของ

กบั ESG โดยเฉพาะดานการเปดเผยความเสีย่งดานการเปลีย่นแปลง

สภาพภมูอิากาศตามแนวปฏบิตัดิาน ESG ทีก่ำหนดขึน้เฉพาะสำหรบั

ธุรกิจประกันภัย 

  3)  เตรยีมการใชขอมลูอางอิงทางภมิูศาสตรเพ่ืออำนวย

ความสะดวกในการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

และการรบัประกนัภยั รวมถึงการใชแบบจำลองภยัพบิตัทิางธรรมชาติ

ที่มีความเชื่อถือได

ÍŒÒ§ÍÔ§
• The 2021 Conference of Parties ‘COP26’ and the resulting Glasgow Pact build upon the 2015 Paris Agreement.
• The Greek wildfires in 2021 were one particular instance highlighted by the IPCC (Intergovernmental Panel 

on Climate Change)’s Sixth Assessment report in August 2021 (IPCC,2021).
• Adapted from the IFoA Climate Change Working Party (2020) Climate Change for Actuaries: An Introduction.
• International Actuarial Association (2022) Application of Climate-Related Risk Scenarios to Asset 

Portfolios.https://www.bankofengland.co.uk/knowledgebank/climate-change-what-are-the-risks-to-
financial-stability [accessed: 25/01/2023].

• https://www.stewartslaw.com/news/shell-directors-sued-for-failing-to-prepare-for-net-zero-in-groundbreaking-
esg-claim/ [accessed: 31/01/2023]

• ทนักระแสธรุกจิยัง่ยืน: Business & Climate Change: ศนูยพฒันาธรุกจิเพือ่ความยัง่ยนื (setsustainability.com) [สบืคนวนัที่ 
3 ธันวาคม 2565]

• ภัยพิบัติกับการบริหารความเสี่ยงภัย, วารสารประกันภัย ปที่ 36 ฉบับที่ 151

ธุรกิจประกันภัยควรดำเนินการอยางไรตอความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

  4)  กำหนดปจจัยความเสี่ยงในการรับประกันภัยใหการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเปนปจจัยเสี่ยงหนึ่งของกำหนด

อัตราเบี้ยประกันภัย การคำนวณเงินสำรองฯ และการพิจารณาระดับเงินกองทุนตามความเสี่ยงรวมกับการจัดทำประกันภัยตอ

  5)  สังเคราะหและการกำหนดพารามิเตอรที่เหมาะสมในสถานการณที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

เพื่อจำลองสถานการณความเสี่ยงของบริษัท (ORSA) ในการบริหารทรัพยสินและหนี้สิน (ALM)
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การอบรมเชิงปฏิบัติการประกันภัยการเกษตร 
และศึกษาดูงานโครงการประกันภัยพืชผลในประเทศไทย

(ASEAN Agriculture Insurance Working Group (AIWG)
Workshop and Field Trip Study in Thailand)

ณ กรุงเทพฯ-รอยเอ็ด

  ตามมติการประชุมประจำปของสภาธุรกิจประกันภัย

อาเซยีน ครัง้ที ่45 (45th ASEAN Insurance Council Meeting: 

AIC) เม่ือป 2562 ณ กรุงเนปดอว สาธารณรัฐแหงสหภาพ

เมยีนมา ใหมกีารจัดตัง้ ASEAN Agriculture Insurance Working 

Group (AIWG) เปนคณะทำงานกลุมยอย ภายใตคณะทำงาน 

ASEAN Natural Disaster Research and Works Sharing 

(ANDREWS) เพือ่แบงปนความรูประสบการณดานการประกนัภยั

เกษตรในภูมิภาคอาเซียน และสามารถกำหนดแนวทาง

ในการพัฒนาการประกันภัยดังกลาวรวมกัน

  หลังจากนั้น เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2564 ไดมีการ

เปดตัว ASEAN Agriculture Insurance Working Group 

(AIWG) กบัสมาชกิสภาธรุกจิประกนัภยัอาเซยีนในอกี 9 ประเทศ 

และแตงตั้ง นายกี่เดช อนันตศิริประภา ผูแทนจากประเทศไทย 

เปนประธานคณะทำงาน AIWG เพื่อจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ

ประกนัภยัการเกษตร และศกึษาดงูานโครงการประกนัภยัพชืผล

ในประเทศไทย (ASEAN Agricultural Insurance Workshop 

and Field Trip Study in Thailand) ในป 2565

  ในการน้ี สมาคมประกนัวนิาศภัยไทย จึงไดเปนเจาภาพ

จดัการอบรมเชิงปฏบิตักิารประกนัภยัการเกษตร และศึกษาดูงาน

โครงการประกนัภยัพชืผลในประเทศไทย (ASEAN Agricultural 

Insurance Workshop and Field Trip Study in Thailand) 

ขึ้นระหวางวันพฤหัสบดีที่ 1 ธันวาคม 2565 ถึง วันเสารที่ 3 

ธนัวาคม 2565 ซึง่เปนการจดักจิกรรมเพือ่แลกเปลีย่นความรูดาน

วิชาการ และประสบการณเก่ียวกับการประกันภัยพืชผล

ในแตละประเทศ โดยมีผูแทนจากภาคธุรกิจประกันวินาศภัยใน

ประเทศอาเซียน รวม 6 ประเทศ ไดแก เมียนมา เวียดนาม 

กมัพชูา อนิโดนีเซยี ฟลิปปนส และประเทศไทย รวมถึงหนวยงาน

ทีเ่กีย่วของกบัการประกันภัยพชืผลในประเทศไทย ประกอบดวย

สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง กรมสงเสริมการเกษตร สำนักงาน

คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร บริษัท อินฟวส 

จำกัด และบริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) รวมถึงบริษัทประกัน

ภัยตอ และบริษัท เอออน รี (ประเทศไทย) จำกัด จำนวนกวา 

60 คน โดยไดรบัการสนบัสนนุการจดังานในคร้ังนี ้จาก 4 บริษทั

ไดแก บรษัิท เอออน ร ี(ประเทศไทย) จำกดั Swiss Reinsurance 

Company Limited, Munich Reinsurance Company และ

บริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) โดยมีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้

â´Â  ¹Ò§ÊÒÇÈÔÃÔ¾Ã ºØ³ÂÃÑµ¹�Á§¤Å
 ÊÁÒ¤Á»ÃÐ¡Ñ¹ÇÔ¹ÒÈÀÑÂä·Â
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  ตามมติการประชุมประจำปของสภาธุรกิจประกันภัย

อาเซยีน ครัง้ท่ี 45 (45th ASEAN Insurance Council Meeting: 

AIC) เม่ือป 2562 ณ กรุงเนปดอว สาธารณรัฐแหงสหภาพ

เมยีนมา ใหมกีารจัดตัง้ ASEAN Agriculture Insurance Working 

Group (AIWG) เปนคณะทำงานกลุมยอย ภายใตคณะทำงาน 

ASEAN Natural Disaster Research and Works Sharing 

(ANDREWS) เพือ่แบงปนความรูประสบการณดานการประกนัภยั

เกษตรในภูมิภาคอาเซียน และสามารถกำหนดแนวทาง

ในการพัฒนาการประกันภัยดังกลาวรวมกัน

  หลังจากนั้น เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2564 ไดมีการ

เปดตัว ASEAN Agriculture Insurance Working Group 

(AIWG) กบัสมาชกิสภาธุรกจิประกนัภยัอาเซยีนในอกี 9 ประเทศ 

และแตงตั้ง นายกี่เดช อนันตศิริประภา ผูแทนจากประเทศไทย 

เปนประธานคณะทำงาน AIWG เพื่อจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ

ประกนัภยัการเกษตร และศกึษาดงูานโครงการประกนัภยัพืชผล

ในประเทศไทย (ASEAN Agricultural Insurance Workshop 

and Field Trip Study in Thailand) ในป 2565

  ในการนี ้สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย จงึไดเปนเจาภาพ

จดัการอบรมเชงิปฏบิตักิารประกันภยัการเกษตร และศกึษาดูงาน

โครงการประกนัภยัพืชผลในประเทศไทย (ASEAN Agricultural 

Insurance Workshop and Field Trip Study in Thailand) 

ขึ้นระหวางวันพฤหัสบดีที่ 1 ธันวาคม 2565 ถึง วันเสารที่ 3 

ธนัวาคม 2565 ซึง่เปนการจดักจิกรรมเพือ่แลกเปลีย่นความรูดาน

วิชาการ และประสบการณเกี่ยวกับการประกันภัยพืชผล

ในแตละประเทศ โดยมีผูแทนจากภาคธุรกิจประกันวินาศภัยใน

ประเทศอาเซียน รวม 6 ประเทศ ไดแก เมียนมา เวียดนาม 

กมัพชูา อนิโดนเีซยี ฟลิปปนส และประเทศไทย รวมถึงหนวยงาน

ทีเ่กีย่วของกบัการประกันภัยพชืผลในประเทศไทย ประกอบดวย

สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง กรมสงเสริมการเกษตร สำนักงาน

คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร บริษัท อินฟวส 

จำกัด และบริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) รวมถึงบริษัทประกัน

ภัยตอ และบริษัท เอออน รี (ประเทศไทย) จำกัด จำนวนกวา 

60 คน โดยไดรบัการสนบัสนนุการจดังานในคร้ังนี ้จาก 4 บริษทั

ไดแก บรษัิท เอออน ร ี(ประเทศไทย) จำกดั Swiss Reinsurance 

Company Limited, Munich Reinsurance Company และ

บริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) โดยมีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้

  วนัแรก เปนการจดัการอบรมเชิงปฏบิติัการ (Workshop) 

ดานการประกันภัยพืชผล ซ่ึงจัดขึ้น ณ หองประชุมสมาคม

ประกันวินาศภัยไทย โดยมี นายอานนท วังวสุ นายกสมาคม

ประกันวินาศภัยไทย เปนผูกลาวตอนรับผูเขารวมประชุมจาก

ภาคธุรกิจประกันวินาศภัยในประเทศอาเซียนและหนวยงานที่

เก่ียวของ และมีนายก่ีเดช อนันตศิริประภา ผูอำนวยการบริหาร 

สมาคมประกันวินาศภัยไทย ซ่ึงเปนประธานคณะทำงาน AIWG 

เปนผูดำเนินการประชมุ โดยม ีMr. Heddy Agus Pritasa ประธาน

คณะทำงาน ANDREWS เขารวมรับฟงการอบรมฯ ในคร้ังน้ีดวย 

และมีหนวยงานที่เกี่ยวของเขารวมบรรยายถึงรูปแบบและ

รายละเอียดในการดำเนินโครงการฯ สรุปไดดังนี้

  สำนกังานเศรษฐกจิการคลงั (สศค.) กลาวถงึ บทบาท

หนาที่ของ สศค. ในการนำเสนอโครงการประกันภัยพืชผลตอ

คณะรัฐมนตรี รวมถึงความรวมมือจากทุกภาคสวน ซึ่งเปน

หนวยงานสำคัญที่ขับเคลื่อนโครงการประกันภัยพืชผลมาจนถึง

ปจจบุนั และมีความมุงหวังท่ีจะพัฒนาโครงการประกันภยัตอไป

ใหสามารถครอบคลมุพชืเศรษฐกจิชนดิอืน่ ๆ  รวมถึงใหเกษตรกร

ไดตระหนักรูและมีสวนรวมในการซ้ือประกันภัยเอง ในสวนของ

กรมสงเสริมการเกษตร บรรยายขัน้ตอนการชวยเหลอืเกษตรกร

ผูประสบภยัพิบตัแิละการจายคาสนิไหมทดแทนใหกับเกษตรกร

ในโครงการฯ สำหรบัสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและสงเสรมิ

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ไดกลาวถึงความรวมมือ

ของทกุภาคสวนในการดำเนนิการผลกัดนั สงเสรมิ สนบัสนนุและ

ประชาสัมพันธการประกันภัยประเภทตาง ๆ  ทายสุดในชวงแรก

ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) พดูถงึ

ชองทางการจดัจำหนายและซือ้ประกันภยัของเกษตรกร ซึง่สามารถ

ซื้อประกันภัยได 2 ชองทาง ไดแก ชองทางแรก ผานเคานเตอร 

ธ.ก.ส. ทุกสาขาทั่วประเทศกวา 1,200 สาขา และชองทางที่ 2 

ผานแอปพลิเคชัน BAAC INSURE หลังจากน้ัน นายก่ีเดช 

อนันตศิริประภา ผูอำนวยการบริหาร สมาคมฯ ไดบรรยายสรุป

ภาพรวมธรุกิจประกันภัย และการประกันภัยพชืผลในประเทศไทย 

ตลอดระยะเวลา 11 ปที่ผานมา

  นอกจากนี ้ยังมกีารบรรยายเรือ่งการใชเทคโนโลยขีอมูล

สารสนเทศและดาวเทียมมาชวยในโครงการฯ โดยผูแทนจาก

หนวยงานพันธมิตรที่เกี่ยวของ ไดแก บริษัท อินฟวส จำกัด 

ที่ไดพูดถึงการพัฒนารูปแบบการประเมินความเสียหายโดย

ไดนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชเพื่อความรวดเร็วและแมนยำ 

ซึ่งเปนการประเมินผลความเสียหายจากภาพถายดาวเทียม 

ผานแอปพลิเคชัน “มะลิซอน” เพ่ือใชสำหรับการรายงานขอมูล

ความเสยีหายสำหรบัการประกันภยัขาวนาป และการประกันภยั

ขาวโพดเล้ียงสัตวดวย และบริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) 

ไดจัดทำโครงการพัฒนาแนวทางการนำระบบวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีมาใชในการประกันภัยพืชผล (Scientific and 

Technology Solution for Agricultural Insurance) เพือ่พฒันา

แนวทางการประเมินความเสียหายของพืชโดยใชรูปแบบเชิง

วทิยาศาสตรหรอืเทคโนโลยมีาใชในการดำเนนิการประเมินความ

เสยีหายขาวนาป ซึง่เปนการศกึษาท้ังภยัแลงและภัยน้ำทวม โดย

พืน้ทีเ่พาะปลกูทีก่ำหนดเปนพืน้ท่ีนวตักรรมและขอมลู (SANDBOX 

AREAS) จำนวน 6 จังหวัด ประกอบดวย รอยเอ็ด ขอนแกน 

นครสวรรค นครราชสีมา สุโขทัย และนครศรีธรรมราช ตอจาก

นั้นในชวงบาย เปนการบรรยายภาพรวมของตลาดประกันภัย

พืชผลโลก ความสำคัญและบทบาทของบริษัทประกันภัยตอ

กับการประกันภัยพืชผล และการนำระบบดาวเทียมเขามาใชใน

การประเมินความเสียหาย โดยผูแทนจาก Swiss Reinsurance 

Company Limited/ Munich Reinsurance Company/ 

Agriculture Insurance Company of India (AICI) และ 

บริษัท เอออน รี (ประเทศไทย) จำกัด สวนในชวงเย็นเปนงาน

เลี้ยงตอนรับ Welcome Dinner ผูแทนที่เขารวมการอบรมฯ 

ทั้งหมดที่โรงแรม อวานี สุขุมวิท แบงค็อก 

¹ÒÂ¡Õèà´ª  Í¹Ñ¹µ�ÈÔÃÔ»ÃÐÀÒ
»ÃÐ¸Ò¹¤³Ð·Ó§Ò¹ AIWG

¼ÙŒ́ Óà¹Ô¹¡ÒÃ»ÃÐªØÁ

¹ÒÂÍÒ¹¹·� ÇÑ§ÇÊØ
¹ÒÂ¡ÊÁÒ¤Á»ÃÐ¡Ñ¹ÇÔ¹ÒÈÀÑÂä·Â

¡Å‹ÒÇµŒÍ¹ÃÑº¼ÙŒà¢ŒÒÃ‹ÇÁ»ÃÐªØÁ

Mr. Heddy Agus Pritasa
»ÃÐ¸Ò¹¤³Ð·Ó§Ò¹ ANDREWS

¡Å‹ÒÇ¢Íº¤Ø³
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  ตามมติการประชุมประจำปของสภาธุรกิจประกันภัย

อาเซยีน ครัง้ที ่45 (45th ASEAN Insurance Council Meeting: 

AIC) เม่ือป 2562 ณ กรุงเนปดอว สาธารณรัฐแหงสหภาพ

เมยีนมา ใหมกีารจัดตัง้ ASEAN Agriculture Insurance Working 

Group (AIWG) เปนคณะทำงานกลุมยอย ภายใตคณะทำงาน 

ASEAN Natural Disaster Research and Works Sharing 

(ANDREWS) เพือ่แบงปนความรูประสบการณดานการประกนัภยั

เกษตรในภูมิภาคอาเซียน และสามารถกำหนดแนวทาง

ในการพัฒนาการประกันภัยดังกลาวรวมกัน

  หลังจากนั้น เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2564 ไดมีการ

เปดตัว ASEAN Agriculture Insurance Working Group 

(AIWG) กบัสมาชกิสภาธรุกจิประกนัภยัอาเซยีนในอกี 9 ประเทศ 

และแตงตั้ง นายกี่เดช อนันตศิริประภา ผูแทนจากประเทศไทย 

เปนประธานคณะทำงาน AIWG เพื่อจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ

ประกนัภยัการเกษตร และศกึษาดงูานโครงการประกนัภยัพชืผล

ในประเทศไทย (ASEAN Agricultural Insurance Workshop 

and Field Trip Study in Thailand) ในป 2565

  ในการน้ี สมาคมประกนัวนิาศภัยไทย จึงไดเปนเจาภาพ

จดัการอบรมเชิงปฏบิตักิารประกนัภยัการเกษตร และศึกษาดูงาน

โครงการประกนัภยัพชืผลในประเทศไทย (ASEAN Agricultural 

Insurance Workshop and Field Trip Study in Thailand) 

ขึ้นระหวางวันพฤหัสบดีที่ 1 ธันวาคม 2565 ถึง วันเสารที่ 3 

ธนัวาคม 2565 ซึง่เปนการจดักจิกรรมเพือ่แลกเปลีย่นความรูดาน

วิชาการ และประสบการณเก่ียวกับการประกันภัยพืชผล

ในแตละประเทศ โดยมีผูแทนจากภาคธุรกิจประกันวินาศภัยใน

ประเทศอาเซียน รวม 6 ประเทศ ไดแก เมียนมา เวียดนาม 

กมัพชูา อนิโดนีเซยี ฟลิปปนส และประเทศไทย รวมถึงหนวยงาน

ทีเ่กีย่วของกบัการประกันภัยพชืผลในประเทศไทย ประกอบดวย

สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง กรมสงเสริมการเกษตร สำนักงาน

คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร บริษัท อินฟวส 

จำกัด และบริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) รวมถึงบริษัทประกัน

ภัยตอ และบริษัท เอออน รี (ประเทศไทย) จำกัด จำนวนกวา 

60 คน โดยไดรบัการสนบัสนนุการจดังานในคร้ังนี ้จาก 4 บริษทั

ไดแก บรษัิท เอออน ร ี(ประเทศไทย) จำกดั Swiss Reinsurance 

Company Limited, Munich Reinsurance Company และ

บริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) โดยมีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้

  วนัแรก เปนการจดัการอบรมเชิงปฏบิตักิาร (Workshop) 

ดานการประกันภัยพืชผล ซึ่งจัดขึ้น ณ หองประชุมสมาคม

ประกันวินาศภัยไทย โดยมี นายอานนท วังวสุ นายกสมาคม

ประกันวินาศภัยไทย เปนผูกลาวตอนรับผูเขารวมประชุมจาก

ภาคธุรกิจประกันวินาศภัยในประเทศอาเซียนและหนวยงานที่

เก่ียวของ และมีนายก่ีเดช อนันตศิริประภา ผูอำนวยการบริหาร 

สมาคมประกันวินาศภัยไทย ซ่ึงเปนประธานคณะทำงาน AIWG 

เปนผูดำเนินการประชมุ โดยม ีMr. Heddy Agus Pritasa ประธาน

คณะทำงาน ANDREWS เขารวมรับฟงการอบรมฯ ในคร้ังน้ีดวย 

และมีหนวยงานท่ีเก่ียวของเขารวมบรรยายถึงรูปแบบและ

รายละเอียดในการดำเนินโครงการฯ สรุปไดดังนี้

  สำนกังานเศรษฐกจิการคลงั (สศค.) กลาวถงึ บทบาท

หนาที่ของ สศค. ในการนำเสนอโครงการประกันภัยพืชผลตอ

คณะรัฐมนตรี รวมถึงความรวมมือจากทุกภาคสวน ซึ่งเปน

หนวยงานสำคัญที่ขับเคลื่อนโครงการประกันภัยพืชผลมาจนถึง

ปจจบุนั และมีความมุงหวังท่ีจะพัฒนาโครงการประกนัภยัตอไป

ใหสามารถครอบคลมุพชืเศรษฐกิจชนดิอืน่ ๆ  รวมถงึใหเกษตรกร

ไดตระหนักรูและมีสวนรวมในการซ้ือประกันภัยเอง ในสวนของ

กรมสงเสริมการเกษตร บรรยายขัน้ตอนการชวยเหลอืเกษตรกร

ผูประสบภยัพิบตัแิละการจายคาสนิไหมทดแทนใหกบัเกษตรกร

ในโครงการฯ สำหรบัสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและสงเสรมิ

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ไดกลาวถึงความรวมมือ

ของทกุภาคสวนในการดำเนนิการผลกัดนั สงเสรมิ สนบัสนนุและ

ประชาสัมพันธการประกันภัยประเภทตาง ๆ  ทายสุดในชวงแรก

ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) พดูถึง

ชองทางการจดัจำหนายและซือ้ประกนัภยัของเกษตรกร ซึง่สามารถ

ซื้อประกันภัยได 2 ชองทาง ไดแก ชองทางแรก ผานเคานเตอร 

ธ.ก.ส. ทุกสาขาทั่วประเทศกวา 1,200 สาขา และชองทางที่ 2 

ผานแอปพลิเคชัน BAAC INSURE หลังจากน้ัน นายกี่เดช 

อนันตศิริประภา ผูอำนวยการบริหาร สมาคมฯ ไดบรรยายสรุป

ภาพรวมธรุกจิประกนัภยั และการประกนัภยัพชืผลในประเทศไทย 

ตลอดระยะเวลา 11 ปที่ผานมา

  นอกจากนี ้ยังมีการบรรยายเร่ืองการใชเทคโนโลยขีอมูล

สารสนเทศและดาวเทียมมาชวยในโครงการฯ โดยผูแทนจาก

หนวยงานพันธมิตรที่เกี่ยวของ ไดแก บริษัท อินฟวส จำกัด 

ที่ไดพูดถึงการพัฒนารูปแบบการประเมินความเสียหายโดย

ไดนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชเพื่อความรวดเร็วและแมนยำ 

ซ่ึงเปนการประเมินผลความเสียหายจากภาพถายดาวเทียม 

ผานแอปพลิเคชัน “มะลิซอน” เพ่ือใชสำหรับการรายงานขอมูล

ความเสยีหายสำหรบัการประกนัภยัขาวนาป และการประกนัภยั

ขาวโพดเลี้ยงสัตวดวย และบริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน) 

ไดจัดทำโครงการพัฒนาแนวทางการนำระบบวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีมาใชในการประกันภัยพืชผล (Scientific and 

Technology Solution for Agricultural Insurance) เพือ่พฒันา

แนวทางการประเมินความเสียหายของพืชโดยใชรูปแบบเชิง

วทิยาศาสตรหรอืเทคโนโลยมีาใชในการดำเนนิการประเมินความ

เสยีหายขาวนาป ซ่ึงเปนการศกึษาท้ังภัยแลงและภัยน้ำทวม โดย

พืน้ทีเ่พาะปลกูทีก่ำหนดเปนพืน้ท่ีนวตักรรมและขอมลู (SANDBOX 

AREAS) จำนวน 6 จังหวัด ประกอบดวย รอยเอ็ด ขอนแกน 

นครสวรรค นครราชสีมา สุโขทัย และนครศรีธรรมราช ตอจาก

นั้นในชวงบาย เปนการบรรยายภาพรวมของตลาดประกันภัย

พืชผลโลก ความสำคัญและบทบาทของบริษัทประกันภัยตอ

กับการประกันภัยพืชผล และการนำระบบดาวเทียมเขามาใชใน

การประเมินความเสียหาย โดยผูแทนจาก Swiss Reinsurance 

Company Limited/ Munich Reinsurance Company/ 

Agriculture Insurance Company of India (AICI) และ 

บริษัท เอออน รี (ประเทศไทย) จำกัด สวนในชวงเย็นเปนงาน

เลี้ยงตอนรับ Welcome Dinner ผูแทนที่เขารวมการอบรมฯ 

ทั้งหมดที่โรงแรม อวานี สุขุมวิท แบงค็อก 
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  สำหรบัในวนัทีส่อง ทางคณะผูเขารวมอบรมฯ ไดเดนิทาง

ไปศึกษาดูงาน ณ จังหวัดรอยเอ็ด โดยในชวงเชาเปนการรับฟง

สรุปบรรยายเรื่องการรับประกันภัย การข้ึนทะเบียนเกษตรกร 

และการสำรวจความเสยีหายการประกันภยัขาวนาป โดยมผีูแทน

จาก ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) 

บรรยายเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของ ธ.ก.ส. ชองทางการซ้ือ

ประกันภัยขาวนาป ผาน ธ.ก.ส. รวมถึงหลักเกณฑการพิจารณา

รับประกันภัยโครงการประกันภัยขาวนาป การสนับสนุนเบ้ีย

ประกันภัยสำหรับลูกคาสินเชื่อ ธ.ก.ส. ตอจากนั้น กรมสงเสริม

การเกษตร บรรยายเรื่องการขึ้นทะเบียนเกษตรกร ปรับปรุง

ทะเบียนเกษตรกร การขอรับความชวยเหลือตามระเบียบการ

กระทรวงการคลัง และการสำรวจความเสียหายการประกันภัย

ขาวนาป

  หลังจากนั้นชวงบาย ก็ไดเดินทางไปศึกษาดูงาน

แปลงนาสาธติ และวธิกีารประเมินความเสยีหายขาว (Rice Loss 

Assessment) ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

(มทร.อีสาน) วิทยาเขตรอยเอ็ด ณ ทุงกุลารองไห และเยี่ยมชม

โครงการบรหิารจดัการแหลงนำ้ชมุชนเพือ่การมน้ีำใชอยางสมดลุ

และยั่งยืน (ธนาคารน้ำใตดิน) ของสมาคมประกันวินาศภัยไทย 

ในพืน้ทีทุ่งกลุารองไห จังหวดัรอยเอด็ ซ่ึงเปนโครงการเพือ่สงัคม

ทีส่มาคมประกนัวินาศภยัไทย ใหการสนบัสนนุตอพ้ืนท่ีในจังหวัด

รอยเอด็ เพือ่สรางความยัง่ยนืใหกบัเกษตรกรทีป่ระสบปญหาภยั

แลงและน้ำทวมใหมคีณุภาพชวีติและความเปนอยูท่ีดขีึน้ สามารถ

ประกอบอาชีพไดโดยไมตองประสบปญหาภัยแลงหรือน้ำทวม

ซ้ำซาก ภายใตความรวมมือของ สมาคมฯ และ สถาบันน้ำนิเทศ

ศาสนคณุ ซึง่โครงการธนาคารนำ้ใตดนิทัง้หมด ใชงบประมาณจาก

กองทุนประกันภัยพืชผลรวมทั้งสิ้นกวา 63 ลานบาท

  จากขอมูลผลการดำเนินงานของโครงการประกันภัย

ขาวนาปของประเทศไทย (ขอมูลลาสุด ณ วันที่ 22 ธันวาคม 

2565) พบวา ตั้งแตเริ่มตนโครงการเมื่อป 2554 จนถึงป 2564 

รวมระยะเวลา 11 ป ไดคุมครองพื้นที่ปลูกขาวนาปเปนจำนวน 

178.42 ลานไรทัว่ประเทศ มเีบีย้ประกนัภยัเขาสูระบบประกันภยั 

จำนวน 16,130 ลานบาท และจายคาสนิไหมทดแทนใหกบัเกษตรกร

ไปแลว จำนวน 12,857 ลานบาท หรือคิดเปนอตัราสวนคาสนิไหม

ทดแทน 79.71% สวนผลการรับประกันภัยในป 2565 มีพื้นที่

รับประกันภัยรวม 24.13 ลานไร จากพื้นที่เพาะปลูกขาวนาป

ทัว่ประเทศรวม 60 ลานไร คิดเปนอตัราการเขาถงึ 40.20% หรือ

ครอบคลมุเกษตรกรราว 1.9 ลานครวัเรือน โดยมเีบ้ียประกนัภัย

รวม 2,417 ลานบาท และจายคาสินไหมทดแทนใหกบัเกษตรกร

ไปแลว จำนวน 1,326 ลานบาท หรอืคดิเปนอัตราสวนคาสนิไหม

ทดแทน 54.85%

 

  สำหรบัโครงการประกนัภยัขาวโพดเลีย้งสตัวในประเทศ

ไทยเริม่ตนโครงการเมือ่ป 2562 นัน้พบวา ผลการดำเนินงานรวม 

3 ปไดใหความคุมครองพื้นที่ปลูกขาวโพดเลี้ยงสัตวเปนจำนวน 

3.85 ลานไรทั่วประเทศ มีเบี้ยประกันภัยเขาสูระบบประกันภัย 

จำนวน 484 ลานบาท และจายคาสนิไหมทดแทนใหกบัเกษตรกร

ไปแลว จำนวน 421 ลานบาท หรือคิดเปนอัตราสวนคาสินไหม

ทดแทน 86.98% สวนผลการรับประกันภัยในป 2565 มีพื้นที่

รับประกันภัยรวมกวา 0.88 ลานไร จากพื้นที่เพาะปลูกขาวโพด

เลี้ยงสัตวทั่วประเทศรวม 4.50 ลานไร คิดเปนอัตราการเขาถึง 

19.59% หรือครอบคลุมเกษตรกรราว 70,371 ครัวเรือน 

โดยมเีบ้ียประกันภัยรวม 141 ลานบาท และจายคาสนิไหมทดแทน

ใหกบัเกษตรกรไปแลว จำนวน 24 ลานบาท หรอืคดิเปนอตัราสวน

คาสินไหมทดแทน 17.05%

¹ÒÂ¤ÁÊÑ¹ áÊ¹âÊ´Ò
¸¹Ò¤ÒÃà¾×èÍ¡ÒÃà¡ÉµÃáÅÐÊË¡Ã³�¡ÒÃà¡ÉµÃ (¸.¡.Ê.)

¹ÒÂÊÑÁÄ·¸Ôì à·ÇÐÀÙÁÔ
¡ÃÁÊ‹§àÊÃÔÁ¡ÒÃà¡ÉµÃ

¹ÒÂ¸§ÍÒ¨ ¨Ñ¹·Ã�á´§
¡ÃÁÊ‹§àÊÃÔÁ¡ÒÃà¡ÉµÃ
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ÈÖ¡ÉÒ´Ù§Ò¹â¤Ã§¡ÒÃºÃÔËÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
áËÅ‹§¹íéÒªØÁª¹à¾×èÍ¡ÒÃÁÕ¹íéÒãªŒÍÂ‹Ò§ÊÁ´ØÅ

áÅÐÂÑè§Â×¹ (¸¹Ò¤ÒÃ¹íéÒãµŒ´Ô¹)
¾×é¹·Õè·Ø‹§¡ØÅÒÃŒÍ§äËŒ ¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

Å§¾×é¹·ÕèÈÖ¡ÉÒ´Ù§Ò¹á»Å§¹ÒÊÒ¸Ôµ 
áÅÐÇÔ¸Õ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ¢ŒÒÇ 

³ ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂà·¤â¹âÅÂÕÃÒªÁ§¤ÅÍÕÊÒ¹ 
(Á·Ã.ÍÕÊÒ¹) ÇÔ·ÂÒà¢µÃÑÍÂàÍç´ ³ ·Ø‹§¡ØÅÒÃŒÍ§äËŒ

Munich Re: Ê¹ÑºÊ¹Ø¹ÍÒËÒÃ¡ÅÒ§ÇÑ¹
ÇÑ¹·Õè 2 ¸.¤. 2565

Swiss Re: Ê¹ÑºÊ¹Ø¹ÍÒËÒÃàÂç¹
ÇÑ¹·Õè 2 ¸.¤. 2565

ä·Â¤Á: Ê¹ÑºÊ¹Ø¹ÍÒËÒÃ¡ÅÒ§ÇÑ¹
ÇÑ¹·Õè 3 ¸.¤. 2565

           สำหรับในวันสุดทาย ทางคณะทำงานของสมาคมฯ 

ไดนำคณะผูเขารวมอบรมฯ เยีย่มชมสถานทีส่ำคัญ ๆ  ของจงัหวัด

รอยเอด็ ไดแก วดับรูพาภริาม เปนวดัทีม่พีระพทุธรูปปางประทานพร

ที่สูงที่สุดในประเทศไทย คือ พระพุทธรัตนมงคลมหามุนี หรือ

หลวงพอใหญ เปนพระพทุธรูปทีช่าวเมอืงใหความเคารพเล่ือมใส

เปนอยางมาก อีกสถานที่หนึ่ง คือ “หอโหวด” หอคอยชมเมือง

ความสูง 101 เมตร ตามชื่อของจังหวัด เทียบเทาความสูงของตึก 

35 ชัน้ โดดเดนตระหงานกลางเมืองในสวนสมเดจ็พระศรนีครินทร

รอยเอ็ด หนาบึงพลาญชัย 

  การจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการประกันภัยการเกษตร 

และศึกษาดูงานโครงการประกันภัยพืชผลในประเทศไทย

ในคร้ังน้ี ถือไดวาประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว 

โดยผูเขารวมอบรมฯ จากหลากหลายประเทศในอาเซียน

มคีวามประทบัใจในการจดังานครัง้นี ้ซึง่นำมาถงึการแลกเปล่ียน

ความรูดานการประกันภัยพืชผลในแตละประเทศกับหนวยงาน

ที่สำคัญและเกี่ยวของกับการประกันภัยพืชผลในประเทศไทย

ไดอยางกวางขวาง และครอบคลุมทุกมิติในการขับเคลื่อน

การประกันภัยพืชผลในกลุมภูมิภาคอาเซียนตอไป 
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ÈÖ¡ÉÒ´Ù§Ò¹â¤Ã§¡ÒÃºÃÔËÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
áËÅ‹§¹íéÒªØÁª¹à¾×èÍ¡ÒÃÁÕ¹íéÒãªŒÍÂ‹Ò§ÊÁ´ØÅ

áÅÐÂÑè§Â×¹ (¸¹Ò¤ÒÃ¹íéÒãµŒ´Ô¹)
¾×é¹·Õè·Ø‹§¡ØÅÒÃŒÍ§äËŒ ¨Ñ§ËÇÑ´ÃŒÍÂàÍç´

Å§¾×é¹·ÕèÈÖ¡ÉÒ´Ù§Ò¹á»Å§¹ÒÊÒ¸Ôµ 
áÅÐÇÔ¸Õ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ¢ŒÒÇ 

³ ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂà·¤â¹âÅÂÕÃÒªÁ§¤ÅÍÕÊÒ¹ 
(Á·Ã.ÍÕÊÒ¹) ÇÔ·ÂÒà¢µÃÑÍÂàÍç´ ³ ·Ø‹§¡ØÅÒÃŒÍ§äËŒ

Munich Re: Ê¹ÑºÊ¹Ø¹ÍÒËÒÃ¡ÅÒ§ÇÑ¹
ÇÑ¹·Õè 2 ¸.¤. 2565

Swiss Re: Ê¹ÑºÊ¹Ø¹ÍÒËÒÃàÂç¹
ÇÑ¹·Õè 2 ¸.¤. 2565

ä·Â¤Á: Ê¹ÑºÊ¹Ø¹ÍÒËÒÃ¡ÅÒ§ÇÑ¹
ÇÑ¹·Õè 3 ¸.¤. 2565

           สำหรับในวันสุดทาย ทางคณะทำงานของสมาคมฯ 

ไดนำคณะผูเขารวมอบรมฯ เยีย่มชมสถานทีส่ำคญั ๆ  ของจงัหวัด

รอยเอด็ ไดแก วดับรูพาภริาม เปนวดัทีม่พีระพทุธรปูปางประทานพร

ที่สูงที่สุดในประเทศไทย คือ พระพุทธรัตนมงคลมหามุนี หรือ

หลวงพอใหญ เปนพระพทุธรูปท่ีชาวเมืองใหความเคารพเล่ือมใส

เปนอยางมาก อีกสถานที่หนึ่ง คือ “หอโหวด” หอคอยชมเมือง

ความสูง 101 เมตร ตามชื่อของจังหวัด เทียบเทาความสูงของตึก 

35 ชัน้ โดดเดนตระหงานกลางเมืองในสวนสมเดจ็พระศรีนครินทร

รอยเอ็ด หนาบึงพลาญชัย 

  การจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการประกันภัยการเกษตร 

และศึกษาดูงานโครงการประกันภัยพืชผลในประเทศไทย

ในคร้ังน้ี ถือไดวาประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว 

โดยผูเขารวมอบรมฯ จากหลากหลายประเทศในอาเซียน

มคีวามประทบัใจในการจดังานครัง้นี ้ซึง่นำมาถงึการแลกเปลีย่น

ความรูดานการประกันภัยพืชผลในแตละประเทศกับหนวยงาน

ที่สำคัญและเก่ียวของกับการประกันภัยพืชผลในประเทศไทย

ไดอยางกวางขวาง และครอบคลุมทุกมิติในการขับเคลื่อน

การประกันภัยพืชผลในกลุมภูมิภาคอาเซียนตอไป 

ยอคำชี้ขาดอนุญาโตตุลาการ

ขอพิพาทหมายเลขแดงที่  1249/2565  

เรื่อง ประกันภัยเบ็ดเตล็ด (ลูกกอลฟหลนโดนกระจกรถยนต) 

ประเด็นขอพิพาทมีวา  1. กรมธรรมของคูกรณีคุมครองการเกิดเหตุหรือไม 

      2. หากคูกรณีตองรับผิดจะรับผิดคาเสียหายเทาใด

 

  ขอเทจ็จริงในขอพิพาทนีม้วีา ผูเสนอขอพิพาทเปนผูรบัประกนัภยัรถยนตคันหมายเลขทะเบยีน ษว-66 กรงุเทพมหานคร 

ประเภท 1 สวนคูกรณีเปนผูรับประกันภัยเบ็ดเตล็ดไวกับสนามฝกซอมกอลฟกองพลทหารมาที่ 2 ในวันเกิดเหตุ 

นาย ฉ. ขับรถคันที่ผูเสนอขอพิพาทรับประกันภัยไปจอดไวบริเวณขางสนามฝกซอมกอลฟกองพลทหารมาที่ 2 และไดมี

ลูกกอลฟท่ีทางสนามฝกซอมกอลฟไดหลนมาโดนกระจกรถยนตคันท่ีผูเสนอขอพิพาทรับประกันภัยไดรับความเสียหายเสีย

คาซอมไปเปนเงินจำนวน 60,569.12 บาท จึงรับชวงสิทธิมาเรียกรองจากคูกรณีในจำนวนเงินดังกลาวพรอมดอกเบี้ย

  คูกรณียื่นคำคัดคานวา เหตุเกิดครั้งนี้คูกรณีไมตองรับผิด เนื่องจากเหตุเกิดภายนอกสถานประกอบการ

ทีเ่อาประกนัภยัไวกบับรษิทัคูกรณ ีกรมธรรมจงึไมคุมครอง หากตองรับผดิกรั็บผดิเฉพาะสวนแรกของผูเอาประกนัภยัเทานัน้

  ปญหาที่ตองวินิจฉัยประการแรกมีวา กรมธรรมของคูกรณีคุมครองการเกิดเหตุครั้งนี้หรือไม อนุญาโตตุลาการได

พิจารณากรมธรรมของคูกรณีแลว มีใจความที่ระบุถึงอาณาเขตคุมครองวา “ภายในสถานประกอบการ แสดงวา กรมธรรม

ประกันภัยนี้จะใหความคุมครองถึงภัยตาง ๆ ซึ่งเกิดจากการประกอบธุรกิจและเกิดขึ้นภายในหรือมีสาเหตุมาจากการใช

สถานประกอบการทีเ่อาประกนัภยั” นัน่กค็อื กรมธรรมประกันภยัน้ีจะตองมีความรบัผดิชอบซึง่เกิดจากการประกอบธรุกิจ

ของสนามฝกซอมกอลฟกองพลทหารมาที ่2 เมือ่ขอเทจ็จรงิฟงไดวา ลกูกอลฟทีต่กมาใสกระจกรถยนตคนัทีผู่เสนอขอพพิาท

รับประกันภัยไวนั้น มาจากสนามฝกซอมกอลฟกองพลทหารมาที่ 2 หรือมีสาเหตุมาจากการใชสนามฝกซอมกอลฟนั่นเอง 

จึงตองถือวาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเกิดข้ึนภายในสนามฝกซอมกอลฟกองพลทหารมาท่ี 2 หรือมีสาเหตุมาจากการใชสนาม

ฝกซอมกอลฟกองพลทหารมานัน่เอง กรณตีองดวยความคุมครองตามกรมธรรมขอ 1 ทีร่ะบุวา ความรบัผดิชอบตามกฎหมาย

ซึ่งเกิดจากการประกอบธุรกิจและเกิดขึ้นภายใน หรือมีสาเหตุมาจากการใชสถานที่ดังวินิจฉัยขางตน

 

  ปญหาที่ตองวินิจฉัยประการตอไปมีวา หากคูกรณีจะตองรับผิดจะรับผิดคาเสียหายเทาใดนั้น ไดพิจารณาแลวเห็นวา 

ความเสียหายทีผู่เสนอขอพพิาทนำสืบมานัน้ ไดความวา รถทีถ่กูลูกกอลฟหลนใสนัน้ไดรบัความเสยีหาย ตองเขาจดัซอมเสยี

คาใชจายในการซอมหลงัจากหกัคาแรงซอมหางและไมรวมภาษมีลูคาเพิม่แลวท้ังยงัไดหักความเสยีหายสวนแรกออก 5,000 

บาท แลว คงเหลือเปนเงิน 50,066 บาท คูกรณีก็ไมไดโตแยงใหเห็นเปนอยางอื่น ฉะนั้น เมื่อกรมธรรม ค.1 ขอที่ 1 ใหความ

คุมครองดงัทีไ่ดวนิจิฉยัขางตน เมือ่ผูเสนอขอพพิาทไดจายคาซอมไปแลว จึงชอบทีจ่ะรับชวงสิทธมิาเรยีกรองคาเสียหายและ

ดอกเบี้ยจากคูกรณีได

 

  อนญุาโตตลุาการชีข้าดใหคูกรณชีำระเงนิจำนวน 50,066 บาท พรอมดอกเบีย้กบัคาฤชาธรรมเนยีมแทนผูเสนอขอพพิาท
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ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§à·¾»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2285 8888

โทรสาร: 0 2610 2100

URL: www.bangkokinsurance.com

E-mail: corp.comm1@bangkokinsurance.com

1

ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§à·¾»ÃÐ¡Ñ¹ÊØ¢ÀÒ¾ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹) 
โทรศัพท: 0 2769 7788

โทรสาร: 0 2769 7798

URL: www.bhi.co.th

E-mail: info@bhi.co.th

2

ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§ä·Â¾Ò¹Ôª»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2624 1111

โทรสาร: 0 2624 1234

URL: www.kpi.co.th

E-mail: admin@kpi.co.th

3

ºÃÔÉÑ· ¡ÅÒ§¤ØŒÁ¤ÃÍ§¼ÙŒ»ÃÐÊºÀÑÂ¨Ò¡Ã¶ ̈ Ó¡Ñ́  
โทรศัพท: 0 2100 9191 Call Center: 1791

โทรสาร: 0 2396 2093-4

URL: www.rvp.co.th

4

ºÃÔÉÑ· ¤ØŒÁÀÑÂâµà¡ÕÂÇÁÒÃÕ¹»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ
(»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2257 8000 

โทรสาร: 0 2253 3701, 0 2253 4222

URL: https://www.tokiomarine.com/th/th/non-life

E-mail: products@tokiomarinesafety.co.th

5

ºÃÔÉÑ· à¤´ÑººÅÔÇäÍ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2624 1000 

โทรสาร: 0 2238 0836

URL: www.kwii.com

E-mail: infothailand-kwii@kwiasia.com

6

ºÃÔÉÑ· «Ñ¹à´Â� »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ (»ÃÐà·Èä·Â)
¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)*
โทรศัพท: 0 2022 1111

URL: www.sundayinsurance.co.th

E-mail: hello@sundayinsurance.co.th

13

ºÃÔÉÑ· ¨ÃÑÞ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2276 1024

โทรสาร: 0 2275 4919

URL: www.charaninsurance.co.th

E-mail: charanins@charaninsurance.co.th

7

ºÃÔÉÑ· ¨Õ¹Õè ÍÔ¹ªÑÇÃÑ¹Ê� (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´ 
(ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2096 4445

URL: www.genie.co.th

E-mail: genieinsuranceadmin@genie.co.th 

ºÃÔÉÑ· à¨¹à¹ÍÃÒÅÕè »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ (ä·ÂáÅ¹´�) 
¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2685 3828 Call Center: 1394

โทรสาร: 0 2685 3830

URL: www.generali.co.th

E-mail: info@generali.co.th

8

9

ºÃÔÉÑ· à¨ÁÒÃ�· »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2099 0555, 0 2290 0555

โทรสาร: 0 2246 2357

URL: www.jaymartinsurance.co.th

E-mail: marketinginno@jaymartinsurance.co.th

10

ºÃÔÉÑ· ªÑºº�ÊÒÁÑ¤¤Õ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)* 
โทรศัพท: 0 2555 9100

โทรสาร: 0 2955 0205

URL: www.chubb.com/th

E-mail: CorporateAffairs.TH@Chubb.com

11

ºÃÔÉÑ· «Áâ»Ð »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ (»ÃÐà·Èä·Â) ̈ Ó¡Ñ́  
(ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2119 3000

โทรสาร: 0 2636 2340-1

URL: www.sompo.co.th

E-mail: cs@sompo.co.th

12

ºÃÔÉÑ· ·Ô¾Â»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2239 2200 Call Center: 1736

โทรสาร: 0 2239 2049

URL: www.dhipaya.co.th

14

ºÃÔÉÑ· ·Ù¹»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2078 5656 สายดวน: 1183

โทรสาร: 0 2078 5601-3

URL: www.tuneprotect.co.th

E-mail: customercare@tuneprotect.com

15

ºÃÔÉÑ· à·àÇÈ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2670 4444 Hotline: 1291

โทรสาร: 0 2629 1080

URL: www.deves.co.th

E-mail: dvsins@deves.co.th

16

ºÃÔÉÑ· ä·Â»ÃÐ¡Ñ¹ÊØ¢ÀÒ¾ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2202 9200

โทรสาร: 0 2642 3130

URL: www.thaihealth.co.th

E-mail: info@thaihealth.co.th

ºÃÔÉÑ· ä·Â¾Ñ²¹Ò»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2253 4141, 0 2253 4343

โทรสาร: 0 2253 0550, 0 2253 0606

URL: www.thaipat.co.th

E-mail: info@thaipat.co.th

17

18

ºÃÔÉÑ· ä·Âä¾ºÙÅÂ�»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2246 9635-54

โทรสาร: 0 2246 9660-1

URL: www.thaipaiboon.com

E-mail: communic@thaipaiboon.com, 

     generaladmin@thaipaiboon.com

19

ºÃÔÉÑ· ä·ÂÃÑº»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂµ‹Í ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2660 6111, 0 2666 8088

โทรสาร: 0 2660 6100, 0 2666 8080

URL: www.thaire.co.th

E-mail: mailbox@thaire.co.th

20

ºÃÔÉÑ· àÍÍÃ�â¡»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)*
โทรศัพท: 0 2820 7000 Call Center: 1219

โทรสาร: 0 2439 4840

URL: www.thaisri.com

E-mail: info@thaisri.com

21

ºÃÔÉÑ· ä·ÂàÈÃÉ°¡Ô̈ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2853 8888 สายดวน: 1352

โทรสาร: 0 2853 8889

URL: www.tsi.co.th

E-mail: webmaster@tsi.co.th

22

ºÃÔÉÑ· ¸¹ªÒµ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2308 9300 Call Center: 0 2662 8999

โทรสาร: 0 2308 9333

URL: www.thanachartinsurance.co.th

E-mail: mail.insure@thanachart.co.th 

23

ºÃÔÉÑ· ¹Ç¡Ô¨»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2664 7777 Call Center: 1748

โทรสาร: 0 2636 7999

URL: www.navakij.co.th

E-mail: customerservice@navakij.co.th

24

ºÃÔÉÑ· ¹ÓÊÔ¹»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศพัท: 0 2016 3333  Call Center: 0 2017 3333

โทรสาร: 0 2911 4477, 0 2911 4481

URL: www.namsengins.co.th

E-mail: email@namsengins.co.th

25

ºÃÔÉÑ· ¹ÔÇÍÔ¹à´ÕÂáÍÊªÑÇÃÑ¹«� ¨Ó¡Ñ´ 
(ÊÒ¢Ò»ÃÐà·Èä·Â)
โทรศัพท: 0 2245 9988

โทรสาร: 0 2248 7109

URL: www.newindia.co.in

E-mail: newindia@loxinfo.co.th, 

           secretary@newindia-bkk.com

26
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ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§à·¾»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2285 8888

โทรสาร: 0 2610 2100

URL: www.bangkokinsurance.com

E-mail: corp.comm1@bangkokinsurance.com

1

ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§à·¾»ÃÐ¡Ñ¹ÊØ¢ÀÒ¾ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹) 
โทรศัพท: 0 2769 7788

โทรสาร: 0 2769 7798

URL: www.bhi.co.th

E-mail: info@bhi.co.th

2

ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§ä·Â¾Ò¹Ôª»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2624 1111

โทรสาร: 0 2624 1234

URL: www.kpi.co.th

E-mail: admin@kpi.co.th

3

ºÃÔÉÑ· ¡ÅÒ§¤ØŒÁ¤ÃÍ§¼ÙŒ»ÃÐÊºÀÑÂ¨Ò¡Ã¶ ̈ Ó¡Ñ́  
โทรศัพท: 0 2100 9191 Call Center: 1791

โทรสาร: 0 2396 2093-4

URL: www.rvp.co.th

4

ºÃÔÉÑ· ¤ØŒÁÀÑÂâµà¡ÕÂÇÁÒÃÕ¹»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ
(»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2257 8000 

โทรสาร: 0 2253 3701, 0 2253 4222

URL: https://www.tokiomarine.com/th/th/non-life

E-mail: products@tokiomarinesafety.co.th

5

ºÃÔÉÑ· à¤ Ñ́ººÅÔÇäÍ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2624 1000 

โทรสาร: 0 2238 0836

URL: www.kwii.com

E-mail: infothailand-kwii@kwiasia.com

6

ºÃÔÉÑ· «Ñ¹à´Â� »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ (»ÃÐà·Èä·Â)
¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)*
โทรศัพท: 0 2022 1111

URL: www.sundayinsurance.co.th

E-mail: hello@sundayinsurance.co.th

13

ºÃÔÉÑ· ¨ÃÑÞ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2276 1024

โทรสาร: 0 2275 4919

URL: www.charaninsurance.co.th

E-mail: charanins@charaninsurance.co.th

7

ºÃÔÉÑ· ¨Õ¹Õè ÍÔ¹ªÑÇÃÑ¹Ê� (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´ 
(ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2096 4445

URL: www.genie.co.th

E-mail: genieinsuranceadmin@genie.co.th 

ºÃÔÉÑ· à¨¹à¹ÍÃÒÅÕè »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ (ä·ÂáÅ¹´�) 
¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2685 3828 Call Center: 1394

โทรสาร: 0 2685 3830

URL: www.generali.co.th

E-mail: info@generali.co.th

8

9

ºÃÔÉÑ· à¨ÁÒÃ�· »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2099 0555, 0 2290 0555

โทรสาร: 0 2246 2357

URL: www.jaymartinsurance.co.th

E-mail: marketinginno@jaymartinsurance.co.th

10

ºÃÔÉÑ· ªÑºº�ÊÒÁÑ¤¤Õ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)* 
โทรศัพท: 0 2555 9100

โทรสาร: 0 2955 0205

URL: www.chubb.com/th

E-mail: CorporateAffairs.TH@Chubb.com

11

ºÃÔÉÑ· «Áâ»Ð »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ (»ÃÐà·Èä·Â) ̈ Ó¡Ñ́  
(ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2119 3000

โทรสาร: 0 2636 2340-1

URL: www.sompo.co.th

E-mail: cs@sompo.co.th

12

ºÃÔÉÑ· ·Ô¾Â»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2239 2200 Call Center: 1736

โทรสาร: 0 2239 2049

URL: www.dhipaya.co.th

14

ºÃÔÉÑ· ·Ù¹»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2078 5656 สายดวน: 1183

โทรสาร: 0 2078 5601-3

URL: www.tuneprotect.co.th

E-mail: customercare@tuneprotect.com

15

ºÃÔÉÑ· à·àÇÈ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2670 4444 Hotline: 1291

โทรสาร: 0 2629 1080

URL: www.deves.co.th

E-mail: dvsins@deves.co.th

16

ºÃÔÉÑ· ä·Â»ÃÐ¡Ñ¹ÊØ¢ÀÒ¾ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2202 9200

โทรสาร: 0 2642 3130

URL: www.thaihealth.co.th

E-mail: info@thaihealth.co.th

ºÃÔÉÑ· ä·Â¾Ñ²¹Ò»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2253 4141, 0 2253 4343

โทรสาร: 0 2253 0550, 0 2253 0606

URL: www.thaipat.co.th

E-mail: info@thaipat.co.th

17

18

ºÃÔÉÑ· ä·Âä¾ºÙÅÂ�»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2246 9635-54

โทรสาร: 0 2246 9660-1

URL: www.thaipaiboon.com

E-mail: communic@thaipaiboon.com, 

     generaladmin@thaipaiboon.com

19

ºÃÔÉÑ· ä·ÂÃÑº»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂµ‹Í ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2660 6111, 0 2666 8088

โทรสาร: 0 2660 6100, 0 2666 8080

URL: www.thaire.co.th

E-mail: mailbox@thaire.co.th

20

ºÃÔÉÑ· àÍÍÃ�â¡»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)*
โทรศัพท: 0 2820 7000 Call Center: 1219

โทรสาร: 0 2439 4840

URL: www.thaisri.com

E-mail: info@thaisri.com

21

ºÃÔÉÑ· ä·ÂàÈÃÉ°¡Ô̈ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2853 8888 สายดวน: 1352

โทรสาร: 0 2853 8889

URL: www.tsi.co.th

E-mail: webmaster@tsi.co.th

22

ºÃÔÉÑ· ¸¹ªÒµ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2308 9300 Call Center: 0 2662 8999

โทรสาร: 0 2308 9333

URL: www.thanachartinsurance.co.th

E-mail: mail.insure@thanachart.co.th 

23

ºÃÔÉÑ· ¹Ç¡Ô¨»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2664 7777 Call Center: 1748

โทรสาร: 0 2636 7999

URL: www.navakij.co.th

E-mail: customerservice@navakij.co.th

24

ºÃÔÉÑ· ¹ÓÊÔ¹»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศพัท: 0 2016 3333  Call Center: 0 2017 3333

โทรสาร: 0 2911 4477, 0 2911 4481

URL: www.namsengins.co.th

E-mail: email@namsengins.co.th

25

ºÃÔÉÑ· ¹ÔÇÍÔ¹à´ÕÂáÍÊªÑÇÃÑ¹«� ¨Ó¡Ñ´ 
(ÊÒ¢Ò»ÃÐà·Èä·Â)
โทรศัพท: 0 2245 9988

โทรสาร: 0 2248 7109

URL: www.newindia.co.in

E-mail: newindia@loxinfo.co.th, 

           secretary@newindia-bkk.com

26

*ËÁÒÂàËµØ:  
      - บริษัท เอราวัณประกันภัย จำกัด (มหาชน) เปลี่ยนชื่อเปน บริษัท อินชัวรเวิรส จำกัด (มหาชน) มีผลวันที่ 1 มกราคม 2566  
      - บริษัท พุทธธรรมประกันภัย จำกัด (มหาชน) เปลี่ยนชื่อเปน บริษัท ไอแคร ประกันภัย จำกัด (มหาชน) มีผลวันที่ 11 มกราคม 2566 
      - บริษัท ซิกนาประกันภัย จำกัด (มหาชน) ควบรวมกิจการกับบริษัท ชับบสามัคคีประกันภัย จำกัด (มหาชน)   
        ใชชื่อ บริษัท ชับบสามัคคีประกันภัย จำกัด (มหาชน) มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2566   
      - บริษัท เอ็ทนา ประกันสุขภาพ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) ควบรวมกิจการกับบริษัท อลิอันซ อยุธยา ประกันภัย จำกัด (มหาชน)   
        ใชชื่อ บริษัท อลิอันซ อยุธยา ประกันภัย จำกัด (มหาชน) มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2566
 - บริษัท เคเอสเค ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) เปลี่ยนชื่อเปน บริษัท ซันเดย ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) มีผลวันที่ 5 เมษายน 2566
 - บริษัท ไทยศรีประกันภัย จำกัด (มหาชน) เปลี่ยนชื่อเปน บริษัท เออรโกประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) มีผลวันที่ 7 มิถุนายน 2566  

ºÃÔÉÑ· ºÒ§¡Í¡ÊË»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2238 4111, 0 2233 6920-9 

            สายดวน: 0 2233 1998-9

โทรสาร: 0 2237 1856

URL: www.bui.co.th

E-mail: bui@bui.co.th

ºÃÔÉÑ· »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂä·ÂÇÔÇÑ²¹� ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹) 
โทรศัพท: 0 2695 0800 Call Center: 1231

โทรสาร: 0 2695 0808

URL: www.thaivivat.co.th

E-mail: info@thaivivat.co.th

27

28

ºÃÔÉÑ· á»«Ô¿�¤ ¤ÃÍÊ »ÃÐ¡Ñ¹ÊØ¢ÀÒ¾ ¨Ó¡Ñ´ 
(ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2401 9189

โทรสาร: 0 2401 9187

URL: www.pacificcrosshealth.com

E-mail: contactus@th.pacificcrosshealth.com

29

ºÃÔÉÑ· ¿ÍÅ¤Í¹»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2037 9888, 0 2037 9988, 0 2037 9955

โทรสาร: 0 2676 9898

URL: www.falconinsurance.co.th

E-mail: fcicustomerservice@falconinsurance.co.th

30

ºÃÔÉÑ· ÁÔµ«ØÂ ÊØÁÔâµâÁ ÍÔ¹ªÑÇÃÑ¹«� ¨Ó¡Ñ´ 
ÊÒ¢Ò»ÃÐà·Èä·Â
โทรศัพท: 0 2679 6165-87 สายดวน: 0 2679 5000

โทรสาร: 0 2679 6209-14

URL: www.ms-ins.co.th

E-mail: info@ms-ins.co.th

31

ºÃÔÉÑ· ÁÔµÃá·Œ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2640 7777

โทรสาร: 0 2640 7799

URL: www.mittare.com

E-mail: contactcenter@mittare.com

32

ºÃÔÉÑ· àÁ×Í§ä·Â»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2665 4000, 0 2290 3333 

             Call Center: 1484

โทรสาร: 0 2665 4166, 0 2274 9511, 0 2276 2033

URL: www.muangthaiinsurance.com

E-mail: info@muangthaiinsurance.com

33

ºÃÔÉÑ· ÇÔÃÔÂÐ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2129 8888 สายดวน: 1557

โทรสาร: 0 2641 3900

URL: www.viriyah.co.th

E-mail: info@viriyah.co.th

34

ºÃÔÉÑ· ÊµÒÃ� ÍÔ¹àµÍÃ�à¹ªÑè¹á¹Å ÍÔ¹ªÑÇÃÑ¹«� 
(»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2231 2640

โทรสาร: 0 2231 2653-4

URL: https://www2.starr.com/thailand-insurance

35

ºÃÔÉÑ· ÊË¹ÔÃÀÑÂ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2236 0049, 0 2236 1290, 0 2236 1291

โทรสาร: 0 2236 1300, 0 2236 1211

URL: www.union-insurance.com

E-mail: info@union-insurance.com

36

ºÃÔÉÑ· ÊËÁ§¤Å»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2687 7777

โทรสาร: 0 2687 7700

URL: www.upp.co.th

E-mail: bkk_ram@upp.co.th, 

          uppinsbkk@hotmail.com

37

ºÃÔÉÑ· ÊÔ¹ÁÑè¹¤§»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2378 7000 Call Center: 1596

โทรสาร: 0 2377 3322

URL: www.smk.co.th

E-mail: hr@smk.co.th

38

ºÃÔÉÑ· ÍÅÔÍÑ¹«� ÍÂØ¸ÂÒ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´
(ÁËÒª¹)* 
โทรศัพท: 0 2305 7582, 0 2305 7427 

            สายดวน: 1292

โทรสาร: 0 2657 2500

URL: www.azay.co.th

E-mail: RA-Allianz@azay.co.th

39

ºÃÔÉÑ· ÍÔ¹ªÑÇÃ�àÇÔÃ�Ê ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)*
โทรศัพท: 0 2118 4750

E-mail: cscenter@insurverse.co.th

40

ºÃÔÉÑ· ÍÔ¹·Ã»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2247 9261 

             สายดวน: 0 2642 5353, 08 8819 9910

โทรสาร: 0 2247 9260

URL: www.indara.co.th

E-mail: contact@indara.co.th

41

ºÃÔÉÑ· àÍ« äÍàÍç¹àÍ âÍàÇÍÃ�«ÕÊ� ÍÔ¹ªÑÇÃÑ¹«� 
¨Ó¡Ñ´ ÊÒ¢Ò»ÃÐà·Èä·Â
โทรศัพท: 0 2611 4040, 0 2611 4000

โทรสาร: 0 2611 4324, 0 2611 4310

URL: www.chubb.com/th

E-mail: customerservice.th@chubb.com

42

ºÃÔÉÑ· àÍ¿´ÑººÅÔÇ´Õ»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2202 9500, 0 2760 9500

โทรสาร: 0 2202 9555

URL: www.fwdgi.co.th

E-mail: enquiry@fwdgi.co.th

43

ºÃÔÉÑ· àÍçÁ àÍÊ äÍ ̈ Õ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ (»ÃÐà·Èä·Â) 
¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2825 8888 Call Center: 0 2007 9000          

            สายดวน: 1259

โทรสาร: 0 2318 8550

URL: www.msig-thai.com

44

ºÃÔÉÑ· àÍäÍ Ṏ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ (»ÃÐà·Èä·Â) ̈ Ó¡Ñ́  
(ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2649 1999

โทรสาร: 0 2658 0619

URL: www.aig.co.th

E-mail: thailand.cc@aig.com

45

ºÃÔÉÑ· àÍäÍàÍ ¨Ó¡Ñ´ (»ÃÐ¡Ñ¹ÇÔ¹ÒÈÀÑÂ) 
ÊÒ¢Ò»ÃÐà·Èä·Â 
โทรศัพท: 0 2783 4888 Call Center: 0 2783 4884

โทรสาร: 0 2783 4889

URL: www.aianonlife.co.th

E-mail: thsc-nlc.os@aia.com

46

ºÃÔÉÑ· áÍ¡«‹Ò»ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2118 8000 Call Center: 0 2118 8111

โทรสาร: 0 2285 6383

URL: www.axa.co.th

E-mail: axathai@axa.co.th

47

ºÃÔÉÑ· áÍÅàÍçÁ Ṏ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2661 6000 Call Center: 1790

โทรสาร: 0 2665 2728

URL: www.lmginsurance.co.th

48

ºÃÔÉÑ· äÍá¤Ã� »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)*
โทรศัพท: 0 2105 4689

โทรสาร: 0 2911 0991-4

URL: www.icare-insurance.com

E-mail: ici@icare-insurance.com

49

ºÃÔÉÑ· äÍâÍÍÔ ¡ÃØ§à·¾ »ÃÐ¡Ñ¹ÀÑÂ ¨Ó¡Ñ´ 
(ÁËÒª¹)
โทรศัพท: 0 2780 8000 สายดวน: 1429

โทรสาร: 0 2677 3979

URL: www.aioibkkins.co.th

E-mail: ABI-PR@aioibkkins.co.th

50



สมาคมประกันวินาศภัยไทย จัดงานแถลงขาวภาพรวมธุรกิจประกันวินาศภัย
และงานขอบคุณสื่อมวลชน ประจำป 2565

  สมาคมประกันวินาศภัยไทย จัดงานแถลงขาวภาพ

รวมผลประกอบการธุรกิจประกันวินาศภัย ป 2565 ในรอบ 

6 เดือน 2565 (ไตรมาส 2 ป 2565) พรอมจัดงานขอบคุณ

ส่ือมวลชนทกุแขนงทีไ่ดเผยแพรขาวสาร ความเคลือ่นไหวใน

ธรุกจิประกนัวนิาศภัย และกจิกรรมตาง ๆ  ของสมาคมฯ ดวย

ดตีลอดมา โดยจดักจิกรรม อาท ิเยีย่มชมพพิธิภณัฑศตวรรษ

สยาม 100 ป สักการะทาวเวสสุวรรณ ณ วัดจุฬามณี ฯลฯ 

และงานเลีย้งสงัสรรคขอบคณุสือ่มวลชน ประจำป 2565 ภาย

ใตช่ืองาน “TGIA Thanks Press Party 2022: Blue Jeans 

Night Party” เมือ่วนัท่ี 16-17 กันยายน 2565 ณ คุมดำเนนิ 

รีสอรท อำเภอดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี

วารสารประกันภัย ฉบับที่ 15566


